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Prezentul document Tsi propune sa evidentieze principalele aspecte referitoare la utilizarea
fondurilor de asistenta tehnica Tn actuala perioada de programare, precum si posibile domenii
ce ar putea fi finantate din aceste fonduri pentru a sprijini mai eficace implementarea
programelor operationale. De asemenea, in cadrul documentului sunt evidentiate o serie de
lectii invatate, dificultafi si bune practici in utilizarea fondurilor de AT.

Dupa o prezentare generala a logicii de interventie a fondurilor de AT, documentul include o
prezentare a principalelor aspecte referitoare la utilizarea fondurilor AT si posibilele motivele
pentru nivelurile de performanta atinse, asa cum rezulta din sursele documentare disponibile
si din analiza datelor furnizate de AM-uri/CCAT. In continuare, documentul include o sinteza a
recomandarilor formulate de evaluatorii independenti cu privire la programarea si
implementarea interventiilor de AT ce au vizat o mai buna utilizare a sprijinului disponibil
pentru a sustine implementarea generald a fondurilor alocate. De asemenea, sunt furnizate
exemple de bune practici din alte state membre cu privire la utilizarea si implementarea
interventiilor de AT. Partea finala a lucrarii cuprinde o sinteza a concluziilor si recomandarilor
privind relevanta si eficienta interventjilor AT, precum si o lista cu posibile domenii in care ar
putea fi utilizate fondurile de AT, date fiind noile abordari si provocari aduse de pachetul
legislativ pentru perioada de programare 2014-2020.

Prezentul document nu este un raport de evaluare si nici nu rezultd din aplicarea unei
metodologii de evaluare, prin urmare, analiza si concluziile pot fi limitate datorita bazei
documentare disponibile (respectiv dovezile de evaluare, documentele de programare si
monitorizare).

Rezultatele analizei ar trebui sa serveasca drept punct de plecare pentru o dezbatere intre
factorii interesati cu privire la domeniile in care ar putea fi utilizate fondurile de AT in timpul
perioadei de programare urmatoare.

Documentul a fost pregatit de EY, la solicitarea Ministerului Fondurilor Europene
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1. Scopul si metodologia de analiza

Prezentul document are drept scop evidenfierea principalelor aspecte referitoare la utilizarea
fondurilor de asistenta tehnica Tn perioada curentd de programare, zonele de implementare a
programului care ar putea fi mai bine sprijinite prin utilizarea acestor fonduri, precum si prezentarea
unor lectii invatate, dificultati si bune practici Tn utilizarea fondurilor de AT ce ar putea fi considerate
pentru perioada de programare urmatoare.

In cadrul analizei au fost incluse cele sapte programe operationale finantate in Romania in cadrul
Obiectivului Convergenta, iar analiza se bazeaza pe informatfjile incluse Tn sursele documentare
disponibile®, precum si pe datele furnizate de catre Comitetul de Coordonare pentru Asistenta
Tehnica si Autoritatile de Management cu privire la progresele Tnregistrate in utilizarea fondurilor AT
la data de 30 iunie 2013 (data limita a analizei).

Documentul este structurat Tn trei parti:

» Prima parte a analizei include o prezentare generala a logicii de interventie a AT, asa cum
rezulta din documentele de programare si implementare disponibile. Mai mult, capitolul
include o prezentare a principalelor aspecte legate de progresul in implementarea fondurilor
AT, respectiv nivelul sumelor contractate si al platilor autorizate pentru a evidentia cererea
reald si gradul de utilizare a fondurilor alocate, principalele destinatii ale fondurilor pe baza
analizei portofoliului de proiecte contractate, precum si principalele motive care au determinat
nivelurile de performanta atinse asa cum rezulta din sursele documentare de monitorizare si
evaluare disponibile. Continutul primei pari a lucrarii se bazeaza pe analize realizate la
nivelul programelor operatioanle ce sunt prezentate Tn Anexa 1 a documentului.

» A doua parte a analizei include o sinteza si restructurare a recomandarilor formulate de
evaluatorii independenti (El) pe teme precum: reprogramarea fondurilor de AT, organizarea
actorilor implicati Tn implementare, procedurile pentru implementarea resurselor de AT,
realizarea achizitiilor publice si posibile domenii specifice de interventie suplimentare pentru
fondurile de AT. Capitolul include, de asemenea, exemple relevante privind utilizarea
fondurilor AT din alte state membre care pot fi considerate pentru Tmbunatatirea modului de
gestionare a fondurilor alocate. Cea de a doua parte a documentului se bazeaza pe
informatjile incluse Tn rapoartele de evaluare disponibile emise la nivel de program si CSNR
si, mai precis, pe dovezi de evaluare referitoare la utilizarea resurselor de asistenta tehnica.

» Partea finala a lucrarii cuprinde o sinteza a concluziilor si recomandarilor privind relevanta si
eficienta interventiilor de AT, precum si o lista cu posibile domenii specifice in care ar putea fi
utilizate resursele de AT pentru a adresa noile abordari si provocari aduse de pachetul
legislativ pentru perioada de programare 2014-2020. Aceasta ar putea sa serveasca drept
punct de plecare pentru o dezbatere intre actorii relevanti cu privire la domeniile de
interventie ale fondurilor de AT n timpul perioadei de programare urmatoare.

Se aplica urmatoarele limitari cu privire la datele utilizate:

» In cazul POS Transport, POS CCE, POS DRU, POAT, nu au fost furnizate informatii cu privire
la platile autorizate la nivel de proiect. Prin urmare, nu s-a putut realiza o analiza a nivelului
de execufie bugetara a proiectelor contractate.

» In cazul POS CCE nu au fost furnizate informatii cu privire la progresul general in
implementarea fondurilor de AT din decembrie 2012 pana in iunie 2013. Prin urmare, analiza
a fost realizata pe baza informatjilor incluse Tn rapoartele anuale de implementare.

Lista completa a surselor documentare folosite este prezentata in Anexa 2.



2. Logicade interventie si progresul inregistrat in
utilizarea fondurilor de AT

Asistenta tehnicd este disponibild pentru a ajuta actorii institutionale relevanti sa implementeze
programele si proiectele finanfate din fonduri Europeane. Fondurile pentru astfel de activitati sunt
disponibile prin intermediul Fondului European de Dezvoltare Regionala (FEDR), Fondului Social
European (FSE) si Fondului de Coeziune (Fondurile). Conform articolului 46 din Regulamentul nr.
1083/2006 al Consiliului, la inifiativa statelor membre, fondurile pot sa finanfeze masurile de
pregatire, gestionare, supraveghere, evaluare, informare si control al programelor
operationale, precum si masurile care urmaresc consolidarea mijloacelor administrative
necesare pentru implementarea Fondurilor.

In Romania, fondurile alocate interventiilor de AT se ridica la suma de 800 milioane Euro la
nivelul programelor finantate in cadrul Obiectivului de Coeziune si au drept scop asigurarea sprijinului
necesar pentru implementarea solida, eficace, eficienta si transparenta, precum si absorbtia
fondurilor alocate prin intermediul instrumentelor structurale. Aceste obiective sunt asumate la nivelul
unui program de asistenfa tehnica dedicat (POAT) si axe prioritare de asistenta tehnica
complementare, incorporata in fiecare dintre programele operationale (PO de acum incolo) finantate
in cadrul CSNR.

Logica de interventie a fondurilor de asistenta tehnica la nivel national

La nivel national, logica de interventie a fondurilor de AT, conform POAT, a carei alocare se ridica la
aproximativ 212,7 milioane de Euro, este structurata in 3 axe prioritare, care pot fi prezentate sintetic
dupa cum urmeaza:

AP1 - Sprijin in implementarea instrumentelor structurale si coordonarea programelor, care
finanteaza suport pentru:

» Managementul general si implementarea instrumentelor structurale prin dezvoltarea de
standarde comune, instrumente si informatji necesare pentru indeplinirea funcfjilor principale:
monitorizare, management financiar, control si audit intern, cu accent crescut pe aspecte
orizontale precum achizifjile publice si ajutorul de stat;

» Evaluarea programului prin dezvoltarea unei "culturi de evaluare" comuna, prin formarea
persoanelor responsabile de evaluare, prin crearea unor retele de colaborare ntre acestea,
publicarea rezultatelor si imbunatatirea calitatii de rapoartelor de evaluare. Sunt finantate, de
asemenea, evaluarile ex-ante, precum si evaluarile orizontale - ad-hoc, strategice (la nivel
CSNR, PND) si evaluarile intermediare ale POAT;

» Consolidarea expertizei existente la nivelul institutiilor care gestioneaza fonduri, precum si la
nivelul potentialilor beneficiari, prin furnizarea de formare de baza pentru noii venifi Tn
sistemul de implementare a IS; formare pentru funciii similare (precum management
financiar, control, audit, programare si chestiuni orizontale, cum ar fi PP si ajutoarele de stat),
formare specifica pentru nivelul de coordonare (ACIS, ACP, AA) si formare de baza adresat|
potentialilor beneficiari pentru pregatirea, managementul si implementarea proiectelor;

»  Sprijin pentru functionarea institutiilor cu rol orizontal in implementrea 1S, inclusiv finan{area
costurile administrative si cheltuielilor cu salariile personalului.

AP 2 — Dezvoltari viitoare si sprijin pentru funcfionarea Sistemului Unic de Management al
Informalfiei, care finan{eaza sprijin pentru:

» Dezvoltarea si intretinerea SMIS si a retelei sale digitale, prin actiuni precum elaborarea de
studii si analize, testarea si instalarea de noi versiuni ale SMIS; elaborarea de ghiduri
procedurale si realizarea activitafilor de mentenanta;

» Functionarea Unitatii Centrale SMIS si a retelei de coordonare, prin actiuni cum ar fi
angajarea de personal contractual, costuri administrative si de functionare asociate;

» Formarea utilizatorilor SMIS si distribuirea de ghiduri procedurale si manuale de utilizare;

» Furnizarea de produse IT & C, software utilizat de catre institutile implicate Tn sistemul de
implementare a Instrumentelor Structurale si servicii IT & C pentru functionarea SMIS.



AP 3 - Diseminarea informalfiei si promovarea Instrumentelor Structurale, care finanteaza sprijin
pentru:
» Diseminarea de informatii cu caracter generale privind Instrumentele Structurale prin
campanii si evenimente de constientizare si de promovare, pregatirea si distribuirea de
materiale informative;

» Infiintarea si functionarea Centrului de Informare pentru Instrumente Structurale ca punct
central pentru procesul de informare publica privind IS din Roménia, finantand cheltuieli cu
remunerarea personalului centrului si punctelor de informare; activitati promotionale cu privire
la Centru si serviciile sale; construirea si Tntrefinerea unei pagini de internet.

Logica de interventie a fondurilor de asistenta tehnica la nivel de program
operational

La nivel de program, "profilul general" al logicii de interventie a fondurilor de AT ia forma unei axe
prioritare specifice, cu alocari variind de la 1% din alocarea generala a programului in cazul POS
Transport la aproximativ 4% in cazul POS DRU si PO DCA. Logica intervenfiei este axata pe doua
domenii cheie:

DMI 1 Implementarea, managementul general si evaluarea Programului, care include sprijin
pentru:

» Identificarea, pregatirea, evaluarea si contractarea proiectelor, precum si monitorizarea,
controlul si auditul acestora;

» Monitorizarea programului, inclusiv asistentd pentru pregatirea reuniunilor Comitetului de
Monitorizare si, n unele cazuri®, formarea membrilor CM si ai sub-comitetelor/grupului de
lucru, colectarea datelor si imbunatafirea sistemului de monitorizare;

» Consolidarea functiei de control, inclusiv controlul de sistem si managementul riscului,
efectuarea de audit extern si controale la fata locului;

» Evaluarea programului, inclusiv realizarea de evaluari intermediare, ad-hoc si de impact,
precum si alte studii relevante;

» Pregatirea viitoarei perioadei de programare prin servicii de consultanta, formare si studii;

» Consolidarea capacitatii institutionale a institutiilor implicate in managementul programului
(AM, OI) n ceea ce priveste functionarea lor de ansamblu, costurile cu personalul, inclusiv
cele cu personalul contractual; achizitii de echipamente IT & C si de birou si software (altele
decét cele legate de SMIS), precum si activitafi de formare pentru personalul propriu;

» Informarea si instruirea potentialilor solicitanti si beneficiari pentru a sprijini generarea de
proiecte si implementarea acestora Tn conformitate cu normele specifice ale programului.

DMI 2 Masuri de informare si publicitate privind intervenfiile programului, precum si rezultatele
obfinute, in conformitate cu planul de comunicare aplicabil, prin masuri precum:

» Pregatirea si distribuirea de informatii si materiale promotionale;

» Organizarea de evenimente de informare si comunicare, precum si campanii mass-media;
» Proiectarea si Intretinerea paginii de internet a programului;

» Evaluarea activitafilor de informare si de publicitate si a rezultatelor obtinute.

Beneficiarii fondurilor de asistenta tehnica disponibile la nivel de PO sunt Autoritafile de Management
si Organismele Intermediare, in cazul in care acestea exista (cu exceptia POS Mediu), in timp ce
grupurile {inta includ, de asemenea, potentiali solicitanii si beneficiarii de fonduri.

Schimbari in logica de interventie a fondurilor de AT

De-a lungul timpului, Autoritatle de Management au adus foarte putine modificari in logica de
interventie a fondurilor de AT si respectiv la strategiile AT, cele mai importante referindu-se la
realocarea fondurilor Tn cadrul axelor prioritare de AT (de exemplu Tn cazul POR Tn vederea acoperirii

%De exemplu POS CCE



nevoilor suplimentare ale ARD-urilor) sau la alte AP ale programului (cum ar fi in cazul POS CCE, PO
AT).

Coordonarea interventiilor de AT

Pentru a asigura coordonarea intre interventiile POAT si cele finantate Tn cadrul fiecarei axe prioritare
de AT a programelor operationale, a fost consitituit un Comitet de Coordonare dedicat pentru
Asistenta Tehnica (CCAT) care include reprezentanti ai MFE, AM, ACP si AA.

Pentru asigurarea coordonarii multidisciplinare a activitafilor tematice cu elemente de AT, au fost
infiintate o serie de grupuri de lucru tematice care influenteaza, de asemenea, si cat de bine este
corelata AT orizontala si verticala, cum ar fi: Grupul de Lucru pentru Evaluare (GLE), Grupul de Lucru
pentru Formare (GLF), Grupul de Lucru pentru Comunicare (GLC), Grupul de Lucru pentru SMIS (GL
SMIS), Grupul de Lucru pentru Monitorizare (GLM)°.

Progresul privind contractarea fondurilor de AT

Analiza progresului in contractarea fonduri alocate pe parcursul perioadei de implementare
arata un start intarziat in implementarea axelor prioritare de AT si, respectiv, in implementarea POAT,
cu o intensificare a activitatii In cazul unora dintre programele operationale, incepand cu anul 2010. Tn
general, 2012 a fost cel mai intens an in contractarea fondurilor de AT ca urmare a masurilor
adoptate la nivel nafional pentru a stimula absorbfia generala a fondurilor. Aceasta incepere intarziata
s-a datorat pe de o parte faptului ca cele mai multe dintre AM-uri au avut acces la asisten{a tehnica
finantata prin fonduri de pre-aderare, precum si pe de alta parte, pregatirilor necesare pentru
utilizarea finantarii  disponibile (respectiv pregatirea ghidurior, documentatiilor interne si
mecanismelor).

in ceea ce priveste nivelul fondurilor contractate la data limita, analiza arata progrese diferite
la nivelul programelor operationale.

Cele mai bune rezultate sunt inregistrate la nivelul POR, in cazul caruia se inregistreaza o rata de
contractare de 103% si PODCA, cu o ratd de contractare de 101% din alocarea disponibila. in cazul
POR, nivelul de performanta poate fi determinat de faptul ca axa de asisten{a tehnica a finan{at
activitatea celor 8 Ol regionale ale programului (ARD-uri) prin contracte anuale de finantare care
vizeaza sprijinirea exercitarii functiilor ce le-au fost delegate. In cazul PO DCA, activitatea de
contractare s-a intensificat semnificativ in 2012 cand a fost aprobata o noua cerere de finantare
pentru sprijinirea functionarii AM si a pregatirilor pentru perioada de programare viitoare, a carei
valoarea reprezinta mai mult de 50% din fondurile totale contractate.

Urmatorul nivel de performanta include POAT, cu o rata totala de contractare de 67% si POS CCE cu
50%. i in cazul POAT activitatea de contractare s-a intensificat Tn 2012 cand s-au intreprins actiuni
pentru a stimula utilizarea fondurilor de AT in vederea sprijinirii absorbtiei generale si pregatirea
perioadei de programare viitoare. In cazul POS CCE, performanta poate fi pusd din nou pe seama
"cererii" exprimate de organisemele intermediare ale programului, care au fost active Tn prezentarea
de proiecte de AT pentru a-si sustine operatiunile.

POS Transport, POS Mediu si POS DRU inregistreaza niveluri reduse de angajare a fondurilor de AT,
cu rate de contractare de 28%, 16% si respectiv 14%. in cazul POS Transport, rapoartele anuale de
implementare indica o lipsa a capacitafii interne de pregatire a proiectelor de AT, precum si faptul ca
principalii beneficiari ai programului au accesat direct suport pentru pregatire, implementare si
supervizare Tn cadrul proiectelor finanfate din axele prioritare tematice ale programului. Cu privire la
POS Mediu si POS DRU, sursele documentare disponibile indica limitari similare in ceea ce priveste
capacitatea interna, dar un motiv suplimentar pentru ratele de contractare atinse l-ar putea reprezenta
de asemenea si faptul ca nu a fost acordat acces direct la fondurile de asistenia tehnica,
organismelor intermediare ale programului. n cazul POS DRU, aceasta limitare a fost eliminata in
cursul anului 2012 prin modificarile aduse strategiei de AT.

*In plus, s-au infiintat grupuri de lucru suplimentare Tn primii ani de implementare, precum Grupul de Lucru pentru Analiza
Cost-Beneficiu, Grupul de Lucru pentru Viitorul Politicii de Coeziune, Grupul de Lucru pentru Implementare/Manuale si Grupul
de Lucru pentru Management Financiar si Control.



Progresul privind utilizarea fondurilor AT

in ceea ce priveste nivelul platilor autorizate, analiza arata in general, o rata de utilizare mai
scazuta comparativ cu ratele medii la nivel de program, ce variaza de la 20% in cazul POAT, la
13% pentru PO DCA, 10% pentru POS DRU, 9% pentru POS Mediu si 3% pentru POS CCE si POS
Transport.

Potrivit surselor documentare disponibile, nivelurile de utilizare atinse sunt sistematic puse pe seama
dificultatilor cu care se confrunta beneficiarii fondurilor de AT de a derula si incheia proceduri de
achizitie publica, precum si a dificultatilor intdmpinate Tn implementarea contractelor incheiate si
calitatea serviciilor prestate de contractorii selectati.

n ceea ce prieste nivelurile de utilizare, din nou POR se detageaza de tendinta generala, cu o rata
generala privind platile autorizate de 43% (in linia cu performanta generala a programului), din nou
posibil facilitata de contractele de finantare incheiate cu ADR-urile in cadrul carora Tn general, nu
este necesara derularea procedurilor de achizifii publice.

Un aspect suplimentar de luat in considerare pentru analize ulterioare 1l reprezinta rata de executie
bugetara la nivelul proiectelor finalizate, care nu a putut fi acoperita in cadrul prezentei analize din
cauza lipsei de date®. Cu toate acestea, unele rapoarte de evaluare® araté faptul ca nivelul scazut de
executie este de asemenea, determinat si de supraestimarea nevoii de fonduri. Acest lucru apare ca
rezultat al unei analize insuficiente a cadrului juridic necesar pentru punerea in aplicare,
supraestimarea nevoilor de echipamente, etc.

Portofoliul de proiecte si principalele domenii in care au fost utilizate fondurile
de AT

Analiza portofoliului de proiecte de AT contractate arata o varietate crescuta intre si in cadrul PO-
urilor, cu valori de la mai putin de 1.000 Euro alocate unor proiect pe termen scurt pentru nevoi
specifice, la valori contractate de peste 15 de milioane Euro pentru proiecte multianuale, care
acopera mai multe aspecte privind impelmentarea programului si proiectelor finantate.

In majoritatea cazurilor, granularitatea portofoliului de proiecte de AT este consideratd mare cu
de exemplu, peste 70 de proiecte de AT contractate in cadrul POS Mediu®, 56 de proiecte contractate
in cadrul POS DRU’ si 38 proiecte in cadrul POS Transport®. Granularitatea proiectelor contractate
poate fi considerata ca unul dintre aspectele care induc un volumul mare de lucru pentru
pregatirea, evaluarea si contractarea fondurilor alocate, precum si pentru organizarea procedurilor de
achizitie publica, care este de fapt unul dintre aspectele cele mai importante care afecteaza utilizarea
fondurilor de AT, potrivit surselor documentare disponibile.

Sursele documentare disponibile arata ca unele dintre cele mai de succes instrumente de
implementare a contractelor de AT au fost contractele-cadru multianuale (respectiv pentru evaluarea
programului, evaluarea proiectelor, facilitatea de AT).

Analiza categoriilor de actiuni de AT contractate arata o corelatie puternica intre scopul proiectelor
contractate si logica de interventie planificata, confirmand relevanta/comprehensivitatea celei din
urma Tn raport cu nevoile diversilor actori implicati Tn gestionarea fondurilor. Astfel, au fost contractate
diferite tipuri de sprijin cu privire la managementul general al programului si evaluare, generarea de
proiecte, evaluarea si contractarea proiectelor, control de prim nivel si suport pentru beneficiari, sprijin
pentru dezvoltarea capacitatii administrative si institutionale a instituiilor implicate in gestionarea de
fonduri (in general prin formarea de personal propriu, dotari, finanfarea costurilor de functionare si a
cheltuielilor salariale), precum si constinentizarea si informarea cu privire la oportunitaile de finantare.

Cu toate acestea, din datele disponibile se poate concluziona ca n general, asistenta tehnica nu a
fost accesata din timp pentru ca sprijinul sa fie disponibil in functie de nevoile induse de specificul
fiecarei faze de implementare a programelor, acest lucru conducénd la aparifia unor blocaje Tn cazul

“Analiza ratelor de executie bugetara la nivelul proiectelor finalizate a fost efectuata numai pentru POR si arata medii pe
beneficiar si DMI ce variaza de la 34% la 94%. Detaliile sunt prezentate in Anexa 1.

5 o .
Evaluarea capacitatii de absorbtie a POAT (2012)

*Numarul proiectelor contractate sunt considerate Tn raport cu rata globala de contractare de 16% din fondurile disponibile.
Numarul proiectelor contractate sunt considerate Tn raport cu rata globala de contractare de 10% din fondurile disponibile.

8 < . . - . . - .
Numarul proiectelor contractate sunt considerate in raport cu rata globala de contractare de 3% din fondurile disponibile.



celor mai multe dintre programele operationale, in special in cadrul proceselor de evaluare a
aplicatiilor de finantare, contractarea proiectelor si asigurarea controlului de prim nivel.

Analiza progresul fizic in utilizarea fondurilor de AT arata in general, un progres seminificativ
in ceea ce priveste atingerea obiectivelor stabilite pentru interventiile de AT, cu mai multe cazuri
in care au fost deja depasite {intele asumate la nivelul indicatorilor stabilifi pentru interventiile de AT.
Cu toate acestea, corelarea nivelului realizarilor imediate obtinute, cu nivelurile in general reduse de
angajare a fondurilor si ratele si mai mici de utilizare a acestora, conduc la concluzia ca este posibil
ca sistemul de indicatori si, In special, tintele stabilite, s& nu fi fost corect calibrate. In plus, referitor la
activitafile de formare finantate din fondurile de AT, derulate atat pentru personalul instituiilor ce fac
parte din sistemele de management si control, cat si pentru beneficiari sau potentjalii solicitanti, merita
mentionat ca s-au colectat si sunt disponibile putine dovezi de monitorizare cu privire la relevanta si
eficacitatea acestor activitafi, in ciuda rezultatelor imediate aparent ridicate ce sunt raportate Tn ceea
ce priveste numarul de participanii la formarile organizate sau numarul de zile de formare livrate.
Aceste informatii sunt de obicei monitorizate la nivelul fiecarui contractor care presteaza servicii de
formare, obiectivele fiind stabilite la nivel de contract. Cu toate acestea, aceste informatii ar trebuie sa
fie analizate Tn mod sistematic si, eventual, triangulate cu evaluari sau studiile tematice independente,
pentru a servi la planificarea viitoarelor inifiative pentru a servi cel mai bine nevoile programului si ale
beneficiarilor sai Tn timpul fiecarui ciclu de implementare.

Chestiuni orizontale care afecteaza utilizarea fondurilor de TA

Asa cum s-a aratat mai sus, aspectele care afecteaza nivelurile de performanta referantate de sursele
documentare disponibile indica Tn majoritatea cazurilor, limitari interne cu privire la disponibilitatea si
expertiza personalului pentru generarea si pregatirea proiectelor, precum si pentru a pregati si derula
proceduri de achizifie publica.

Acest din urma aspect se reflecta in perioadele mari de timp de aprobare a documentatiilor de licitafie
(atat pe plan intern, cat si de catre ANRMAP), capacitatea redusa a ofertanfilor de a depune
propuneri care sa se califice si tendinta generala de a contesta aspectele procedurale si deciziile de
atribuire.

Aspecte suplimentare se refera la dificultatile intdmpinate in implementarea contractelor incheiate
si calitatea serviciilor prestate de contractori. Acestea se datoreaza capacitatii si expertizei reale a
contractorilor selectafi carora, Tn unele cazuri, le sunt atribuite contractele in baza criteriului cel mai
scazut pref, pentru mai pufin de 50% din valoarea estimata a contractelor. Utilizarea criteriului de
atribuire preful cel mai scazut a crescut in timp, ca o modalitate de a reduce cazurile in care
participantii la procedura contesta decizia de atribuire.
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3. Analiza si sinteza recomandarilor formulate de
Evaluatorii Independenti

Principalele recomandari

Analiza recomandarilor formulate de Evaluatorii Independenti (IE) referitoare la diferite aspecte privind
utilizarea fondurilor de AT, a pus in evidenta cinci categorii principale, privind:

l. Reprogramarea fondurilor de AT;
II.  Organizarea actorilor implicati in implementarea programelor;
Il Proceduri interne pentru implementarea fondurilor AT,;
IV.  Achizitii publice;
V. Domenii suplimentare de interventie pentru fondurile de AT.

in vederea efectuarii analizei, recomandarile relevante au fost grupate in categorile mentionate mai
sus, pentru a structura mai bine problemele si a formula consideratii relevante, legate direct de fiecare
aspect al AT. Recomandarile sunt sintetizate in paragrafele ce urmeaza.

in plus, au fost colectate exemple de bune practici in utilizarea fondurilor de AT din alte state
membre, exemple care ar putea fi considerate pentru imbunatatirea managementului acestor fonduri.

Trebuie mentionat ca unele dintre recomandarile identificate sunt incluse Tn rapoartele de evaluare ce
fac referire la mijlocul perioadei de programare curente dar care totusi, pot fi Tnca valabile sau utile Tn
vederea pregatirii urmatoarei perioade de programare.

. Reprogramarea fondurilor de AT

Nevoia pentru reprogramarea fondurilor de AT este considerata de Evaluatorii Independenti ca fiind
critica pentru a asigura utilizarea eficienta si eficace a bugetului alocat si pentru a se asigura suportul
necesar pentru obfinerea unui nivel de performanta ridicat in gestionarea programelor.

De exemplu, a fost recomandata o realocare a resurselor intre axele prioritare (in cazul POAT),
precum si utilizarea finantarii europene fara co-finanfare sau cu un nivel de co-finantare national
redus, precum si extinderea listei de cheltuieli eligibile. Tn plus, El sugereaza analizarea posibilitatiilor
de a extinde lista de activitati, grupuri finta si beneficiari eligibili la nivelul AP1 (POAT) pe baza
unor idei noi de proiecte identificate.

. Organizare

Una din recomandarile principale ale El se refera la eficientizarea organizatfiilor implicate Tn
implementarea fondurilor de AT, Tn principal Tn ceea ce priveste structura, mecanismele de
coordonare internd si externa si politicile de personal. In acest sens, recomandarea generala se
refera la necesitatea de a identifica, clarifica si recunoaste structuri organizatorice eficiente si
eficace si de a coordona si armoniza roluri, activitati si rezultate.

Structurd generala si roluri
Recomandarile specifice privind structura generala se refera in principal la POAT.

O recomandare a El se refera la necesitatea de a creste rolulul grupurilor de lucru si, in special,
proactivitate Tn vederea identificarii unor solufii pentru corectarea dezechilibrelor in procesul de
comunicare: conform El, sub indrumarea ACIS®, GLC si-ar putea asuma mai multe responsabilitati Tn
ceea ce priveste personalizarea procesului de comunicare.

O alta recomandare vizeaza separarea clara a functiilor Departamentului Asistenta Tehnica
legate de rolul de AM al POAT de functiile sale de coordonare.

Avand in vedere dificultatile intampinate de ACP si AA in implementarea proiectelor de AT, functia de
help-desk ar trebui sa actioneze pro-activ prin initierea de ntalniri cu acesti beneficiari pentru a-i ajuta
sa pregateasca proiecte de AT pentru adresarea nevoilor acestora.

® Ca urmare a masurilor ulterioare de reorganizare a administratiei publice centrale, rolul si functiile Autoritatii pentru
Coordonarea Instrumentelor Structurale sunt in prezent acoperite de Ministerul Fondurilor Europene (infiintat in temeiul OUG
96/2012).
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O alta recomandare se refera la crearea unui Departament de Resurse Umane in cadrul ACIS, Tn
prezent Ministerul Fondurilor Europene, care sa treaca de la simpla coordonare a formarii la sarcini
mai complexe, cum ar fi evaluarea continua a competentelor personalului, evaluarea personalului cu
privire teme specifice legate de implementarea IS si testarea nivelului de motivare. Avand in vedere
restrictiile existente cu privire la personal, o posibila solutie ar fi crearea unui Departament comun
pentru activitafi privind Resursele Umane si activitafi de Informare si Comunicare.

Coordonarea interna

in ceea ce priveste POAT, au fost identificate mai multe recomandari referitoare la coordonarea
interna.

Prima dintre acestea, cu privire la rolul CCAT si al Grupurilor de Lucru in sistemul general de
implementare a POAT, se refera la imbunatatirea coordonarii Tntre PO-uri prin asigurarea faptului ca
reprezentantii fiecarui PO din cadrul CCAT si GL raporteaza direct directorilor de AM, astfel
incat mandatul acestora sa fie respectat.

in plus, El recomanda sa se permita participarea la grupurile de lucru tematice, a reprezentantilor
Secretariatul permanent al tuturor celorlalte GL-uri, Tn calitate de observatori, cu scopul de a disemina
bunele practici de la un GL la altul. Se recomanda consolidarea si imbunatafirea coordonarii intre
Grupurile de Lucru, astfel Tncat sa existe o0 mai buna aliniere a activitafilor acestora.

Recomandari suplimentare se refera la rolul grupurilor de lucru: de exemplu, se asteapta intarirea
rolului GLM, menit sa ofere suport pentru monitorizarea de proiect la nivelul tuturor programelor; se
recomanda reactivarea GL pentru Management Financiar si Control care sa sprijine activitatile Tn
crestere Tn acest domeniu orizontal.

in plus, se recomanda coordonarea intre actorii identificati. De exemplu, avand in vedere ca atat
POAT, cét si PO DCA se ocupa cu aspecte orizontale (ex. achizifii publice, evaluare, TIC, formare,
comunicare), El recomanda ACIS, AM POAT si AM PO DCA sa intareaasca coordonarea dintre
POAT si PO DCA prin intalniri periodice. De asemenea, se recomanda coordonarea si intre AM
POAT, ACP si AA pentru a monitoriza progresul operatiunilor de AT.

El sugereaza, de asemenea, ntarirea coordonarii si comunicarii la nivelul POS DRU, inclusiv a
relatiei dintre AM si Ol-uri: conform El, AM ar trebui sa se intadlneasca periodic cu Ol-urile pentru
identificarea si rezolvarea aspectelor problematice cu privire la implementarea programului.

El pentru POAT recomanda, de asemenea, ca ACIS, in prezent Ministerul Fondurilor Europene, sa
caute mai mult sprijin guvernamental pentru a-si intari functia de coordonare orizontala si a utiliza mai
eficient resursele disponibile de AT, prin obfinerea angajamentului politic pentru implementarea
deciziilor relevante pentru fiecare minister de linie ce ar permite accelerarea implementarii IS, inclusiv
a POAT.

Se recomanda Tntarirea coordonarii interne, in special in ceea ce priveste evaluarea, fapt ce ar putea
conduce la Tmbunatafirea calitafii acesteia. Sunt oferite de asemenea, cateva sfaturi practice precum:
stimularea cooperarii dintre unitafile de evaluare si managementul ACIS, AM-urilor si Ol-uri,
participarea unitatilor de evaluare la Tntalnirile axate pe aspecte orizontale, analiza participativa a
nevoilor de evaluare Tn vederea actualizarii planurilor de evaluare, implicarea unitatilor de evaluare si
monitorizare Tn imbunatatirea metodologiei de evaluare calitativa Tn cadrul AIR.

Un alt aspect esential se refera la sistemele informatice. El recomanda o mai buna coordonare a
SMIS, precum si un rol consolidat al unitatii centrale SIMS si al retelei sale de coordonare, in principal
prin integrarea diferitelor sisteme (de ex. ActionWeb al POS DRU), dezvoltarea continua a SMIS (e.qg.
aplicatia MySMIS), organizarea unor sesiuni de conferinte sau intalniri intre UC SMIS si coordonatorii
regionali SMIS, utilizarea unor instrumente si materiale suport (inclusiv sesiuni de e-learning, tutoriale
video si manuale de proceduri).

Coordonare externa

in cazul POAT, El recomanda deschiderea GL tematice pentru participanti externi si observatori,
permitand participarea altor factori interesati (ex. Ol, personalul administratiei locale si centrale,
cercetatori, profesori, ONG-uri, consultanti, evaluatori individuali, alte institufji interesate, reprezentanti
ai altor GL-uri), acesta acordandu-li-se posibilitatea de a interveni pentru a-si oferi punctul de vedere
doar la sfarsitul reuniunilor si nu pe parcursul acestora.
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Politica de personal
Cu privire la politica de personal, IE au formulat anumite recomandari referitoare la POAT.

IE sugereaza ca politica de personal a ACIS, in prezent Ministerul Fondurilor Europene, sa poata
permite promovarea personalului, fapt ce ar contribui la Tmbunatatirea moralului si ar aduce
asigurare cu privire la posibilitatea unei compensatii adecvate.

n plus, El sustin decizia de a finanta sistemul de bonusare pentru personalul cu functii legate de
implementarea 1S, ca instrument util pentru motivarea acestuia de a sustine absorbtia fondurilor
Europene. Cu toate acestea, dat fiindca un sistem de bonusare poate conduce la tensiuni si scaderea
motivatiei pentru personalul din sistemul public care nu contribuie la absorbtia IS, EI recomanda o
procedura transparenta de identificare a personalului vizat: respectiv ca directori AM si Ol sa
identifice personalul care are un rol critic in proiectele finantate prin IS.

[I. Proceduri

A treia categorie principala de recomandari formulate de El se refera la procedurile de implementare
a fondurilor AT. In special, se refera la nevoia de simplificare si flexibilitate.

Simplificare

Cu privire la POAT, El recomanda in primul rand, eficientizarea procedurilor de aprobare a
proiectelor prin simplificarea acestora si eliminarea Tintarzierilor generate in toate etapele
implementarii proiectelor POAT. Cea din urma recomandare ar putea fi realizata Tn maniere diferite,
inclusiv prin descentralizarea completa a sistemului de aprobare si introducerea procedurii de
"aprobare tacita". Eficientizarea s-ar putea obtine inclusiv printr-o revizuire a procedurilor interne
pentru a reduce timpul de aprobare, desemnarea anumitor proiecte ca proiecte prioritare,
simplificarea procedurilor de plata catre contractori si utilizarea evaluarii pe baza de risc pentru a
decide care este nivelul necesar de justificare si raportare ce trebui furnizate de catre fiecare
contractor, imbunatatirea comunicarii informale intre factorii interesati ai POAT.

in plus, se recomanda simplificarea procedurilor privind autorizarea plétilor si certificarea cheltuielilor.
Promovarea culturii de management de proiect gi managementul riscului

El recomanda, de asemenea, promovarea culturii managementului de proiect In randul
beneficiarilor, ca 0 modalitate de a creste eficienta n utilizarea fondurilor de AT.

Capacitatea beneficiarilor este esentiala. In special, El recomanda acordarea unei prioritati sporite
activitafilor de AT ce vizeaza cresterea capacitatii beneficiarilor din cadrul administratiei
publice, precum si incurajarea managerilor si factorilor de decizie cu privire la utilizarea AT ca
0 investitie pe termen lung in dezvoltarea institutionala.

Potrivit El, un obiectiv suplimentar este si acela de a aplica managementul riscului. In acest sens, o
atentie speciala ar trebui acordata acestuia ca parte a culturii de management al proiectului, pentru a
creste gradul de constientizare, Tn numele factorilor de decizie, si de a promova aplicarea Tn practica
a analizei de risc. EI recomanda de asemenea, diseminarea si discutarea rezultatelor analizelor de
risc si instituirea unui sistem de monitorizare a masurilor corective.

IV. Achizitii publice

El recomanda concentrarea pe calitatea achizifiilor publice, ca un alt aspect-cheie Tn domeniul
asistentei tehnice, tinand seama de mecanismele, procedurile si actorii implicati in proces. In acest
sens au fost identificate diferite tendinte, cu recomandari specifice care abordeaza diferite aspecte ale
achizitiilor publice.

Cresterea calitafii expertizei

El sugereaza ca printr-o mai buna utilizare a asistenfei tehnice, ar putea fi crescuta calitatea
expertizei in domeniul achizitiilor publice, fapt ce ar putea duce la o imbunatatire a procedurilor de
achizitii publice.

in primul rand, au fost abordate achizitiile publice tinand seama de aspectele specifice legate de
necesitatea cresterii calitatii expertizei In domeniul achizifiilor publice in cadrul AM POAT si al
entitafilor beneficiare ale programului. Recomandarile includ:
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Formare specifica in domeniul achizitiilor publice pentru personalul AM POAT, ACIS, ACP,
AA, UC SMIS si alfi beneficiari si potentiali beneficiari ai programului pentru elaborarea
specificatiilor tehnice ale TdR, estimarea valorii achizitiilor si pregatirea cerintelor de calificare

nerestrictive;

Consolidarea capacitatii DAT de a gestiona procedurile de achizifie publica, prin
acordarea sprijinului necesar in elaborarea parfilor administrative ale TdR, a criteriilor de
evaluare a ofertelor, precum si pentru daptarea formatelor de contract si procedurilor de

contractare si selectie.

Caseta 1. Bune practici: cresterea expertizei in domeniul achizitiilor publice

Regiunea Lombardia din Italia a ridicat nivelul expertizei existente in domeniul achizifjilor publice prin
crearea unei agentii regionale dedicate (numita ARCA), al carei scop este de a sprijini
administratia regionala prin derularea tuturor procedurilor de achizitii publice. ARCA
actioneaza drept autoritatea contractanta unica: toate functiile privind derularea achizitiilor sunt
externalizate catre aceasta agentie care garanteaza cunostintele de specialitate si expertiza
necesara.

Flexi

Un al

bilizarea procedurilor

t aspect cheie al achizitiilor publice se refera la flexibilizarea procedurilor asociate.

n acest sens, au fost identificate de catre El diferite solutii posibile, cum ar fi:

>

Sporirea utilizarii acordurilor-cadru pentru implementarea proiectelor POAT, printr-o mai

buna concentrare, o prioritizare mai clara si separarea judicioasa pe loturi;

Analizarea posibilitatilor de divizare a interventiilor pentru utilizarea unor proceduri mai
rapide de achizitii publice (cum ar fi cererea de oferta, negocierea directa si contractarea

directa) si utilizarea contractelor cadru in cazul interventiilor strategice;

Definirea corecta a formei contractului (ex. sprijinul continu pentru SMIS nu ar trebui
formulat sub forma unui contract de AT, ci a unui contract de dezvoltare produs TIC, pentru a
permite acoperirea Tntregului ciclu de viata al produsului si flexibilitate Tn ceea ce priveste

specificatiile tehnice, date fiind tendintele tehnologice si evolutia nevoilor utilizatorilor).

Intrucéat unele dintre proiectele aprobate au fost deja demarate, nsa dat fiindca duratele induse de
procedurile interne si sistemul de adoptare a deciziilor fac imposibila contractarea activitatilor sau
conduc la aparifia unor intarzieri semnificative, El recomanda implementarea unor actiuni specifice
pentru reducerea acestor intarzieri pentru a permite implementarea proiectelor Tn forma in care au
fost concepute initial, fara a fi necesare actualizari ale docuemntatiilor de atribuire din cauza faptului
ca acestea devin depasite.

Caseta 2. Bune practici: flexibilitate in realizarea achizitiilor publice

In majoritatea statelor membre UE, legislatia privind achizitile publice este strictd si determina
intarzieri si ineficientd, cu evidente repercusiuni asupra utilizarii fondurilor alocate prin instrumentele
structurale.

Administratiile italiene au identificat o serie de posibile practici prin care se urmareste atat asigurarea
conformitatii, cat si accelerarea procedurilor. De exemplu, regiunea Friuli Venezia Giulia realizeaza
programarea in avans a tuturor nevoilor de sprijin pentru a anticipa posibilele obstacole; de fapt,
a fost prima regiune din Italia care a lansat procedurile de achizifii pentru evaluarea ex ante si suport
pentru pregatirea documentelor programatice pentru perioada de programare 2014-2020.

In cele mai multe cazuri, au fost utilizate contracte multianuale si/sau multi-scop, ce permit
reducerea duratelor generale de contractare, eficientizarea timpului si a eforturilor si reducerea
numarului total de proceduri derulate. Tn plus, prin intermediul documentatiei de atribuire se permite
cel mai adesea, utilizarea unor instrumente precum reinnoirea automata a contractului si
contractarea de servicii complementare, ce permit asigurarea continuitatii activitatilor.

In plus, bunele practici in acest domeniu includ posibilitatea de a emite contracte-cadru sau
contracte sub-divizate Tn loturi. Primul caz permite utilizarea procedurilor negociate odata ce un
contractor a castigat contractul cadru, reducerea numarului de parti implicate si accelerarea
procesului (ex. regiunea Aragon, Compania Regionalda de Tehnologia Informatiei, Lombardia).
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Utilizarea contractelor sub-divizate in loturi, permite derularea unei proceduri unice prin care sunt
acoperite nevoi diferite care pot fi mai bine fi satisfacute de furnizori specializaii diferifi (ex. regiunea
Lombardia).

Tn unele cazuri, totusi, administratiile aplica proceduri pentru valori sub pragurile minime ce se pot
conculziona rapid, chiar daca serviciile contractate sunt de valori relativ mici.

Mai mult, regiunile italiene (ex. regiunea Puglia, regiunea Lombardia, Ministerul Muncii si Paliticilor
Sociale) utilizeaza proceduri interne simpliicate pentru contractarea companiilor si agentiilor
detinute de stat.

In plus, o altd buna practicid constd in publicarea in avans a intentiei de participare si a
specificatiilor tehnice, fapt ce permite potentialilor ofertanti interesati sa formuleze sugestii, sa
prezinte observatii si comentarii cu privire la caietul de sarcini. Prin urmare, procedurile de achizifie
se pot derula mai rapid si mai usor (ex. Ministerul de Finante din Lituania).

Coordonarea procedurilor

Pentru a se obtine o mai buna coordonare a procedurilor de achizitii publice, El au formulat unele
recomandari privind Tn principal coordonarea cu ANRMAP si UCVAP.

In primul rand, El recomanda initierea unor discutii periodice cu ANRMAP si UCVAP pentru a
identifica solufii pentru blocajele aparute in contractare, Tn mod ideal prin stabilirea unui GL
permanent pentru Achizifji Publice.

in plus, conform El, aceste autoritati publice ar trebui s fie mai mult implicate in implementarea
POAT. O posibilitate identificata este ca aceste autoritati sa infiinfeze birouri sau echipe de lucru
dedicate exclusiv aspectelor legate de achizitii publice Tn contextul IS, si sa delege pariial
managementul lor catre ACIS, in prezent Ministerul Fondurilor Europene. in plus, pentru a permite
personalului din cadrul acestor structuri sa fie eligibil pentru stimulentulul financiar de 75% acordat
prin DMI 1.1, MFE ar trebui sa aprobe rapoartele lunare de activitate. O alta optiune identificata este
ca structurile astfel create sa fie incluse n lista beneficiarilor eligibili ai POAT, fapt ce ar permite
acestora sa prezinte spre finantare proiecte de AT pentru consolidarea capacitaii de a oferi sprijin
orizontal pentru chestiuni privin achizitiile publice.

El au mai prezentat unele recomandari specifice PO si cu privire la coordonare. De exemplu, in cazul
PO DCA, este recomandabila o mai buna coordonare intre departamentele de achizitii publice,
juridice si financiare din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor, Tn prezent Mnisterul Dezvoltarii
Regionale si Administratiei Publice, pentru a accelera procesul de evaluare si contractare.

Externalizare

in ceea ce priveste posibilitatea de externalizare a competentelor, o optiune posibila sugerata de El
este de a se contracta asistenfa externa pentru derularea achizitilor publice, daca si cand este
necesar, pentru a accelera procesul de contractare In cadrul proiectelor deja aprobate pentru
finantare.

Recomandarile vizeaza pe de o parte reducerea riscului administrativ si procedural, si pe de alta
parte, identificarea unor solutii pentru angajarea si pastrarea personalului temporar competent. Primul
aspect are ca scop imbunatatirea procedurilor cu ajutorul serviciilor de consultanta specializate pentru
redactarea specificafiilor tehnice din cadrul documentatjilor de atribuire. Cea din urma poate fi
realizata prin modificari legislative pentru a nu permite asimilarea personalului temporar cu cel
permanent.

Caseta 3. Bune practici: furnizarea de competente specializate

Tn contextul contractelor de AT care vizeaza sprijinirea autoritatilor italiene implicate Tn gestionarea
programelor operationale, in mai multe cazuri, autoritagile implica experti specializati in domenii si
subiecte legate de achizitiile publice (ex. experti in domeniul juridic), care pot oferi recomandari si
sprijin pentru derularea procedurilor de achizitii (ex. regiunea Calabria). Tn unele cazuri si pentru
anumite PO-uri, aceasta abordare este ceruta de caietul de sarcini.
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V. Posibile domenii specifice de interventie

El sugereaza anumite posibile domenii de interventie care ar putea fi finantate din fondurile de AT in
vederea Tmbunatatirii gestionarii Instrumentelor Structurale.

Principalele domenii identificate sunt:
» Evaluare si monitorizare;
» Formare si schimburi de bune practici;
» Asistenta si externalizare;
» Comunicare.

El recomanda, de asemenea, si identificarea ideilor de proiect impreuna cu beneficiarii pentru a
asigura o implementare de succes a operatiunilor. De exemplu, El sugereaza ca AM POAT sa
discute ideile de proiecte cu beneficiarii si ca AM-urile sa realizeze o evaluare comuna a nevoilor
pentru a identifica domeniile Tn care poate fi utilizat suportul de AT pentru a produce efecte rapide,
acordandu-se o atentie deosebita acelor operatiuni care nu au fost Tnca lansate sau care sunt ramase
in urma.

Evaluare si monitorizare

Recomandarile specifice se refera la utilizarea fondurilor de AT in monitorizarea si evaluarea
programelor.

Principalele recomandari ale El se refera la prioritizarea activitafilor menite sa sustina dezvoltarea
culturii de evaluare (dezbateri publice, publicarea de articole in mass-media despre rezultate,
campanie de sensibilizare) si integrarea principiului egalitati de sanse Tn implementarea
Programelor Operationale.

Recomandarile El se refera, de asemenea, si la posibile oportunitafi de imbunatatire a sistemului de
monitorizare.

De exemplu, cu privire la POS DRU, deoarece monitorizarea este inadecvat asociata si legata de
procesul de rambursare, El recomanda introducerea unui sistem structurat de monitorizare, care sa
functioneze independent de sistemul de rambursare si care sa fie proiectat astfel Tncat sa ofere in
permanenta (la intervale trimestriale sau semestriale) informatii relevante managerilor programului in
ceea ce priveste rezultatele intermediare sau finale, performanta, modelele de cheltuieli, targetarea
etc.

in ceea ce priveste POAT, El sugereaza de asemenea, implicarea mai activd a DM in lansarea unor
proiecte proprii, inclusiv proiecte de asistenta pentru imbunatatirea raportarii calitative, precum si
maparea GIS.

Sistemul de monitorizare ar trebui sa fie dezvoltat cu scopul de a oferi la timp managerilor de program
(inclusiv membrilor CM) date si informatii calitative, pentru a permite adoptarea unor decizii
fundamentate — un astfel de sistem ar trebui sa fie cat mai simplu si usor de utilizat si capabil sa
asigure colectarea unor date relevante.

Formare si schimburi de bune practici

El au formulat mai multe recomandari care vizeaza stimularea si imbunatatirea formarii si schimbului
de bune practici la nivelul beneficiarilor, pentru a satisface nevoia acestora de a avea la dispozifie
personal instruit si competent, acesta fiind considerat totodata un aspect-cheie pentru managementul
eficient al programelor.

in cazul POAT, El au recomandat in primul rand o evaluare a nevoilor de formare pentru a permite
0 programare adecvata a activitatilor de instruire. El sugereaza implicarea inclusiv a Ol-urilor in
procesul de identificare a nevoilor de formare, extinderea componentei GLF cu reprezentantii
departamentelor de resurse umane si ai contractorilor externi din fiecare AM.

in plus, este semnalatd nevoia de a crestere nivelul de transparentd prin intermediul paginii de
internet dedicate activitatilor de formare.

in plus, El sugereaza metodologii alternative pentru a face formarea mai eficienta, precum:

» Formare de nisa pentru grupuri mici, inalt specializata;
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>

>

Sesiuni de formare de formatori (ex. pentru coordonatorii SMIS);

Diversificarea instrumentelor de formare, oferindu-se mai multa importanta activitatilor de

schimb de experienta internationala, prin utilizarea vizitelor, consilierii personale si stagiilor.

El sugereaza, de asemenea, sa se includa Tn termenii de referinta pentru servicii de asisten{a tehnica
(acolo unde este cazul) cerinte specifice pentru asigurarea de sesiuni de formare si instruire
profesionalalalocul de munca.

El au identificat mai multe subiecte relevane pentru formare. In cazul POAT acestea includ
achizifiile publice si ajutorul de stat, precum si evaluarea de program. De asemenea, au fost
subliniate nevoi similare si in cazul altor programe. In cazul PODCA, de exemplu, se sugereaza ca
AM ar trebui sa asigure formare pentru potentialii beneficiari (prin intermediul bugetului de AT) pentru
a sprijini dezvoltarea proiectelor si oferi suport pentru a reduce rata de respingere a aplicatiilor
depuse. In cazul POS Transport, AT disponibil& ar trebui alocatd pentru realizarea unei formari
adecvate, care sa contribuie la consolidarea capacitafii beneficiarilor de a gestiona riscurile si de a
implementa proiectele finantate in mod eficient.

Caseta 4. Bune practici: formarea bazata pe nevoi specifice

Contractele de suport pentru diferite autoritati (AM, ACP, AA) includ in unele cazuri, activitafi
specifice de formare a personalului, ce sunt complementare suportului pentru derularea activitatilor
de zi cu zi.

Un exemplu este dat de regiunea Lombardia, caz in care contractul de AT pentru AM include si
activitati de instruire a oficialilor publici cu privire la activitatile de verificare, derularea unor cursuri
specifice si suport pe problemele legate de exemplu, de dimensiunea firmelor, ajutorul de stat,
contabilitate si metodologii de esantionare. Asistenta a inclus furnizarea de instruire in clasa,
distribuirea de materiale de studiu, precum si asistenta la locul de munca pentru desfasurarea
activitatilor specifice. Un astfel de sprijin a permis simplifcarea procedurala, dezvoltarea de
standarde, cresterea nivelului de asigure cu privire la rezultatele activitafilor si protejarea actiunilor
administrative.

Asistenta gi externalizare

El recomanda utilizarea resurselor de AT pentru contractarea de servicii care sa poata:

>

Raspunde nevoilor tehnice ale beneficiarilor Tn timpul implementarii proiectelor (ex. POS

Mediu);

Sprijini activitatile pentru care nu exista personalul suficient sub rezerva restructurarilor

si reducerilor de personal (ex. POS Mediu);

Furniza sprijinul necesar desfasurarii activitatilor de zi cu zi, de exemplu prin Tnfiintarea unui
help-desk pentru a asista personalul Ol POS Mediu in chestiunile legate de utilizarea SMIS

(ex. POS Mediu);

Asigura ca resursele pot fi disponibile atunci cand acestea sunt necesare (de exemplu,

pentru evaluarea cererilor de finanfarea depuse n cadrul PO DCA);

Asigura transferul de expertiza intre contractorii externi si personalul unitatilor de evaluare,
prin prevederi speciale in TdR si Tn contracte care sa le permita expertilor sa participe la

sesiunile GLE.

Caseta 5. Bune practici: acordarea de sprijin la locul de munca

Italia ofera exemple de contracte pentru sprijinirea activitatilor zilnice ale diferitelor autoritati (AM,
ACP, AA): in cele mai multe cazuri, serviciile sunt furnizate de echipe care lucreaza la sediile
administratiilor care sprijina direct personalul Tn desfasurarea activitatilor de zi cu zi, facilitand si
consolidarea cunostintelor si expertizei (ex. regiunea Lombardia, regiunea Friuli Venezia Giulia,
regiunea Sardinia). Pentru anumite programe, aceasta abordare este ceruta expres prin caietul de
sarcini.

Consolidarea abilitatilor si cunostintelor specifice pentru realizarea functiei de control este vizata in
cadrul acestor contracte deoarece sunt necesare cunostinte inter-disciplinare (eligibilitate, legislatie
fiscala, ajutor de stat, achizifii publice, egalitate de sanse si nediscriminare, etc.). Exemple in acest
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sens sunt furnizate de regiunea Aragon din Italia.

Folosirea contractelor multianuale/multi-scop n Italia faciliteaza construirea unor relatii solide de lucru
intre administratie si contractori si favorizeaza transferul de cunostinte si expertiza. Mai mult,
acestea presupun implicarea unui numar ridicat de angajati si experti specializati care pot sprijini
personalul institutiilor beneficiare: ex. experti sectoriali (transport, mediu, ocuparea fortei de
munca) si transversali (juridic, fiscal, ajutor de stat). Exemple Th acest sens sunt furnizate de regiunile
Lombardia si Calabria din ltalia.

Tn plus, contractorii sunt importanti, deoarece, de obicei, lucreaza cu diferite administratii n acelagi
timp, astfel incat acestia devin un punct de legatura, de contact si de schimb intre mai multe
administratii, pentru a face IS — si utilizarea lor — mai eficiente. Tn multe cazuri, membrii echipelor
implicate au contacte cu entita{i nationale si ale UE, devenind astfel interlocutorii utili si omologi.

Comunicare

El recomanda, de asemenea, o utilizare mai eficienta a fondurilor AT pentru comunicare, pentru a
creste gradul de constientizare privind contribufia UE.

in ceea ce priveste POAT, El recomanda ca ACIS, in prezent MFE, sa se plaseze in pozitia de liderul
de comunicare pentru implementarea IS si sa utilizeze instrumente existente de comunicare,
sugerandu-se:

» Semnarea contractului pentru difuzarea de spoturi publicitare;
» Construirea unei interfete prietenoase pentru www.fonduri-ue.ro;

» Imbunétatirea site-ul www.poat.ro pentru a spori transparenta, oferind pentru fiecare proiect
aprobat si contractat o scurta descriere a obiectivelor si a rezultatelor planificate;

» Externalizarea, In timp util, a serviciilor de mentenanta si actualizare a site-urilor;

» Implementarea functiei de punct unic de contact pentru informatii despre implementarea 1S
pentru toate grupurile {inta.

Se recomanda, de asemenea, organizarea de sesiuni de informare si instruire pentru
reprezentantii mass-media pe teme care tin de IS, inclusiv:

» Procesul de alocare a fondurilor Europene, de contractare, plata si rambursare;
» Indicatori de monitorizare si evaluare;
» Greseli frecvente si solufii identificate;
» Coordonarea IS cu politicile nationale.

in plus, El recomanda derularea unor actiuni de informare si de publicitate vizand grupurile
vulnerabile si cresterea accentului pe diseminarea exemplelor de bune practici.

in ceea ce priveste PODCA, se recomand& ca evenimentele organizate sa se concentreze mai mult
asupra beneficiarilor actuali si potentiali prin prezentarea erorilor frecvente observate in pregatirea si
implementarea proiectelor si solufjilor de adresare.

in plus, El recomanda in cazul POS DRU, c& AM sa utilizeze bugetul de AT pentru a infiinta o Unitate
Nationala de Suport Tehnic pentru a Tmbunatafi natura si nivelul de comunicare si suport oferite
solicitantilor si promotorilor de proiecte (de exemplu prin organizarea de ateliere de lucru si grupuri
tematice, pregatirea si publicarea de buletine informative online, elaborarea si publicarea de studii de
caz, identificarea si promovarea inovatiilor etc.). Se recomanda, de asemenea, derularea In baza
continua a campaniilor pentru informarea potentialii promotori si publicului larg cu privire la finantarea
disponibila, scopul sau si modalitatile de accesare.

Tn cele din urma, au fost formulate recomandari specifice cu privire la centrul de informare pentru IS si
in special cu privire la necesitatea dezvoltarii unei strategii de branding, precum si dezvoltarea unor
instrumente pentru a sprijini centrul, inclusiv:

» Transformarea portalului www.fonduri-ue.ro Tntr-o platforma care sa poata fi utilizata de toate
grupurile {inta;
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>

>

Infiintarea unui call center prin care fie inregistrate toate cererile de informatii specifice;

Infiintarea unei retele de puncte regionale de informare, prin dezvoltarea de relatji cu parteneri

regionali sau locali, ce sunt recunoscufi ca promotori ai initiativelor locale.

Caseta 6. Bune practici: comunicare
Tn regiunea Lombardia existd doud exemple interesante de comunicare inovativa.

Primul exemplu se refera la organizarea unui concurs "Sa descoperim POR FEDR Lombardia"
pentru scolile din regiunea Lombardia, menit sa faca cunoscute elevilor politicile si initiativele UE,
rolul UE in dezvoltarea socio-economica si impactul proiectelor in viaia lor de zi cu zi. Grupurile de
studenti au for invitate sa transmita prezentari video sau powerpoint pe una din temele propuse in
concurs (Politica regionala, Obiectivele POR, proiect, impactul asupra regiunii, etc) iar premiul a
constat Tntr-o vizita de studiu Tn institutiile UE de la Bruxelles.

Al doilea exemplu se refera la utilizarea social media in POR FSE. 1n cadrul initiativei destinate
dezvoltarii de noi idei de antreprenoriat, AM a oferit posibilitatea de a vota "Imi place" pe Facebook
pentru a incuraja noile initiative.

Alte domenii

El au identificat domenii suplimentare de interventie pentru fondurile de AT, precum:

>

>

in cazul POS DRU, realizarea cercetdrilor cu privire la nevoile pietei muncii si tendintele
regionale pentru o mai buna identificare a prioritatilor si pentru a asigura relevanta proiectelor

selectate pentru finantare;

In cazul POS Mediu, sprijin pentru imbunéatatirea sistemului de management al AM prin
redefinirea proceselor, astfel incat sa se evite suprapunerile si formalizarea proceselor de
lucru, stabilirea procedurilor pentru solutionarea problemelor si actiunile de remediere, sau
pentru sporirea controlului asupra implementarii la timp a proiectelor Tn vederea

respectarii calendarelor asumate;

Sprijin pentru structurile locale care gestioneaza planuri de dezvoltare integrate;

»  Sprijin pentru utilizatorii SMIS si achizifia de echipamente TIC prin POAT.

Caseta 7. Bune practici: alte subiecte

Tn alte state membre UE pot fi identificate exemple de bune practici in utilizarea AT, inclusiv cu privire
la TIC. In regiunea Sardinia, Italia, de exemplu, contractul de AT pentru programul national FEDR
includea servicii de consultanta pentru planificarea si dezvoltarea unui sistem informatic regional
"integrat" (SMES) pentru monitorizarea, controlul si certificarea cheltuielilor si pentru sprijinirea
utilizatorilor sistemului, cu implicarea companiei regionale proprii pentru Tl. Lansarea primelor
patru module ale sistemului au neceistat asistenta tehnica pentru pregatirea de manuale actualizate,
editarea catalogului de raportare pentru categorii omogene de utilizatori si pentru derularea actiunilor
de sprijin, pentru promovarea si informarea cu privire la utilizarea SMES de catre oficialii si operatorii
regionali. Acest lucru a permis implementarea completa a sistemul (care implica combinatii complexe
de instrumente, resurse umane si proceduri), eficientizarea procesului pentru colectarea si
procesarea datelor. Tn plus, implementarea sistemului a condus la ntarirea principiului
descentralizarii, facilitand totodata colectarea unor date complete si fiabile ce sunt oferite in timp real
managerilor de program pentru a sprijini procesul de adoptare a deciziilor.

Un alt exemplu este sprijinul pentru administratia regiunii Veneto, Italia, care include si identificarea
de noi metode si proceduri atdt pentru a integra diferite interventii, cat si pentru a creste
complementaritatea Tntre fonduri, Tn special prin aplicarea Acordului de cooperare interregionala
Veneto-Sardegna. Aceasta a implicat un efort pentru AM, axat in principal pe aspecte legate de
managementul instrumentelor de implementare, pentru care s-a utilizat asistenta tehnica pentru a
identifica soluiii pentru aspectele procedurale si de reglementare. AM a fost sprijinita de serviciile de
AT in studierea modelului de cooperare si integrare a IS.

Alte exemple de bune practici sunt legate de simplificare. De exemplu, regiunea Lombardia (AM FSE)
din Italia a prevazut o activitate dedicata in cadrul contractului de AT pentru a defini metodologia si
aplicarea optiunilor simplificate privind costurile, pentru a reduce sarcina administrativa de
management si control. Activitatile, au inclus analiza datelor istorice, analiza de piata prin interviuri,
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chestionare si focus-grupuri cu beneficiarii, pentru a identifica serviciile, duratele standard si costurile
unitare aferente. Aplicarea acestor opfiuni a condus la o durata redusa de rambursare a cheltuielilor,
asigurare unui nivel mai bun de control si la reducerea ratei de eroare.

Ministerului Finantelor din Lituania este beneficiarul unui contract de AT pentru dezvoltarea optiunilor
simplificate privind costurile (sume forfetare si costuri standard). Un alt proiect se refera la stabilirea
sumelor forfetare pentru chetuieli administrative derulat de Ministerul de Finanfe din Letonia.
Servicile de AT au vizat calculatia cheltuielilor administrative, elaborarea metodologiei pentru
determinarea proportiei de cheltuieli administrative si a metodologie pentru calculul tarifului forfetar
pentru costurile indirecte, pe baza proiectelor cofinanfate de FEDR, FSE n perioadele de programare
2004-2006 si/sau 2007-2013.

in cele din urmé&, recomandarile emise de El acoperd domeniile principale si cele mai strategice de
interventie, astfel definite de logica de interventie. In ceea ce priveste POAT, in special,
recomandarile se refera la toate AP ale programului, dupa cum s-a aratat in paragrafele anterioare.

De exemplu, Tn ceea ce priveste Axa Prioritara 1 Sprijin Tn implementarea instrumentelor structurale si
coordonarea programelor, au fost emise recomandari specifice cu privire la proceduri si interventji
pentru a:

» Imbunétati si consolida managementul, utilizarea si punerea n aplicare a IS (DMI 1.1), de
exemplu prin simplificarea si promovarea unei culturi a managementului de proiect si a
managementului riscului;

»  Sprijini evaluarea si monitorizarea serviciilor de AT si utilizarea fondurilor (DMI 1.2), descrise
la paragrafele precedente;

» Spori si imbunatati formarea si schimbul de bune practici in domeniul managementului de
proiect (DMI 1.3);

» Consolida, ajusta si dezvolta structura interna, sistemul de coordonare si organizare, pentru o
mai buna functionare a institutiilor implicate Tn implementarea programului (DMI 1.4).

Cu privire la a Axa Prioritara 2 Dezvoltari viitoare si sprijin pentru functfionarea, ElI recomanda
continuarea eforturilor de dezvoltare si acordarea de sprijin utilizatorilor. Aceste recomandari sunt
legate de Tmbunatatirea functionarii SMIS, si de exemplu a procedurii de corectare a erorilor,
coordonarea SMIS, consolidarea rolului UC SMIS si a coordonatorilor (DMl 2.2); instruirea
utilizatorilor, pregatirea de proceduri, manuale si materiale informative pentru utilizatorii SMIS,
instituirea unui help-desk pentru utilizarea SMIS (DMI 2.3), precum si de formarea de formatori pentru
coordonatorii SMIS pentru intrefinerea si dezvoltarea  sistemului (DMI 2.1); furnizarea de
echipamente TIC (DMI 2.4).

in ceea ce priveste Axa Prioritard 3 Diseminare, informare si promovarea IS, mai multe recomandari
specifice se refera la utilizarea mai eficienta a fondurilor de AT pentru comunicare n scopul de a
creste gradul de constientizare Tn ce priveste contributia UE si IS alocatd Romaniei (DMI 3.1). In plus,
au fost formulate recomandari specifice cu privire la functionarea centrului de informare IS (DMI 3.2),
initiative conexe precum dezvoltarea strategiei de branding, dezvoltarea de instrumente specifice care
sa sprijine Cl, precum si asumarea rolului de lider de comunicare pentru implementarea IS.

n ceea ce priveste celelalte programe, se constata o atentie mai redusa cu privire la implementarea
axelor de AT, dat fiindca aceste programe deservesc obiective tematice diferite. Cu toate acestea,
recomandarile ce au fost formulate se concentreaza in principal pe aspecte legate de comunicare si
evaluare (POS DRU), proceduri de coordonare in achizitii publice, formare si asistenta (PODCA si
POS Mediu).
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4. Concluzii gsi recomandari privind relevanta si eficacitatea interventiilor AT

Prezentam 1n cele ce uremaza o sinteza a concluziilor noastre si a recomandarilor relevante formulate de El sau care rezulta din exemplele de bune practici
furnizate si care au drept scop Tmbunatatirea relevantei sau eficacitatii interventjilor de AT, precum si o serie de posibile domenii specifice Tn care ar putea fi

utilizate fondurile de AT.

Concluzii

Recomandari

Logica de interventie a fondurilor de AT Tn Romania pentru perioada de
programare 2007-2013 a fost conceputd pe doud niveluri. La nivel national,
POAT asigura sprijinul orizontal pentru coordonarea si implementarea
instrumentelor structurale in Romania n timp ce, la nivelul fiecarui PO, Axa
Prioritara AT ofera sprijin specific pentru implementarea, managementul si
evaluarea fiecarui program.

Pentru a asigura complementaritatea intre interventiile AT finantate la nivel
national si la nivel de program, precum si pentru a stimula utilizarea fondurilor
alocate, a fost stabilit un mecanism de coordonare prin intermediul
Comitetului de Coordonare pentru Asistenta Tehnica si al grupurilor de lucru
tematice ulterioare, care includ reprezentan{i ai tuturor autoritatilor de
management, Ministerului Fondurilor Europene, ACP si AA.

1. Pentru a spori coordonarea interna si externa a interventiilor de AT,

El recomanda actjuni specifice precum:

» Deschiderea GL-urilor tematice si pentru factorii interesati interni
pentru a facilita diseminarea bunelor practici si 0 mai buna aliniere a
activitatilor intre grupuri, precum si pentru parti interesate externe,
pentru a colecta feedback independent si a identifica nevoile
suplimentare de asistenta

» Coordonarea sporita intre AM POAT si AM PODCA, dat fiind faptul
ca ambele PO-uri se ocupa de aspecte orizontale, precum si dintre
AM POAT, ACP si AA pentru a monitoriza progresul operatiunilor de
AT.

Analiza privind progresele inregistrate In contractarea fondurilor de AT
evidentiazd un start Tntarziat Tn implementarea fondurilor alocate, cu o
intensificare a activitatilor de contractare ihcepand din 2010, precum si nivele
diferite de performanta intre OP-uri la data limita ce variaza de la 103% Tn
cazul celui mai performat OP - POR, la 14% in cazul celui mai putin
performant OP.

Performanta crescuta este, In general determinata de cererea suplimentara
de resurse de AT exprimata de Ol-urile carora li s-a acordat acces direct la
fondurile de AT (cum ar fi in cazul POR si POS CCE) si, in unele cazuri, a
deciziilor de realocare a fondurilor, cum ar fi in cazul POAT.

Performantele scazute sunt puse pe seama lipsei capacitatii interne de a
dezvoltare si implementa proiecte de AT.

2. Pentru a adresa problemele legate de lipsa capacitatii interne pentru
dezvoltarea gi implementarea proiectelor de AT, El recomanda:
» Sa se clarifice rolul structurilor si persoanelor responsabile cu
pregatirea si implementarea interventiilor de AT;
» Sa se asigure eficienta si eficacitatea structurilor implicate prin
utilizarea unor proceduri simplificate, precum si prin promovarea
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Concluzii

Recomandari

unei culturi a managementului de proiect si a managementului
riscului;

Sa se asigure politici de personal adecvate, inclusiv scheme
motivationale (bonusuri, promovari) si crearea unei Unitati de
Resurse Umane care sa se ocupe de evaluarea continua a
competentelor personalului, evaluari specifice ale personalului cu
privire la implementarea IS si testarea nivelului motivaional;

Sa se ofere asistenta necesara beneficiarilor de AT printr-o functie
eficienta de help-desk.

Analiza categorii de actiuni contractate aratd existenta unei corelatii puternice
intre scopul proiectelor de AT contractate si logica de interventie planificata,
confirmand relevanta acesteia din urma in raport cu nevoile diversilor
actori implicati in gestionarea fondurilor.

3. El indica o serie de posibile domenii suplimentare de interventie
pentru fondurile de AT:

>

Evaluare si monitorizare — inclusiv activitati de dezvoltare a culturii
de evaluare, integrarea principiului egalitati de sanse 1n
implementarea PO-urilor, Tmbunatatirea sistemelor actuale de
monitorizare;

Formare si schimburi de bune practici — El recomanda realizarea
unei evaluari a nevoilor de formare cu implicarea mai multor factori
interesafi (de exemplu si a Ol-urilor), pentru a permite programarea
adecvata a activitatilor de formare. Achizifiile publice, ajutorul de stat
si evaluarea de program au fost identificate ca domenii de instruire
relevante. Este recomandata de asemenea, utilizarea metodologiilor
de formare alternative. Acestea includ instruirea de nisa pentru
grupuri mici foarte specializate, formarea de formatori, diversificarea
instrumentelor de formare cu acordarea unei importante crescute
schimburilor de experientd internationald, prin intermedirul vizitelor
de studiu, coaching personal si stagiilor de practica. El au subliniat
de asemenea, necesitatea asigurarii de sprijin adecvat si suport
pentru formare beneficiarilor Programelor, pentru a gestiona
proiectele si riscurile aferente in mod eficient.

Asistenta si externalizare - El recomanda contractarea la timp a
serviciilor care acopera nevoi tehnice ale beneficiarilor Tn timpul
implementarii proiectelor, sprijinirea proceselor pentru care nu exista
personal suficient, sprijinirea personalului existent pentru realizarea
activitafilor de zi cu zi si facilitarea transferului de expertiza ntre
contractorii  externi  si  personalul institufilor implicate 1n
managementul fondurilor.
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Concluzii

Recomandari

>

Comunicare — EI recomanda consolidarea rolului si functionarii
centrului de informare pentru IS, construirea de interfete prietenoase
cu utilizatorii pentru paginile de internet ale programelor, organizarea
de sesiuni de informare si instruire pentru reprezentantii mass-media
pe teme legate de IS, implementarea unor masuri de informare si
publicitate ce vizaza grupurile vulnerabile si asigurarea unei mai
bune diseminari a bunelor practici.

Exemplele relevante de bune practici din alte state membre cu privire la

posibile domenii suplimentare de interventie pentru fondurile de AT
se refera la:

>

Includerea formarii pe teme specifice si serviciilor de formare la locul
de munca (on the job training) in contractele de asistenta tehnica
pentru sprijin continuu al institutiilor care gestioneaza fonduri (Italia);
Utilizarea de contracte multianuale/multi-scop pentru a construi relafji
de lucru intre administratie si contractori care sa favorizeze transferul
de cunostinte si experienta (Italia);

Utilizarea mijloacelor de comunicare inovative pentru a angaja activ
categorii mai largi de factori interesati si pentru a-i face constienti de
politicile UE, inifiative si interventji, precum si de impactul acestora
asupra vietii de zi cu zi (Italia);

Alte exemple includ sprijin pentru dezvoltarea sistemelor informatice
integrate, identificarea de metode si proceduri noi pentru cresterea
nivelul de integrare si complementaritate a diferitelor interventji
finantate; definirea de metodologii pentru aplicarea optiunilor
simplificate privind costurile pentru a reduce sarcina administrativa
(Italia, Lituania).

Pot fi considerate de asemenea, nevoi suplimentare de sprijin ce nu

sunt acoperite din portofoliul curent de proiecte finantate care sunt
determinate de faptul ca in prezent, autoritafile trebuie sa se pregateasca
pentru inchiderea perioadei de programare curente si pentru inceperea
celei viitoare (va rugam sa consultati ultimul paragraf pentru detalii).
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Analiza privind progresele inregistrate in utilizarea fondurilor de AT la data
limitd, indica un nivel de performanta sub media la nivel de program, ce
variaza de la 20% in cazul POAT la 3% pentru POS Transport.

POR nu se incadreaza in tendinfa generald, un fapt ce se poate datora
contractelor de finanfare Tncheiate cu ADR-urile care, in general, nu implica
derularea unor proceduri de achizitii publice.

Nivelurile de utilizare Tn general scazute sunt puse pe seama dificultatilor cu
care se confrunta beneficiarii fondurilor de AT de a derula si incheia
proceduri de achizitie publica, precum si pe seama dificultatilor
intdmpinate Tn implementarea contractelor de achizifii incheiate si calitatea
serviciilor prestate de contractori.

6. El recomanda actiuni specifice pentru adresarea dificultatilor
referitoare la derularea procedurilor de achizitii publice, printre care:
» Consolidarea expertizei existente la nivelul beneficiarilor de AT si
autoritatilor contractante, prin formare specifica

» Flexibilizarea procedurilor prin utilizarea, atunci cand este posibil, a
unor proceduri mai rapide sau utilizarea contractelor-cadru Tn cazul
obiectivelor strategice

» Imbunatatirea procedurilor prin implicarea activa si coordonarea
cu ANRMAP si UCVAP pentru a stabili solufile adecvate de
adresare a blocajelor

» Contractarea de asistenta externa pentru derularea achizitjilor
publice, daca si atunci cand este necesar. pentru a accelera
procesul.

7. In ceea ce priveste consolidarea expertizei In domeniul achizitiilor
publice, un exemplu de buna practica poate fi centralizarea functiei de
achizifii in cadrul unei singure agentii dedicate, catre care vor fi
externalizate toate funcijile specifice (ltalia).

8. n ceea ce priveste flexibilizarea procedurilor, exemple de bune practici
se refera la: utilizarea contractelor multianuale si/sau multi-scop,
precum si instrumentelor precum refnnoirea contractelor sau
suplimentarea scopului cu servicii complementare fara derularea unei
proceduri suplimentare cu scopul de a reduce sarcina administrativa
pentru derularea achizifiilor si a permite asigurarea continuitati Tn
furnizarea serviciilor; utilizarea contractelor-cadru sau a contractelor
divizate in loturi si a procedurilor de negociere cu contractorii cu care se
incheie acorduri cadru, in vederea reducerii partilor implicate si
accelerarii procesului de contractare; utilizarea unor proceduri
simplificate pentru servicii cu valoare relativ scazuta cu scopul de a
reduce timpul de achizifie (ltalia).

9. in ceea ce priveste consolidarea competentelor privind achizitiile,
exemplele de bune practici includ de asemenea, cooptarea experti /
contractarea expertizei de specialitate in domeniile si subiectele legate
de achizitii (ex. experti juridici) (Italia).
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In plus, din datele disponibile se poate concluziona ca, in general, asistenta
nu a fost contractata din timp pentru ca sprijinul sa fie disponibil in functie
de nevoile induse de specificul fiecarei faze de implementare a programului
fapt ce a condus la aparitia unor blocaje, Tn special la nivelul proceselor de
evaluare a aplicatiilor de finantare, contractarea proiectelor si asigurarea
controlului de prim nivel.

10. Disponibilitatea la momentul oportun a asistentei tehnice, ar trebui
considerata ca unul din factorii care pot afecta relevanta
interventiilor de AT planificate. Exemple de bune practici includ
planificarea si lansarea procedurilor de atribuire cu mult timp Tnainte ca
suportul sa fie necesar, cu considerarea duratelor necesare pentru
derularea si finalizarea unor proceduri similare. (ltalia).

Analiza proiectelor finantate arata o varietate mare ntre si in cadrul PO-
urilor, cu valori ale proiectelor ce variaza de la mai putin de 1.000 Euro pentru
nevoi specifice pe termen scurt, la valori de peste 15 milioane de Euro pentru
proiecte multianuale, care acopera mai multe aspecte cu privire la
implementarea programelor si proiectelor finantate. Granularitatea
portofoliului de proiecte este considerata unul dintre aspectele care
determina un grad ridicat de incarcare pentru pregatirea, evaluarea si
contractarea fondurilor de AT, precum si pentru organizarea procedurilor de
atribuire.

11. IE aratd ca unele dintre cele mai de succes instrumente utilizate
pentru implementarea proiectelor de AT au fost contractele-cadru
multianuale. Din aceste motive, El recomanda utilizarea acestui tip de
contracte, precum si divizarea interventiilor pentru aplicarea metodelor
de achizitii mai rapide.

Avantaje precum reducerea gradului de Tncarcare pentru contractarea
fondurilor si derularea achizifilor pentru suportul AT, accesul la
contractori ce detin expertiza necesara si capacitatea tehnica si
financiara de a furniza suportul necesar, posibilitatea de a calibra
capacitatea si tipul de expertiza pus la dispozitie de contractorii selectati
in functie de ciclul de viata al Programului, optimizarea metodelor de
lucru si transferul de expertiza, reprezinta beneficii care ar trebui
considerate Tn corelafie cu riscurile asociate procedurilor de achizitii
pentru contracte multianuale, cu valori ridicate ce acopera mai
multe tipuri de servicii.

In cazul contractelor de valoare mica, pe termen scurt, cu scop
limitat, beneficii precum timpul scurt necesar pentru realizarea achiziiei
ar trebui comparate cu principalul dezavantaj asociat, gradul ridicat de
incarcare pentru pregatirea, evaluarea, contractarea si achizifia
proiectului.

Datele de monitorizare disponibile indicd un nivel ridicat al realizarilor
imediate raportat la fintele stabilite pentru logica de interventiea fondurilor
alocate. Cu toate acestea, exista putine dovezi disponibile (de
monitorizare gi evaluare) cu privire la calitatea masurilor finantate.

12. Calitatea interventiilor de AT ar trebui considerata ca fiind unul
dintre factorii care pot afecta relevanta acestora.

Se recomanda realizarea unor analize sistematice si evaluari cu privire
la relevanta si eficienta operatiunilor finantate din fonduri de AT, care ar
putea fi utilizate pentru planificarea viitoarelor initiative astfel Tncat
acestea sa serveasca mai bine nevoile programelor si ale beneficiarilor
acestora, in timpul fiecarei etape de implementare.
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Monitorizarea si evaluarea progresului Tn implementarea Axelor de AT
ale programelor operationale nu ar trebui subestimata. In timp ce la
nivelul POAT a existat o preocupare pentru evaluarea interventiilor finantate,
rapoartele de evaluare emise la nivelul celorlalte programelor operationale
contin putine informatii cu privire la utlizarea fondurilor de AT.

13. Evaluarea programelor ar trebui sa considere si modul in care sunt
utilizate fondurile de AT. Acest lucru ar permite autoritatilor de
management:

» Sa cunoasca progresul si calitatea sprijinului de AT finantat,
pentru a asigura o utilizarea efectiva, eficace si eficienta a resurselor
limitate de AT ce sunt disponibile.

» Sa Inteleaga potentialul asistentei tehnice
administrarea si absorbtia generala a fondurilor.

Pentru a imbunatati eficienta utilizarii fondurilor de AT, se recomanda ca
autoritatile de management sa asigure coordonarea interventiilor,
evitarea suprapunerilor si mai ales consolidarea cooperarii si
cresterea sinergiilor dintre factorii relevanti implicati 1n
administrarea fondurilor, precum si dintre contractori si beneficiarii de
servicii, cu scopul de a capitaliza bunele practici Tn sistemul de
implementare a IS.

de capacita
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Posibile utilizari ale Asistentei Tehnice in perioada viitoare de programare

in conformitate cu articolul 59 din Regulamentul nr. 1303/2013, fondurile ESI pot fi utilizate pentru a
sprijini masuri de reducere a sarcinii administrative si de consolidare a capacitatii institutionale pentru
utilizarea eficienta si eficace a fondurilor. Fondurile ESI ar putea fi, de asemenea, utilizate si pentru a
sprijini actiunile de consolidare a capacitatii partenerilor relevanti si pentru a sprijini schimbul de bune
practici ntre acesti parteneri. In special, fondurile ESI pot sprijini actiuni pentru pregatire,
management, monitorizare, evaluare, informare si comunicare, crearea de parteneriate, solutionarea
reclamatiilor si control/audit. Aceste actiuni pot viza diferite perioade de programare, anterioare sau
ulterioare celei curente (i.e. 2014-2020).

Prezentam in cele ce urmeaza, posibile domenii ce ar putea fi sprijinite prin intermediul fondurilor de
AT, ce vizeaza elementele noi si provocari derivate din noul cadru legislativ si care care ar putea
contribui la valoarea adaugata a unui potential POAT transversal ce ar putea sa fie finantat n
perioada de programare 2014-2020.

Management si control

Avand Tn vedere importanta crescanda a principiului simplificarii Tn perioada urmatoare de
programare si experienta altor state membre si regiuni Europene, fondurile de AT ar putea finanta
servicii pentru dezvoltarea si testarea unor noi modele de interventie (i.e. scheme globale de granturi,
instrumente financiare).

De exemplu, fondurile de asistenfa tehnica ar putea fi folosite pentru a stimula utilizarea si
promovarea instrumentelor financiare, precum si pentru a asigura un management eficient si
eficace al acestora. Asistenta tehnica ar putea fi folosita pentru a finanta studii cu privire la aceste
instrumente si obiectivele ce ar putea fi atinse prin utilizarea lor. Asistenta tehnica ar putea fi utilizata
pentru sprijinirea autoritati de management in implementarea instrumentelor, pentru stabilirea
cadrului de implementare la nivel national, pentru coordonarea diferitelor organisme implicate in
sistemul de management, elaborarea ghidurilor si procedurilor de implementare si utilizare a
instrumentelor financiare.

Fondurile de asistenta tehnica ar putea fi de asemenea utilizate pentru a sprijini dezvoltarea unor alte
instrumente care reprezinta provocari noi si care pot imbunatati eficacitatea si eficienta implementarii
programelor. De exemplu, serviciile de AT ar putea fi utlizate pe elaborarea planurilor de actiune
comune™. n special, asistenta tehnica ar putea sprijini administratia in pregatirea planurilor si in
definirea metodologiei pentru metoda de calculul utilizate pentru determinarea costurilor standard
unitare sau a sumelor forfetare, precum si pentru monitorizarea gradului de realizare a obiectivelor de
etapa tabilite si atingere a rezultatelor intermediare si finale. Alte instrumente ce ar putea fi
dezvoltate cu ajutorul fondurilor de AT sunt investitiile teritoriale integrate si dezvoltarea locala
plasata sub responsablitatea comunitatji.

Un alt domeniu important de sprijin care ar putea sa fie finantat prin intermediul unui program
transversal de AT, se refera la definirea si implementarea optiunilor simplificate privind costurile,
optiuni ce sunt prevazute si incurajate Tn noul cadru legislativ. Dat fiindca regulamentul comun
prevede inclusiv faptul ca metoda de calcul utilizata poate fi stabilita Tn conformitate cu normele
statelor membre pentru tipuri de operatiuni similare cu beneficiari similari, utilizarea asistentei tehnice
poate stimula sinergii intre actorii institutionali relevanti, pentru alinierea, armonizarea si utilizarea
eficienta a timpului si resurselor Tn definirea si punerea n aplicare a acestor optiuni.

in plus, inchiderea programelor finantate in cadrul perioadei de programare 2007-2013 este un
domeniu care ar putea de asemenea fi sprijinit prin asisten{a tehnica avand in vedere complexitatea
sa, sarcina administrativa ridicata si experienta limitata disponibila la nivelul autoritatilor romane cu
privire la procedurile specifice de inchidere. Astfel, fondurile de AT ar putea fi utilizate Tn special
pentru asigurarea suportul necesar pe parcursul misiunilor de audit si control, pentru asisten{a
juridica, monitorizarea si evaluarea rezultatelor.

Monitorizare

Un alt domeniu in care ar putea fi utilizate fondurile de AT se refera la activitatile de monitorizare.
Comisia Europeana pune accent pe rezultate, ca element principal al modului de utilizare a fondurilor

1% Regulamentul 1303/13, articolele 104-109
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ESI, in timp ce monitorizara sistematica si specializata poate sprijini procesul decizional pentru
imbunatatirea performantei Programelor.

De exemplu, introducerea rezervei de performanta, presupune alocarea numai acelor programelor
n cadrul carora s-au realizat obiectivele de etapa. In acest scop, fondurile de asistenta tehnica pot fi
folosite pentru a dezvolta activitatea de monitorizare astfel incat sa poata fi identificate la timp
aspectele critice care pot impiedica obtinerea rezultatelor si solutiile ce se impun.

in plus, un program transversal de asistentd tehnica ar putea sustine coordonarea implementarii
sistemelor de monitorizare bazate inclusiv pe setul de indicatori comuni, in conformitate cu cerintele
CE. Astfel, fondurile de AT pot fi folosite pentru a adresa principalele probleme legate de activitatea
de monitorizare, precum dezvoltarea instrumentelor si metodologii de monitorizare conforme si
eficiente, care sa permita colectarea si prelucrarea de date si sa sigure disponibilitatea unor date
relevante, fiabile, Tntr-o maniera prompta si eficienta. Fondurile de AT ar putea fi utilizate de exemplu,
pentru identificarea corecta a nevoilor de informatii; stabilirea surselor de date si dezvoltarea
sistemelor IT pentru stocarea si prelucrarea datelor. In special in ceea ce priveste FSE, un aspect
important se refera la colectarea de microdate, informatii detaliate referitoare la beneficiarii de
finantare.

in plus, fondurile de AT ar putea fi folosite pentru monitorizarea Tndeplinirii condifiondrilor ex ante
pentru a se evita suspendarea platilor de catre CE. Instructiunile privind elaborarea Acordurilor de
Parteneriat, prevad utilizarea fondurilor de AT pentru elaborarea de strategii sectoriale (ex. sanatate,
reducerea saraciei, Tnvatare pe tot parcursul vieiii, etc.), care reprezinta criterii pentru Tndeplinirea
acestor obiective.

in final, un alt efort al administratilor care ar putea fi sprijinit cu fonduri de AT este legat de
prevederile privind managementul financiar al fondurilor din regulamentul comun care includ, de
exemplu, responsabilitafi noi privind inchiderea anuala a conturilor.

Evaluare

O noua provocare Tn perioada urmatoare de programare se refera la evaluarea ex-ante a
instrumentelor financiare, asa cum a solicitat Comisia Europeana prin regulamentul comun. Sprijinul
acordat prin intermediul instrumentelor financiare se va baza, de fapt, pe o evaluare ex-ante care va
identifica zonele de esec al pietei, situatii de investitii sub nivelul optim, nivelul estimat si scopul
investifiei publice — inclusiv tipul de instrumente financiare care vor fi utilizate. Resursele de AT ar
putea fi folosite pentru a defini ghiduri, metodologii si proceduri pentru aceasta evaluare, pentru a fi
conforma cu cerintele CE.

Informatii si Comunicare

Avand in vedere evolutia tehnologiilor informationale si a mijloacelor comunicare, fondurile de
AT ar putea fi utilizate pentru dezvoltarea unui sistem de comunicare inovativ, flexibil si eficient, ce
implica inclusiv utilizarea social media.

Parteneriat

Resursele de AT ar putea fi, de asemenea, folosite pentru consolidarea parteneriate si retelelor, Tn
special pentru a imbunatati capacitatea diversilor parteneri si a facilita schimbul de bune practici. AT
ar putea oferi sprijin pentru coordonarea unui astfel de schimb, stabilind canale specifice de
comunicare Tntre actori relevanii si crearea unei baze de date unice pentru a integrarea exemplelor de
bune practici.
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5. Anexe

Anexa 1 — Analiza logicii de intervenfie si a progresului inregistrat
in utilizarea fondurilor de AT alocate la nivelul programelor
operafionale

1. Programul Operational Regional

Prezentare de ansamblu a programului

Programul Operational Regional (POR) are drept scop sustinerea dezvoltarii economice, sociale,
teritoriale echilibrate si durabile a regiunilor din Roméania, {inAnd seama de nevoile si resursele
specifice ale acestora si punand accentul pe polii urbani de crestere, pe ITmbunatatirea mediului de
afaceri si a infrastructurii de baza, pentru a face regiunile roménesti, in special cele mai putin
dezvoltate, ar putea deveni zone mai atractive in ceea ce priveste locuirea, interesul turistic,
investitiile si piata fortei de munca.

Cu o alocare totala de aproximativ 4,3 miliarde Euro si un nivel total de contractare ce depaseste
100%, programul Tnregistreaza cea mai buna performanta Tn termeni de progres financiar, cu o rata
de pla{i catre beneficiari de peste 41% si o0 rata de absorbfie de 30%. Programul acorda sprijin
financiar pentru o gama larga de beneficiari publici si privati, situafi in fiecare dintre cele 8 regiuni de
dezvoltare, prin intermediul a aproximativ 3.500 proiecte contractate™.

POR este gestionat de catre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, actionand n
calitate de AM si este sprijinit de opt Agentii de Dezvoltare Regionala si de Agentia Nationala pentru
Turism, Tn calitate de Organisme Intermediare.

Institutiile responsabile cu managementul programului au acces la fondurile de asistenia tehnica
disponibile in cadrul Axei Prioritare 6 a programului. Alocarea financiara pentru Axa Prioritara 6, n
valoare de 131,5 milioane Euro (2,9% din alocarea totala pentru POR), este folosita pentru a sprijini
implementarea transparenta si eficienta a programului.

Logica de interventie pentru AT

Logica de interveniie pentru AT, asa cum este prezentatda in documentele de programare si
implementare'® si detaliata suplimentar prin intermediul Strategiei de Asistenta Tehnica, include doua
DMI-uri:

1. DMI (6.1) Sprijinirea implementarii, managementului §i evaluarii Programului
Operational Regional are o alocare de aproximativ 121 de milioane Euro si are scopul de a
sprijini pregatirea, selectia, evaluarea, controlul, auditul si activitatile de monitorizare, prin
masuri precum:

» Sprijinirea Autoritatii de Management si a Organismelor Intermediare pentru
implementarea POR, inclusiv pregatirea, selectia, monitorizarea, evaluarea, controlul si
auditul;

» Achizifionarea si instalarea echipamentelor IT si birotice necesare pentru
managementul si implementarea programului;

» Sprijinirea organizatorica si logistica a Comitetului de Monitorizare a POR si a altor
comitete implicate in implementarea POR;

» Cheltuieli salariale ale personalului contractual implicat Tn pregatirea, selectia,
evaluarea, monitorizarea si controlul programului;

» Evaluarea POR, inclusiv evaluarea proiectelor implementate;

» Organizarea de seminarii si cursuri de pregatire pentru Tmbunatatirea cunostintelor
personalului din cadrul Autoritatii de Management si a Organismelor Intermediare;

“conform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro
2Conform documentului de implementare versiunea 12 februarie 2012
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» Sprijinirea pregatirii POR pentru urmatoarea perioada de programare.

Beneficiarii eligibili ai DMI sunt AM si Ol-urile, in timp ce grupul tinta include, de asemenea,
beneficiarii programului alaturi de institutile sale de gestionare. Cheltuielile eligibile includ
cheltuielile cu personalul, costul serviciilor, costul bunurilor si cheltuielile generale
administrative.

2. DM (6.2) Sprijin pentru activitafile de publicitate si informare privind POR are o alocare
totala de aproximativ 10,5 milioane Euro, avand ca obiectiv informarea asupra oportunitatilor
de finantare, crearea unei imagini corecte privind impactul interventiilor POR, aducerea la
cunostinta publicului larg a contributiei Uniunii Europene la dezvoltarea echilibrata a regiunilor
Romaniei, prin masuri precum:

» Elaborarea si distribuirea materialelor de informare si publicitate;

» Elaborarea si publicarea materialelor pentru presa;
» Actualizarea tehnica si mentenanta paginii de internet a POR,;
| 4

Organizarea de seminarii, evenimente, conferinte, forumuri, prezentari, caravane de
informare;

v

Evaluarea activitatilor de informare si publicitate, precum si a rezultatelor obtinute;

» Informarea privind ,bunele practici” pentru promovarea utilizarii corecte si eficiente a
fondurilor publice.

Beneficiari eligibili si grupul tinta, precum si cheltuielile eligibile, sunt aceiasi ca si in cazul
DMI 6.1.

Modificari ale strategiei de AT

Strategia de Asistenta Tehnica, inclusiv detaliile despre misiunea, viziunea, domeniul de aplicare,
zonele de interventie, precum si planul de actiune pentru implementarea fondurilor AT si sistemul de
evaluare au fost adoptate la 16 August 2007 de Comitetul de Monitorizare al Programului. Pe
parcursul perioadei de implementare, strategia de asistenta tehnica suferit diverse modificari in scopul
adaptarii la nevoile Tn evolutie ale programului. Una dintre cele mai importante modificari aduse
strategiei a avut loc Tn 2012, cand au fost redistribuite 14,230 milioane Euro de la AP 6 pentru
acoperirea nevoilor de finantare suplimentare identificate la nivelul ADR-urilor.

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute

Evolufia generald

La 30 iunie 2013, alocarea totala
a axei prioritare pentru AT a fost
usor supra-contractata (102%), 5 100
in timp ce nivelul de plaf
autorizate se ridica la 43% din
totalitatea fondurilor

Progres al implementarii fondurilor de AT POR

600 -

Milioane Lei

500

disponibile.

. . 400 - m Fonduri alocate
Deoarece ritmul de implementare ,
al programului s-a intensificat 300 =ESICUERT e
semnificativ fncepand cu 2010, PIaf autorizate
toate apelurile pentru proiecte 0
fiind deschise, evaluarea, 160 o l
selectia si contractarea h
proiectelor la nivelul axelor . : :

prioritare tematice ajungé_nd la 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
valorile  maxime, au fost

contractate peste 70% din fondurile disponibile pentru AT Tn perioada 2010-2013. De mentionat ca in
primii trei ani de implementare (2007-2009) AM si Ol au beneficiat de asistenta tehnica finantata din
PHARE Coeziune Economica si Sociala in cadrul a sase proiecte in valoare de aproximativ 12
milioane Euro. Proiectele au avut scopul de a furniza asistenta pentru tranzifia de la PHARE la
implementarea instrumentelor structurale, formare pentru personalul AM si Ol, precum si pentru
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potentialii beneficiari, sprijin pentru pregatirea proiectelor si pentru evaluare, precum si sprijin pentru
masurile de informare si de publicitate.

n ceea ce priveste progresul inregistrat in autorizarea platilor proiectelor de AT, acesta urmeaza
tendinta procesului de contractare, cu cresteri constante de-a lungul anilor de implementare si
avand o performanta ceva mai buna decét nivelul general al programului.

Progresul inregistrat la nivelul beneficiarilor fondurilor de AT

Analiza sumelor contractate si platilor autorizate cu privire la fondurile de AT privita prin prisma
beneficiarilor de finantare indica faptul cd cel mai important beneficiar este AM, cu o valoare totala
contractata de aproximativ 170 milioane lei, urmat de cele 8 agentii de dezvoltare regionala, cu o valoare
medie a fondurilor contractate de 47 milioane lei fiecare si Ol pentru Turism cu doar 2,6 milioane lei
contractate.

Distributia fondurilor de AT contractate si a platilor autorizate Distrubutia fondurilor de AT contractate la nivelul
la nivelul Beneficiarilor Beneficiarilor
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Valoarea ridicata a fondurilor contractate la nivel de AM se datoreaza faptului ca in 2012 au fost
contractate doua proiecte majore, cu un buget total de peste 90 de milioane lei. Aceste proiecte au ca
scop acordarea de sprijin pentru managementul, implementarea si evaluarea POR, cu accent ridicat
pe pregatirile pentru viitoarea perioada de programare.

Cu privire la ritmul de implementare reflectat de rata de plati autorizate la nivelul beneficiarilor, analiza
arata ca ADR si Ol pentru Turism sunt cele mai performante, cu niveluri variind de la 42% (pentru
ADR S-V) la 66% (ADR BI), in timp ce rata platilor autorizate la nivelul AM este sub 15%.

Progresul financiar gi principalele utilizari ale fondurilor AT la nivel de DMI

La nivelul de DMI 6.1, au fost finantate un numar total de 40 proiecte, din care sase proiecte in
beneficiul AM, patru proiecte pentru fiecare ADR si doua proiecte pentru Ol Turism.

Valoarea proiectelor implementate la nivelul AM se ridica la aproximativ 125 milioane lei, scopul
acestora fiind de a sprijini managementul, implementarea si evaluarea programului, prin intermediul
serviciilor de consultanta, formare profesionala, pregatirea de studii, achiziti de bunuri si servicii,
precum si acoperirea costurilor de personal.

Analiza activitatilor de sprijin prevazute n proiectele multianuale desfasurate la nivelul AM pentru anii
2008-2009, 2009-2010, 2011-2012 prezinta o pondere crescuta in achizifionarea de bunuri
(echipamente TI si software, biroticad) si servicii (servicii de arhivare electronica si pentru organizarea
de evenimente) comparativ cu alte tipuri de costuri, cum ar fi servicii de consultanta, servicii pentru
elaborarea de studii si formare profesionala.

Incepand cu proiectul multianual pentru 2011-2012, ponderea serviciilor pentru elaborarea de studii
(respectiv evaluarea programului si alte studii Tn vederea pregatirii viitoarei perioade de programare) a
crescut semnificativ.

Sprijin pentru implementarea, Sprijin pentru implementarea, Sprijin pentru implementarea, .
gestionarea si evaluarea gestionarea si evaluarea Programului gestionarea si evaluarea Programului
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Proiectul multianual pentru 2012-2015, indica o pondere a serviciilor de consultanta (strategica si de
management) de peste 90%. Acest fapt subliniaza nevoie de asistenta n vederea realizarii
pregatirilor pentru perioada de programare viitoare. Printre cele mai importante inifiative strategice de
consultanta finanfate Tn cadrul proiectului multianual se numara pregatirea de planuri de mobilitate
urbana, planificare strategica pentru polii urbani, strategii de integrare pentru zonele sarace si
comunitafile dezavantajate, strategia de gestionare a transportului public urban, strategia de finantare
a eficientei energetice Tn sectorul public si de iluminat public, finantarea strategiei pentru eficienta
energetica in sectorul rezidential, precum si asistenta tehnica pentru pregatirea de metodologii de
selectie pentru proiecte.

Pe langa cele patru proiecte descrise mai sus, AM a implementat, de asemenea, un proiect privind
evaluarea propunerilor de proiecte, depuse pentru finantare in cadrul axelor prioritare 1-5, in valoare
de peste 10 milioane lei, care in prezent este finalizat, si un proiect pentru evaluarea intermediara
programului, in valoare de peste 27 milioane lei, care este in prezent in curs de implementare.

in ceea ce priveste proiectele anuale pentru finantarea activitati ADR-urilor, valorile acestora au
crescut in timp ca urmare a ciclului de viatd al programului si necesitatea asigurarii capacitafji
administrative adecvate pentru indeplinirea in mod eficient a functiilor delegate in procesul de
selectie, contractare, monitorizare si control de prim nivel, la nivelul proiectelor finantate. Valorile de
acestor proiecte se situeaza, de exemplu, Tn cazul ADR SM, intre 3 si 19 milioane lei si, respectiv, in
cazul ADR NE, intre 7 si 20 milioane lei.

Ol pentru Turism a implementat doua proiecte de asistenta tehnica in valoare de 2,6 milioane lei,
acestea avand ca scop asigurarea sprijinul necesar pentru realizarea controlului de prim nivel si
pentru activitatea de monitorizare.

in ceea ce priveste gradul de executie a bugetului, In cazul proiectelor finalizate (m&surata ca
raportul dintre valoarea platilor autorizate si valoarea contractata), aceasta variaza intre 53% in cazul
Ol Turism si 94% n cazul AM POR, cu o rata medie de executie de 85% la nivelul ADR-urilor.

La nivelul DMI 6.2, au fost finanfate un numar total de 33 de proiecte, din care 3-4 proiecte la nivelul
fiecarui ADR, valoarea acestora variind intre aproximativ 200.000 lei si 1,8 milioane lei si 3 proiecte
pentru AM POR in valoare de 43 milioane lei.

Proiectele au ca scop cresterea vizibilitati oportunitatilor de finantare din cadrul Programului
Operational, precum si a rezultatelor acestuia, in conformitate cu Planul de Comunicare. Astfel, s-au
finantat activitati de informare, precum organizarea de conferinte si sesiuni de informare, realizarea
conceptului, mentenanta si actualizarea site-ului Programului, precum si activitati de promovare, cum
ar fi organizarea de campanii de mass-media, turnee, productia si distributia de materiale
promotionale si studii privind impactul masurilor de informare si publicitate, dar si constientizarea
publicului larg cu privire la program si rezultatele acestuia.

Gradul de executfie a bugetului alocat, in cazul proiectelor finalizate, variaza intre 34% pentru
ADR Bl si 92% in cazul AM, cu un grad mediu de 65%.

Progresul fizic la nivelul AP
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Cu toate acestea, in sursele documentare disponibile nu au fost identificati indicatori cu privire la
gradul de relevanta si eficacitate a activitatilor de formare. Aceste informatii sunt, de obicei,
monitorizate de catre fiecare prestator de servicii de formare, indicatorii de performanta fiind stabiliti 1a
nivelul fiecarui contract. Cu toate acestea, aceste informatfii ar trebuie sa fie analizate in mod agregat
si, eventual, triangulate cu evaluari sau studiile tematice independente, pentru a servi la planificare
viitoarelor initiative pentru a servi cel mai bine nevoile programului si ale beneficiarilor sai in timpul
fiecarui ciclu de implementare.

» Un sondaj de opinie realizat in iulie 2012 Tn randul populatiei din zonele urbane a relevat un
grad de constientizare privind POR de 39%; acesta fiind atins Tn urma celor peste 1.500 de
evenimente de comunicare si promovare ce au fost organizate Tn vederea promovarii
programului.

Evolutia unui singur indicator de performanta se regaseste sub nivelul asteptat - Numérul de studii,
analize, rapoarte si strategii realizate cu sprijinul fondurilor de asisten{a tehnica - 12 de astfel de
documente fiind pregatite, dintr-un numar total de 40. Cu toate acestea, dupa cum s-a menfionat mai
sus, AM este in prezent beneficiarul unui proiect multianual (2012-2015), in cadrul caruia este
prevazuta elaborarea mai multor studii, analize si strategii Tn vederea pregatirii viitoarei perioade de
programare.

Aspecte care influenteaza implementarea fondurilor de AT

In prima perioadd de implementare a POR, implementarea Axei Prioritare Asistentd Tehnicd a
intdmpinat o serie de dificultati, care au fost prezentate in Rapoartele Anuale Implementare. Debutul
perioadei a fost caracterizat de o suprapunere a atributiilor celor noua Ol-uri si AM, acest fapt stand
la baza unei functionari dificile a Tntregului sistem de implementare. Situatia a fost corectata prin
definirea unei structuri uniforme la nivelul fiecarui Ol si prin actualizarea organigramelor, a fiselor de
post si a reglementarilor interne.

in plus, numarul redus de angajati din cadrul AM, in primii doi ani de implementare, a condus la
intarzieri in evaluarea propunerilor de proiecte, verificarea cererilor de rambursare si Tncarcarea
datelor in SMIS. Situafia a fost solutionata prin angajarea sau transferul intern a opt angajafi in
unitatea responsabila cu punerea n aplicare a asistentei tehnice.

In primii ani evolutia lentd a implementarii programului s-a datorat, de asemenea, dificultatilor in
derularea si finalizarea procedurilor de achizitii publice. Acestea au fost generate de numarul ridicat
de contestatii cu care s-au confruntat AM si Ol, dar si de capacitatea redusa a furnizorilor de a
prezenta oferte conforme.

Actualizarea documentelor de implementare a POR in 2009 nu a fost insotita si de o actualizare a
Strategiei de AT, acest fapt avand drept consecinta intarzierea implementarii axei de Asistenta
Tehnica. De asemenea, neintelegerile legate de eligibilitatea cheltuielilor pentru asistenta tehnica au
reprezentat un alt factor perturbator, astfel, pentru a aproba categoriile de cheltuieli eligibile in cadrul
axei prioritare, a fost emis un nou Ordin al Ministrului*® in completarea celui anterior.**

In 2010, n raportul "O evaluare formativd a instrumentelor structurale in Romania”’, ACIS a
concluzionat ca utilizarea scazuta a fondurilor de asistenta tehnica s-a datorat disponibilitatii fondurilor
de preaderare in perioada 2007-2009 si constrangerilor bugetare cauzate de criza economica.

Raportul anual de implementare pentru anul urmator reitereaza problema numarului insuficient de
angajati din AM si Ol, precum si problemele Tntampinate n procedurile de achizitii publice.

in 2012, AM a intampinat dificultati desfasurarea procesului de achizitii publice in vederea contractarii
de servicii evaluare tehnica si financiara pentru propunerile de proiecte depuse Tn cadrul axelor
prioritare 1-5. Dificultafile au fost cauzate de respingerea repetata de catre Autoritatea Nafionala
pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitiilor Publice a documentatiei de atribuire. Astfel, AM a
emis o instructiune adresata Ol-urilor, imputernicindu-le sa contracteze direct serviciile necesare in
vederea evaluarii proiectelor depuse.

In incheiere, In timp ce Autoritatea de Management a reactionat prompt la lectile invatate din
implementarea fondurilor, prin modificarea strategiei de AT Tn vederea acoperirii nevoilor institutiilor
implicate Tn gestionarea fondurilor, aplicarea normelor si procedurilor privind achizitiile publice ramane

3Ordinul nr. 441/2009/2305/2009
“Ordinul Ministrului Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Locuintelor si al Ministrului Economiei si Finantelor nr.1147/2007/620/2008
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unul dintre aspectele recurente care ingreuneaza utilizarea eficienta a fondurilor disponibile. Avand in
vedere faptul ca o parte semnificativa a fondurilor de AT disponibile a fost directionata catre
finantarea activitatilor ADR-urilor (prin cheltuieli care nu fac obiectul achizitjilor publice), gradul real de
utilizare al asistentei tehnice este ridicat, mai ales privit in comparatie cu celelalte programe
operationale finantate in cadrul Obiectivului Convergenta.
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2. Programul Operational Sectorial Transport

Prezentare de ansamblu a programului

Cu o alocare totala de 4,5 miliarde Euro, obiectivul POS Transport este este sa promoveze n
Romaénia un sistem de transport durabil, care sa permita deplasarea rapida, eficienta si Tn conditii de
siguranta a persoanelor si bunurilor, la servicii de un nivel corespunzator standardelor Europene, la
nivel national, in cadrul Europei, intre si Tn cadrul regiunilor Romaniei.

La data finalizarii analizei, programul Tnregistreaza un grad de contractare de aproximativ 80%, prin
intermediul unui numar de 88 proiecte finantate™. Tn ceea ce priveste progresul in implementarea
proiectelor contractate, nivelul platilor efectuate catre beneficiari rePrezinté sub 10% din totalul
fondurile alocate, in timp ce rata de absorbtie este de aproximativ 6,5%°.

Una dintre caracteristicile distinctive ale programului este faptul ca acesta deserveste un numar limitat
de beneficiari, care sunt in general entitati publice care administreaza infrastructuri de transport
(rutiere, feroviare, aeriene, fluviale, maritime, intermodale), cele mai semnificative fiind Compania
Nationald pentru Autostrazi si Drumuri Nationale (CNADNR) si Compania Nationala de Cai Ferate
(CFR).

Programul este gestionat de Ministerul Transporturilor in calitate de Autoritate de Management.
Fondurile de asistenta tehnica aflate la dispozitia AM, prin Axa Prioritara 4 a PO, sunt in valoare de
50,8 milioane Euro, ceea ce reprezinta aproximativ 1% din alocarea totala a programului. Obiectivul
axei prioritare este de a oferi sprijin institutional si de a consolida capacitatea administrativa a AM si a
beneficiarilor programului, precum si dar si promovarea rolului si obiectivului contributiei UE Tn
dezvoltarea infrastructurii de transport din Romania.

Logica de interventie pentru AT

Logica de interveniie pentru AT, asa cum este prezentatda in documentele de programare si
implementare'’, include dous DMI-uri:

1. DMI (4.1) Sprijinirea managementului eficace, implementarii, monitorizarii si controlului
POS-T, are o alocare totala de 44,2 milioane Euro, destinati finantarii de masuri precum:
» Sprijin pentru identificarea, pregatirea, evaluarea si monitorizarea proiectelor;

» Sprijin pentru monitorizarea (inclusiv pregatirea reuniunilor Comitetului de Monitorizare)
si evaluarea programului (inclusiv evaluarile de impact, precum si evaluarile
operationale privind eficacitatea structurilor de implementare);

» Sprijin pentru pregatirea de audituri, controale si misiuni de verificare "la fata locului®;

» Activitati de instruire privind managementul instrumentelor structurale pentru personalul
AM si al beneficiarilor;

» Achizifii de echipamente IT pentru managementul programului si dezvoltarea de
platforme colaborative pentru schimbul de informatii;

» Cheltuieli cu personalul, inclusiv cu personalul contractual;

» Sprijin pentru pregatirea viitoarei perioade de programare, inclusiv actualizarea si
dezvoltarea Master Planului pentru Transport.

Singurul benéeficiar eligibil al DMI 4.1 este Autoritatea de Management. Cheltuielile eligibile Tn
cadrul DMI 4.1 includ: cheltuieli administrative generale, leasing si chirii, consultanta, sprijin
logistic (traducere, servicii de arhivare documente), cheltuieli cu personalul, cheltuieli pentru
pregatirea proiectelor si desfasurarea procedurilor de achizitii publice, cheltuieli legate de
informare si publicitate la nivel de proiect.

*Conform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro

Conform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro

Y"Conform documentului de implementare versiunea 6 octombrie 2013
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2. DMI (4.2) Informare si de publicitate privind POS Transport are o alocare totala de 6,6
milioane Euro si are drept scop asigurarea informarii corespunzatoare a partenerilor si
beneficiarilor cu privire la prioritatile programului, masurile si rezultatele obtinute, precum si
obligatia privind masurile de informare si publicitate; transparenta privind actiunile AM in
timpul implementarii programului si comunicarea internd si comunicarea cu alfi factori
interesati implicati in masuri de informare si publicitate la nivel CSNR; monitorizarea si
evaluarea masurilor de informare si publicitate privind eficienfa si conformitatea cu legislatia
aplicabila. Masurile prevazute la nivel de DMI 4.2 si detaliate Tn plus in Planul de Comunicare
includ:

» Pregatirea, revizuirea si actualizarea Planului de Comunicare;

» Pregatirea materialelor informative;

» Actiuni de informare si publicitate prin realizarea de evenimente, actualizarea constanta
a site-ului web al programului, precum si pregatirea si distribuirea catre publicul larg a
materialelor informative privind POS Transport;

» Evaluarea activitafilor de informare si de publicitate si a rezultatelor obfinute.

Singurul benéeficiar eligibil al DMI 4.2 este Autoritatea de Management. Cheltuielile eligibile Tn
cadrul DMI 4.2 includ: achizitii de active corporale si necorporale, servicii Tl si de comunicatii,
cheltuieli de formare si cheltuieli legate de comunicare, informare si publicitate pentru PO,
suport logistic pentru organizarea de evenimente, cheltuieli cu personalul, cheltuieli pentru
organizarea de proceduri de achizitii publice.

Modificari ale strategiei de AT

n sursele documentare disponibile nu a fost identificata nicio informatie privind eventuale modificari
ale strategiei de AT, in sensul alocarii financiare sau a activitatilor/cheltuielilor eligibile .

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute
Evolufia generald

La 30 iunie 2013, au fost ;
finantate un numaér total de Progresul implementarii fondurilor de AT ale POS
38 proiecte de AT, Transport

reprezentand aproximativ — 250

28% din alocarea
financiara disponibila.
Fondurile de AT au fost
accesate pentru prima data
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si dar si sub nivelul platilor
realizate la nivelul PO, la data analizei ridicandu-se la doar 3% din fondurile disponibile.

200

Milioane Lei

Progresul financiar si principalele utilizari ale fondurilor AT pe DMI-uri

La nivel de DMI 4.1, au fost contractate un numar total de 34 de proiecte n valoare de aproximativ 32
milioane lei (finantare UE), reprezentand 30% din alocarea disponibila la nivel de DMI, dintre care 22
sunt finalizate si 12 sunt in curs de implementare.

Valoarea individuala a proiectelor se situeaza intre 2.400 lei si 9,5 milioane lei, cu o valoare medie de
aproximativ 1 milion lei.

In cadrul acestui DMI, AM a accesat fonduri de asistenta tehnica pentru managementul programului,
activitati de monitorizare (inclusiv o revizuire a indicatorilor programului), verificari administrative si la
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fata locului, evaluare programului, formarea personalului propriu precum si al beneficiarilor, sprijin
administrativ (respectiv Inchiriere spatiu de birouri si achizitionarea de echipamente TI, birotica si alte
produse), suport logistic pentru organizarea reuniunilor Comitetului de Monitorizare; sprijin pentru
pregatirea perioadei de programare viitoare (pregatirea Master Planului pentru Transport).

Analiza distribufiei tipurilor de categorii de actiuni de AT plaseaza serviciile de consultanta de
management si consultanta strategica in zona cu cea mai intensa finantare (respectiv 20
milioane lei in cadrul a 6 proiecte), urmata de formare (cu 6,2 milioane lei in cadrul a 3 proiecte) si
sprijin pentru servicii logistice, echipamente Tl si bunuri si inchirierea de spatiu de birouri (in valoare

de aproximativ 2,8 milioane lei).

Distributia categoriilor de actiuni de AT la nivelul
DMI 4.1
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Servicii logistice
si materiale
promotionale
1%

La nivelul DMI 4.2, au fost contractate un numar total de 4 de proiecte n valoare de aproximativ 3,7
milioane lei (finantare UE), reprezentand aproximativ 10% din alocarea disponibila la nivel de DMI,
dintre care 2 sunt finalizate si 2 sunt in curs de implementare.

Valoarea individuala a proiectelor se situeaza intre 23.000 lei si 3 milioane lei, cu o valoare medie de

aproximativ 940.000 milioane lei.

In cadrul acestui DMI, AM a accesat fonduri de asistenta tehnica pentru: organizarea unei conferinte
nationale si a unei campanii de informare, precum si pentru realizarea si mentenanta site-ului
programului, dar si pentru contractarea de servicii de formare in domeniul comunicarii pentru

personalul AM si al beneficiarilor programului.

Progresul fizic la nivelul AP

Informatiile furnizate Tn Raportul Anual
de Implementare pentru 2012 privind
implementarea Axei Prioritare
Asistenta Tehnica, prezinta progresul
fizic Tn scopul realizarii obiectivelor, prin:

» Realizarea a cinci studii cu
scopul dezvoltarii  capacitatii
institutionale;

» Desfasurarea a 990 zile de
formare profesionala, '* pentru
personalul AM;

» Desfasurarea a 2.395 zile de
formare profesionald, pentru
personalul beneficiarilor

Nivelul de cunoastere
a Programului de cétre 75% i
publicul general

Nr. accesari ale paginii
de web a Programului

. ¥ 5

Nr. evenimente de ‘ 61%

comunicare sau
promovare

Studii, evaludri si
initiative de sprijinire a
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| Nr. intélniri ale
47% Comitetului de
Monitorizare si ale altor
Grupuri de Lucru

Nr. editii materiale de
informare sau
promovare

Progresulfizical implementarii AP 4 a POS Transport

programului;

Bca si in cazul Programului Operational Regional, in sursele documentare disponibile nu a fost identificata nicio informatie
privind monitorizarea relevantei, eficientei si eficacitatii activitatilor de formare.
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Organizarea a 11 reuniuni ale comitetelor si altor grupuri de lucru;

Realizarea de materiale promotionale si de informare si organizarea a trei evenimente de
comunicare;

Un numar de aprozimativ de 90.000 de vizitatori pe site-ul web al PO;

Un nivel de constientizare de 8% la nivelul publicului general cu privire la interventiile
programului.

Aspecte care afecteaza implementarea fondurilor AT

In urma consultarii surselor documentare disponibile nu au fost identificate suficiente aspecte
specifice care au Tmpiedicat utilizarea eficienta a fondurilor de AT. Cu toate acestea, atat Rapoartele
Anuale de Implementare, cat si Raportul A doua evaluare Ad Hoc: Examinarea investifilor n
infrastructura de transport si de mediu Tntocmite Tn 2011, indica unele aspecte orizontale, precum:

>

Capacitatea interna insuficienta a AM si a beneficiarilor programului, datorata lipsei de
personal, volumului de lucru ridicat, ratei reduse de retentie a personalului - inclusiv la nivel
de top management;

Timp indelungat necesar in vederea obtinerii aprobarilor interne a documentelor;

Dificultati Tn derularea procedurilor de achizitii publice, abordari incoerente sau care se
suprapun, la nivelul institutiilor implicate n verificarea operatiunilor (ex. ANRMAP, AM, ACP,
CNSC, Autoritatea de Audit).

Un aspect care a incetinit utilizarea fondurilor de asistenta tehnica, si care este considerat specific
pentru implementarea POS Transport, conform Rapoartelor Anuale de Implementare, este faptul ca
proiectele finantate in cadrul axelor prioritare tematice ale PO includ, de asemenea, componente de
asistenta tehnica Tn vederea sprijinirii beneficiarilor pentru elaborarea si implementarea proiectelor.
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3. Programul Operational Sectorial Mediu

Prezentare de ansamblu a programului

Obiectivul general al Programului Operational Sectorial (POS) Mediu este de a reduce decalajul
existent Tntre Uniunea Europeana si Roméania cu privire la infrastructura de mediu atat din punct de
vedere cantitativ cat si calitativ. In acest sens, prin POS Mediu se intentioneaza o imbunatatire a
protectiei mediului prin cresterea capacitatii institutionale si a guvernantei pentru o structura eficienta
de management al serviciilor de mediu.

Pentru a atinge aceste obiective POS Mediu beneficiaza de a doua cea mai mare alocarea de fonduri
comunitare, in valoare de 5,610 miliarde Euro. 1n ijunie 2013, gradul de contractare la nivelul PO
depaseste 100%, prin intermediul a 399 proiecte contractate. Rata platilor catre beneficiari se ridica la
25% din alocarea financiara, rata de absorbtie fiind de aproximativ 17%". Beneficiarii POS Mediu
sunt autoritafi ale administrafiei publice locale, agentii pentru protectia mediului precum si centre de
cercetare, universitati sau ONG-uri.

Programul este gestionat de Ministerul Mediului care actioneaza drept AM, cu sprijinul a opt Ol-uri
regionale.

Pentru a facilita implementarea eficienta a POS Mediu, AM si Ol-urile pot accesa fonduri de asistenta
tehnica disponibile prin Axa Prioritara 6 a PO, acestea insumand 173,9 milioane Euro, echivalentul
a 3,1% din totalul sumelor alocate programului.

Logica de interventie pentru AT

Logica de interveniie pentru AT, asa cum este prezentata in documentele de programare si
implementare® st4 la baza a doua DMI-uri:

1. DMI 6.1 Sprijin pentru managementul si evaluarea POS Mediu, are un buget alocat de
143,9 milioane Euro si are ca scop sprijinirea implementarii programului prin: identificarea
proiectelor, consolidarea capacitaii administrative a AM si a Ol-urilor, precum si activitati de
monitorizare, evaluare si control. Urmatoarele tipuri de proiecte sunt eligibile:

»  Sprijin pentru pregatirea Tntalnirilor Comitetului de Monitorizare;

» Pregatirea documentelor/strategilor necesare pentru identificarea si justificarea
necesitatii proiectelor;

» Pregatirea, selectarea, evaluarea si monitorizarea Programului si  operaNiunilor
individuale, incluzadnd sprijinul pentru Organismele Intermediare pentru astfel de
activitaNi; utilizarea serviciilor de consultanta, cand este cazul;

» Pregatirea misiunilor de audit, a controalelor si a verificarilor la faNa locului;
» Evaluarea POS Mediu, inclusiv evaluari continue;

» Elaborarea de studii, analize si rapoarte axate pe monitorizarea impactului pentru
implementarea programului, analiza de eficienta a structurilor de implementare,
identificarea punctelor slabe ale programului in vederea formularii de recomandari
pentru Tmbunatatirea eficientei managementului programului;

» Activitati de instruire privind managementul fondurilor structurale pentru AM, Ol si
beneficiari;

» Achizitionarea aplicatiilor specifice IT pentru POS Mediu;

» Remunerarea unor experti angajati temporar de AM 1in vederea implementarii
responsabilitatilor mentionate anterior;

» Studii tematice Tn legatura cu implementarea POS Mediu; studii tematice necesare in
vederea pregatirii strategiei de mediu pentru urmatoarea perioada de programare.

®Conform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro
2pocument cadru de implementare, versiunea 2, 2009
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» Activitati demonstrative cu scopul de a aplica concepte de nivel Tnalt (“state of the art”)
ale solutiilor de management integrat al apei si tehnologii inovative in domeniul mediului
legate de domeniile majore de intervenNie ale POS Mediu;

»  Sprijin pentru stabilirea de platforme de schimb de informatii si diseminare;

» Dezvoltarea si implementarea de programe de instruire si educationale pentru adaptarea
personalului la tehnologiile inovative.

Singurul beneficiar al acestui DMI este autoritatea de management, in timp ce Ol-urile fac
parte din grupurile tinta Tmpreuna cu beneficiari axelor prioritare tematice. Valoarea
proiectelor eligibile variaza ntre 5.954 lei (aproximativ 1.323 Euro) si 19.944.780 lei
(aproximativ 4,4 milioane Euro). Categoriile de cheltuieli eligibile reprezinta: cheltuielile
administrative (transport, utilitati si cheltuieli de birou), Tl si comunicatii si cheltuieli cu servicii
de consultanta.

DMI 6.2 Sprijinirea activitafilor de publicitate si informare pentru POS Mediu detine o
alocare totala de 30 milioane Euro. Interventiile eligibile au drept scop informarea potentialilor
beneficiari despre oportunitatile de finantare disponibile, precum si pentru cresterea nivelului
de constientizare cu privire la sprijinul UE pentru implementarea politicii Europene de mediu

si asigurarea transparentei utilizarii fondurilor furnizate prin intermediul POS Mediu.

Tipurile de proiecte includ:

» Elaborarea si implementarea Planului de Comunicare;

» Elaborarea de materiale informative;

» Organizarea de actiuni - ateliere de informare si publicitate, pregatirea de materiale
informative, dezvoltarea si actualizarea site-ului programului, distribuirea de pliante si
brosuri in randul potentialilor beneficiari.

Similar DMI-urilor anterioare, AM este singurul beneficiar eligibil, Tn timp ce Ol-urile fac parte
din grupul {inta, impreuna cu potentialii beneficiari si publicul larg, precum si cu mass-media.

Schimbari in strategia AT

n sursele documentare disponibile nu a fost identificata nicio informatie privind eventuale modificari
ale strategiei de AT, in sensul alocarii financiare sau a activitatilor/cheltuielilor eligibile .

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute

Evolufia generald

Asistenta tehnica a fost lansata in iulie 2007 si pana n iunie 2013 a fost aprobat un numar total de 79
de proiecte, din care 58 au fost finalizate, 20 sunt in curs de implementare, Tn timp ce un proiect este

in proces de contractare.

Cu o rata de contractare de 16%, progresul inregistrat este destul de limitat. Tn 2007 nu s-au semnat

contracte iar in 2008 au fost contractate
doar 16 milioane lei. 1n pofida unei usoare
ameliorari  dupa 2010, ritmul se
imbunatateste doar treptat, astfel, Tn 2011
au fost contractate un numar de 26 proiecte
in valoare de 85 milioane lei, iar in 2012, 19
proiecte, In valoare de 104 milioane lei.

Nivelul platilor la 30 iunie 2013 este de
aproximativ 9%. In primii patru ani, ritmul
de implementare a fost lent, cu o crestere
constanta Tncepand din 2011. De atunci,
nivelul platilor s-a Tmbunatatit constant,
ajungand la 56 milioane lei, dupa prima
jumatate a lui 2013.
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Progresul financiar si principalele utilizari ale fondurilor AT la nivel de DMI

La nivelul DMI 6.1 s-au finantat in total 66 proiecte (pana la data limita a acestei analize), din care
37% au reprezentat interventii pentru sprijin administrativ (ex. cheltuieli legate de utilitati, chirii, servicii
de transport, servicii de paza si protectie, etc.) si 29% pentru managementul programului si servicii de
consultanta (ex. servicii de evaluare, servicii juridice, activitati de consolidare a managementului,
sprijin pentru activitati de programare, etc.).

Distributia categoriilor de actiuni de AT la nivelul Distributia categoriilor de actiuni de AT la nivelul
Formare DMI KAI 6.1 A DMI KAI 6.2 Suoor
profesionald profesionala Management uport |
pentru \ pentru AM/OI de program & admlgl;otratlv

beneficiari
4%

2% serviciide
consultanta
18%

Informare si
publicitate
1%

La nivelul DMI 6.2 s-au finantat in total 12 proiecte. Avéand in vedere specificul acestui domeniu
major de interventie, trei sferturi din acestea au constat in actiuni de informare si publicitate. Cel mai
mare proiect din finantat sub DMI 6.2 (aproximativ 79 milioane lei) este Tnca intr-o faza de contractare
si prevede o campanie integrata de comunicare si informare, care va urmari atingerea obiectivelor
specifice prin publicitate, evenimente si 0 campanie mass-media. Un proiect similar este Tn prezent in
curs de implementare si are o valoare eligibila totala de aproximativ 5 milioane lei.

Progresul fizic la nivelul AP

Pentru a evalua si monitoriza progresul fizic in realizarea obiectivelor pentru componenta de AT,
sistemul de monitorizare include

o serie de indicatori, ale caror
valori tinta trebuie atinse pana la Progresul fizic al implementarii AP 6 ale POS Mediu
sfarsitul anului 2015:

» Organizarea a 17 reuniuni

ale comitetelor de Nr. rg‘r‘;;‘:"l‘z'j: CM™
monitorizare;
[ ; Nr. conferinte de Nr. cereri de

> Sol!cn?rea as propuner de presa organizate 1100%’propuneri de proiecte

proiecte;

382%

» Formarea a 400 de 2. 100%

persoane; Nr. tipuri de brosuri si 5 E;hzz::tag: f?r:r?aar:

pliante distribuite profesionals

» Evaluarea a 50 de 90%0% 580,

propuneri de proiecte, cu

sprijin AT;

Nr. studii/strategii

» Emiterea a 2 rapoarte de tematice

evaluare;

Nr. rapoarte de

» Pregatirea a 10 evaluare

studii/strategii tematice;

» distribuirea a 200 de tipuri de brosuri si pliante.

Graficul de mai sus indica progresul in atingerea valorilor tinta ale indicatorilor, conform celui mai
recent Raport Anual de Implementare (2012). in general, obiectivele au fost depasite in mod
semnificativ, in pofida progresului financiar redus realizat pana in prezent, cu exceptia numarului de
studii de evaluare, studii tematice si tipul de brosuri si pliante distribuite.
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Aspecte care afecteaza implementarea fondurilor de AT

Conform Rapoartelor Anuale de Implementare, implementarea fondurilor de AT a fost afectata Tn
principal de urmatorii factori :

» Dificultdti Tn procesul de achiziti publice, legate atat de reglementarile complexe si
procedurile de contestare permisive, precum si de lipsa de experienta in ceea ce priveste
managementul achizitiilor in cadrul AM;

» Lipsa de personal sau fluctuatia acestuia.

In 2007 au fost inregistrate dificultati Tn principal datoritd procedurilor interne referitoare la Consiliul
National de Solufionare a Contestatiilor, generandu-se ntarzieri de trei-patru luni pentru contractele
de asistenta tehnica. Tn mod similar, In 2008, intarzierile au fost raportate si atribuite procedurilor de
achizifii publice, in special datorita modificarilor procedurale introduse de catre Autoritatea Nafionala
pentru Monitorizarea si Reglementarea Achizitjilor Publice.

Cu toate acestea, atat in 2009, cat si Tn 2010, principalele dificultati Tn implementare au fost legate de
durata mare de evaluare a propunerilor de proiecte, generata de nivelul ridicat de complexitate a
documentele de licitatie, precum si de numé&rul mare de oferte depuse de partile interesate. Tn 2009,
cea mai mare parte a licitatilor organizate au fost legate de asisten{a tehnica pentru consolidarea
sistemelor de management, control si evaluare a propunerilor de proiecte.

Atat Tn 2009 cat si Tn 2010, au fost inregistrate intérzieri datorate numarului mare de contestatii
depuse in cadrul procedurilor de achizitii publice. Conform rapoartelor anuale de implementare, o
"practica generalizata printre beneficiari este de a contesta (uneori Tn mod nefondat) rezultatele", fapt
ce genereaza obstacole suplimentare Tn implementarea fondurilor.

in cele din urma, diversele controale externe (audituri, verificari, etc.) efectuate de organisme publice
precum Autoritatea de Audit, Serviciul de Audit Public Intern, Unitatea Centrala de Armonizare pentru
Auditul Public Intern, Curtea de Conturi, Departamentul pentru Lupta Antifrauda, Departamentul
National Anticoruptie, au fost indicate ca "blocand activitatea serviciului responsabil cu implementarea
Axei Prioritare Asistenta Tehnica".

Fluctuatile de personal, Tmpreuna cu lipsa de competente si lipsa de stimulente financiare pentru
personalul din autoritatile de management sunt, de asemenea, factori importanti. Numarul insuficient
de personal specializat in managementul achizitilor publice, ex. In pregatirea documentelor de
licitafie si a managementului contractelor de asistenta tehnica, adauga ntarzieri in procesul de
achizitii publice si inhiba dinamica acestor fonduri.

Reprezentantii AM au solicitat, de asemenea, interventia autoritatilor publice relevante, ex. Ministerul
Finantelor, pentru a facilita retentia personalului si ocuparea fortei de munca n autoritafile
administratiei publice care gestioneaza instrumente structurale.
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4. Programul Operational Sectorial Cresterea
Competitivitatii Economice

Prezentare de ansamblu a programului

POS CCE are drept scop cresterea productivitafii companiilor din Roméania, Tn conformitate cu
principiile dezvoltarii durabile si reducerea disparitafilor in comparatie cu productivitatea medie a UE,
tintind o crestere medie anuala a PIB-ului per salariat de aproximativ 5,5%.

Alocarea generala a programului, de aproximativ 3 miliarde Euro, este folosita pentru a finan{a
interventiile centrate pe:

» Consolidarea unei dezvoltari ecologice a sectorului productiv;
» Crearea unui mediu favorabil pentru dezvoltarea durabila a sectorului IMM;

» Cresterea capacitatii de C&D, stimularea cooperarii intre institufiile de CDI si intreprinderi si
oferind acces sporit la C&D pentru intreprinderi;

» Valorificarea potentialului TIC si aplicarea acestuia atat in sectorul public, cat si in cel privat;

» Cresterea eficientei energetice si a securitatii furnizarii in contextul combaterii schimbarilor
climatice.

La data analizei, rata globala de contractare la nivel de program se ridica la aproximativ 75%, cu un
numar total de 2.711 proiecte contractate, cu beneficiari atat din atat sectorul public, céat si din cel
privat. Rata plafilor catre beneficiari se ridica la 25,5%, n timp ce rata de absorbtie finala este 6,67%
din alocarea financiara generala disponibil3®.

Programul este gestionat de Ministerul Economiei, cu sprijinul mai multor Ol-uri. Autoritatea Nationala
pentru Cercetare Stiinifica, care actioneaza in calitate de Ol pentru cercetarea stiintifica, Ol pentru
promovarea societatii informationale, infiinfat cu Ministerul Comunicatiilor si Directia Generala
Energie, Petrol si Gaze din cadrul Ministerului Economiei sunt cele 3 Ol-uri nationale care sprijina
implementarea programului. In decembrie 2012, Guvernul Romaniei a decis sa reorganizezecel de-al
patrulea Ol national, si anume Ol pentru IMM-uri. Atributiile acestuia din urma au fost delegate celor 8
Agentii de Dezvoltare Regionala, prin intermediul acordurilor de delegare incheiate in 2013.

Institutiile responsabile cu managementul programului au acces la fondurile de asistenia tehnica
disponibile Tn cadrul axei prioritare 5 a programului. Alocare financiara globala a axei prioritare
asistenta tehnica se ridica la aproximativ 70 milioane Euro, reprezentand aproximativ 3% din
alocarea a programului si vor fi folosite pentru a oferi sprijin pentru procesul de implementare a
programului si utilizarea eficienta a fondurilor prin:

» Asigura calitatea inalta si coerenta deDMlI-urilor destinate implementarii programului;

» Asigurarea compatibilitafii proiectelor realizate cu acquis-ul comunitar si politicile Uniunii
Europene;

» Organizarea unui sistem de informare si promovare a obiectivelor si operatiunilor programului.

Logica de interventie a AT

Logica de interventie AT, asa cum este prezentatd in documentele de programare si implementare®,
include doua DMI-uri.

1. DMI (5.1) Sprijin pentru managementul, implementarea, monitorizarea si controlul POS
CCE are o alocare de aproximativ 53,5 milioane Euro, cu scopul de a finanta:

» Servicii de consultanta, studii de cercetare, sondaje pentru a sprijini si Tmbunatat

managementul programului si implementarea interventiilor finanfate, precum si

implicarea reprezentantilor partenerilor economici si sociali Tn dezbateri si discutii

ZConform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro

POS Cresterea Competitivitatii Economice, iunie 2012 (revizuit), document de implementare a POS CCE versiunea nr. 1,
ianuarie 2011
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pentru a spori eficienta de PP si a stabili o forma de parteneriat responsabil pentru
punerea n aplicare la nivel regional si local;

Sprijin pentru programul de monitorizare, inclusiv formarea membrilor CM, servicii
tehnice si de secretariat pentru reuniunile CM si subcomitetele / grupurile sale de lucru,
sprijin pentru colectarea datelor si iImbunatatirea sistemului de monitorizare;

Sprijin  pentru consolidarea functiei de control, inclusiv controlul sistemului si
managementul riscului Ol-urilor, efectuarea de audit extern si controale la fata locului;

Actiuni destinate cresterii capacitatii totale a institufiilor de management, prin utilizarea
de experti externi si angajarea de personal contractual pentru a sprijini generarea de
proiecte, selectia, controlul, auditul si monitorizarea operatiunilor;

Actiuni pentru a spori expertiza personalului angajat la nivelul institutilor de
management prin conceperea si livrarea de programe de formare specializate si
adaptate, pe teme privind managementul general al programului, proceduri interne,
competente TI, selectarea, contractarea si verificarea proiectelor, etc;

Asistenta pentru potentialii beneficiari pentru sprijinirea procesului de generare si
depunere a proiectului;

Sprijin logistic (spatiu de birou, vehicule etc.) pentru functionarea eficienta a entitatilor
implicate Tn managementul si implementarea programului.

Beneficiarii eligibili ai DMI sunt AM si Ol-urile, In timp ce categoriile eligibile de cheltuieli
includ: cheltuielile generale administrative, cheltuielile pentru elaborarea de studii privind
implementarea programului si interveniiile finantate, precum si pentru pregatirea viitoarei
perioade de programare; cheltuieli pentru servicii de consultanta; cheltuieli cu personalul;
cheltuieli pentru organizarea de intalniri si evenimente; cheltuieli de informare si publicitate;
leasing si chirii; cheltuieli privind productia si distribufia de materiale si cheltuieli privind
organizarea procedurilor de achizitii publice.

DMI (5.2) Sprijin pentru comunicare, evaluare §i achizifia de echipamente Tl/de alta
natura are o alocare globala de aproximativ 16,5 milioane Euro si are drept scop sa asigure:

>

>

Respectarea obligatiilor privind promovarea programului si a operatiunilor sale si
informarea entitafilor interesate de primirea de sprijin, precum si publicul larg, despre
oportunitafile oferite de asistenta si rezultatele acesteia;

Evaluarea programului si stabilirea de standarde operationale pentru fiecare tip de
interventie;

Asigurarea unei capacitafi administrative adecvate prin dotari Tl pentru gestionare,
monitorizare, control si evaluare.

Tipurile de activitati eligibile includ:

>

Implementarea planului de comunicare si de evaluare a impactului activitatilor de
comunicare;

Elaborarea si distribuirea de materiale de informare si sensibilizare cu privire la
interventiile finantate, precum si linii directoare pentru accesarea si implementarea
asistentei financiare;

Organizarea de evenimente de informare si de formare pentru personalul institutiilor de
gestionare, al potentialilor beneficiari de programe si pentru publicului larg (inclusiv
mass-media, asociafii de afaceri, grupuri si organizatji);

Crearea unui sistem de schimb de informatii printre beneficiari, institufiile economice,
comerciale si profesionale referitoare la asistenta si accesibilitate fondurilor structurale;

Cheltuieli administrative pentru activitatile Unitafi de Evaluare, cheltuieli pentru
efectuarea de misiuni de evaluare efectuate de evaluatori externi, precum si expertize,
analize, studii pentru dezvoltarea si iImbunatatirea metodelor si standardelor;
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» Achizifionarea de echipamente Tl si de birou, software pentru gestionare, monitorizare,
control si evaluare, precum si mentinerea/actualizarea instrumentelor de monitorizare.

Beneficiarii eligibili ai DMI raman aceiasi ca si in cazul de DMI 5.1, in timp ce categoriile
eligibile de cheltuieli includ, n plus, cheltuielile pentru servicii Tl si de comunicare, cheltuielile
pentru evaluarea programului si evaluarea planului de comunicare.

in ceea ce priveste defalcarea alocarilor intre AM si Ol-urile programului, Raportul Anual
de Implementare pentru anul 2007 arata ca 40% din alocarile anuale sunt dedicate AM, in
timp ce 60% sunt puse la dispozitia Ol-urilor.

Schimbari in strategia AT

Conform Raportului Anual de Implementare pentru 2011, Comitetul de Monitorizare a programului a
aprobat o realocare a fondurilor din AP 5 la AP 2 a programului, dupa cum urmeaza:

» De la DMI 5.1 — 5 milioane Euro, reducénd valoarea globala initiala de la 58,5 milioane Euro
la 53,5 milioane

» De la DMI 5.2 — 15 milioane Euro, reducénd valoarea globala initiala de la 31,5 milioane Euro
la 16,5 milioane Euro

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute
Progresul general

Conform Raportului Anual de Implementare pentru anul 2007, in timpul primul an de implementare,
beneficiarii fondurilor AT nu au depus nicio propunere de proiect deoarece AM si Ol au beneficiat de
un contract de asistenta tehnica finantat in cadrul Phare CES 2004 cu un buget total de 2,1 milioane
Euro. Proiectul vizeaza imbunatatirea capacitati administrative a AM si Ol de a gestiona eficient
fondurile alocate. Rezultatele acestui proiect au inclus pregatirea de norme interne de procedura
(pentru AM si Ol), nfiintarea Biroului de asistenta, precum si furnizarea de formare pentru personalul
din institutile de gestionare. Sprijinul disponibil prin intermediul fondurilor de pre-aderare a continuat
in 2008, cand AM a fost beneficiarul unui proiect de AT cu scopul de a derula primele activitati de
informare si comunicare, precum si activitafi de formare pentru potentialii solicitanti (90 sesiuni de
formare cu peste 700 de participant).

In primii doi ani de punere in aplicare, AM si Ol au pregatit mecanismele si normele interne de
procedura pentru identificarea, pregatirea si aprobarea proiectelor AT si au efectuat o analiza initiala
a nevoilor AT, finalizate cu pregatirea unei matrice de proiecte AT, care mai tarziu a fost actualizata
anual.

Contractarea fondurilor TA s-a intensificat incepand cu anul 2010 si, la 31 decembrie 2012, nivelul
de contractare din alocarea generala a ajuns la 50%, cu un numar de 25 aplicatii de proiect
contractate, din care 12 sub DMI 5.1 si 13 in cadrul DMI 5.2, in valoare de aproximativ 189 milioane
lei.

Cu toate acestea, la sfarsitul anului 2012,
nivelul total al platilor autorizate a ramas Distributia fondurilor contractate printre
foarte mult in urma, ajungénd la numai beneficiarii de fonduri de AT la nivelul POS

3% din fondurile disponibile. CCE

ictribiii H i Ol Societate
Distribuirea fondurilor contractate printre Informationald

beneficiari arata ca Ol Cercetare si Ol 13%
pentru IMM-uri au fost cele mai active in
accesarea de sprijin AT, urmate de AM
POS CCE, Ol pentru societatea
informationala si Ol Energie.

AM POS CCE
18%

Progresul financiar gi principalele Ol Cercetare

Ol IMM
o . . 33%
utilizari ale fondurilor AT pe DMI-uri

28%

Analiza distribufiei tipurilor de categorii de
actiune AT la nivel de DMI 5.1 plaseaza
consultanta pentru managementul Ol Energie
programului ca domeniul cel mai intens 8%
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finantat, incluzand asistenta pentru evaluarea si selectia de aplicatii de proiect, asistenta pentru
monitorizarea proiectului si verificari la fata locului (in valoare de 79% din fondurile disponibile), urmat
de asistenta pentru activitatile de zi cu zi (respectiv procurarea de echipamente IT si de birou, servicii
de comunicare, arhivare de documente, etc.) in valoare de 15% din fondurile disponibile si formatri, cu

3% din fondurile contractate.

Valoarea individuala a proiectelor se situeaza intre 6.000 lei si 13,8 milioane lei, cu o valoare medie

de 0,9 milioane lei.

La data analizei, se aflau in diferite stadii de pregatire 15 proceduri de achizitii publice sub DMI 5.1,
aproximativ 90% din sumele ce urmeaza a fi contractate fiind Tndreptate catre sprijinul pentru
implementarea programului (respectiv evaluarea cererii de proiect, controalele la fata locului,
procesarea cererilor de rambursare, etc.).

Distributia categoriilor de actiuni de AT la nivelul

DMI 5.1

IT si comunicatii

Bunuri Formare

Distributia categoriilor de actiuni de AT la nivelul

studii
4%

Evenimente de
informare si
comunicare

0
18% __

IT si comunicare

HelpDesk
<1%
Design web
1%
Materiale de

informare si de
promovare

in cadrul DMI 5.2, AM si Ol au accesat sprijin AT pentru a efectua evaluarea programului (41% din
fondurile disponibile), pentru a procura echipament Tl si soluti software (31% din fondurile
disponibile) si pentru a organiza evenimente de informare si comunicare (21%, inclusiv cheltuielile
pentru pregatirea de activitati promotionale si de informare).

Progresul fizic la nivelul AP

Informatiile furnizate in Raportul
Anual de Implementare pentru
2012 privind progresul fizic in
implementarea axei prioritare
asistenta tehnica, arata
intensitatea  activitatilor  de
informare si comunicare, cu 5
campanii mass-media si mai
mult de 387 evenimente
organizate, 2,6 milioane de
vizite pe site-ul programului si
peste 170.000 de cereri de
informatfii primite la Centrul de
Informare.

Sursele documentare disponibile
nu furnizeaza informatji
referitoare la nivelul actual de
congtientizare  al  publicului
comparativ cu {inta planificata.

Nr. reuniuni ale
Comitetului de
Monitorizare si ale altor
grupuri de lucru
roelevante

0
200% L
Nr. solicitéri de A36%
informatii primit d|
Centrul de Inform
(mii)

Nr. zile de formare
profesionald

54%

1
|
1
I
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1
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|
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| Nr. evenimente
-~ promotionale si de
comunicare

Nr. acceséri pagi
web a Programu
(mii)

Nr. campanii mass
media

Progresulfizical implementérii AP 5 a POS CCE
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Aspecte care afecteaza implementarea fondurilor AT

Rapoartele Anuale de Implementare arata ca aceleasi aspecte orizontale afecteaza in mod constant
utilizarea fondurilor AT de-a lungul anilor de implementare, impreuna cu unele dificulta{i inifiale Tn
crearea cadrului institutional pentru implementarea programului (respectiv numirea cu Tntarziere a
Unitatii de Plata, reorganizarea Ministerului Economiei si Finantelor), respectiv:

» Lipsa de personal suficient dedicat pregatirii si implementarii proiectelor de AT la nivel de AM
si Ol-uri, precum si incapacitatea de a recruta personal suplimentar din cauza restrictjilor
bugetare;

» Dificultafile ntélnite Tn procesul de achizitii publice, generate de perioada mare de timp
necesara pentru aprobarea documentatiilor licitafie, incapacitatea ofertantilor de a prezenta
propuneri care sa se califice, precum si contestatii frecvente depuse de participantii la licitafji,
toate au condus la Tntarzieri semnificative in atribuirea contractului sau anularea procedurilor
organizate.
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5. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane

Prezentare de ansamblu a programului

POS DRU sprijina dezvoltarea capitalului uman si cresterea competitivitatii, prin conectarea educatiei
si Tnvatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii si asigurarea de oportunitati sporite pentru viitoarea
participare pe o piata a muncii moderna, flexibila si incluziva pentru 1.650.000 persoane. Alocarea
generala a 3,47 miliarde Euro (pozitionand programul pe locul 4 Tn ceea ce priveste cea mai mare
alocare financiara) este folosita pentru a finanta investitii Tn capitalul uman, modernizarea sistemelor
de educatie si de formare profesionald, cresterea accesului la locuri de munca si consolidarea
incluziunii sociale pentru grupurile vulnerabile.

La data analizei, rata globala de contractare la nivel de program se ridica la 83%, cu un numar total
de 2.458 proiecte contractate, cu beneficiari atat din atat sectorul public, cat si din cel privat si
neguvernamental. Rata plafilor catre beneficiari se ridica la 40,85% (al doilea ca grad de
performantd, dupa POR), in timp ce rata de absorbfie finala este 16,62% din alocarea financiara
generala disponibil&®.

Modalitatile de implementare pentru POS DRU sunt, de departe, cele mai complexe dintre toate
programele operafionale implementate Tn Romania, implicand infiintarea unei AM 1in cadrul
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, 8 Ol-uri regionale si 3 Ol-uri
nationale, respectiv Agentia Nationala pentru Ocuparea For{ei de Munca, Centrul National pentru
Dezvoltarea Invatamantului tehnic si Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.

Institutiile responsabile de managementul programului au acces la fondurile de asistenia tehnica
disponibile Tn cadrul axei prioritare 7 a programului. Alocarea financiara generala a axei prioritare
asistenta tehnica se ridica la 163 milioane Euro, reprezentand aproximativ 4% din alocarea
programului si vor fi utilizate pentru a sprijini procesul de implementare si utilizare eficienta a
fondurilor disponibile prin actiuni destinate consolidarii performantelor si competentelor AM si Ol-
urilor; evaluarea programului; asigurarea coerentei Tntre actiuni, asigurarea compatibilitafii proiectelor
cu politicile Uniunii Europene si asigurarea promovarii obiectivelor si operatiunilor programului.

Logica de interventie a AT

Logica de interventie AT, asa cum este prezentata in documentele de programare si implementare®*®

include doua DMI-uri:

1. DMI (7.1) Sprijin pentru implementarea, managementul si evaluarea POS DRU are o
alocare de 98 milioane Euro si are drept scop sprijinirea personalului AM si Ol-urilor pentru o
mai buna implementare, monitorizare, evaluare si control al operatiunilor finantate de FSE,
prin masuri precum:

» Pregatirea de rapoarte, studii si cercetari relevante pentru implementarea programului
si pentru pregatirea viitorului exercitiu de programare;

» Sprijin pentru implementarea, monitorizarea, controlul si evaluarea programului,
precum si sprijin pentru pregatirea si dezvoltarea proiectului;

» Formare profesionala furnizata pentru personalul AM si al Ol-urilor pentru activitafi
specifice;

» Cheltuielile pentru salariile personalului si expertii implicati Tn activitati legate de
pregatirea, selectia, evaluarea, controlul monitorizarii si auditul programului;

» Achizitia, instalarea si intrefinerea echipamentelor Tl (altele decat SMIS) si a celor de
birou necesare pentru gestionarea si implementarea programului, precum si sprijin
pentru integrarea si simplificarea sistemelor.

ZConform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro
*Document de Implementare POSDRU, versiunea nr. 6, mai 2013
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Beneficiarii eligibili ai DMI sunt AM si Ol-urile, in timp ce grupul tinta include, de asemenea,
membri ai Comitetului de Monitorizare, Comitetul Administrativ de Evaluare si beneficiarii
eligibili. Categoriile eligibile de cheltuieli includ: cheltuieli de personal, cazare, calatorie si
diurna; cheltuieli pentru managementul programului; cheltuieli financiare si onorarii juridice;
chirie, leasing si amortizare; cheltuielile generale administrative; cheltuieli de informare si
publicitate; servicii logistice; servicii de instruire pentru AM, Ol-uri si beneficiarii eligibili,
cheltuieli FEDR si TVA.

2. DMI (7.1) Sprijin pentru promovarea POS DRU si comunicare are o alocare totala de
aproximativ 65 de milioane Euro si are drept scop sprijinirea actiunilor de sensibilizare pentru
interventiilor FSE in Romania, precum si informatii de promovare si publicitate privind
activitafile FSE de sprijin al persoanelor in educatie si pe piata fortei de munca. Operatfjunile
indicative includ:

» Comunicare si informare: elaborarea planului de comunicare, crearea unui site internet,
transmiterea si distribuirea de informatii;

» Pregatirea si diseminarea de materiale promotionale si educationale legate de POS
DRU, organizarea de conferinfe, formare, turnee, ateliere de lucru, in special pentru
"bune practici”, pentru publicul general, precum si pentru partenerii sociali, societatea
civila si potentialii beneficiari.

Beneficiari eligibili ai DMI, valoarea maxima a proiectelor si categoriile eligibile de costuri
sunt aceleasi ca si in cazul DMI 7.1, in timp ce grupul {inta include, de asemenea, i
obiectivul programului

Schimbari in strategia AT

Desi documentul de implementare include Ol-urile ca beneficiari eligibili ai fondurilor AT, pana in
2012, accesul la acest sprijin a fost facut doar prin AM.

Conform informatiilor furnizate Tn Raportul Anual de Implementare din 2012, s-a considerat ca
fondurile AT au fost insuficient utilizate si, prin urmare, AM a pregatit o strategie pentru a stimula
utilizarea lor pe care a prezentat-o in cadrul Comitetului de Monitorizare care a avut loc n iunie 2012.
Ca parte a acestei strategii, AM a initiat actiunile necesare pentru a acorda acces direct Ol-urilor la
fondurile de asistentad tehnica. In acest scop, au fost adoptate o serie de md&suri precum:
modificarea procedurii operationale interne pentru implementarea si verificarea proiectelor finantate in
cadrul AP 7 a programului; pregatirea documentelor interne si a formatelor necesare pentru
accesarea fondurilor AT (ex. cererea de finantare, contractul de finantare, proceduri interne privind
implementarea proiectului si rambursarea cheltuielilor efectuate Tn cadrul proiectelor AT); actualizarea
normelor interne de procedura pentru Ol-uri si contracte de delegare pentru a le permite acces direct
la fondurile de AT. Masurile suplimentare au inclus, de asemenea, analiza si identificarea nevoilor si
prioritatilor de AT la nivel de Ol-uri pentru a putea comasa portofoliul lor de proiecte si a pregati 3
documentatii de licitatie standard (inchirierea de spatii de birouri, servicii de curatenie si servicii de
securitate fizica).

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute

Progresul general Progresul implementarii fondurilor de AT ale POS DRU

La 30 iunie 2013, nivelul de 800
contractare a alocarii generale a
axei prioritare asistenta tehnica
a ajuns la 14%, finantand un
numar total de 50 de proiecte, in

. R oy 500

timp ce nivelul general de plati = Fonduri alocate
autorizate se ridica la 10% din 400 - s Eondailcontractate
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Intermediard a POS DRU emis Tn 2011, AM si Ol-urile au accesat, de asemenea, asistenta tehnica
finantata din programul PHARE n primii 3 ani de implementare, Tn special pentru a asigura masurile
de informare si de publicitate cu privire la interventiile programului si oportunitafile de finantare.
Activitatile de contractare au avut perioade de varf in perioada 2010-2012.

in ceea ce priveste progresul inregistrat In autorizarea plétilor la nivelul proiectelor AT contractate,
aceasta urmeaza tendinta de contractare, cu cresteri constante de-a lungul anilor de
implementare.

Progresul financiar si principalele utilizari ale fondurilor AT pe DMI-uri

La nivel de DMI 7.1, a fost contractat un numar total de 44 proiecte Tn valoare de aproximativ 69
milioane lei din care 36 sunt finalizate, iar 8 sunt Tn diferite stadii de implementare. Valoarea
individuala a proiectelor se situeaza intre 24.000 lei si 21 milioane lei, cu o valoare medie de 1,57
milioane lei.

In cadrul acestui DMI, AM a accesat sprijin AT pentru implementarea programului, inclusiv sprijin
pentru pregatirea declarafiilor de cheltuieli, de revizuire a liniilor directoare pentru beneficiari si a
procedurilor interne; revizuirea metodologiei de esantionare, sprijin pentru procedurile de achizifii
publice, evaluarea de proiect si contractare, evaluarea modului in care Ol-urile efectueaza delegarea
functiilor, precum si formare pentru personalul propriu si beneficiarii programului, sprijin pentru
organizarea reuniunilor Comitetului de Monitorizare, evaluarea programului si studii, precum si alte
tipuri de sprijin pentru functionarea de zi cu zi a institufiei (de exemplu, procurarea de echipamente Tl
si software, produse de birotica si mobilier, servicii de comunicare, etc.).

Analiza distributiei tipurilor de categorii de actiune AT plaseaza consultanta pentru managementul
programului ca domeniul cel mai intens finantat (in valoare de 28% din fondurile contractate),
urmat de evaluarea programului si studii Tn valoare de 21% din fondurile contractate. Cheltuielile cu
formarea profesionala si achizifionarea de echipamente Tl se ridica la aproximativ 20%, in timp ce
asistenta pentru activitatea de zi cu zi reprezinta aproximativ 14% din totalul fondurilor contractate

Distributia categoriilor de actiune AT la nivelul Distributia categoriilor de actiune AT la nivelul
DMI 7.1 DMI 7.2
IT&
Comunicatii
1%
Campanii
IT& media
Comunicare 14%
19%
Evaluare de Formare
program, profesionala
studii 35%
18%
Evenimente
de
informare si

comunicare

Conultanta
5%

management

de program
14%

pentru DMI 7.1.35

La nivelul de DMI 7.2, au fost contractate un numar total de 11 proiecte Tn valoare de 13,3 milioane
lei, din care 9 sunt finalizate, iar 2 sunt inca in curs de implementare. Valoarea individuala a
proiectelor se situeaza intre 5.000 lei (pentru acces internet la sedile AM POSDRU) si 10,8 milioane
lei (pentru publicitate si informare), cu o valoare medie de 1,2 milioane lei.

In cadrul acestui DMI, AM a accesat sprijin AT pentru a derula actiuni de informare si publicitate,
precum campanii mass-media si evenimente (85% din fondurile contractate), precum si pentru un
numar limitat de servicii de web design si acces internet — 1% din totalul fondurilor contractate pentru
DMI 7.2.
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Progresul fizic la nivelul AP

Informatijile furnizate in Raportul
Anual de Implementare pentru
2012 privind progresul fizic in
implementarea axei prioritare
asistenta tehnica, prezinta
nivelul de realizare a obiectivelor
stabilite, cu:

» Efectuarea a 18 studii si
cercetari cu  sprijinul
fondurilor AT;

» Organizarea a 11
reuniuni ale Comitetului
de Monitorizare;

» Site-ul programului a
avut peste 65.000 de
vizite
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information
Is published

researches

Physical progress in the implementation of PA 7 of SOP HRD

» Au fost tiparite peste 4.000 de materiale de informare

» Doar una din cele 20 de campanii de informare a fost organizata cu sprijinul fondurilor AT

Sursele documentare disponibile nu furnizeaza informatii referitoare la nivelul actual de constientizare
al publicului comparativ cu tinta planificata.

Aspecte care afecteaza implementarea fondurilor AT

Rapoartele Anuale de Implementare arata doua aspecte orizontale care afecteaza in mod constant
utilizarea fondurilor AT de-a lungul anilor de implementare, respectiv:

» Lipsa de personal suficient dedicat pregatirii si implementarii operafiunilor AT la nivel de AM si

Ol-uri.

» Dificultafile intalnite Tn procesul de achizitii publice. De exemplu, Rapoartele Anuale de
Implementare pentru 2008 si 2009 ofera detalii cu privire la doua proceduri de licitafie
deschisa cu o valoare estimata de 22 de milioane Euro, publicate de AM in iunie 2008 pentru
a contracta serviciile a doua Ol-uri private pentru a gestiona implementarea DMI 5.2, 3.3 si
6.1. Aceste proceduri a trebuit sa fie repetate din cauza lipsei de conformitate cu normele
aplicabile si, Tn cele din urma, anulate in septembrie 2009, deoarece nu a fost prezentata
nicio propunere care sa se califice. Ca rezultat, AM a ramas responsabila pentru
implementarea celor trei DMI-uri pana in 2011, cand Comitetul de Monitorizare a aprobat
delegarea functiilor de implementare pentru DMI 5.2 si 6.1 Ol-urilor regionale.

Avand Tn vedere nivelul scazut de utilizare a fondurilor AT, AM a pregatit 0 noua strategie pentru
cresterea utilizarii fondurilor alocate, care a fost prezentata si discutata Tn cadrul Comitetului de

Monitorizare organizat in iunie 2012. Printre actiunile prevazute in noua strategie, alaturi de
actualizarea si identificarea noilor nevoi AT si utilizarea expertizei tehnice internationale, a fost faptul
ca s-a acordat acces direct de fondurile AT pentru Ol-urile programului.
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6. Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii
Administrative

Prezentare de ansamblu a programului

Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative beneficiaza de o alocare totala de 246
milioane Euro si are ca scop sprijinirea crearii unei administratii publice mai eficiente si mai eficace in
beneficiul socio-economic al Roméaniei, prin realizarea de Timbunatatiri structurale si de proces ale
ciclului de gestionare a politicilor publice si Tmbunatatirea calitatii si eficientei furnizarii de servicii
publice pe o baza descentralizata.

La data analizei, programul a Tnregistrat o rata globala de contractare de 114% printr-un numar de
417 proiecte de la beneficiari din administratia centrala si locald, sectorul ONG si universitati. In ceea
ce priveste progresul Tn implementarea proiectelor contractate, rata platilor efectuate catre beneficiari
este peste 33% din fondurile alocate, in timp ce rata globala de absorbtie este de aproximativ 25%2°.

Programul este gestionat de Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice in calitate de
AM, care are acces la fonduri de asistenta tehnica disponibile prin Axa Prioritara 3 a Programului, cu
o alocare financiara Tn valoare de aproximativ 9,7 milioane Euro, ceea ce reprezinta aproximativ 4%
din alocarea generala a programului. Scopul sprijinului AT este de a contribui la implementarea
eficienta si transparenta a programului si pregatirea cu succes a urmatoarei perioade de programare.

Logica de interventie a AT

Logica de interventie AT, asa cum este prezentata in documentele de programare si implementare®
include doua DMl-uri:

1. DMI (3.1) Sprijin pentru implementarea, managementul general, evaluarea PO DCA si
pentru pregatirea viitorului exercifiu de programare are o alocare totala de 7,3 milioane
Euro, care sunt destinati finantarii de masuri precum:

» Servicii de consultanta pentru implementarea programului, precum identificarea,
evaluarea, selectia si contractarea, verificarea cheltuielilor si monitorizarea proiectului;

» Elaborarea de studii si analize privind valorile esentiale ale indicatorilor programului,
pentru a Tmbunatafi statisticile privind administratia publica si pentru a oferi informatiile
necesare pentru monitorizarea programului;

» Formare pentru personalul implicat in gestionarea programului;
» Procurarea de echipament Tl si de birou;
» Consultantd, formare si studii pentru sprijinirea activitafii Comitetului de Monitorizare;

» Consultantd, instruire si procurarea de materiale relevante pentru evaluarea
programului;

» Consultanta, formare si studii pentru pregatirea documentelor de programare pentru
perioada urmatoare de programare.

Beneficiari eligibili si grupul {inta al DMI sunt AM si alte structuri implicate Tn managementul
programului (precum Unitatea de Plata si Contabilitatea din cadrul Ministerului Dezvoltarii
Regionale si Administratiei, precum si Comitetul de Monitorizare. Cheltuielile eligibile includ
cheltuielile cu personalul, costul serviciilor, costul bunurilor si cheltuielile generale
administrative, precum si cheltuielile cu chiriile si cele de leasing.

2. DMI (3.2) Sprijin pentru activitafile de comunicare si de promovare ale PO DCA are o
alocare totala de 2,4 milioane Euro si isi propune sa ofere sprijinul necesar pentru
dezvoltarea si implementarea Planului de Comunicare, precum si proiectarea unui sistem de
informare a publicului, prin masuri de finanfare precum:

» Instruirea personalului implicat Tn activitatile de promovare si comunicare;

» Formare si servicii pentru conceperea si administrarea site-ului AM;

%Conform datelor disponibile public — Stadiul absorbtiei fondurilor structurale si de coeziune la nivelul programelor operationale
la 30 iunie 2013, publicate pe www.fonduri-ue.ro
%Conform documentului de implementare versiunea 5, iunie 2012.
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» Formare pentru beneficiarii programului ih domenii relevante pentru implementarea

proiectului;

» Organizarea de seminarii, evenimente, informatii si campanii de promovare;

» Pregatirea si distribuirea de materiale promotionale si de informare;

» Actualizarea si implementarea Planului de Comunicare;

Desi beneficiarii eligibili si categoriile de cheltuieli eligibile sunt aceleasi, grupurile {inta includ,
de asemenea, beneficiarii (potentiali) ai programului si publicul larg.

Schimbari in strategia AT

in sursele documentare disponibile nu a fost identificatd nicio informatie privind modificarile aduse
alocarii, activitatilor eligibile si cheltuielilor eligibile pentru interventiile AT.

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute

Progresul general

La 30 iunie 2013, au fost finantate un numar
total de 17 proiecte de asistenta tehnica, in
valoare de aproximativ 101% din alocarea
disponibila. Fondurile AT au fost accesate
pentru prima data Tn cursul anului 2009, cand
au fost semnate 11 contracte (sub rezerva a
9 decizii de finantare). O crestere
semnificativa a nivelului fondurilor contractate
a avut loc doar in 2012, atunci cand a fost
aprobat un nou proiect cu scopul de a sprijini
activitatile AM si pregatirile pentru viitoarea
perioada de programare, a carui valoare
eligibila reprezinta mai mult de 45% din
fondurile contractate.

Milioane Lei

Progresul implementarii fondurilor de AT ale PODCA

il

= Fonduri alocate
® Fonduri contractate
Plati autorizate

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

in ceea ce priveste progresul inregistrat in autorizarea platilor, acesta se afla foarte mult sub nivelul
de contractare si rata globala de autorizare a plafilor la nivel de program, la data analizei ridicandu-se
la 13% din fondurile disponibile. Analiza arata o intensificare a activitatii in 2012, care se datoreaza
n parte finalizarii mai multor proiecte, precum si aplicarii mecanismului de suplimentare.

Progresul financiar si principalele utilizari ale fondurilor AT pe DMI-uri

La nivel de DMI 3.1, au fost contractate un numar total de 14 proiecte in valoare de aproximativ 36

milioane lei (111% din alocarea disponibila),
din care 12 sunt finalizate, iar 2 sunt inca n
curs de implementare.

Valoarea individuala a proiectelor se situeaza
intre 74.000 lei si 20 milioane lei, cu o
valoare medie de 2,5 milioane lei.

in cadrul acestui DMI, AM a accesat AT de
sprijin pentru implementarea programului,
inclusiv asistenta pentru evaluarea si
selectarea de aplicafii de proiect, asistenta
pentru verificarea cererilor de rambursare si
monitorizarea proiectului, precum si de
formare pentru personalul propriu, sprijin
pentru organizarea reuniunilor Comitetului de
Monitorizare, evaluarea programului si studii
si alte tipuri de sprijin pentru functionarea de
zi cu 1z institutiei (respectiv achiziti si
echipamente IT si de birou, mobilier, servicii
de comunicare, servici de arhivare

Distributia categoriilor de actiune AT la
nivelul DMI 3.1

Consultanta
management de
program

20%

Studii, evaluare

de program
44%
Formare
profesionala
20%
Servicii suport
Bunuri J 4%

IT si comunicare
10%

2%
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documente, etc.).

Analiza distributiei tipurilor de categorii de actiune AT plaseaza evaluarea programului si studiile
drept domeniile cel mai intens finantate (in valoare de 44% din fondurile contractate), urmate de
sprijin pentru activitafile zilnice, in valoare de 16% din fondurile contractate si, respectiv, servicii de
consultanta pentru managementul programului si formare, fiecare dintre ele in valoare de 10% din
fondurile contractate.

La data analizei, un numar de 3 proceduri de achizitie se aflau n diverse stadii de pregatire, din care
un proiect se refera la organizarea de sesiuni de formare pentru personalul AM si doua contracte se
refera la servicii de comunicare si echipamente TI.

La nivel de DMI 3.2, au fost contractate un nhumar total de 3 proiecte in valoare de 6,6 milioane lei
(68% din alocarea disponibila), din care 2 sunt finalizate, iar 1 este inca n curs de implementare.

Valoarea individuala a proiectelor se situeaza Tntre 190.000 lei si 3,7 milioane lei, cu o valoare medie
de 2,2 milioane lei. Durata proiectelor variaza intre 2 si 3 ani.

in cadrul acestui DMI, AM a accesat sprijin
AT pentru a derula actiuni de informare si
publicitate cu privire la interventile si
oportunitafile de finantare ale Programului,
precum si, intr-o masura mai mica, formare
pentru beneficiarii Programului.

Distributia categoriilor de actiune AT la
nivelul DMI 3.2

Formare
profesionala

pentru
beneficiari
<1%

Informare si

materiale
promotionale
2%

Design web
2%

Analiza distributiei tipurilor de categorii de
actiune AT plaseaza organizarea de
evenimente de informare si promovare ca
domeniul cel mai intens finantat (in valoare
de 96% din fondurile disponibile), actiunile
precum construirea paginii de internet a

programului si productia si distribufia de

Informare si
materiale promotionale reprezinta evgpj)m;erede
aproximativ 4% din fondurile contractate, in 96%
timp ce actiunile privind formarea
beneficiarilor programului reprezinta mai

putin de 1%.

La data analizei, un numar de 2 proceduri de achizifie se aflau Tn diverse stadii de pregatire, din care
un proiect se refera la organizarea de sesiuni de formare pentru beneficiarii programului si un proiect
se refera la alte evenimente de informare si comunicare.

Progresul fizic la nivelul AP

Informatjile furnizate Tn Raportul
Anual de Implementare pentru 2012
privind progresul fizic n
implementarea axei prioritare
asistenta tehnica, prezinta nivel

i

300% ¢

bun de realizare a obiectivelor . solcanti ootenia 0%
ili . r. aplicanti potentiali
Stabll|t97 cu: ce participd la 10 Nr. reuniuni comitete
evenimentele i si grupuri de lucru

» Livrarea a peste 2.000 de
ore de formare®’.

organizate 61%

» Au fost organizate 11
reuniuni ale Comitetelor si
altor grupuri de lucru.

Nr. evenimente de
comunicare si
promovare

Rata de contractare (la
nivel de program)

» Peste 460 de potentiali
beneficiari au participat la
cele 6 evenimente
promotionale si de

Progresulfizical implementarii AP 3 a PODCA

“ca si In cazul POP si POS Transport, n sursele documentare disponibile nu a fost identificata nicio informatie privind
monitorizarea relevantei, eficientei si eficacitatii activitatilor de formare.
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comunicare organizate.

» Rata totala de contractare la nivel de program a depasit 100% din fondurile alocate.

Aspecte care afecteaza implementarea fondurilor AT

Conform informatiilor furnizate in Rapoartele Anuale de Implementare, o serie de aspecte au
impiedicat ritmul de implementare a proiectelor de AT de-a lungul anilor, printre cele mai importante si
persistente fiind:

» Intarzieri importante in pregatirea, lansarea, organizarea si inchiderea procedurilor publice
pentru procurarea serviciilor si bunurilor necesare pentru punerea in aplicare a proiectelor AT
pentru motive cum ar fi: perioadele mari de timp de aprobare a documentatiilor de licitatie,
comunicarea dificila intre AM si alte departamente interne ale ministerului implicat n
organizarea procedurilor de achiziti publice; dificultafi si perioade mari de timp pentru
obfinerea aprobarii obligatorii pe documentatia de licitajie de la Autoritatea Nationala pentru
Reglementarea si Monitorizarea Achizifiilor Publice; capacitate redusa a furnizorilor de a
prezenta oferte care sa se califice si calitative si cresterea apetitului ofertantilor de a contesta
procedurile.

» Dificultafi in implementarea contractelor, datorita capacitatii reale a contractorilor selectati.
Faptul ca cele mai multe din contractele de achizitii publice sunt incheiate pe baza criteriului
de acordare cel mai mic pret (la mai putin 50% din pretul contractual estimat) este perceput
ca afectand capacitatea autoritafilor contractante / beneficiarilor de a incheia contracte cu
operatorii economici care au capacitatea necesara sa livreze la un nivel calitativ satisfacator,
la timp si conform prevederilor contractului. In plus, progresul scdzut in implementare s-a
datorat, de asemenea, Intarzierilor Tn aprobarea contractelor si numarul mare de notificari de
contract necesare pe parcursul implementarii.

» Volumul crescut al documentatiei care este Tnca necesara pentru pregatirea cererilor de
rambursare, indiferent de valoarea lor, de tipul de contract sau de procedura, care necesita
un efort semnificativ pentru pregatire si, prin urmare, o implicare semnificativa a personalului.
Nivelul ridicat al sarcinii administrative a reprezentat o alta piedica din cauza fluctuafiei mari
de personal la nivelul AM.
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7. Programul Operational Asistenta Tehnica

Prezentare de ansamblu a programului

Pentru a asigura utilizarea eficienta a instrumentelor structurale, in conformitate cu acquis-ul
comunitar si politicile relevante, fiecare stat membru are obligatia de a monitoriza, evalua si controla
cheltuielile instrumentelor structurale, precum si de a informa despre aceasta asistenta financiara si
sistemul sdu de implementare si de a-i face publicitate. Tn acest sens, OPTA a fost conceput
pentru a completa axa prioritara AT in cadrul POS-urilor si a POR si pentru a actiona ca un
instrument de coordonare a Politicii de Coeziune asiguréndu-se astfel coerenta generala si o
abordare comuna.

Alocarea generala a Programului Operational Asistenta Tehnica se ridica la 212,7 milioane Euro.
Programul este gestionat Tn prezent de Ministerul Fondurilor Europene (MFE) prin Directia Generala
Coordonare Sistem si Asistenta Tehnica, care joaca rolul de AM.

Programul are ca scop asigurarea sprijinului orizontal pentru coordonarea si implementarea
Instrumentelor Structurale Tn Romania si sa contribuie la implementarea si absorbtia temeinica,
eficace, eficienta si transparenta a Instrumentelor Structurale in Roméania.

Pentru a asigura complementaritatea si pentru a evita suprapunerea interventillor, Axa Prioritara
asistenta tehnica din fiecare PO va finanta doar asistenta specifica pentru pregatirea, monitorizarea,
evaluarea si controlul proiectului, precum si pentru activitatile de comunicare cu privire la specificul
respectivului PO. Aceasta asistenta specifica trebuie completata cu instrumente orizontale de
asistenta pentru nevoile comune ale tuturor structurilor si actorilor implicafi Tn gestionarea si
implementarea instrumentelor structurale; un sistem unic de management al informatiilor eficient,
capabil sa furnizeze, de asemenea, informatfii transparente privind absorbtia fondurilor si activitati de
sensibilizare a publicului larg cu privire la rolul sprijinului comunitar si 0 imagine de ansamblu
asupra interventiilor instrumentelor Structurale.

Pentru a asigura coordonarea intre interventiile PO AT si cele finantate Tn cadrul fiecarei AP AT a
POS-urilor si POR a fost infiintat un Comitet de Coordonare pentru Asistenta Tehnica (CCAT),
care include reprezentanti ai MFE, AM, ACP si AA, si are urmatoarele responsabilitafj:

» De a oferi o buna cooperare intre toate unitatile de AT responsabile (Tn randul tuturor AM-
urilor) cu privire la schimburile de experienta si bune practici in domeniul implementarii AT;

» De a oferi o orientare strategica generald pentru toate directiile si unitatile care detin
responsabilitati in domeniul AT (in cadrul tuturor AM-urilor);

» De a asigura coordonarea interventiilor AT pentru a formula planuri de actiune si propuneri
pentru Tmbunatatirea managementului si implementarii AT si de a le prezenta Comitetului de
Management pentru Coordonare (CMC).

Pentru a asigura coordonarea multidisciplinara a activitatilor tematice cu elemente de AT, au fost
infiintate o serie de grupuri de lucru tematice, care influenfeaza, de asemenea, si cat de bine este
corelata AT orizontala si verticala, cum ar fi: Grupul de Lucru pentru Evaluare (GLE), Grupul de Lucru
pentru Formare (GLF), Grupul de Lucru pentru Comunicare (GLC), Grupul de Lucru pentru SMIS (GL
SMIS), Grupul de Lucru pentru Monitorizare (GLM). Tn plus, s-au infiintat si pus in functiune grupuri
de lucru suplimentare Tn primii ani de implementare, precum Grupul de Lucru pentru Analiza Cost-
Beneficiu, Grupul de Lucru pentru Viitorul Politici de Coeziune, Grupul de Lucru pentru
Implementare/Manuale si Grupul de Lucru pentru Management Financiar si Control.

Logica de interventie a POAT

Conform documentelor de programare si implementare®® POAT este structurat in 3 axe prioritare,
dupa cum urmeaza:

Axa Prioritara 1 Sprijin pentru implementarea instrumentelor structurale si coordonarea
programelor are o alocare totala de 97.4 milioane Euro pentru a oferi sprijinul necesar pentru

pocumentul de implementare POAT, septembrie 2013
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managementul eficient si eficace al PO AT, precum si pentru functionarea structurilor implicate in
coordonarea implementarii Instrumentelor Structurale si, pe de alta parte, pentru a:

>

Asigura eficienfa si eficacitatea procesului de programare, monitorizare, management
financiar, control si audit intern al Instrumentelor Structurale;

Dezvolta o "cultura de evaluare" un comuna in randul structurilor implicate Tn managementul
instrumentelor structurale de-a lungul intregii perioade de programare;

Sprijini pregatirea de personal nalt calificat, capabil de o implementare eficienta si eficace a
instrumentelor structurale.

Prima axa prioritara se implementeaza prin 4 DMI-uri:

1.

DMI 1.1 Sprijin pentru managementul si implementarea Instrumentelor Structurale, cu o
alocare globala de 62 milioane Euro. Interventiile finantate prin acest DMI se vor axa pe
asigurarea standardelor comune, a instrumentelor si informatiilor necesare indeplinirii
functilor majore ale instrumentelor structurale: management financiar, monitorizare,
programare, control si audit intern, cu un accent sporit pe chestiunile orizontale precum
achizifiile publice si ajutoarele de stat.
Beneficiari eligibili includ MFE, Autoritatea de Certificare si Plata, Autoritatea de Audit, AM-
urile si Ol-urile, ADR-urile, alaturi de alte institutii avand un rol orizontal Tn implementarea
fondurilor UE precum Autoritatea Nationala pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitiilor
Publice, Consiliul National de Solutionare a Contestatjilor, Unitatea pentru Coordonarea si
Verificarea Achizifiilor Publice, Departamentul de Lupta impotriva Fraudei, Agentia Nationala
de Cadastru si Publicitate Imobiliara, Secretariatul General al Guvernului.
DMI 1.2 Sprijin pentru evaluare cu o alocare totala de 9,7 milioane Euro, sprijina
dezvoltarea unei "culturi de evaluare" comuna prin formare pentru persoanele responsabile
cu evaluarea din fiecare dintre institufiile implicate in sistemul de Instrumente Structurale, prin
formarea unei retele a acestor specialisti, publicarea rezultatelor si Tmbunatafirea calitafji
rapoartelor de evaluare pe tot parcursul perioadei. DMI va finanta evaluarile ex ante pentru
urmatoarea perioada de programare, evaluarile in curs de desfasurare pentru POAT, CSNR
si PND care vor fi integrate in evaluarea intermediara si in evaluarea ex post, evaluarile ad-
hoc si strategice propuse de UCE si aprobate de Comitetul National de Coordonare sau,
dupa caz, de Comitetul de Monitorizare al POAT.
DMI 1.3 Formare orizontala in domeniul gestionarii programelor/proiectelor cu o alocare
totala de 14,472 milioane Euro se bazeaza pe experienfa acumulata cu sprijinul fondurilor de
pre-aderare si continua eforturile de consolidare a capacitatii functionarilor publici implicati Tn
gestionarea instrumentelor structurale. Unitatea de Dezvoltare si Coordonare a Formarii
(UDCF) din MFE actioneaza drept coordonator al Tntregului proces de formare in domeniul IS,
cu ajutorul GL-urilor tematice, si este responsabila cu efectuarea analizei anuale a nevoilor de
formare si cu elaborarea planului comun anual de formare profesionala convenit cu tofj
actorii, pentru a supraveghea crearea unei baze de date comune pentru planificare si
monitorizare a activitatilor de formare si pentru a organiza livrarea, raportarea si evaluarea
impactului:

» Formarii de baza pentru noii veniti Tn sistemul de implementare a IS;

» Formarii pentru functii similare (precum management financiar, control, audit,
programare si chestiuni orizontale, precum PP si ajutoarele de stat);

» Formairii specifice pentru nivelul de coordonare (ACIS, ACP, AA) si

» Formarii de baza pentru pregatirea, managementul si implementarea proiectului pentru
potentialii beneficiari.

Beneficiari eligibili includ MFE, Autoritatea de Certificare si Plata, Autoritatea de Audit,
Autoritatea Nafionala pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitilor Publice, Unitatea
pentru Coordonarea si Verificarea Achizitjilor.

DMI 1.4 Funcfionarea POAT, ACIS, ACP si AA, cu o alocare totala de 11,175 milioane
Euro, va finanta costul resurselor umane angajate pentru a garanta managementul,
monitorizarea si controlul proceselor CSNR din cadrul MFE, Autoritatea de Certificare si
Plata, Autoritatea de Audit, precum si cheltuielile administrative eligibile legate de
functionarea institutiilor respective. Beneficiari eligibili includ MFE, Autoritatea de Certificare si
Plata, Autoritatea de Audit, AM PO AT.
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Axa prioritara 2 Dezvoltarea in continuare si sprijin pentru funcfionarea Sistemului Unic de
Management al Informafiei are o alocare totala de 62,8 milioane Euro si are scopul de a asigura
eficacitatea si eficienta SMIS pentru intreaga perioada de programare, coordonarea si resursele
umane necesare pentru dezvoltarea si implementarea sistemului Tl si a retelei sale digitale, precum si
de a furniza echipamentele necesare pentru functionarea corecta si la timp a sistemului.

A doua axa prioritara se implementeaza prin 4 DMI-uri:

1.

DMI 2.1 Dezvoltarea si mentenanta SMIS si a refelei sale digitale cu o alocare totala de
16,65 milioane de Euro va finanta in continuare dezvoltarea SMIS sub coordonarea Unitaji
Centrale SMIS Tinfiintate Tn cadrul MFE, prin actiuni cum ar fi elaborarea de studii si analize
privind functionarea SMIS si a refelei sale digitale, pentru a identifica nevoile de dezvoltare
viitoare, elaborarea, testarea si instalarea de noi versiuni ale SMIS, inclusiv transferul de date
de la o versiune la alta; elaborarea de ghiduri de procedura si de performanta pentru
activitatile de mentenanta pentru functionarea SMIS si a retelei sale digitale.

DMI 2.2 Funcfionarea Unitafii Uentrale SMIS si a refelei de coordonare, cu o alocare
totala de 9,28 milioane Euro, va sprijini angajarea si pastrarea personalului tehnic la nivel
central si regional cu responsabilitati Tn manipularea, repararea si administrarea sistemului Tl
SMIS. Interventjile au ca scop sa asigure functionarea continua a sistemului si eficienta
gestionarii, monitorizarii, evaluarii si controlului Instrumentelor Structurale la nivel de program
si de proiect individual. De asemenea, va fi sprijinita si functionarea unui birou de asistenta n
cadrul unitafii centrale SMIS. Deoarece este dificil sa se angajeze si sa se pastreze ca
functionari personalul cu abilitafile relevante pentru aceste sarcini, exploatarea SMIS se va
baza mai mult pe personal contractual, platit din AT. De asemenea, interventjile vor sprijini
functionarea Unitatii Centrale SMIS care funcfioneaza in cadrul MFE, precum si refeaua de
coordonatori. Operatiunile indicative acopera angajarea de personal contractual pentru
unitatea centrala SMIS si reteaua de coordonatori, sprijin pentru realizarea activitailor
unitaii centrale SMIS (cheltuieli de functionare, cheltuieli administrative legate de organizarea
de ntalniri, consumabile etc.), expertiza si consiliere pentru sprijinirea Unitatii Centrale SMIS.
DMI 2.3 Formarea utilizatorilor, distribuirea ghidurilor de proceduri si a manualelor de
utilizator, precum si activitafi de informare privind SMIS, cu o alocare totala de 9,418
milioane Euro, are ca obiectiv sprijinirea organizarii de evenimente de formare SMIS, inclusiv
elaborarea si distribuirea materialelor de formare, formarea de formatori SMIS, elaborarea si
distribuirea de ghiduri de utilizator, elaborarea unui ghid cu intrebari/raspunsuri privind
aspectele functionale ale SMIS, organizarea de intalniri periodice si seminarii de prezentare.
KAI 2.4 Achizifia de echipamente si servicii Tl & C, va sprijini cu o alocare de 27,458
milioane Euro, va finan{a evaluarea nevoilor Tl & C, dotarea cu hardware, software-ul utilizat
de catre institutiile implicate in sistemul de Instrumente Structurale si servicii TI & C pentru
functionarea SMIS.

Axa prioritara 3: Diseminarea informafiei si promovarea Instrumentelor Structurale are o
alocare totala de 40 milioane Euro si are drept scop sa asigure furnizarea coordonata de mesaje
generale legate de Instrumentele Structurale la nivel national si sa puna Tn aplicare planul de actiune
de comunicare ACIS pentru:

»

>

>

A informa potentialii solicitan{i despre oportunitatile existente in ceea ce priveste proiectele
co-finantate de UE;

A contribui la sustinerea promotorilor proiectului in pregatirea si implementarea de proiecte de
buna calitate;

A promova o0 mai buna sensibilizare a publicului cu privire la obiectivele si realizarile
Instrumentelor Structurale si Planul National de Dezvoltare si pentru a asigura recunoasterea
rolului Instrumentelor Structurale UE.

In conformitate cu Strategia Nationald de Comunicare, activitatea de informare a publicului este
structurata pe trei categorii de actiuni:

>

>

Campanie de informare In masa (prin mass-media);

Punctul central care va fi contactat de tofi potenfialii beneficiari interesati de finantare: site-ul
si centrul de informare/ apeluri (numar de telefon unic);

Diseminarea de informatfii si asistenta acordata beneficiarilor potentiali de catre AM-uri si Ol-
uri.
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Axa prioritara se implementeaza prin intermediul a 2 DMI-uri:

1. DMI 3.1 Diseminarea informafiilor generale si derularea activitafilor de publicitate cu
privire la instrumentele structurale alocate Romaniei, cu o alocare totala de 27,4 milioane
de Euro va sprijini implementarea planului de actiuni pentru comunicare prin actiuni cum ar fi:

» Organizarea de campanii si evenimente (seminarii, conferinte) ce vor fi derulate pentru
a promova o mai buna intelegere a fondurilor UE si a modalitatilor de implementare si
monitorizare din Romania;

» Pregatirea, publicarea, traducerea si distribuirea de materiale cu informatii si de
promovare a Instrumentelor Structurale;

» Actiuni de publicitate si publicarea si diseminarea de materiale legate de POAT,;
» Efectuarea de sondaje de opinie;

» Sprijinirea campaniilor nationale de informare pe TV, radio sau alte mijloace de
informare;

» Analiza impactului si a celor mai eficiente mijloace pentru activitatile de promovare si
publicitate

2. DMI 3.2 Funcfionarea Centrului de Informare pentru Instrumentele Structurale, care este
elementul central al procesului de informare publica in conformitate cu Strategia Nationala de
Comunicare pentru IS. Alocarea financiara disponibila in valoare de 12,661 milioane Euro va
fi utilizatd pentru a finanta masuri precum remunerarea personalului care deserveste centrul
de informare; achizitionarea de car{i si materiale pentru centrul de informare; comunicare
despre centru si servicile sale; construirea si intretinerea paginii web; functionarea si
remunerarea personalului pentru punctele de informare; organizarea de evenimente legate de
activitatea Centrului.

Schimbari de strategie

n ianuarie 2012, dup& ce a primit aprobarea CM POAT, AM a prezentat CE, in vederea aprobarii,
cererea de aplicare a mecanismului de suplimentare (crescand, astfel, rata de cofinantare a fondurilor
UE la 85%).

in plus, ca rezultat al progresului lent in implementarea AP 2 si 3 si al faptului c&, la nivelul AP, trebuie
identificate finantari suplimentare, CM a POAT a aprobat, Tn noiembrie 2012, a realocare de fonduri
de la AP 2 si 3la AP 1, in valoare de aproximativ 63 de milioane Euro.

Progresele inregistrate in implementare si rezultatele obtinute

Progresul general

La data analizei, rata globala de contractare la nivel de program se ridica la aproximativ 67%, cu
un numar total de 111 proiecte contractate. Rata cheltuielilor autorizate se ridica la 20%, n timp ce
rata finala de absorbtie este de 19% din alocarea financiara globala disponibila, care arata un progres
foarte lent Tn implementarea proiectelor

contractate.

Formare Formare
Progresul si principalele utilizari ale profcsionaid p'°;e;'§3”"a
fondurilor pe AP implementare _ beneficiari

8% 1%
in ceea ce priveste prog_resele_ Expertiza IFl
inregistrate in implementarea fiecarei 11%
AP, Raportul Anual de Implementare
pentru 2012 subliniaza faptul ca AP 1 | gauare, studi
are un avans semnificativ in comparatie 5%
cu celelalte doua axe ale programului, cu
0 rata de absorbtie globala de 29% la
sfarsitul anului 2012, comparativ cu Servicii de

aproximativ 6% si respectiv 2%. °°n1szl‘}/oant,é

Costuri
administrative
si cu personalul
61%

La nivelul AP 1 un numar total de 96
proiecte au fost aprobate, din care 33 Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul AP 1
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sunt finalizate, 51 sunt in curs de implementare si 12 sunt in faza de contractare. Valoarea eligibila a
proiectelor aprobate se ridica la aproximativ 580 de milioane lei, ceea ce corespunde unei rate de
contractare de 120% din alocarea totald a AP. In ceea ce priveste progresele inregistrate n
rambursarea cheltuielilor, rata cheltuielilor autorizate se ridica la 30% (cea mai mare performanta
dintre cele 3 axe prioritare).

Conform informatiilor furnizate in RAI 2012, activitafile de contractare s-au intensificat semnificativ n
2012, numarul de contracte aproape dublandu-se iar valoarea lor fiind de 5 ori mai mare decét a celor
contractate Tn 2011. Acest lucru se datoreaza in mare parte noilor proiecte privind rambursarea
cheltuielilor salariale care au fost contractate in timpul 2012.

Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul primei axe prioritare arata o pondere sporitda a
cheltuielilor administrative si de personal (61% din fluxul de proiecte), urmate de servicii de
consultanta si expertiza IFI Tn valoare de 11% si evaluare cu 5%.

Cele mai importante proiecte ca valoare, finanfate sub AP 1 a programului, se refera la:

» Rambursarea cheltuielilor salariale pentru personalul angajat in cadrul sistemului de
implementare a instrumentelor structurale, cu responsabilitati in coordonarea, gestionarea si
controlul IS, care este de departe cea mai importanta componenta a fluxului de proiecte;

» Facilitatea de Asistentd Tehnica - un contract cadru utilizat pentru solutionarea nevoilor
urgente rezultate din punerea in aplicare a IS, precum si pentru a sprijini schimbul de
experienta si comunicarea bunelor practici;

» Inifiative de sprijinire a pregatirii perioadei viitoare de programare, incluzand o serie de
contracte incheiate cu companii IFl si de consultanta pe teme precum: identificarea nevoilor
de dezvoltare si a prioritatilor post-2013; consolidarea capacitafii de a elabora analize
financiare si economice pentru formularea de politici publice, consolidarea capacitafii de a
realiza o planificare teritoriala si strategica, pregatirea strategiei de combatere a schimbarilor
climatice si de dezvoltare a unei economii ecologice, cu emisii scazute de carbon, pregatirea
de strategii competitive si inteligente; pregatirea unei strategii de dezvoltare durabila integrata
a Deltei Dunarii, etc.;

» Contract cadru pentru evaluare, inclusiv initiative pentru construirea capacitatilor in domeniul
evaluarii si evaluarilor orizontale ale interventiilor IS, evaluarea POAT si evaluarea ex-ante a
viitoarelor programe operationale;

» Imbunétatirea capacitatii beneficiarilor de a implementa proiecte finantate cu fonduri UE —
formare orizontala in managementul de proiect si achiziii publice;

» Formare practica pentru personalul institufiilor implicate in gestionarea fondurilor UE;

» Dezvoltarea capacitatii institufionale Autoritatii de Certificare si Plata pentru a gestiona eficient
IS - program de formare;

»  Sprijin acordat MEF pentru a-si
ndeplini functiile de
coordonare si a gestiona st anaie
POAT rapoane.lstrategu'

150%
Conform informatfiilor furnizate Tn 4%
Raportul Anual de Implementare 2012, S e 100%
progresul fizic reflecta rata redusa de mplementars
implementare a fondurilor contractate 2%
la nivelul AP 1 a Programului. Cu toate
acestea, AM estimeaza ca tofi
indicatorii programului vor fi realizafi e e e
pe baza portofoliului existent de

proiecte, cu exceptia Nr. de zile de

Nr. ghiduri si alte
- 121%6cumente metodologice

evenimente de schimb
de experienta

65%

formare pentru beneficiari, care se fi bl
estimeaza a ajunge la 75% din t”’]té Monitorizare si ale
A v ~ . . . grupunlorfjelucru
pana la sfarsitul perioadei de tematice

Progresulfizic al implementarii AP 1

implementare.
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La nivelul AP 2 un numar total de 20 proiecte au fost aprobate, din care 15 sunt finalizate si 5 sunt in
curs de implementare. Valoarea eligibila a proiectelor aprobate se ridica la aproximativ 20 de milioane
lei, aducand nivelul de contractare la 9%, in timp ce rata de cheltuieli autorizate se ridica la doar 6%.

Conform informatjilor furnizate in RAI,
progresul inregistrat in implementarea AP 2
a fost foarte lent, in special din cauza lipsei
de personal suficient si a volumului mare de
munca la nivelul principalului Beneficiar al
AP (respectiv Unitatea Centrala SMIS).

Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul
celei de a doua axe prioritare arata o
pondere echilibrata a initiativelor de formare
si achizifionarea de echipamente Tl (fiecare
in valoare de 20% din valoarea contractata),
urmata de inifiative pentru dezvoltarea
sistemului Tl si incarcarea de date (fiecare
in valoare de 17% si, respectiv, 18% din
valoarea contractata).

Comunicare
3%

incarcare date
Formare 17%
profesionala

30%

Dezvoltare
sistem IT

18% Echipamente IT

32%

Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul AP 2

Cele mai importante proiecte ca valoare, finanfate sub AP 2 a programului, includ:

» Dezvoltarea MySMIS — extinderea actualului SMIS la beneficiarii fondurilor, ceea ce permite
schimbul direct si sigur de date electronice Tn timpul proceselor-cheie pe tot parcursul duratei
de viata a proiectului — respectiv depunerea electronica a cererii de proiect, depunerea
electronica a cererilor de rambursare si raportarea progresului;

» Formare pentru utilizatorii
SMIS:

»  Sprijin pentru AM-uri si Ol-
uri pentru a ncarca datele
in SMIS;

» Procurarea de echipament
TI,

Conform informatiilor furnizate in
Raportul Anual de Implementare
2012, progresul fizic reflecta rata
redusa de implementare a
fondurilor contractate la nivelul AP
2 a Programului. AM estimeaza ca
vor fi atinse numai 2 dintre seturile
de obiective stabilite  pentru
indicatorii  programului  (respectiv

Nr. cereri de asistenta
primite de la HelpDesk

Nr. aplicatii conexe

Nr. versiuni SMIS

Nr. studii, analize,
rapoarte, strategii
1&())% |

Nr. ghiduri si alte
documente
100% ‘ metodologice

. Nr. evenimente de
schimb de experienta

Nr. reuniuni ale
grupurilor de lucru
tematice

Nr. zile de formare
profesionala - structuri
de implementare

Progresulfizic al implementarii AP 2

Nr. de studii, analize, rapoarte si

strategii si Nr. de versiuni SMIS), Tn timp ce celelalte vor atinge o rata de realizare de 36-66%.

La nivelul AP 3 un numar total de 6 proiecte
au fost aprobate, din care 1 este finalizat, 5
sunt Tn curs de implementare si 1 este in
faza de contractare. Valoarea eligibila a
proiectelor aprobate se ridica la aproximativ
29 de milioane lei, aducand nivelul de
contractare la 16%, in timp ce rata de
cheltuieli autorizate se ridica la doar 2%.

Conform informatiilor furnizate Tn RAI,
progresul Tnregistrat in implementarea AP 3
a fost foarte lent, in special din cauza lipsei
de personal suficient la nivelul Unitatii de
Comunicare din cadrul MFE si a restrictiilor
bugetare, ceea ce a dus la amanarea

Evenimente de
informare si
comunicare

Campanii 19%

media

36% Serviciide
informare si
comunicare

4%
Chestionare
publice
<1%

Centrul de
Informare
39%

Producereade
materiale
promotionale
2%

Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul AP 3
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activitatilor de comunicare si informare .

Distributia categoriilor de actiuni AT la nivelul celei de a treia axe prioritare arata o pondere echilibrata
la nivelul diferitelor tipuri de informatfii si comunicari utilizate, respectiv aproape 40% din alocarea
contractata fiind utilizate pentru activitati ale centrului de informare, in timp ce 36% vor fi folosite
pentru campanii mass-media si aproximativ 21% pentru organizarea de evenimente si productia si
distributia de materiale promotionale.

Cele mai importante proiecte ca valoare, finanfate sub AP 3 a programului, se refera la:

» Organizarea Centrului de Informare pentru Fondurile Structurale, care a devenit activ Tn
ianuarie 2012. Centrul de Informare include o recepfie si un centru de apeluri, disponibile
pentru a oferi informatii generale cu privire la accesarea si implementarea proiectelor cu
finantare UE si un portal web (care este, de asemenea, site-ul oficial al MFE). in plus,
responsabilii cu informarea angajati Tn cadrul Centrului pregatesc diverse informatii si
materiale si gazduiesc evenimente de informare si comunicare.

»  Sprijin pentru implementarea
planului de comunicare,
inclusiv o campanie mass- N
media integrata, productia si TGo8s. Sireg
distribuirea de materiale de E0%
comunicare si informare, %Niv?l del 100% Nr. Evenimente de
precum si organizarea de publicul general i “informare *
evenimente de informare cu 50%
mass-media si monitorizarea 000%39,
mass-media. Nr. Solicitari de %% 8% Nr. materiale de

) .. . N informatii primite la 10% ' informare si
Pe baza informatiilor furnizate Tn | cCentrul de Informare publicitate
Raportul Anual de Implementare /
2012, progresul fizic reflecta rata i 21103% .

o . . Nr. acceséri al Nr. campanii mass
redusa de implementare a fondurilor paginil web odia
contractate la nivelul de AP 3 a
Programului, un singur indicator (Nr.
de vizite pe site-ul Programului) Progresulfizic al implementarii AP 3
indeplinind deja obiectivul.

Aspecte care afecteaza
implementarea POAT

Rapoartele Anuale de Implementare si rapoartele de evaluare disponibile®® indica o serie de aspecte
orizontale care afecteaza implementarea programului:

>

Capacitate limitata a principalilor beneficiari de a pregati proiecte AT, din cauza lipsei de
cunostinte si a numarului redus de personal (volum foarte mare de lucru).

Proceduri complicate achizifji publice la nivel national (inclusiv un mecanism de contestare
complicat si consumator de timp).

O piata imatura de consultan{a, care uneori ofera servicii de calitate scazuta, ceea ce
conduce la reticenfa beneficiariior POAT de a utiliza asistenta tehnica in rezolvarea
problemelor lor.

Proceduri consumatoare de timp de aprobare si semnare la nivel de beneficiar.

Masurile de austeritate economice intreprinse de guvern au descurajat implementarea de AT
specifica si/sau efectuarea de cheltuieli de personal.

Criza economica, care a condus la scaderea numarului de proiecte si/sau la anularea unor
proiecte din cauza lipsei de finantare.

in plus, o situatie actualizatd este prezentatd in Raportul privind Evaluarea capacitafii de absorbtie a
POAT (2012), conform caruia cele mai importante cauze Tnca generatoare de blocaje si un nivel
scazut de absorbtie sunt procedurile de achizifii publice si capacitatea limitata a beneficiarilor. Un alt

2 Raport Intermediar de Evaluare POAT (2010), Evaluarea Capacitatii de Absorbtie a POAT (2012)
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factor identificat pentru nivelul scazut de absorbtie a fost supraestimarea alocarii de fonduri pentru
POAT in anumite domenii din cauza:

» Analiza insuficientd a cadrului legislativ necesar pentru implementare (ex.: legislatia din
domeniul achizitiilor publice).

» Supraestimarea nevoilor de echipament.
» Subestimarea numarului si calificarii personalului necesar.

In cele din urmé, acelasi raport de evaluare indica repetatele schimbaéri institutionale ca fiind unul
dintre factorii care afecteaza implementarea Programului. ACIS s-a transferat de doua ori in termen
de un an - prima data de la Ministerul de Finante spre Secretariatului General al Guvernului si, a doua
oara, spre Ministerul Afacerilor Europene. Acest lucru a fost un proces care a necesitat mult timp si a
provocat intarzieri suplimentare in dezvoltarea, depunerea si implementarea proiectelor.
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Anexa 2 - Surse documentare

Documente de programare

Programul Operational Regional, iunie 2007

Programul Operational Sectorial Transport, aprilie 2013

Programul Operational Sectorial Mediu, martie 2013

Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice, 2007
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane, 2007
Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative, 2007
Programul Operational Asistenta Tehnica, 2007

Documente cadru de implementare

Documentul Cadru de Implementare al Programului Operational Regional, februarie 2012
Documentul Cadru de Implementare POS Transport, iulie/octombrie 2013

Documentul Cadru de Implementare POS Mediu, decembrie 2012

Documentul Cadru de Implementare POS CCE, februarie 2011

Documentul Cadru de Implementare POS DRU, mai 2013

Documentul Cadru de Implementare PO DCA, noiembrie 2011

Documentul Cadru de Implementare POAT, iulie 2013

Documente de Monitorizare

Rapoarte Anuale de Implementare POR 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare POS Transport 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare POS Mediu 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare POS CCE 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare POS DRU 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare PO DCA 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012
Rapoarte Anuale de Implementare POAT 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012

Rapoarte de evaluare
Evaluarea modului in care prevederile din domeniul oportunitafilor egale au fost transpuse in Cadrul aferent
Instrumentelor Structurale din Romania, 2013

Raport de masurare a culturii de evaluare din Roméania in contextul Politicii de Coeziune a UE - Primul ciclu de
masurare, 2013

Evaluarea capacitatii de absorbtie a Programului Operational Asistenta Tehnica, 2012
A doua Evaluare Ad-Hoc: Examinarea investitiilor Tn infrastructura de transport si mediu, 2011

Prima Evaluare Ad-Hoc: Provocari care afecteaza capacitatea beneficiarilor publici si privafi Tn implementarea
proiectelor finantate din Instrumentele Structurale, 2011

Prima Evaluare Intermediara a POS DRU, 2011

Prima Evaluare Intermediara a POS DRU Evaluarea ad-hoc AP4 - Modernizarea Serviciului Public de Ocupare,
2011

Prima Evaluare Intermediara a POS DRU Evaluarea ad-hoc AP5, DMI 5.2 Promovarea sustenabilitatii pe termen
lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea resurselor umane si ocuparea fortei de
munca, 2011

Evaluarea Intermediara a Programului Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative (PODCA) pentru
perioada 1 ianuarie 2007 - 30 iunie 2010, 2011

Sinteza evaluarilor intermediare ale Programelor Operationale, 2010
O evaluare formativa a instrumentelor structurale in Romania, 2010
Evaluarea Intermediara a Programului Operational Asistenta Tehnica, 2010

Evaluarea Intermediara a Programului Operational Regional pentru perioada 1 ianuarie 2007 - 30 iunie 2009,
2009

64



Anexa 3 - Abrevieri

ACIS
ACP
ADR BI
ADR NE
ADR SV
ADR SV
ADR

AM POR
AM
ANRMAP
AP

AT
CCAT
CFR

CM
CNADNR
CNC

CNSC
CNSR
DAT
DLAF
DMI
DNA
El

FC
FEDR
FMI
FSE
GL SMIS
GLC
GLF
GLM
IFI
IMM
IS
MFE

Autoritatea de Audit

Autoritatea pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale
Autoritatea de Certificare si Plata

Agentia de Dezvoltare Regionala Bucuresti-llfov

Agentia de Dezvoltare Regionala Nord-Est

Agentia de Dezvoltare Regionala Muntenia-Sud

Agentia de Dezvoltare Regionala Sud-Vest

Agentie de Dezvoltare Regionala

Autoritatea de Management pentru Programul Operational Regional
Autoritate de Management

Autoritatea Nationala pentru Reglementarea si Monitorizarea Achizitjilor Publice
Axa Prioritara

Asistenta Tehnica

Comitetul de Coordonare pentru Asistent{a Tehnica

Compania Nationala de Cai Ferate

Comitetul de Monitorizare

Compania Nationala pentru Autostrazi si Drumuri Nationale

Comitetul National de Coordonare pentru procesul de pregatire a gestionarii pentru
Instrumentelor Structurale

Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Cadrul National Strategic de Referinta
Departamentului pentru Asistenta Tehnica
Departamentul pentru Lupta Antifrauda
Domeniu Major de Interventie
Departamentul Nafional Anticoruptie
Evaluator Independent

Fond de Coeziune

Fondul European de Dezvoltare Regionala
Fondul Monetar International

Fondul Social European

Grupul de Lucru pentru SMIS

Grup de Lucru pentru Comunicare

Grupul de Lucru pentru Formare

Grupul de Lucru pentru Monitorizare
Institutie Financiara Internationala
Intreprinderi Mici si Mijlocii

Instrumente Structurale

Ministerul Fondurilor Europene
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Ol

ONG

PI1B

PND

PO DCA
PO

POAT
POR
POS CCE
POS DRU
POS Mediu
POST
SAPI

Sl

SM

SMF
SMIS
TdR

TI

TIC

TVA

UC SMIS
UCAAPI
UCE
UCVAP
UDCF

UE

Organism Intermediar

Organizatie Non-Guvernamentala

Produs Intern Brut

Plan National de Dezvoltare

Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative
Program Operational

Programul Operational Asistent{a Tehnica

Programul Operational Regional

Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
Programul Operational Sectorial Mediu

Programul Operational Sectorial Transport

Serviciul de Audit Public Intern

Serviciul de Implementare

Serviciul Monitorizare

Servicii Management Financiar

Sistemul Informatic Unic de Management

Termeni de Referin{a

Tehnologia Informatiilor

Tehnologia Informatiei si Comunicarii

Taxa pe Valoarea Adaugata

Unitatea Centrala a Sistemului Informatic Unic de Management
Unitatea Centrala de Armonizare pentru Auditul Public Intern
Unitatea Centrala de Evaluare

Unitatea pentru Coordonarea si Verificarea Achizitjilor Publice
Unitatea de Dezvoltare si Coordonare a Formarii

Uniunea Europeana
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