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CLARIFICARE NR. 1 
 

Referitor la contractul „Îmbunătăţirea sistemului de indicatori utilizaţi în monitorizare şi 
Evaluare” 

 
 
NR. Lot Nr. 

(Daca e 
cazul) 

Întrebări Răspunsuri 

  
1. Nu este cazul. Vă rugăm să ne precizaţi durata contractului în 

condiţiile în care în caietul de sarcini este precizat ca 
ultim termen pentru finalizarea unei activităţi 
(activitatea nr.5) luna a 8-a a proiectului. 

Răspunsul autorităţii 
contractante este:  
Conform Secţiunii I a 
Documentaţiei de 
atribuire “Fişa de date a 
achiziţiei”,  
Durata contractului de 
achiziţie publică va fi de 
18 luni de la data 
semnării.  

2.  Vă rugăm să ne precizaţi care este varianta de 
helpdesk la care vă referiţi în caietul de sarcini. Este 
posibil ca acest serviciu să se furnizeze online sau este 
necesară asignarea unui expert pentru toata perioada 
dedicat acestui serviciu? Presupune helpdesk-ul un 
biroul permanent? 

Acest serviciu poate să 
fie furnizat online. 
Autoritatea Contractantă 
se aşteaptă să găsească în 
oferta tehnică propuneri 
privind organizarea cât 
mai eficientă a acestui 
serviciu. Operatorul 
economic ar trebui să se 
asigure că există cel puţin 
un expert senior 
disponibil pentru a 
răspunde solicitărilor 
adresate serviciului de 
asistenţă. 

3.  Care este durata în timp de asigurare a serviciului de 
helpdesk? 

Asigurarea serviciului de 
asistenţă (helpdesk) va 
funcţiona de la începutul 
şi până la terminarea 
contractului.  

4.  Care este valoarea totală a cheltuielilor incidentale? Nu este prevăzută o 
limită pentru  cheltuielile 
ce se vor efectua pentru a 
acoperi costurile legate de 
organizarea activităţilor 
proiectului, altele decât 
onorariile experţilor. 
Fiecare ofertant îşi poate 
stabili cuantumul acestor 
cheltuieli în conformitate 
cu prevederile Caietului 



 
 

de sarcini, conform 
cărora „valoarea acestor 
cheltuielile va fi inclusă 
în linie de buget distinctă 
a propunerii financiare. 
Pe parcursul 
implementării 
contractului, valoarea 
acestor cheltuieli va 
rămâne neschimbată”. 

5.  Vă rugăm să ne precizaţi dacă cheltuielile incidentale 
sunt cuprinde în bugetul maxim al proiectului de 
2,100,000 RON, sau sunt asigurate separat de acest 
buget. 

Valoarea totală estimată a 
contractului, fără TVA, 
este de 2,100,000 RON. 
Da, acest buget cuprinde 
atât onorariul experţilor, 
cât  şi alte cheltuieli 
necesare pentru 
implementarea 
contractului în 
conformitate cu cerinţele 
Caietului de sarcini.  

6.  Activitatea nr.3 precizează tipărirea ghidului privind 
indicatorii de monitorizare şi evaluare a 
instrumentelor structurale în cel puţin 400 exemplare. 
Vă rugăm să clarificaţi dacă aceste 400 exemplare vor 
cuprinde varianta preliminară şi varianta finală, 
precum şi dacă vor un nr. de x exemplare în română şi 
un nr. de x exemplare în engleză. Vă rugăm ca, în 
cazul în care trebui tipărite exemplare în ambele limbi, 
să ne specificaţi nr. total de exemplare. 

Cele 400 exemplare ale 
ghidului se referă la 
numărul total de 
exemplare tipărite şi 
diseminate.  
Varianta în limba engleză 
a ghidului va fi 
multiplicată într-un 
număr limitat de 
exemplare, maxim 10.        
 


