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Catre: Domnul , Administrator
SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL

Ref:  Contestatia formulata de SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL inregistrata la DGPEC
sub nr. 63803/21.07.2020

Stimate domn,

£ o 0.09 20
Va transmitem alaturat Decizia nr. A{//O ”2 }(// 2 ! de solutionare a

.................................................

contestatiei inregistrate la DGPEC sub nr. 63803/21.07.2020 impotriva Notificarii DGPEC nr.
37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de rambursare nr. 11 finald, titlu proiect "OmniDJ -
Platformd de streaming colaborativ cu servicii la cerere”, cod SMIS 117046, prin care s-a decis:

"lll.1. Admiterea contestatiei 708/30.04.2020 completatd prin Nota nr. 720/10.06.2020,
formulata de cdtre societatea KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL, inregistratd la MFE -
DGPEC sub nr. 63803/21.07.2020, impotriva Notificdrii DGPEC nr. 37144/07.05.2020 privind
situatia Cererii de rambursare nr. 11 finald.

ll.2. Anularea prevederilor Notificdrii DGPEC nr. 37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de
rambursare nr. 11 finala.

lll.3. Dispune emiterea unei noi Notificdri privind situatia Cererii de rambursare nr. 11 finald,
cu respectarea considerentelor din prezenta Decizie, respectiv cu precizarea ca eligibild a sumei
de 125.032,71 lei.

lll.4. Se va proceda la efectuarea cdtre beneficiarul Knowledge Investment Group SRL a platii
sumei de 114.956,54 lei, reprezentdnd sumd respinsd initial la platd.”.

Prezenta decizie impreuna cu adresa de inaintare constituie un act administrativ in intelesul
Legii nr. 554/2004 si este definitiva in sistemul cdilor administrative de atac, putand fi atacata
la instanta de judecata, in conditiile Legii 554/2004 privind contenciosul administrativ.

Prezenta decizie impreuna cu adresa de inaintare se comunicd contestatorului, prin orice
modalitate recunoscuta de lege, in termen de 5 zile lucratoare de la data emiterii.
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privind solutionarea contestatiei formulate de catre SC KNOWLEDGE INVESTMENT
GROUP SRL, inregistrata la Directia Generala Programe Europene Competitivitate sub
nr. 63803/21.07.2020, Contract de finantare nr. 1/25.05.2017, cod MySMIS 117046

Titlu proiect: ,,0mniDJ - Platforma de streaming colaborativ cu servicii la cerere”

I. PREAMBUL
I.1. ELEMENTE DE IDENTIFICARE ALE ORGANULUI INVESTIT CU SOLUTIONAREA

a) Denumire: Ministerul Fondurilor Europene - Directia Generala Programe Europene
Competitivitate (DGPEC)

b) Adresa de corespondenta: Str. D.l. Mendeleev nr. 36 - 38, sector 1, Municipiul Bucuresti.
c) Comisia de solutionare a contestatiei formata din:
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2.

2.

nominalizata prin Decizia DG DGPEC nr. 64277/22.07.2020.

I.2. ELEMENTE DE IDENTIFICARE ALE CONTESTATORULUI
a) Denumire: SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL
b) Sediul: Str. , Bucuresti.

c) Reprezentant legal: Domnul , Administrator.

I.3. ASPECTE PROCEDURALE RELEVANTE PENTRU JUSTA SOLUTIONARE A CONTESTATIEI

SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL a formulat si a transmis, prin intermediul sistemului
MySMIS, céatre Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei - OIPSI, contestatia nr.
708/30.04.2020 completata prin Nota nr. 720/10.06.2020 impotriva Raportului de
Monitorizare/Vizitei la fata locului (RMV) nr. OIPSI 2727/2020, contestatie ce a fost inaintata
DGPEC, spre competenta solutionare, impreuna cu punctul de vedere, prin adresa ADR - OIPSI
nr. 4737.1/22.06.2020 inregistrata la DGPEC sub nr. 63803/21.07.2020.

Prin adresa nr. 63803/30.07.2020, DGPEC a solicitat beneficiarului clarificari cu privire la
actul contestat, respectiv sa se indice in mod clar care este actul contestat avand in vedere
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faptul ca masura respingerii la plata a sumei contestate a fost dispusa prin Notificarea nr.
37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de rambursare nr. 11, in baza celor inscrise in
Raportul nr. OIPSI 2727/2020.

Prin adresa nr. 730/31.07.2020 inregistrata la DGPEC sub nr. 63803/03.08.2020, beneficiarul
Knowledge Investment Group SRL a precizat faptul ca actul contestat este Notificarea DGPEC
nr. 37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de rambursare nr. 11.

Contestatia a fost formulata si transmisa in termenul legal de 30 de zile stipulat de
prevederile art. 7 alin. (1) din Legea nr. 554/2004 cu modificarile si completarile ulterioare.

1.4. OBIECTUL CAUZEI

Beneficiarul a formulat contestatia nr. 708/30.04.2020 completata prin Nota nr.
720/10.06.2020 si adresa nr. 730/31.07.2020, contestatie inregistrata la DGPEC sub nr.
63803/21.07.2020, impotriva Notificarii nr. 37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de
rambursare nr. 11, prin care solicita constatarea faptului ca ”(...) Modulele “Portalul de
acces in platforma”, “Managementul datelor cu caracter personal” si “Modulul de integrare
/ federalizare cu parti terte” cu toate functionalitatile corespunzatoare au fost integral
implementate; -  Indicatorul de  rezultat  “Numarul de  beneficiari  ai
aplicatiei/ produsului/serviciului inovativ-realizate prin proiect” la sfarsitul implementdrii a
fost indeplinit. (...)”, respectiv: ”(...) a solutiona cu celeritate situatia Cererii de
Rambursare nr. 11 finald inregistratd la dvs. cu nr. DGPEC: 37144/07.05.2020, in sensul
admiterii acesteia la platd, aceasta fiind esentiala in stabilitatea financiara a companiei
data de contextul actual COVID-19.(...)".

Prin contestatia formulata, SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL sustine urmatoarele:

»(-.) Obiectii si clarificari cu privire la modulele OMNIDJ marcate ca “partial implementate”
in raportul vizitei de monitorizare finala

(...) toate modulele cu toate functionalitatile corespunzatoare au fost integral
implementate, realizate peste 100% din cerintele prezentate in Planul de Afaceri.

(...)1. “Portalul de acces in platforma” (...) In timpul sedintei de monitorizare s-au facut o
serie de analize si elaborat concluzii care nu cuprind toate elementele componente ale
sistemului. Din punct de vedere al gradului de finalizare acest modul este realizat peste
100% fata de cerintele prezentate in Planul de Afaceri intial avand o serie de componente
avansate extra, componente bazate exlcusiv pe Inteligenta Artificiala.

(...) 2. “Managementul datelor cu caracter personal”. Modulul de management a datelor cu
caracter personal, avand o pondere de 3% din totalul de efort de cercetare-dezvoltare
software in cadrul proiectului, este compus dintr-un set de functionalitati tehnologice
distribuite in diverse functionalitati de utilizare. Acest modul este integral functional desi in
timpul sedintei de monitorizare s-a remarcat ca ar fi “partial implementat”.

(...) 3. “Modulul de integrare/ federalizare cu parti terte” {(...)
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Modulul de integrare/federalizare, avand o pondere de 2% din totalul de efort de cercetare-
dezvoltare software in cadrul proiectului, este compus din functionalitati de tip API (atat
Web API / SOAP cat si pachete statice APl) pentru integrarea cu mediile Cloud. Sistemul este
100% functional in baza acestor module in mediul Microsoft Azure si permite totodata
autentificarea in regim federalizat prin OpenlD (https://openid.net/).

(-..) ll. Obiectie si clarificari suplimentare cu privire la marcarea ca neindeplinit a
indicatorului de rezultat “Numarul de beneficiari ai aplicatiei/produsuluil/serviciului
inovativ-realizate prin proiect ....”. In cadrul raportului vizitei finale de monitorizare.

Memoriul din data de 31.01.2020

“Prin prezenta va aducem la cunostinta clarificarea unor termeni privind un indicator
suplimentar de rezultat din cadrul proiectului ,,0mniDJ - Platforma de streaming colaborativ
cu servicii la cerere”, la contractul de finantare nr.1/25.05.2017, in baza prevederilor art.
10 ,,Modificari si completari la contract”.

Mentionam ca aceasta clarificare nu afecteaza scopul si obiectivele proiectului, indicatorii
de rezultat, valoarea maxima a finantarii nerambursabile in conformitate cu contractul de
finantare, si nici functionalitatea si viabilitatea economicd a proiectului si va respecta
criteriile de eligibilitate si selectie.

In acest sens, in Cererea de finantare la Capitolul Indicatori prestabiliti-Indicatori
prestabiliti de rezultat, primul indicator este: ”Numarul de beneficiari ai
aplicatiei/produsului/serviciului inovativ-realizate prin proiect ....".

Clarificarea noastra se refera la termenul de “beneficiari” . Prin acesta ne referim la
utilizatori finali ai produselor realizate prin proiect. Sustinem acest lucru deoarece in tot
cuprinsul Planului de afaceri produsele noastre se adreseaza unor utilizatori finali. In
cererea de finantare, in cadrul indicatorilor nu se putea modifica termenul de beneficiari,
insa dupa cum am mentionat noi facem referire in cadrul proiectului la utilizatori finali.

Pe cale de consecinta, va rugam amabil sa aveti in vedere la cuantificarea indicatorilor de
rezultat numarul de utilizatori finali carora le vor fi adresate produsele noastre.”

(...) Concluzii cu privire la indicatorul  ”Numarul de beneficiari  ai
aplicatiei/produsului/serviciului inovativ-realizate prin proiect”

Asa cum am clarificat in memoriul depus in data de 31.01.2020, prin termenul de beneficiar
al aplicatiei OmniDJ am avut permanent in vedere notiunea de utilizatori finali ai aplicatiei.

In plus, faptul ca pe perioada de implementare nu a fost posibila incheierea de contracte
comerciale (proiectul nefiind generator de venituri), impreuna cu faptul ca noi ne-am setat
totusi o tinta pentru indicatorul la care facem referire in acest document, sustin intentia,
intelegerea si pozitia noastra cu privire la incadrarea termenului de beneficiari ca utilizatori

finali.

In concluzie, informatiile furnizate in cadrul acestui memoriu, impreuna cu dovezile atasate
(si predate echipei de control la data de 09.03.2020), demonstreaza faptul ca am indeplinit
si chiar depasit numarul minim de 10 utilizatori finali (beneficiari) aferent indicatorului
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”Numarul de beneficiari ai aplicatiei/produsului/serviciului inovativ-realizate prin proiect”.
Mai exact am atins numarul de 12 utilizatori finali (beneficiari) de la 7 companii. (...).”

Din NOTE SUPLIMENTARE LA CONTESTATIA impotriva Raportului de Monitorizare/Vizitei la
fata locului (RMV) Nr. OIPSI 2727/2020 se retin urmatoarele:

”(...) 1. “Portalul de acces in platforma”

1.1. Continut public gratuit: (...) mentionam faptul ca accesul publicului la platforma este
permis oricand si oricui are acces la internet, indiferent ca exista spectacole in curs de
transmisiune sau nu exista spectacole. Transmisiunile din camerele de spectacol virtuale se
realizeaza in momentul organizarii unui spectacol. In plus, conform planului de afaceri
paginile 70-78 (si in mod special pag 76), in cadrul portalului de acces in platforma OmniDJ
exista sectiunea “Public Videos Archive” accesibila in mod gratuit publicului. In cadrul
acestei sectiuni se regasesc materiale video cu continut public gratuit ce pot fi accesate si
folosite de catre utilizatori fara restrictii de drepturi de autor.

(...) 1.2. Functia chat din lobby-uri: Referitor la observatia echipei de control din cadrul
raportului final de monitorizare cu privire la inlocuirea functiei de chat cu functiile audio-
video cu respectarea normelor GDPR, mentionam faptul ca utilitatea functionalitatii de
comunicare live bidirectionala audio-video, impreuna cu functionalitatea de analiza
automata a sentimentelor publicului folosind Inteligenta Artificiala, sunt net superioare
utilitatii functionalitatii de chat tip text. Cu toate acestea, in fiecare camera tip lobby
exista si functionalitatea de chat tip text. Aceasta functionalitate este disponibila in fiecare
lobby in partea din dreapta jos a ecranului.

(...) 2. “Managementul datelor cu caracter personal si operatii financiare

2.1. Conturi Premium: (...) mentionam faptul ca proiectul nu este generator de venituri si
implicit in perioada implementarii nu au fost realizate contracte comerciale sau plati
aferente conturilor de tip Premium. Utilizarea premium a platformei va fi realizata prin
semnarea de contracte comerciale indviduale in perioada de sustenabilitate.

2.2. Facilitati plata online: (...) mentionam faptul ca, in portalul de acces OmniDJ, in
sectiunea “Profile” (disponibila dupa logare) exista functionalitatea de plata electronica
externa prin intermediul precesatorului de plati PayPal. Astfel, plata este efectuata direct
in contul de Paypal al companiei Knowledge Investment Group, cu o vechime de peste 2 ani,
identificat cu  “Merchant  Account ID:  BX7EEXQDXF8PS”. 3. “Modulul  de
integrare/ federalizare cu parti terte”

(...) 3.1. Federalizare - integrare Facebook: Referitor la observatiile echipei de control cu
privire la functionalitatile de integrare si federalizare cu parti terte precum retele sociale,
mentionam faptul ca au fost implementate functionalitatile de autentificare si integrare cu
parti terte folosind standardul universal acceptat OpenID. Totodata, in conformitate cu
planul de afaceri pag. 79 unde se mentioneaza functionalitatea de promovare pe retele
sociale, exista implementata functionalitatea de “Share” pe Facebook disponibila
utilizatorilor OmniDJ, prin intermediul careia acestia pot partaja pe Facebook experienta

4

Directia Generald Programe Europene Competitivitate
Strada Mendeleev, nr. 36-38, Sector 1, Bucuresti
contact.minister@fonduri-ue.ro

www.fonduri-ue.ro



MINISTERUL FONDURILOR EUROPENE
DIRECTIA GENERALA PROGRAME

EUROPENE COMPETITIVITATE

avuta pe platforma OmniDJ. In acest sens va rugam sa regasiti Anexa nr.4 (pag. 9) cu imagini
care exemplifica functionalitatea de “share”, disponibila in partea de jos a ecranului dupa
logarea in platforma. In consecinta, sunt indeplinite intocmai functionalitatile aferente
modulului in cauza conform planului de afaceri. (...)”

Din Notificarea nr. 37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de rambursare nr. 11 se
retin urmatoarele:

”(...) Plata respinsd pentru suma de 114.956,54 lei, din care:

FEDR =91.965,23 lei, BS = 22.991,31 lei

Motivele respingerii:

- Conform Raportului Vizitei de Monitorizare/Vizitei la Fata Locului (RVM) - Nr.OIPSI
272712020, data/perioada vizitei: 09.03.2020:

“PROBLEME CU PRIVIRE LA IMPLEMENTARE

1. Din analiza documentelor si a print-screenurilor colectate in timpul vizitei de
monitorizare precum si a listei de verificare privind vizita mixtd la fata locului, nr.
986.1/10.03.2020, s-a constatat cd urmdtoarele module sunt partial implementate:

- Modul portal de acces in platformd - Managementul datelor cu-caracter personal
- Modulul de integrare/federalizare cu pdrti terte
Astfel, impactul financiar al modulelor partial implementate este 107 105,74 lei.

Pentru calculul ratei de nerealizare al modulelor si calcularea sumelor aferente, am folosit
urmdtorul algoritm:

- am considerat cda toate modulele au aceeasi pondere in realizarea proiectului astfel incdt
suma solicitatd la platd/aprobatd aferentd capitolului Il din buget de 999.653,60 a fost
impdrtitd la cele sapte module ale proiectului;

- pentru a obtine rata de nerealizare am fmpdrtit numdrul functionalitatilor nerealizate la
nr. functionalitdtilor realizate;

- am considerat cd fiecare functionalitate din cadrul modulului are aceeasi pondere in
realizarea lui, caz in care am impdrtit suma aferentd calculatd la pct. 1 la nr. de
functionalitati ale modulului, obtindnd astfel valoarea numericd per functionalitate;

2. Pentru indicatorul de rezultat <<Numdrul de beneficiari ai aplicatiei / produsului /
serviciului inovativ - realizate prin proiect>> nu a fost indeplinitd valoarea tintd la finalul
implementarii .

Impactul financiar pentru indicatorul de rezultat este de de 17.926,96 lei si s-a realizat in
conformitate cu Metodologia pentru reglementarea modului de diminuare a finantdrii
nerambursabile in cazul neindeplinirii tintelor indicatorilor de program in cadrul proiectelor
finantate prin POC (adresa nr.MFE 66955/30.09.2019).
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Impactul financiar total al modulelor partial implementate si a indicatorului descris anterior
este de: 125.032,71 lei”

Obs. : Diferenta dintre valoarea totald de recuperat si valoarea dedusa din prezenta cerere,
in valoare de 10.076,17 lei, va fi recuperatd prin titlu de creanta. (...)".

Il. CONSIDERENTE DE FAPT $I DE DREPT

in data de 25.05.2017, Ministerul Dezvoltérii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor
Europene, in calitate de Autoritate de Management pentru Programul Operational
Competitivitate si Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale, in calitate de
Organism Intermediar pentru POC au incheiat cu SC KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL
contractul de finantare nr. 1/25.05.2017, cod SMIS 117046, pentru proiectul intitulat:
"OMNIDJ - Platforma de streaming colaborativ cu servicii la cerere”.

Contractul de finantare a avut o durata de 20 luni, modificata prin actul aditional nr. 2,
respectiv pana la 24.01.2020.

Obiectivul proiectului, astfel cum este inscris in cuprinsul Cererii de finantare este: (...)
Obiectivul general al proiectului “OmniDJ - Platforma de streaming colaborativ cu servicii la
cerere” este acela de a cerceta si dezvolta o tehnologie inovativa in domeniile orizontale TIC
si multimedia cu scopul dezvoltarii finale a unui produs/serviciu menit sa acopere o nevoie
reala identificata in piata. (...) Contributia la realizarea obiectivului specific 2.2 este
realizata prin doua abordari diferite: (1) cercetarea-devoltarea unui set de tehnologii
inovative ce urmeaza a fi publicate Open Source si diseminate in cadrul comunitatii
comerciale si academice si (2) dezvoltarea unui produs platforma TIC care va da acces unei
mari plaje de clienti la resurse (in cazul de fata continut creativ/cultural) pana acum
neaccesibile atat din punct de vedere tehnologic (neexistenta tehnologiilor de streaming
bidirectional, inderactiv cu mash-up si jamming) cat si din punct de vedere financiar (costuri
mari pentru plata fluxurilor muzicale online) Platforma propusa de acest proiect va contribui
major la sporirea utilizarii, calitatii si a accesului la tehnologia informatiei si comunicatiilor
atat la nivelul local al Romaniei cat si la nivelul comunitatii de viitori potentiali utilizatori
din intreaga Uniune Europeana.”.

De asemenea, beneficiarul si-a asumat, prin Cererea de finantare, indeplinirea de indicatori
de realizare precum si indeplinirea de indicatori de rezultat.

Tn data de 12.02.2020, beneficiarul a depus la OIPSI Cererea de rambursare nr. 11 finala, rev.
an data de 08.04.2020 prin care a solicitat la rambursare cheltuielile efectuate in
implementarea proiectului cod MySMIS 117046.

La data de 09.03.2020, a fost realizata de catre OIPSI vizita de monitorizare la locatia de
implementare a proiectului. Conform Raportului vizitei, gradul de indeplinire a indicatorilor
asumati prin proiect era urmatorul:

- Indicator de realizare: "Numar de produse / servicii / aplicatii TIC inovative realizate”
125% grad de realizare;
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- Indicator de realizare: ”"Numar de aparate/sisteme incorporate/incapsulate/cercetate si
dezvoltate in cadrul implementarii” - 100% grad de realizare;

- Indicator de rezultat: "Performanta investitiei privind dezvoltarea produselor / serviciilor /
aplicatiei” - 0 % grad de realizare; se mentioneaza verificarea la sfarsitul perioadei de
durabilitate;

- Indicator de rezultat: "Numarul de beneficiari ai aplicatiei / produsului / serviciului inovativ
realizate prin proiect” - 0 % grad de realizare; se mentioneaza ”consideram neindeplinit acest
indicator”;

- Indicator de rezultat: "Numar de persoane instruite din cadrul cluster-ului” - 100% grad de
realizare;

- Indicator de rezultat: "Numar de noi locuri de munca create ca urmare a implementarii si
utilizarii proiectului” - 100% grad de realizare;

- Indicator de rezultat: ”OS1: Numarul de sisteme si subsisteme publicate in regim Open
Source in vederea cresterii aportului de inovare la nivel national si international al
proiectului.” - 100% grad de realizare;

- Indicator de rezultat: ”0S2: Numar de conferinte si work-shop-uri academice si non
academice in cadrul carora se vor publica in regim Open Source rezultatele proiectului”
100% grad de realizare;

- Indicator de rezultat: ”053: Numar de portaluri de tip Open Source in care sé vor publica
modulele si rezultatele proiectului conform cu indicatorul 0S1” - 100% grad de realizare.

De asemenea, in cuprinsul Raportului vizitei de monitorizare/vizitei la fata locului (RVM)
nr.OIPSI 2727/2020, in sectiunea "PROBLEME CU PRIVIRE LA IMPLEMENTARE”, se mentioneaza:

”1. Din analiza documentelor si a print-screenurilor colectate in timpul vizitei de
monitorizare precum si a listei de verificare privind vizita mixtd la fata locului, nr.
986.1/10.03.2020, s-a constatat cd urmdtoarele module sunt partial implementate:

- Modul portal de acces in platforma -

- Managementul datelor cu caracter personal

- Modulul de integrare/ federalizare cu pdrti terte

Astfel, impactul financiar al modulelor partial implementate este 107 105,74 lei.

Pentru calculul ratei de nerealizare al modulelor si calcularea sumelor aferente, am folosit
urmatorul algoritm:

- am considerat cd toate modulele au aceeasi pondere in realizarea proiectului astfel incat
suma solicitatd la platd/aprobatd aferentd capitolului Il din buget de 999.653,60 a fost
impdrtitd la cele sapte module ale proiectului;

- pentru a obtine rata de nerealizare am impdrtit numdrul functionalitdtilor nerealizate la
nr. functionalitatilor realizate;
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- am considerat cd fiecare functionalitate din cadrul modulului are aceeasi pondere in
realizarea lui, caz in care am impdrtit suma aferentd calculatd la pct. 1 la nr. de
functionalitdti ale modulului, obtindnd astfel valoarea numerica per functionalitate;

2. Pentru indicatorul de rezultat Numarul de beneficiari ai aplicatiei / produsului /
serviciului inovativ - realizate prin proiect nu a fost indeplinitd valoarea tintd la finalul
implementarii .

Impactul financiar pentru indicatorul de rezultat este de de 17.926,96 lei si s-a realizat in
conformitate cu Metodologia pentru reglementarea modului de diminuare a finantdrii
nerambursabile in cazul neindeplinirii tintelor indicatorilor de program in cadrul proiectelor
finantate prin POC (adresa nr.MFE 66955/30.09.201).

Impactul financiar total al modulelor partial implementate si a indicatorului descris anterior
este de: 125.032,71 Lei

Eventualele obiectiuni si comentarii cu privire la prevederile prezentului raport pot fi
transmise prin posta electronicd OIPSI, in termen de 5 zile lucrdtoare de la data primirii sale
de cdtre beneficiar. In situatia in care nu se vor primi obiectiuni si comentarii in termenul
specificat, concluziile prezentului raport se considerd a fi acceptate tacit de cdtre
beneficiar.”.

De asemenea, in sectiunea Recomandari a Raportului sus-mentionat se precizeaza:

”(...) In perspectiva atingerii indicatorilor de rezultat ai proiectului vd recomanddm
urmdtoarele:

- Sd se facd toate diligentele pentru a mentine valorile tintd ale indicatorilor de realizare a
proiectului si de a atinge valorile tintd ale indicatorilor de rezultat;

- Sd se asigure in perioada de sustenabilitate o modalitate usoard si clard de verificare
inclusiv in contabilitate (prin continuarea evidentei contabile distincte) a veniturilor directe
si indirecte obtinute ca urmare a dezvoltdrii produselor/serviciilor/aplicatiilor;

- Sa asigure in perioada de sustenabilitate o modalitate clard de sustinere cu probe a
informatiilor care compun indicatorii de rezultat, de exemplu:

Numdrul de beneficiari ai aplicatiei / produsului / serviciului inovativ - realizate prin
proiect,

 Performanta investitiei privind dezvoltarea produselor / serviciilor / aplicatiei.
« Numar de persoane instruite din cadrul cluster-ului
« Numar de noi locuri de munca create ca urmare a implementarii si utilizarii proiectului

Atunci cdnd se realizeazd promovarea proiectului/produsului, sd vd asigurati cd sunt
utilizate toate elementele de identitate vizuald prevazute in MIV.”.

Avand in vedere concluziile Raportului nr.OIPSI 2727/2020, prin Notificarea DGPEC nr.
37144/07.05.2020 privind situatia cererii de rambursare nr. 11 finald, a fost respinsa la plata
suma de 114.956,54 lei, fiind mentionat, de asemenea, faptul ca ”(...) Diferenta dintre
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valoarea totald de recuperat si valoarea dedusd din prezenta cerere, in valoare de 10.076,17
lei, va fi recuperata prin titlu de creantd.”.

Fata de sustinerile contestatorului privind motivele care au stat la baza considerarii ca
neeligibile a sumei de 114.956,54 lei si 10.076,17 lei, aratam urmatoarele:

Prin adresa OIPSI nr. 4737.1/22.06.2020 inregistrata la DGPEC sub nr. 63803/21.07.2020.
OIPSI a comunicat urmatoarele:

"(...) In completare la Contestatia nr. 708/30.04.2020, beneficiarul a transmis Nota
suplimentara nr. 720/10.06.2020 prin care este detaliat modul de realizare al
functionalitatilor care nu erau indeplinite la data vizitei de monitorizare finald. Din analiza
notei suplimentare transmise de beneficiar a rezultat urmdtoarele:

- La data vizitei echipa mixtd de monitorizare a procedat la verificarea functionalitdtilor
platformei care se regdsea la adresa: www.kig.appsvoice.com.

- Din analiza Notei suplimentare nr. 720/10.06.2020, reiese faptul cd aplicatia se regdseste
la adresa: www.omnidj.kig.ro.

-In ce priveste Continutul public gratuit, beneficiarul a transmis capturi de ecran de unde
reiese posibilitatea de accesare gratuitd a continutului video.

In ce priveste Functia chat din lobby-uri, beneficiarul a transmis capturi de ecran prin
intermediul cdrora demonstreazd faptul cd fiecare lobby are posibilitatea de comunicare
prin intermediul chat-ului.

- In ce priveste Facilitdti de platd online, beneficiarul a atasat capturi de ecran de unde
reiese integrarea cu procesatorul de plati PayPal.

- In ce priveste Federalizare - integrare Facebook, beneficiarul a transmis capturi de ecran
de unde reiese posibilitatea de a partaja continutul de pe site prin intermediul aplicatiei de
socializare Facebook.

Au fost verificate la nivelul OIPSI functionalitdtile puse in discutie si a rezultat cd acestea
sunt in prezent implementate, conform print screen atasat. Totodatd, mentiondm cd
verificdrile efectuate au avut loc la data de 18.06.2020, aproximativ 5 luni de la sférsitul
perioadei de implementare.

In ceea ce priveste indicatorul de rezultat Numdrul de beneficiari ai aplicatiei/ produsului /
serviciului inovativ - realizat prin proiect, conform cererii de finantare acesta are ca unitate
de mdsurd ,beneficiari” si nu utilizatori.

(.-.) Referitor la valoarea tintd a acestui indicator, opinia OIPSI este cd ar putea fi aplicatd
adresa AM nr. 35512/08.05.2020 (conform cdreia la finalul implementdrii nu pot fi aplicate
sanctiuni financiare care vizeazd valorile indicatorilor de rezultat, in conditiile in care nu
sunt afectati factorii de evaluare ai proiectului si beneficiarul prezintd cauzele independent
de vointa sa care au generat acest lucru), intrucat nu sunt afectati factorii de evaluare.
Mentiondm insd cd, memoriul transmis de beneficiar nu corespunde cu cerintele memoriului
care face obiectul notei AM.”.
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Prin punctul de vedere intocmit de catre expert tehnic IT din cadrul DGPEC in data de
05.08.2020, se precizeaza, cu privire la modulele pentru care au fost identificate probleme
de functionalitate in cadul vizitei de monitorizare din 09.03.2020, faptul ca, din punct de
vedere tehnic, acestea sunt implementate si functionale, cu exceptia functionalitatii
”Facilitati plata online” unde se mentioneaza: “Exista linkul cu directionare catre partea de
PayPal, dar in momentul accesarii, dupa logare in aplicatie cu un utilizator din categoria
free acount, a sectiunii de plata apare urmatoare eroare: (...) Din punct de vedere tehnic
modul este implementat dar nefunctional la momentul testdrii.”.

Prin adresa nr. 6373/14.08.2020, OIPSI a rapuns solicitarii de clarificari a DGPEC nr.
63803/07.08.2020, reiterand faptul ca, din punctul de vedere al OIPSI, ”(...) functionalitatile
puse in discutie au fost reverificate si a admis implementarea acestora la data reverificarii

Y

Ori, avand in vedere cele exprimate atat de catre OIPSI prin adresa nr. 4737/22.06.2020 si
prin adresa nr. 6373/14.08.2020 precum si de catre expertul tehnic IT din cadrul DGPEC,
respectiv documentele justificative anexate de catre beneficiar contestatiei depuse de unde
rezultd inclusiv functionalitatea facilitatii de plata online, apreciem faptul ca elementele
care au stat la baza considerarii ca nefunctionale a modulelor indicate in Raportul vizitei de
monitorizare, nu sunt confirmate, din punct de vedere tehnic, la data analizarii si solutionarii
contestatiei.

Totodata, cu privire la sanctiunea aplicata beneficiarului (considerarea ca neeligibila a sumei
de 17.926,96 lei reprezentand impactul financiar calculat pentru gradul de nerealizare a unui
indicator de rezultat) pentru neindeplinirea valorii tinta la finalul implementarii, a
indicatorului de rezultat "Numdrul de beneficiari ai aplicatiei/produsului/serviciului inovativ
-_realizate prin proiect”, apreciem faptul ca aceasta este neintemeiata si in cauza nu se
impunea calcularea gradului de neindeplinire a indicatorului si stabilirea impactului financiar
catd vreme in cauza este vorba de un indicator de rezultat iar stabilirea gradului de
indeplinire a acestui tip de indicator se realizeaza la finalul perioadei de durabilitate si
nicidecum la finalul perioadei.de implementare a proiectului.

Intr-adevar, beneficiarul a asumat o tintd a acestui indicator de rezultat care sa fie atinsa la
finalul implementarii si o alta tinta de atins la finalul perioadei de durabilitate insa, asa cum
se precizeaza si in Metodologia nr. 66955/30.09.2019 pentru reglementarea modului de
diminuare a finantarii nerambursabile in cazul neindeplinirii tintelor indicatorilor de program
in cadrul proiectelor finantate din POC, respectiv:

”(...) Se recomandd ca aplicarea corectiilor financiare sd fie consideratd o mdsurd de ultimd
instantd. Monitorizarea indicatorilor, atdt de cdtre beneficiari, cat si la nivelul AM/OI,
trebuie sd aibd in vedere semnalarea cdt mai timpurie a eventualelor derapaje si riscuri in
ceea ce priveste tintele stabilite si sd asigure luarea mdsurilor corective necesare.

(...) Indicatori de rezultat de proiect, prestabiliti/suplimentari, calculati la finalizarea
perioadei de durabilitate, 3-5 ani dupd finalizarea implementdrii proiectelor, care
demonstreazd sustenabilitatea proiectelor dupd acordarea ajutorului financiar (...).
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- Indicatorii de rezultat reflectd atdt actiunile intreprinse de entitdtile sprijinite cat si
influenta altor factori externi sau schimbarea conditiilor initiale avute in vedere la
stabilirea tintelor, avand in vedere intervalul de timp semnificativ (3/5 ani de la finalizarea
implementdrii proiectului) cdnd se mdsoard acestia;”,

aplicarea unei sanctiuni in situatia atingerii partiale a unei tinte intermediare nu reflecta nici
spiritul nici litera temeiului invocat, respectiv Metodologia mai sus mentionata.

In concluzie, fata de considerentele expuse mai sus apreciem faptul ca in cauza se impune
admiterea contestatiei cu consecinta anularii Notificarii privind situatia CR 11 finala si a
considerarii drept eligibila a sumei de 125.032,71 lei.

lil. DISPOZITIV

Avand in vedere Decizia privind nominalizarea comisiei de solutionare a contestatiei
nr. 64277/22.07.2020, pentru considerentele aratate in continutul deciziei si avand in vedere
Notificarea nr. 37144/07.05.2020, sustinerile contestatorului, documentele existente la dosar
(puse la dispozitia BSCMA) si normele legale aplicabile, in temeiul art. 50 din OUG 66/2011 si
al art. 7 din Legea 554/2004 privind contenciosul administrativ, se emite prezenta:

DECIZIE

lll.1. Admiterea contestatiei 708/30.04.2020 completata prin Nota nr. 720/10.06.2020,
formulata de catre societatea KNOWLEDGE INVESTMENT GROUP SRL, inregistratad la MFE -
DGPEC sub nr. 63803/21.07.2020, impotriva Notificarii DGPEC nr. 37144/07.05.2020 privind
situatia Cererii de rambursare nr. 11 finala.

lll.2. Anularea prevederilor Notificarii DGPEC nr. 37144/07.05.2020 privind situatia Cererii de
rambursare nr. 11 finala.

lll. 3. Dispune emiterea unei noi Notificari privind situatia Cererii de rambursare nr. 11 finala,
cu respectarea considerentelor din prezenta Decizie, respectiv cu precizarea ca eligibila a
sumei de 125.032,71 lei.

lll.4. Se va proceda la efectuarea catre beneficiarul Knowledge Investment Group SRL a platii
sumei de 114.956,54 lei, reprezentand suma respinsa initial la plata.

lI.5. Prezenta Decizie impreuna cu adresa de inaintare constituie un act administrativ in
intelesul Legii nr. 554/2004 si este definitiva in sistemul cailor administrative de atac, putand
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fi atacata la Instanta de Judecata, in conditiile Legii 554/2004 privind Contenciosul
Administrativ.

lll.6. Prezenta Decizie impreuna cu adresa de inaintare se comunica contestatorului, prin
orice modalitate recunoscuta de lege, in termen de 5 zile lucratoare de la data emiterii.

Prezenta decizie a fost intocmita in 4 (patru) exemplare originale.

Comisia de solutionare a contestatiei:
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