Chestionar pentru Autoritati - Evaluarea Capacitatii Administrative

Q1 Va rugam specificati tipul de autoritate
pe care il reprezinta organizatia
dumneavoastra:

Answered: 47 Skipped: 0

Ministerul
Fondurilor...

Autoritate de
Management

Organism
Intermediarl...

Autoritate de
Certificare

Autoritate de
Audit

Alta institutie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Answer Choices
Ministerul Fondurilor Europene
Autoritate de Management
Organism Intermediar/ Organism Intermediar Regional
Autoritate de Certificare
Autoritate de Audit

Alta institutie

Total

1/32

Responses

12.77%

42.55%

36.17%

0.00%

2.13%

6.38%

20

17

47
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Q2 Va rugam sa selectati programul pe care
il coordonati ori programul/ programele
pentru care lucrati (sunt posibile mai multe
optiuni)
Answered: 47 Skipped: 0
POR
POAT
POS CCE
POS Mediu
POS Transport
POIM
POS DRU/POCU
PO DCA /POCA
PNDR
POP
CBC RO-BG

CBC RO-RS

CBC RO-UA-MD

CBC Bazinul
Marii Negre

Altele

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Answer Choices Responses
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POR 21.28% 10
POAT 10.64% 5
POS CCE 23.40% 11
POS Mediu 10.64% 5
POS Transport 2.13% 1
POIM 6.38% 3
POS DRU/POCU 14.89% 7
PO DCA /POCA 8.51% 4
PNDR 14.89% 7
POP 19.15% 9
CBC RO-BG 10.64% 5
CBC RO-RS 14.89% 7
CBC RO-UA-MD 12.77% 6
CBC Bazinul Mérii Negre 10.64% 5

6.38% 3

Altele

Total Respondents: 47
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Q3 Cum apreciati eficacitatea cooperarii
inter-ministeriale in procesul de programare
2014-20207?

Answered: 45 Skipped: 2

100%
80%
60%
40%
20% I
0% -
Cooperarea este
eficace si
produce
rezultatele...

Da @ Tn mare masurad

Nu este cazul

Cooperarea este eficace si produce rezultatele asteptate

Procesul de cooperare este coordonat si planificat

Formele de cooperare sunt adecvate (grupuri de lucru, intalniri
adhoc informale, comitete, etc.)

Contributiile ministerelor in procesul de cooperare sunt
adecvate si furnizate la timp

Procesul de
cooperare este
coordonat si
planificat

n mica masura

Da in mare

masura
17.78% 46.67%
8 21
22.22% 42.22%
10 19
22.73% 31.82%
10 14
13.64% 40.91%
6 18

4732

Nu
este
cazul

8.89%

8.89%

9.09%

11.36%

Formele de Contributiile
cooperare sunt ministerelor in
adecvate procesul de
(grupuri de... cooperare sun...
9 Nu @ Nustiu
n mica Nu Nu
masura stiu
4.44% 2.22% 20.00%
2 1 9
8.89% 0.00% 17.78%
4 0 8
13.64% 2.27% 20.45%
6 1 9
9.09% 4.55% 20.45%
4 2 9

Total
Respondents

45

45

44

44
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Q4 Care au fost principalele constrangeri
cu care v-ati confruntat in procesul de
pregatire a programului
operational/programelor operationale?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
0%
Personal Experien Intelege Modifica Organiza Colabora Strategi Altele
insufici ta rea rea rea si rea ile
ent fata limitata noilor ghiduril planific interins sectoria
de... in... preve... or,... area... titut... le,...
Da [ Nu Nustiu [ Nu este cazul
Da Nu Nu stiu Nu este cazul
Personal insuficient fata de volumul de munca 54.35% 21.74% 4.35% 19.57%
25 10 2 9
Experienta limitata in programare 10.87% 45.65% 8.70% 34.78%
5 21 4 16
Intelegerea noilor prevederi ale regulamentelor 30.43% 41.30% 6.52% 21.74%
14 19 3 10
Modificarea ghidurilor, abordarilor pe parcursul programarii 46.67% 17.78% 8.89% 26.67%
21 8 4 12
Organizarea si planificarea procesului, stabilirea termenelor 29.55% 40.91% 6.82% 22.73%
13 18 3 10
Colaborarea interinstitutionala 28.26% 39.13% 8.70% 23.91%
13 18 4 11
Strategiile sectoriale, nationale relevante in curs de realizare in paralel cu programarea 43.48% 23.91% 13.04% 19.57%
20 11 6 9
Altele 4.17% 12.50% 8.33% 75.00%
1 3 2 18
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Total

46

46

46

45

44

46

46

24
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Q5 Cum apreciati nevoile organizatiei
dumneavoastra in ceea ce priveste procesul
de implementare a programului
operational/programelor operationale?

Answered: 47 Skipped: 0

100%

80%

60%

40%

20%

|
0%
Mai mult o Instruire Proceduri
personal calificar a ,
e mai personalu manuale,
buna a... lui ghidur...
n mare mésuré necesare [} Necesare
0 Nu suntnecesare [} Nu stiu Nu este cazul
in mare masura ~ Necesare
necesare

Mai mult personal 47.73% 34.09%
21 15
O calificare mai buna a personalului 28.89% 46.67%
13 21
Instruirea personalului 53.33% 33.33%
24 15
Proceduri, manuale, ghiduri mai bune 47.83% 45.65%
22 21
O structura mai buna a managementului programului/ 20.00% 44.44%
axei prioritare (directii, departamente) 9 20
Conditii de munca mai bune (sediu si echipamente de 20.00% 24.44%
birou) 9 1
Altele 5.26% 0.00%
1 0

6/32

|l_
o

structura
mai buna
a...

in mica
masura
necesare

13.64%
6

24.44%
11

13.33%
6

6.52%

20.00%
9

26.67%
12

0.00%
0

Conditii
de munca
mai bune
(sediu...

n mica masura necesare

Nu sunt
necesare

4.55%

2

0.00%

0.00%

0.00%

6.67%
3

22.22%
10

5.26%
1

Altele

Nu
stiu

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
2.22%
0.00%

0

10.53%
2

Nu
este
cazul

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

6.67%

6.67%

3

78.95%
15

Total

44

45

45

46

45

45

19
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Q6 Ce modificari au aparut in structura
organizatiei dumneavoastra in ultimul an?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Transferul Transferul Restructurari Nu s-a Altele
structurii de structurii de interne schimbat
lao la o directie semnificative nimic
institutie... la alta, i...

Answer Choices Responses
Transferul structurii de la o institutie la alta 8.51%
Transferul structurii de la o directie la alta, n cadrul institutiei 8.51%
Restructurari interne semnificative 17.02%
Nu s-a schimbat nimic 59.57%
Altele 14.89%

Total Respondents: 47

7132

28
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Q7 Cum apreciati activitatea comitetelor de
monitorizare?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
- f— e ||
0%
Comitetul/com Modul de Componenta Contributiile Membrii au
itetele de organizare este adecvata participantil competentele
monitorizare este adecvat or sunt utile necesare unei
este/sunt... participar...
Da [ Tn mare masura da inmaremasurdanu [ Nu ([ Nu stiu
Nu este cazul
Da n mare masura in mare masura Nu Nu Nu este Total
da nu stiu cazul
Comitetul/comitetele de monitorizare este/sunt 44.68% 42.55% 6.38% @ 2.13% 0.00% 4.26%
eficace 21 20 3 1 0 2 47
Modul de organizare este adecvat 58.70% 32.61% 217% = 0.00% 2.17% 4.35%
27 15 1 0 1 2 46
Componenta este adecvata 42.22% 44.44% 4.44% 2.22% 2.22% 4.44%
19 20 2 1 1 2 45
Contributiile participantilor sunt utile 28.89% 60.00% 6.67% = 0.00% 0.00% 4.44%
13 27 3 0 0 2 45
Membrii au competentele necesare unei participari 26.67% 60.00% 4.44% 0.00% 4.44% 4.44%
active 12 27 2 0 2 2 45
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Q8 Cum apreciati urmatoarele aspecte ale
planificarii resurselor umane in organizatia
dumneavoastra?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20% .
— ] =
0%
Exista o analiza Daca institutia dvs. Altele
actualizata a va fi AM pentru un
volumului de munca in nou PO, 2014 - 2020,
organizatia dvs.? exista deja o...
Da [ Nu Nustiu [ Nu este cazul
Da Nu Nu Nu Total
stiu este
cazul
Exista o analiza actualizata a volumului de munca in organizatia dvs.? 68.09% @ 19.15% 10.64% 2.13%
32 9 5 1 47
Daca institutia dvs. va fi AM pentru un nou PO, 2014 - 2020, exista deja o planificare pentru 32.61% 10.87% 21.74% 34.78%
asigurarea personalului necesar si competent? 15 5 10 16 46
Altele 9.52% 4.76% 14.29%  71.43%
2 1 3 15 21
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Answer Choices

Mai mic de 5%

intre 6 - 10 %

ntre 11 -20 %

intre 21 - 40 %

Peste 41 %

Nu stiu

Altele

Total

Q9 Care a fost nivelul fluctuatiei de

Mai mic
de 5%

Answered: 47 Skipped: 0

intre 6
-10 %

anul 201

intre 11
-20 %

10/ 32

3?

intre 21
-40 %

personal in organizatia dumneavoastra in

|

Peste 41 Nu stiu Altele

%
Responses
57.45% 27
8.51% 4
12.77% 6
2.13% 1
0.00% 0
14.89% 7
4.26% 2

47
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

La nivel de director general

La nivel de director executiv

La nivel de director adjunct

La nivel de directii si departament

Nu stiu

Q10 S-au produs modificari la nivelul
managementului in organizatia
dumneavoastra in ultimul an?

La nivel de
director
general

Da

R

Answered: 45 Skipped: 2

La nivel de La nivel de La nivel de Nu stiu
director director directii si
executiv adjunct departament
Da Nu
30.23% 69.77%
13 30
12.82% 87.18%
5 34
25.00% 75.00%
10 30
34.09% 65.91%
15 29
0.00% 100.00%
0 10

11 /32

Total

43

39

40

44

10
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Q11 in ce masura fluctuatia de personal a
afectat performanta organizatiei
dumneavoastra?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
I
0%
Fluctuatia de personal din Fluctuatia de personal la
organizatie in general a afectat nivelul managementului a afectat
performanta performanta
Da @@ Nu [ Nustu [ Nueste cazul
Da Nu Nu stiu Nu este cazul Total Respondents
Fluctuatia de personal din organizatie in general a afectat performanta 17.78% 46.67% 6.67% 31.11%
8 21 3 14 45
Fluctuatia de personal la nivelul managementului a afectat performanta 9.09% 45.45% 0.00% 47.73%
4 20 0 21 44
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Q12 Puteti sa apreciati cat reprezinta
posturile vacante in structura organizatiei
dumneavoastra?

Answered: 46 Skipped: 1

100%
80%
60%
40%
b _ I -
0%
intre 6 - intre 11 - Peste 21% Nu stiu Altele
10 % 20 %
Answer Choices Responses
Sub 5% 54.35%
Tntre 6 - 10 % 8.70%
Intre 11-20 % 8.70%
Peste 21% 6.52%
Nu stiu 17.39%
Altele 4.35%

Total

13/32

25

46
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Answer Choices

Da

in mare masuré da

n mare masura nu

Nu

Nu stiu

Nu este cazul

Total

Q13 Nivelul posturilor vacante in

organizatia noastra este acceptabil si nu

influenteaza performanta organizatiei.

Da

Answered: 47 Skipped: 0

in mare
masura da

in mare
masura nu

14 / 32

Nu

Nu stiu

Responses

17.02%

38.30%

14.89%

8.51%

12.77%

8.51%

Nu este
cazul

18

47
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Q14 Care este opinia dvs. privind procesul

de planificare a instruirii in organizatia
dumneavoastra?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Exista Planurile
planuri de
anuale de instruire
instruire includ...

Answer Choices

Exista planuri anuale de instruire

Planurile de instruire includ nevoile individuale ale angajatilor

Nu exista
planuri de
instruire

dar exis...

Nu exista planuri de instruire dar exista deschidere fata de ofertele de training primite

Nu exista o planificare a instruirii

Nu stiu

Altele

Total

15/32

Nu exista Nu stiu
o

planificare

a...

Altele

Responses

48.94% 23
31.91% 15
12.77% 6
4.26% 2
0.00% 0
2.13% 1

47
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Q15 Cum apreciati implementarea
planurilor de instruire in organizatia
dumneavoastra?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
— .
0%
Planurile Planurile Planurile Planurile Nu stiu Altele
de de de de
instruire instruire instruire instruire
suntin... suntin... suntin... nu sunt...

Answer Choices Responses
Planurile de instruire sunt in mare masura implementate si aduc imbunatatiri in competentele personalului 55.32% 2
Planurile de instruire sunt in mare masura implementate si aduc slabe imbunatatiri in competentele personalului 8.51% 4
Planurile de instruire sunt in mica masura implementate si aduc slabe/ nu aduc imbunatatiri in competentele personalului 14.89% 7
Planurile de instruire nu sunt implementate 12.77% 6
Nu stiu 4.26% 2
Altele 4.26% 2

Total 47
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Q16 Care este nivelul de performanta a
personalului in cadrul organizatiei
dumneavoastra? Bifati afirmatiile care
corespund opiniei dumneavoastra.

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
o — .
0
Peste 90 % intre 70 - intre 50 - Rezultatele Nu stiu Altele
din 89 % din 69 % din evaluarii
rezultatele rezultatele rezultatele anuale a
anuale d... anuale d... anuale d... personal...
Answer Choices Responses
Peste 90 % din rezultatele anuale de evaluare a personalului arata ca performanta personalului este ridicata sau satisfacatoare 76.60% 36
intre 70 - 89 % din rezultatele anuale de evaluare a personalului aratd ca performanta personalului este ridicata sau satisfacatoare 2.13% 1
intre 50 - 69 % din rezultatele anuale de evaluare a personalului aratd ca performanta personalului este ridicata sau satisfacatoare 4.26% 2
Rezultatele evaluarii anuale a personalului nu reflectd in mod corect nivelul de performanta a personalului 6.38% 3
Nu stiu 8.51% 4
Altele 2.13% 1
Total 47

17 /32
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Q17 Credeti ca in organizatia
dumneavoastra sistemul de recompense
(include salariul si orice alta forma de
beneficii) este adecvat? Va rugam sa va
exprimati opinia asupra elementelor
urmatoare:

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20% I
0%
Sistemul de Sistemul de Sistemul de Sistemul de
recompense recompense recompense recompense
poate atrage este perceput este perceput poate asigura
profesioni... ca fiind... ca fiind... pastrarea...
Da [ Nu Nustiu [ Nu este cazul
Da Nu
Sistemul de recompense poate atrage profesionisti in sistem, corespunzator nivelului de 70.21% 21.28%
expertiza asteptat 33 10
Sistemul de recompense este perceput ca fiind transparent 71.74% 10.87%
33 5
Sistemul de recompense este perceput ca fiind corect 54.35% 30.43%
25 14
Sistemul de recompense poate asigura pastrarea personalului 71.74% 21.74%
33 10
Altele 14.29% 0.00%
2 0

18 /32

Altele

Nu

stiu

2.13%

2.17%

217%

217%

7.14%
1

Nu este
cazul

6.38%

3

15.22%

13.04%

4.35%

78.57%
1"

Total

47

46

46

46

14
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Q18 Cum apreciati eficacitatea manageriala
in organizatia dumneavoastra? (puteti
selecta mai multe raspunsuri)

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
|
0%
Managerii  Managerii  Managerii Evaluarea  Managerii Nu stiu Altele
asigura o furnizeaz evalueaza  anualaa sprijina
alocare a regulat performan  angajatii
adecva... subord... progre... telor ... pentru...

Answer Choices
Managerii asigura o alocare adecvata a responsabilitatilor si claritate a sarcinilor
Managerii furnizeaza subordonatilor sprijin pentru indeplinirea sarcinilor si feedback constructiv
Managerii evalueaza regulat progresul angajatilor in indeplinirea sarcinilor
Evaluarea anuala a performantelor nu este doar o formalitate. Managerii folosesc acest instrument pentru a stimula performanta angajatilor
Managerii sprijina angajatii pentru a isi dezvolta competentele
Nu stiu

Altele

Total Respondents: 47

19/32

Responses

78.72%

85.11%

59.57%

44.68%

65.96%

0.00%

4.26%

37

40

28

21

31

0

2
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Q19 Credeti ca in organizatia
dumneavoastra trebuie imbunatatita politica
si practica Resurselor Umane in

urmatoarele domenii?
Answered: 47 Skipped: 0
100%
80%
60%
40%
20% I
0% I L] 1] L] | - [ .
0
Managementu Recompense Sistemul Oportunitat Instruire
| (include de ile de
performante  salarizare recompense dezvoltare
i si orice... dupa... a carierei
Foarte necesare [} Necesare Sunt necesare unele imbunatatiri

I Nu sunt necesare

Foarte Necesare

necesare
Managementul performantei 36.96% 17.39%
17 8
Recompense (include salarizare si orice 43.18% 20.45%
alte beneficii) 19 9
Sistemul de recompense dupa rezultate 40.00% 31.11%
18 14
Oportunitatile de dezvoltare a carierei 34.78% 43.48%
16 20
Instruire 51.11% 33.33%
23 15
Altele 0.00% 0.00%
0 0

@ Nu stiu/ Nu este cazul

Sunt necesare unele
imbunatatiri

32.61%
15

27.27%
12

15.56%
7
13.04%

8.89%

0.00%

20/32

Nu sunt
necesare

6.52%

3

4.55%

6.67%

4.35%

4.44%

7.69%

Altele

Nu stiu / Nu este
cazul

6.52%

3
4.55%
6.67%
4.35%

2.22%

92.31%
12

Total

46

44

45

46

45

13
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Q20 Credeti ca experienta pe care a
acumulat-o organizatia dumneavoastra in
perioada 2007 - 2013 este utila/ valorificata
pentru programarea perioadei 2014 - 20207

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
e [ |
0%
Este experienta Daca organizatia Altele
organizatiei dvs. dvs. va avea un rol
relevanta pentru in implementarea
perioada urmatoare? programelor...
Nu @ Da [ Nustiu/Nu se aplica
Nu Da Nu Total
stiu/
Nu se
aplica
Este experienta organizatiei dvs. relevanta pentru perioada urmatoare? 0.00% 97.83% 2.17%
0 45 1 46
Daca organizatia dvs. va avea un rol in implementarea programelor operationale ale perioadei viitoare de 21.74% 52.17% 26.09%
programare, exista o estimare a volumului de munca si un plan de tranzitie de la responabilitatile curente la cele 10 24 12 46
ale perioadei 2014+7?
Altele 0.00% 6.25% 93.75%
0 1 15 16
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Achizitii publice

Ajutor de stat

Reglementari de
mediu

Audit intern

Managementul
riscurilor

Monitorizare si
evaluare

Alte domenii

Chestionar pentru Autoritati - Evaluarea Capacitatii Administrative

Q21 Care este sursa expertizei pe care o
utilizati in organizatia dumneavoastra in
domeniile critice/ specifice enumerate mai
jos?

Answered: 46 Skipped: 1

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Achizitii Ajutor Reglement Audit Managemen Monitoriz
publice de stat ari de intern tul are si
mediu riscurilo evaluare
r
Interna - personalul propriu [ Asistenta tehnica
Externa (alte forme de subcontractare, dupa caz) [ Nu existd

Interna - personalul Asistenta Externa (alte forme de subcontractare,
propriu tehnica dupa caz)
95.56% 11.11% 4.44%
43 5 2
66.67% 9.52% 4.76%
28 4 2
35.00% 10.00% 37.50%
14 4 15
83.33% 2.38% 9.52%
35 1 4
83.33% 2.38% 4.76%
35 1 2
89.13% 21.74% 21.74%
41 10 10
33.33% 20.00% 26.67%
5 3 4

22 /32

Alte
domenii

Nu Total
exista Respondents

2.22%
1

26.19%
1"
22.50%
4.76%
9.52%

0.00%

40.00%

45

42

40

42

42

46

15
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Q22 Care este opinia dumneavoastra
referitoare la procesele si instrumentele
specifice pregatirii i implementarii noilor
PO?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20% I
N Bm = 1k ol I ]
0%
Beneficiati Documente de Considerati Sunt Considerati
de o buna indrumare ca rolurile stabilite ca exista
coordonare si adecvate sunt si modalitatile consens intre
indrumare... disponibil... responsabi... de delegar... partile...
Nu @ Tn mare masura nu Inmare masursda [ Da (@ Nu stiu
Nu este cazul
Nu in mare in mare Da Nu
masura masura stiu
nu da
Beneficiati de o buna coordonare si indrumare pentru programarea si 8.51% 10.64% 44.68% 27.66% 6.38%
implementarea noilor PO-uri? 4 5 21 13 3
Documente de indrumare adecvate sunt disponibile pentru noua perioada 4.35% 21.74% 43.48% 23.91% 4.35%
de programare? 2 10 20 11 2
Considerati ca rolurile si responsabilitatile privind programarea si 2.13% 14.89% 53.19% 21.28% 6.38%
implementarea noilor PO sunt clar definite? 1 7 25 10 3
Sunt stabilite modalitatile de delegare a sarcinilor pentru implementarea 8.51% 12.77% 31.91% 27.66% 17.02%
PO in care este implicata organizatia dumneavoastra? 4 6 15 13 8
Considerati ca exista consens intre partile interesate in ceea ce priveste 2.13% 10.64% 34.04% 27.66% 21.28%
delegarea sarcinilor in cazul PO relevant organizatiei dumneavoastra? 1 5 16 13 10

23132

Nu
este
cazul

2.13%

217%

2.13%

2.13%

4.26%

Total

47

46

47

47

47
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Q23 Cum apreciati instrumentele utilizate in

implementarea PO 2007-2013?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
20%
0% I [ ™ L[]
0
Procedurile Procedurile
de sunt
implementar  adecvate
esuntd...

Da @ Tn mare masura da

Nu este cazul

Procedurile de implementare sunt deja pregatite si aprobate

Procedurile sunt adecvate

Documente de indrumare pentru perioada de implementare
sunt pregatite

Documente de indrumare sunt diseminate si disponibile tuturor
partilor interesate

Documentele de indrumare pentru perioada de implementare
sunt suficiente si calitatea este adecvata

Beneficiarii apreciaza calitatea documentelor ca adecvata

Documente Documente Documentele Beneficiari
de de de i apreciaza
indrumare indrumare indrumare calitatea
pentru... sunt... pentru... document...
inmaremasurdanu [ Nu ([ Nu stiu
Da in mare in mare Nu Nu Nu
masura da masura nu stiu este
cazul
65.96% 12.77% 2.13% 8.51% 4.26% 6.38%
31 6 1 4 2 3
39.13% 39.13% 217% 6.52% 4.35% 8.70%
18 18 1 3 2 4
50.00% 23.91% 4.35% 6.52% 10.87% 6.52%
23 11 2 3 5 3
56.52% 17.39% 6.52% 4.35% 8.70% 6.52%
26 8 3 2 4 3
34.78% 34.78% 6.52% 6.52% 10.87% 6.52%
16 16 3 3 5 3
24.44% 48.89% 2.22% 2.22% 13.33% 8.89%
11 22 1 1 6 4
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Total
Respondents

47

46

46

46

46

45
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Q24 Care este opinia dumneavoastra
asupra urmatoarelor aspecte si instrumente
ale procesului de implementare a PO 2007-

20137

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%
40%
b | \ l l IJ |
It TTRRRNREYTTIEYY
0%
Asis Asis Sist Sist Sist Sist Sist Proc ProcProcProcProc ProcProcProcSist ProcProcNereAlt
tent tent emulemelemelemelemuledur eduredureduredur eduredureduremuleduredurguli le
a a de e e e de ile ile ile ile ile ile ile ile de ile ile le
t.. t.. i.. e.. e.. e.. m. p.. p.. p.. p.. d.. d.. p.. p.. M.. p.. P... S..
Nu @ Tn mare masura nu Inmare masurida [ Da (@ Nu stiu
Nu este cazul
Nu n mare in mare Da Nu Nu Total
masura masura stiu este
nu da cazul
Asistenta tehnica este disponibila atunci cand este necesara 4.35% 19.57% 36.96% 34.78% 2.17% 2.17%
2 9 17 16 1 1 46
Asistenta tehnica asigura un sprijin la nivelul de calitate asteptat 217% 10.87% 54.35% 26.09% 4.35% 2.17%
1 5 25 12 2 1 46
Sistemul de indicatori este functional si adecvat 4.35% 13.04% 56.52% 19.57% 4.35% 217%
2 6 26 9 2 1 46
Sistemele electronice de date pentru 2014-2020 sunt functionale si 26.09% 19.57% 13.04% 8.70% 23.91% 8.70%
disponibile (inclusiv in ceea ce priveste calitatea datelor, agregarea si 12 9 6 4 11 4 46
raportarea)
Sistemele electronice sunt accesibile si usor de utilizat (user friendly) 10.87% 19.57% 32.61% 15.22% 8.70% 13.04%
5 9 15 7 4 6 46
Sistemele electronice disponibile sunt utile 4.35% 8.70% 43.48% 30.43% 4.35% 8.70%
2 4 20 14 2 4 46
Sistemul de management si control este solid 0.00% 6.67% 35.56% 55.56% 0.00% 2.22%
0 3 16 25 0 1 45
Procedurile pentru un sistem de management si control solid sunt 217% 217% 34.78% 54.35% 4.35% 217%
adecvate 1 1 16 25 2 1 46
Procedurile pentru un sistem de management si control solid sunt cu 0.00% 2.22% 37.78% 55.56% 2.22% 2.22%
consecventa aplicate 0 1 17 25 1 1 45
Procedurile privind management financiar sunt adecvate 0.00% 4.35% 36.96% 47.83% 6.52% 4.35%
0 2 17 22 3 2 46
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Procedurile privind managmentul financiar sunt consecvent aplicate

Procedurile de verificare sunt adecvate

Procedurile de verificare sunt consecvent aplicate

Procedurile privind previzionarea cheltuielilor, certificarea si efectuarea

platilor sunt adecvate

Procedurile privind previzionarea cheltuielilor, certificarea si efectuarea
platilor sunt consecvent aplicate

Sistemul de management si control privind achizitiile publice este solid si

de incredere

Procedurile privind managementul riscului sunt adecvate

Procedurile privind managementul riscului sunt aplicate cu consecventa

Neregulile sunt detectate si in mod adecvat gestionate

Altele

0.00%

0

2.17%

0.00%

217%

0.00%

0.00%

6.52%

4.35%

2.17%

0.00%
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2.22%

1

4.35%

6.52%

6.52%

6.52%

6.52%

6.52%

6.52%

4.35%

2

0.00%
0

31.11%
14

41.30%
19

30.43%
14

34.78%
16

32.61%
15

43.48%
20

41.30%
19

39.13%
18

39.13%
18

7.69%
1

57.78%
26

45.65%
21

56.52%
26

41.30%
19

45.65%
21

36.96%
17

36.96%
17

39.13%
18

50.00%
23

0.00%
0

4.44%

4.35%

4.35%

6.52%

6.52%

8.70%

6.52%

6.52%

2.17%

30.77%

4.44%

2.17%

2.17%

8.70%

8.70%

4.35%

217%

4.35%

2.17%

61.54%

45

46

46

46

46

46

46

46

46
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Q25 Cum apreciati instrumentele necesare

implementarii in urmatoarea perioada de

programare 2014-20207?

Answered: 47 Skipped: 0

100%

80%

60%

40%

0%

Procedurile Procedurile Documentele Documentele
de sunt adecvate de indrumare de indrumare
implementare si reflecta o pentru sunt
sunt deja... simplifica... perioada d... diseminate...
Da [ Nu Nustiu [ Nu este cazul
Da Nu
Procedurile de implementare sunt deja pregatite si aprobate 4.26% 63.83%
2 30
Procedurile sunt adecvate si reflecta o simplificare semnificativa 10.64% 29.79%
5 14
Documentele de indrumare pentru perioada de implementare sunt pregatite 25.53% 40.43%
12 19
Documentele de indrumare sunt diseminate si disponibile tuturor partilor interesate 19.15% 38.30%
9 18
Documentele de indrumare pentru perioada de implementare sunt suficiente si calitatea 17.02% 29.79%
este adecvata 8 14
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|I| I |
_ _ ] B

Documentele
de indrumare

pentru
perioada d...
Nu Nu este
stiu cazul
29.79% 2.13%
14 1
38.30% 21.28%
18 10
31.91% 2.13%
15 1
34.04% 8.51%
16 4
42.55% 10.64%
20 5

Total
Respondents

47

47

47

47

47
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Q26 Cum apreciati urmatoarele aspecte
orizontale care pot influenta performanta
implementarii programelor operationale?

Answered: 46 Skipped: 1

100%
80%
60%
40%
20%
—n —H ]
0%
Relatiile Riscurile privind Altele
interinstitutionale fraudele sunt tratate
(intre ministere si intr-o maniera
cu alte organizati... eficienta
Da @ In mare masura da Inmare masuranu [ Nu ([ Nu stiu
Nu este cazul
Da In mare In mare Nu Nu Nu Total
masura da masura nu stiu este
cazul
Relatiile interinstitutionale (intre ministere si cu alte organizatii) sunt 21.74% 52.17% 13.04% 217% 8.70% 2.17%
eficiente si favorabile performantei 10 24 6 1 4 1 46
Riscurile privind fraudele sunt tratate intr-o maniera eficienta 35.56% 46.67% 4.44% 2.22% 8.89% 2.22%
16 21 2 1 4 1 45
Altele 6.67% 6.67% 0.00% = 0.00% @ 26.67% = 60.00%
1 1 0 0 4 9 15
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Q27 Referindu-va la programul
dumneavoastra operational 2007-2013, va
rugam sa ne specificati daca beneficiarii au
intdmpinat dificultati in procesul de
solicitare a finantarii (puteti selecta mai
multe raspunsuri).

Answered: 47 Skipped: 0

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Nu au Au Au Au Au Nu stiu
intampina  intampina  intdmpina  intdmpina  intadmpina I Nu este
t t t t t cazul
dificu... dificu... dificu... dificu... dificu...

Answer Choices

Nu au intdmpinat dificultati in procesul de solicitare a finantarii

Au intdmpinat dificultati la completarea unor sectiuni ale Cererii de Finantare

Au intdmpinat dificultati la completarea bugetului inclus in Cererea de Finantare

Au intampinat dificultati la stabilirea de indicatori conform cerintelor din Cererea de Finantare

Au intampinat dificultati in pregatirea documentelor justificative/suport solicitate pe langa Cererea de Finantare
Nu stiu / Nu este cazul

Altele

Total Respondents: 47
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Altele

Responses

21.28%

36.17%

40.43%

42.55%

57.45%

21.28%

0.00%

10

17

19

20

27

10
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Q28 Cu referire la programul
dumneavoastra operational 2007-2013, va
rugam sa specificati daca beneficiarii au
intampinat/ intampina probleme in
implementarea proiectului/ proiectelor lor
intr-unul sau mai multe dintre domeniile de
mai jos (puteti selecta mai multe
raspunsuri, in functie de experienta dvs.).

Answered: 45 Skipped: 2

100%
80%
60%
40%
b I I I
0%
Ambigu Proced Manage Licita Monito Coordo Coordo Arhiva Cerint Benefi
itati urile mentul tii rizare narea narea re ele ciarii
in de financ asi cu si de nu
doc... efe... iar... rap... par... con.. inform au
are...  pro...

Answer Choices

Ambiguitati in documentele de raportare

Procedurile de efectuare a platilor

Managementul financiar si raportarea

Licitatii

Monitorizarea si raportarea indicatorilor

Coordonarea cu partenerii de proiect (daca exista)

Coordonarea si controlul asupra contractorilor si sub-contractorilor (daca este cazul)
Arhivare

Cerintele de informare si publicitate

Beneficiarii nu au probleme in implementarea proiectului/ proiectelor

Altele

Total Respondents: 45
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Altele

Responses

48.89%

33.33%

40.00%

77.78%

57.78%

37.78%

35.56%

15.56%

6.67%

4.44%

8.89%

22

15

18

35

26

17

16
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Q29 Care credeti ca sunt competentele
cheie ce trebuie sa fie consolidate in
organizatia dumneavoastra pentru o

implementare mai eficienta a AP si PO

(puteti alege mai multe raspunsuri):

Answered: 44 Skipped: 3

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Cunoaster  Cunostint
ea mai e si
buna a competent
legisl... e mai...

Answer Choices

Competent Competent

e e tehnice
organizat mai bune
ionale... (limbi...

Cunoasterea mai buna a legislatiei, strategiilor si politicilor europene si nationale

Cunostinte si competente mai bune in domeniul managementului financiar si controlului

Competente organizationale si manageriale mai bune pentru personalul propriu

Competente tehnice mai bune (limbi straine, aplicatii software, etc)
Competente mai bune in achizitiile publice
Nu stiu

Altele

Total Respondents: 44
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Competent
e mai

bune in
achizi...

Nu stiu

Altele

Responses

70.45%

56.82%

38.64%

25.00%

52.27%

0.00%

11.36%

31

25

17

"

23



Echipamente IT si

birotica

Aplicatii software

Sediu

Arhivare

Altele

Chestionar pentru Autoritati - Evaluarea Capacitatii Administrative

Q30 Cum apreciati nevoile organizatiei
dumneavoastra in ceea ce priveste
imbunatatirea urmatoarelor aspecte ale
conditiilor de munca?

Answered: 47 Skipped: 0

100%
80%
60%

40%

0%

Echipamente Aplicatii Sediu Arhivare

IT si software

birotica

Foarte necesare [} Necesare Sunt necesare unele imbunatatiri

I Nu suntnecesare ([} Nu stiu / Nu este cazul

Foarte Necesare Sunt necesare unele Nu sunt
necesare imbunatatiri necesare
13.04% 28.26% 26.09% 28.26%
6 13 12 13
28.89% 24.44% 31.11% 11.11%
13 11 14 5
9.30% 25.58% 18.60% 39.53%
4 11 8 17
37.78% 24.44% 24.44% 8.89%
17 11 11 4
8.33% 8.33% 0.00% 8.33%
1 1 0 1
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Altele

Nu stiu / Nu este
cazul

4.35%

2

4.44%

6.98%

4.44%

75.00%

Total

46

45

43

45



	Q1 Vă rugăm specificați tipul de autoritate pe care îl reprezintă organizația dumneavoastră:
	Q2 Vă rugăm să selectați programul pe care îl coordonați ori programul/ programele pentru care lucrați (sunt posibile mai multe opțiuni)
	Q3 Cum apreciați eficacitatea cooperării inter-ministeriale în procesul de programare 2014-2020?
	Q4 Care au fost principalele constrângeri cu care v-ați confruntat în procesul de pregătire a programului operațional/programelor operaționale?
	Q5 Cum apreciați nevoile organizației dumneavoastră în ceea ce privește procesul de implementare a programului operațional/programelor operaționale?
	Q6 Ce modificări au apărut în structura organizației dumneavoastră în ultimul an?
	Q7 Cum apreciați activitatea comitetelor de monitorizare?
	Q8 Cum apreciați următoarele aspecte ale planificării resurselor umane în organizația dumneavoastră?
	Q9 Care a fost nivelul fluctuației de personal în organizația dumneavoastră în anul 2013?
	Q10 S-au produs modificări la nivelul managementului în organizația dumneavoastră în ultimul an?
	Q11 În ce măsură fluctuația de personal a afectat performanța organizației dumneavoastră?
	Q12 Puteți să apreciați cât reprezintă posturile vacante în structura organizației dumneavoastră?
	Q13 Nivelul posturilor vacante în organizația noastră este acceptabil și nu influențează performanța organizației.
	Q14 Care este opinia dvs. privind procesul de planificare a instruirii în organizația dumneavoastră?
	Q15 Cum apreciați implementarea planurilor de instruire în organizația dumneavoastră?
	Q16 Care este nivelul de performanță a personalului în cadrul organizației dumneavoastră? Bifați afirmațiile care corespund opiniei dumneavoastră.
	Q17 Credeți că în organizația dumneavoastră sistemul de recompense (include salariul și orice altă formă de beneficii) este adecvat? Vă rugăm să vă exprimați opinia asupra elementelor următoare:
	Q18 Cum apreciați eficacitatea managerială în organizația dumneavoastră? (puteți selecta mai multe răspunsuri)
	Q19 Credeți că în organizația dumneavoastră trebuie îmbunătățită politica și practica Resurselor Umane în următoarele domenii?
	Q20 Credeți că experiența pe care a acumulat-o organizația dumneavoastră în perioada 2007 - 2013 este utilă/ valorificată pentru programarea perioadei 2014 - 2020?
	Q21 Care este sursa expertizei pe care o utilizați în organizația dumneavoastră în domeniile critice/ specifice enumerate mai jos?
	Q22 Care este opinia dumneavoastră referitoare la procesele și instrumentele specifice pregătirii şi implementării noilor PO?
	Q23 Cum apreciați instrumentele utilizate în implementarea PO 2007-2013?
	Q24 Care este opinia dumneavoastră asupra următoarelor aspecte și instrumente ale procesului de implementare a PO 2007-2013?
	Q25 Cum apreciați instrumentele necesare implementării în următoarea perioadă de programare 2014-2020?
	Q26 Cum apreciați următoarele aspecte orizontale care pot influența performanța implementării programelor operaționale?
	Q27 Referindu-vă la programul dumneavoastră operațional 2007-2013, vă rugăm să ne specificați dacă beneficiarii au întâmpinat dificultăți în procesul de solicitare a finanțării (puteți selecta mai multe răspunsuri).
	Q28 Cu referire la programul dumneavoastră operațional 2007-2013, vă rugăm să specificați dacă beneficiarii au întâmpinat/ întâmpină probleme în implementarea proiectului/ proiectelor lor într-unul sau mai multe dintre domeniile de mai jos (puteți selecta mai multe răspunsuri, în funcție de experiența dvs.).
	Q29 Care credeți că sunt competențele cheie ce trebuie să fie consolidate în organizația dumneavoastră pentru o implementare mai eficientă a AP și PO (puteți alege mai multe răspunsuri):
	Q30 Cum apreciați nevoile organizației dumneavoastră în ceea ce privește îmbunătățirea următoarelor aspecte ale condițiilor de muncă?

