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Rezumat executiv

Preocuparea pentru utilizarea optima a fondurilor UE sta la baza preocuparii la nivel
european de simplificare a procedurilor si de reducere a costurilor suportate de catre
beneficiarii de fonduri europene, in special a actorilor privati, plecand de la premisa ca
resursele consumate cu respectarea normelor birocratice ar trebui sa fie investite n
activitati aducatoare de beneficii si profit pentru respectivii agenti privati.

Existenta unui sistem complex de norme de eligibilitate si implementare a proiectelor
poate avea drept rezultat o utilizare nesatisfacatoare a fondurilor UE precum si o rata
scazutd de absorbtie. Tn plus, potentialii beneficiari sunt descurajati in a solicita sprijin
financiar din fonduri UE, iar normele complexe fac mai dificila si mai costisitoare sarcina
autoritatilor de gestionare a fondurilor de a se asigura, pe de o parte, ca banii publici sunt
cheltuiti respectand toate normele in vigoare si pe de alta parte, ca beneficiarii sunt
multumiti si nu suporta costuri administrative disproportionat de mari comparativ cu
beneficiile scontate.

Prezentul raport de evaluare este principalul rezultat al unui proiect care si-a propus
sa exploreze tocmai aceste aspecte — identificarea factorilor care determina costuri
administrative suportate de beneficiarii privati de fonduri europene, masurarea acestor
costuri si furnizarea de recomandari pentru reducerea costurilor administrative. Evaluarea
analizeaza sarcinile administrative care reprezinta activitatile administrative suplimentare
necesare beneficiarilor pentru a accesa instrumentele structurale ale UE.

Obiectivul general asumat prin proiect este de a contribui la obiectivele politicii de
coeziune pentru perioada 2014-2020 privind asigurarea eficientei utilizarii fondurilor,
orientarea catre rezultate si asigurarea unei valori cat mai bune pentru banii utilizati prin
identificarea si reducerea sarcinilor administrative asupra beneficiarilor.

Evaluarea ofera raspunsuri si recomandadri aferente urmatoarelor intrebari de
evaluare:

1. Care sunt obligatiile de informare ale beneficiarilor instrumentelor structurale si cele
ale politicii agricole comune (pentru perioada 2007-2013) si ale fondurilor europene
structurale si de investitii (FESI) (pentru perioada de programare 2014-2020) datorate
aplicdrii legislatiei Europene in domeniu la nivel national? Care sunt activitdtile
administrative care trebuie intreprinse pentru a indeplini aceste obligatii?

2. Care sunt costurile administrative rezultate din obligatiile de informare rezultate din
legislatia europeand care guverneazd Fondurile structurale si de coeziune, FEADR si
FEP din obligatiile rezultate din aplicarea nationald a acestora?

3. Care sunt, in perceptia beneficiarilor, cele mai impovdrdtoare obligatii de informare,
din punct de vedere al activitdtilor administrative desfdsurate? Care sunt mdsurile
care pot fi luate in vederea reducerii sarcinii administrative pentru beneficiari?



4. Care ar putea fi impactul schimbdrii cerintelor propunerilor de regulamente pentru
perioada 2014-2020 asupra costurilor administrative si a sarcinilor administrative
legate de implementarea fondurilor structurale si de investitii?

Cercetarea a avut doud dimensiuni, una cantitativa si una calitativa — cea dintai s-a
axat pe masurarea costurilor administrative si furnizarea valorii concrete (in lei si/sau euro)
a efortului beneficiarilor de fonduri, iar cea de-a doua pe identificarea acelor obligatii
suportate de beneficiari care genereaza cele mai mari poveri administrative si pentru care
s-au propus o serie de recomandari de simplificare. Astfel, pe langa solutiile de simplificare
incluse de Comisia Europeanad in documentele programatice si reglementarile aferente
perioadei de programare 2014-2020, autoritatile responsabile din Romania pot initia un
proces de simplificare a regulilor si procedurilor aplicate in relatia cu beneficiarii de fonduri
nerambursabile.

Identificarea sarcinilor administrative si a costurilor administrative s-a bazat pe
aplicarea metodologiei Modelului Costului Standard, utilizata pe larg la nivelul Uniunii
Europene si a Statelor Membre pentru identificarea si calcului costurilor administrative, care
calculeaza costul standard pe baza urmatoarei formule:

Costuri Administrative = X Pret (Timp x Tarif) x Cantitate (Frecventa x Populatie)

Metodologia utilizata (prezentata in detaliu intr-o anexa a studiului ) a fost adaptata
la specificul fondurilor europene si cerintelor proiectului. Mai precis pentru parametrul tarif
din formula de calcul a costurilor administrative nu s-a operat cu mai multe categorii de
venituri, care corespund unei palete mai largi de tipuri de angajati (de la muncitori
necalificati la personal cu diverse tipuri de studii superioare si calificari) ci s-a pentru tariful
unic la nivel national, calculat pe baza tuturor castigurilor salariale, ca medie, cifra furnizata
de INS. De asemenea, cercetare s-a adresat numai beneficiarilor privati ai proiectelor
finantate din instrumentele structurale.

Metodologia a fost urmata atat pentru derularea cercetarii cantitative, cat si a celei
calitative, iar principalul ei avantaj este ca, odata stabilita, va putea fi folosita pentru
masuratori viitoare si asigura si comparabilitatea datelor studiului cu orice alt studiu de
asemenea natura facut la nivel european. Astfel, cercetarea de fata poate fi considerata o
masurdtoare in bazd zero, urmand ca masuratorile ulterioare sa determine daca cuantumul
costurilor administrative a crescut sau a scazut si cu cat anume, ca valoare procentuala.

Prima parte a evaluarii s-a concentrat pe identificarea obligatiilor de informare ale
beneficiarilor instrumentelor structurale si ai politicii agricole comune pentru perioada
2007-2013 si ai fondurilor europene structurale si de investitii pentru 2014-2020 datorate
aplicarii legislatiei europene in domeniu la nivel national, si mai departe, activitatile
administrative intreprinse pentru a indeplini aceste obligatii.



Un prim pas l-a reprezentat identificarea legislatiei europene relevante
(reglementarilor UE in domeniul gestionarii programelor de asistenta financiara a UE - FSC,
FEDR, FEADR si FEP) precum si a reglementdrilor nationale de punere in aplicare a acestor
reglementdri. Au fost identificate un numar de 44 regulamente generale sau specifice
fondurilor din perioada 2007-2013, la care se adaugd si 12 acte normative de origine
nationala (a se vedea Anexa 4).

Au fost identificate, de asemenea, modificarile care sunt deja prevazute pentru
regulamentele europene pentru implementarea FESI 2014-2020. In acest sens au fost
analizate 11 regulamente care fac parte din cadrul legislativ al noii perioade de programare.

Analizand obligatiile de informare cuprinse in regulamentele europene si in legislatia
nationald, s-a ajuns la concluzia cd au un grad de aplicabilitate extins si nu au specificitatea
necesara pentru a putea sta la baza unor interviuri desfasurate potrivit metodologiei MCS.
De aceea, cercetarea a fost aprofundata prin consultarea ghidurilor solicitantului pentru
ultima cerere de proiecte/idei de proiecte a fiecarei operatiuni sau apel in parte, pentru
fiecare program operational, precum si a manualelor si instructiunilor publicate de
Autoritdtile de Management. in total au fost identificate si analizate aprox. 120 ghiduri, plus
instructiunile sau corrigendum-urile conexe, care corespund unui numar echivalent de DMI-
uri, operatiuni sau masuri supuse procesului de evaluare a costurilor administrative.

Situatia documentelor analizate pe programe operationale este urmatoarea: 22
pentru POSCCE, 1 pentru POST (ghid comun pentru toate DMI-urile), 2 ghiduri pentru POS
Mediu, 6 ghiduri pentru POR, 38 ghiduri pentru POSDRU, 4 ghiduri pentru programele de
cooperare transfrontaliera, 17 ghiduri pentru PNDR si 24 de ghiduri pentru POP.

Din documentele analizate au fost extrase obligatiile de informare concrete ale
beneficiarilor, care au fost clasificate pe etape de implementarea a proiectului:

- Elaborarea si depunerea dosarului de finantare

- Semnarea contractului de finantare

- Cererea de pre-finantare

- Cerereade plata

- Cererea de rambursare

- Implementare

- Elaborarea si transmiterea rapoartelor de progres

- Monitorizare, control si audit

- Informare si publicitate.

Pe langa activitatile administrative standardizate, metodologia MCS recomanda
folosirea conceptului de date solicitate, adica a descrierii exacte, nestandardizate a
documentelor pe care trebuie sa le redacteze/copieze/obtina beneficiarii si sa le prezinte
autoritatilor. Avand in vedere numarul mare de date solicitate identificate — aproape 7000 —
expertii Consortiului au considerat oportuna si benefica bazarea masuratorii pe aceste



elemente, adica dezvoltarea chestionarelor pornind de la datele solicitate. Un model al
chestionarului poate fi regasit in Anexa 11, adaptat la POR, DMI 3.2.

Grupul-tinta al evaluarii este reprezentat de beneficiarii de proiecte din domeniul
privat, persoane juridice de drept privat cu scop patrimonial, persoane juridice de drept
privat fara scop patrimonial, organizatii neguvernamentale (ONG), dat fiind interesul crescut
la nivel national dar si european pentru reducerea poverilor administrative suportate de
sectorul privat, pornind de la premisa cd orice resursa consumata de companii pentru
activitati cu rol administrativ este o resursa ,furata” procesului de productie, care ar putea
aduce plusvaloarea si competitivitatea. Metodologia a avut in vedere beneficiarii de drept
privat, cu precizarea ca cercetarea s-a efectuat doar pe beneficiari, nu si pe solicitantii care
au avut proiecte in lista de rezerva sau care au fost respinsi.

Din randul grupului tinta astfel definit, a fost selectat, in baza unor criterii de
selectare si esantionare, un numar suficient de beneficiari pe baza caruia s-a realizat
cercetarea.

Ca metoda de esantionare, au fost selectati in vederea derularii interviurilor acei
Beneficiari care indeplinesc (preferabil simultan) doua conditii importante:
1. au finalizat implementarea proiectului si pot oferi informatii in legatura cu toate
etapele de implementare (vezi figura de mai jos), care implica seturi diferite de
activitati si date solicitate

‘ pre-contractare implementare . post-
y 4 | implementare

si

2. au raspuns ultimului apel publicat pe fiecare cerere de proiecte. Pentru indeplinirea
acestei din urma conditii, expertii Consortiului s-au ghidat dupa o situatie
comprehensiva a datei publicarii ultimelor apeluri pe fiecare Program Operational
(PO), Domeniu Major de Interventie (DMI), cerere de proiecte sau operatiune
orientativa.

Tn cadrul cercetdrii a fost aplicatd tehnica de esantionare bazatd pe probabilitate,
adica unitatile sunt selectate din populatie Tn mod aleatoriu prin metode probabilistice.
Acest lucru a permis realizarea de deductii statistice (generalizari) de la esantionul
studiat la populatia de interes adica beneficiarii de fonduri europene.

Esantionarea a cuprins toate PO-urile proportional cu amploarea si importanta unei
axe prioritare sau unui DMI in raport cu numarul de proiecte finantate. S-au ales
beneficiari din fiecare zona de dezvoltare si de pe fiecare PO, identificdndu-se un numaér
de 11.683 de beneficiari privati de fonduri europene.
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Colectarea informatiilor s-a bazat pe chestionare, standardizate pentru fiecare
program operational si pentru fiecare obligatie de informare, care au stat la baza
interviurilor. Interviurile cu beneficiarii au avut drept scop colectarea de informatii cu privire
la volumul de munca asteptat/final si costurile pentru pregatirea si depunerea cererii de
finantare si de administrare a activitatilor finantate. De asemenea de-a lungul interviurilor
s-au obtinut recomandari, sugestii, observatii privind reducerea birocratiei asociate
fondurilor europene pentru perioada 2014-2020. Cercetarea s-a derulat pe o perioada de 9
luni (martie — noiembrie 2014) si a presupus 350 de interviuri cu beneficiari si experti au fost
si 18 focus-grupuri si ateliere de lucru.

Interviuri de grup cu

Interviuri fata in fata § Interviuri telefonice experti/consultanti

cu beneficiari/experti cu beneficiari (focus-grup, panel,
atelier de lucru)

Costuri administrative

Intervievatorii au folosit ghidul de interviu, iar interviurile s-au derulat ca un ca un
dialog direct intre beneficiari si intervievatori. S-a dovedit a fi foarte important ca beneficiarii
sa inteleaga demersul de cercetare si sa se convinga ca rezultatele cercetarii vor ajunge la
autoritatile responsabile si ca vor fi luate masuri de simplificare.

Datele obtinute din interviuri si cercetarea de teren au fost apoi centralizate si
agregate prin intermediul unui instrument similar unei baze de date, care a permis apoi
realizarea unor calcule finale, reprezentative pentru toti beneficiarii de fonduri structurale si
de investitii din Romania pentru perioada 2007-2013. Astfel, desi analiza a fost derulata pe
componente separate, una pentru FSC, FC si FEDR si una pentru FEADR si FEP, cu cercetarea
separata a legislatiei, a obligatiilor de informare si datelor solicitate, cu interviuri dedicate si
adaptate specificului lor, rezultatele sunt unitare si au fost centralizate de o asemenea
maniera incat ofera o imagine corecta a costurilor si sarcinilor administrative.

11



Programele operationale analizate au fost:

e POSCCE;

e PODCA;

e POSDRU;

e POR;

e POS Transporturi;
e POS Mediu;

e Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania-Serbia;

e Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania-Bulgaria;
e Programul de Cooperare Transfrontaliera Ungaria-Romania;
e PNDR;

e POP.

Etapa de derulare a cercetarii a fost cuprinsa in intervalul martie — noiembrie 2014,
mai precis cele 350 de interviuri cu beneficiari si experti au fost organizate si sustinute in
intervalul martie — august, iar cele 18 focus-grupuri si ateliere de lucru in intervalul iunie —
noiembrie 2014.

Costurile administrative au fost calculate conform metodei MCS si au fost ierarhizate
si prezentate pentru fiecare obligatie de informare in parte. Pentru a asigura o baza de
comparatie, costurile administrative (in lei si Tn euro) sunt prezentate in paralel cu alocarile
financiare corespunzatoare axelor analizate din fiecare program.

Tabelul de mai jos cuprinde cifrele aferente costurilor administrative pentru
Programele analizate, in ordinea marimii.

Pe primul loc se situeaza Programul National de Dezvoltare Rurala, cu cele mai mari
costuri administrative suportate de beneficiarii privati — 1,41 mld. Lei (232,1 mil. Euro),
reprezentand cca. reprezinta 4 % din valoarea publica a proiectelor PNDR contractate la
sfarsitul anului 2013 Cifra este justificabila prin prisma numarului mare de masuri si de
beneficiari (inclusiv persoane fizice), dar si prin aceea ca au fost implementate multe
proiecte de investitii, cu valori ridicate, care au necesitat si costuri administrative pe masura.
Nivelul evaluat al costurilor administrative aferente programului de dezvoltare rurala este
determinat de numarul mare de beneficiari ai programului (peste 85.000 pentru masurile
analizate) precum si nivelului redus de cunostinte al acestora in domeniul accesarii
finantarilor europene.

Urmatorul program in ierarhia costurilor este POSCCE, pentru care s-a calculat o
suma a costurilor administrative de 396.277.463 lei, urmat indeaproape de POSDRU cu
371.7000.076 lei. La o distanta considerabilda de acestea se regaseste POR, cu costuri
administrative de 57.441.302. Valoarea relativ mica se explica prin faptul ca doar doua DMI-
uri se adreseaza beneficiarilor privati si au fost incluse in analiza, iar numarul total al
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beneficiarilor (numarul de proiecte depuse pe cele 6 axe analizate este de 2.133) este redus

in comparatie cu alte programe. In ierarhie urmeazd Programul Transfrontalier Romania
Bulgaria, POS Transporturi, POS Mediu, PODCA, POP, Ungaria Romania si Romania-Serbia,
ultimul dintre ele fiind evaluat la 609.666 lei costuri administrative.

Tabel 1 Costuri administrative per program analizat

Program

PNDR

POSCCE

POSDRU

POR

Romania Bulgaria

POST

POS Mediu

PODCA

POP

Ungaria Romania

Romania Serbia

TOTAL

Costuri RON

1.040.904.144,67

396.277.463,11

371.700.076,35

57.441.302,67

7.735.489,63

6.742.934,87

6.119.600,54

3.848.102,29

1.865.925,32

1.415.267,00

609.666,56

1.894.659.973

Costuri EUR

232.101.176,14

88.362.089,57

82.881.815,14

12.808.282,09

1.724.862,23

1.503.542,01

1.364.550,70

858.051,22

416.064,69

315.576,74

135.943,67

422.471.954,19

Alocari

% costuri

financiare pentru administrative

axele analizate
EUR

7.505.987.010

2.486.691.879

3.176.780.788

1.206.920.000

204.754.332

4.565.937.295

4.512.470.138

199.682.518

219.975.000

224.474.935

17.062.564

raportate la
alocarile
financiare

3,09%

3,55%

2,61%

1,06%

0,84%

0,03%

0,03%

0,43%

0,19%

0,14%

0,80%

La nivelul fiecarui Program Operational s-a facut o ierarhizare a obligatiilor de

informare. Astfel pentru POR, POS T si POS Mediu, cea mai impovaratoare sarcina

administrativa este reprezentata de elaborarea cererii de finantare, urmata de rambursarea
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cheltuielilor, avand in vedere ca de obicei sunt proiecte de infrastructura si investitii, pentru
care sunt solicitate studii de fezabilitate si analize cost-beneficiu. Pentru POS CCE, POS DRU,
Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania Serbia si PNDR, cea mai importanta
sarcina administrativa este legata de rambursarea cheltuielilor, urmata de elaborarea cererii
de finantare. Pentru celelalte programe operationale pe locul 2 sunt obligatiile de informare
si publicitate (pentru Programul de Cooperare Transfrontaliera Ungaria Romania),
modificarea contractului (pentru Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania
Bulgaria), si elaborarea rapoartelor (pentru PODCA).

Avand in vedere ca Manualul Costului Standard defineste sarcinile administrative ca o
subunitate a costurilor administrative, fiind generate exclusiv de legislatie, si care nu ar fi
efectuate de catre firme daca nu ar exista obligatia legald, evaluarea a realizat si o analiza a
sarcinilor administrative comparate cu costurile administrative, tinand cont implicit de
activitatile pe care o firma le-ar realiza chiar si in lipsa legislatiei, asa numita buna practica
(BP). Tn vederea emiterii de recomandari pentru viitoarele simplificiri, au fost avute in
vedere in special acele obligatii de informare pentru care cuantumul sarcinilor administrative
este apropiat de cel al costurilor, ceea ce echivaleaza cu afirmatia ca intreaga (sau aproape
intreaga) obligatie de informare este resimtita ca o sarcind administrativa, fara ca o parte din
procesul dedicat indeplinirii ei sa le fie util companiilor/beneficiarilor de fonduri.

Analiza efectuata releva faptul ca obligatiile de informare care produc cea mai mare
Jiritare” Tn randul beneficiarilor de fonduri sunt cele legate de rambursarea
cheltuielilor/cererile de plata, raportare sau chiar cerere de finantare. La polul opus se
situeaza obligatii precum implementarea proiectelor, monitorizarea sau obtinerea
prefinantarii, pe care beneficiarii nu le considera generatoare nici de mari costuri, nici de
povara (sarcini) administrative.

Odata identificate si masurate costurile si sarcinile administrative, partea calitativa a
cercetarii s-a axat pe recomandari de simplificare de o maniera cat mai concisa, fapt care sa
faciliteze adoptarea lor in viitorul cat mai apropiat. Sugestiile de simplificare identificate au
fost grupate in cateva categorii mari, aplicabile tuturor programelor operationale, in functie
de factorul asupra caruia actioneaza — timp, frecventa, populatie, sau in functie de tipuri de
interventii:

- Folosirea pe scard larga a instrumentelor TIC, de la depunerea cererii de finantare
pana la ultima cerere de rambursare;

- Revizuiri/abrogari: eliminarea din raportarile tehnice si financiare a unor cerinte de
raportare cu continut prea mare de informatii si cu caracter redundant;

- Abordare bazata pe increderea intre autoritati si beneficiarii de fonduri
nerambursabile, mai putin centrata pe control si sanctiuni si mai mult pe indrumare
si comunicare.

Pe langa cele de mai sus, din cercetare au reiesit alte probleme transversale asupra
carora autoritatile trebuie sa intervina pentru a atinge obiectivele mentionate: respectarea
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termenelor, achizitiile publice, definirea cheltuielilor eligibile, specializarea functionarilor,
eficientizarea procesului de evaluare si transparentizarea lui, nevoia de manuale consolidate
ale solicitantului si ale beneficiarului, simplificarea formularelor, gasirea unui mix echilibrat
intre apeluri cu termen si apeluri continue.

Analiza simplificarilor a luat in calcul si ceea ce s-a realizat in acest sens pana in
prezent, avand in vedere ca necesitatea adoptarii unor masuri de simplificare si fluidizare a
procesului de implementare a fondurilor structurale si de coeziune este o preocupare
constanta a autoritatilor.

Problemele si sugestiile de simplificare sunt prezentate atat dintr-o perspectiva
generala, aplicabild tuturor fondurilor cat si specifice pe fiecare program operational sau
transfrontalier in parte. Pentru a sigura coerenta demersului de stabilire a propunerilor de
simplificare s-a optat pentru o abordare pe cele 3 faze ale unui proiect: depunere,
implementare si post-implementare, defalcate pe urmatoarele etape:

- Elaborare dosar cerere de finantare

- Semnarea contractului de finantare

- Obtinerea prefinantarii

- Cerereade plata

- Rapoarte de progres

- Rambursarea cheltuielilor

- Implementare

- Auditare si control

- Informare si publicitate.

Recomandarile generale, valabile pentru toate programele operationale (tabelul 15)
au fost extrase prin realizarea unei analize transversale a sarcinilor administrative de la
nivelul fiecdrui program operational. in opinia Consultantului aceste recomandari sunt
aplicabile pentru toate tipurile de beneficiari, fie publici sau din sectorul privat.

Au fost elaborate de asemenea, recomandari specifice fiecarui program operational,
care pot fi analizate din prisma problemelor specifice si gasite solutii de implementare a lor.

Este important de precizat ca toate sugestiile de simplificare presupun costuri legate
de implementarea lor, care pot varia de la simple ajustari sau modificari legislative pana la
investitii majore in infrastructura IT. Acolo unde s-a considerat relevant, au fost facute
precizari referitoare la investitiile care vor fi necesare si care ar putea fi sursa lor, in general
fiind vorba de axele de asistenta tehnica proprii fiecarui program. Este la fel de important de
precizat ca deciziile asupra masurilor de simplificare care vor fi puse in practica trebuie luate
echilibrand efectul scontat cu efortul necesar din partea autoritatilor.

Raportul cuprinde si o analiza a noilor regulamente FESI si a impactului lor asupra
costurilor si sarcinilor administrative, sub forma unor matrice comparative. Elementul de
noutate Tn comparatie cu perioada precedenta de programare consta in preocuparea
evidenta pentru reducerea poverii administrative asupra beneficiarilor de proiecte, inclusiv
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prin introducerea, spre exemplu, a obligativitatii tuturor statelor membre de a transfera
procesele de comunicare cu beneficiarii in format exclusiv electronic, posibilitatea reducerii
frecventei unor verificari pentru proiecte care se situeaza sub un anumit prag valoric sau
utilizarii unor sume forfetare sau costuri simplificate pentru anumite operatiuni.

Cu toate acestea, exercitiul actual de evaluare a costurilor administrative pentru
Fondurile Structurale si de Coeziune aferente perioadei 2007-2013, a aratat ca o proportie
covarsitoare a costurilor administrative este generata de aplicarea legislatiei nationale de
aplicare a prevederilor legislative ale UE in domeniu si mai ales, a regulilor de gestiune a
fondurilor impuse de autoritatile responsabile de procesul de implementare:

- Autoritati de management/organisme intermediare,
- Autoritatea de Certificare si Plata din cadrul Ministerului Finantelor Publice
- Autoritatea de Audit de pe langa Curtea de Conturi a Romaniei

in acest sens, demersul de conturare a unei imagini comparative privind nivelul
costurilor administrative intre perioada de programare 2007-2013 si cea aferenta anilor
2014-2020 s-a dovedit unul dificil in absenta reglementarilor nationale (legislatie primara,
secundard si tertiara) si mai ales a ghidurilor pentru solicitanti si a manualelor de
implementare. Motivul principal al absentei acestor documente consta in faptul ca procesul
de aprobare a viitoarelor programe operationale este in plinda derulare, urmand ca
adoptarea documentelor operationale de implementare sa se realizeze ulterior aprobarii
acestor programe.

in concluzie, demersul de evaluare a costurilor administrative a oferit ocazia
autoritatilor sa cunoasca perceptiile beneficiarilor de fonduri, prin intermediul unei
metodologii consacrate si care poate fi replicata si in viitor. O parte dintre perceptiile aduse
la cunostinta factorilor decizionali erau deja cunoscute, ele fiind exprimate de beneficiari
prin diferitele instrumente si canale de comunicare pe care la au la dispozitie pentru a
transmite mesaje autoritatilor. Noutatea absoluta a fost insa reprezentata de cuantificarea
efortului depus de beneficiari, de evidentierea, ierarhizarea si gasirea unor explicatii pentru
starea de fapt a lucrurilor. Mai departe, proiectul, prin prezentul raport, prezinta
sistematizat o serie de propuneri de simplificare a caror aplicare va contribui la obiectivele
asumate la nivel Tnalt legate de fondurile europene — eficientizarea utilizarii lor, cresterea
gradului de absorbtie si a Tncrederii beneficiarilor in instrumentele de finantare si in
autoritatile de gestionare.

Propunem asadar ca abordarea metodologica utilizata in prezentul proiect sa fie
folosita de fiecare datda cand o masura poate impune costuri administrative semnificative
asupra beneficiarilor de fonduri, in special beneficiarii privati, asa cum au fost ei definiti in
livrabilele contractului.

Ca o garantie a atingerii obiectivelor proiectului pe termen mediu si lung, autoritatile
pot urma o serie de pasi, pornind de la prezentul studiu de evaluare:

— Stabilirea unor tinte clare de reducere a poverii administrative pentru beneficiarii de
fonduri europene nerambursabile.
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Stabilirea unui set de masuri de reducere cu responsabili clari si a unui sistem de
monitorizare si evaluare a rezultatelor masurilor.

Formarea sau revizuirea mecanismelor institutionale de consultare cu beneficiarii si
societatea civila in procesul de implementare a fondurilor ESI, inclusiv o mai buna
colaborare intre autoritatile de management, organisme intermediare, Ministerul
Fondurilor Europene, Autoritatea de Audit si Autoritatea de Certificare si Plati din
cadrul Ministerului Finantelor Publice;

Eficientizarea procesului de implementare a fondurilor structurale si de investitii,
tradusa in cresterea ratei de absorbtie pentru programele specifice perioadei 2014-
2020;

Cresterea gradului de incredere al beneficiarilor fata de reprezentantii autoritatilor
de gestionare a fondurilor.
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Introducere

Situatia economica problematica de la nivel mondial au determinat atat autoritatile
de la nivelul Uniunii Europene cat si pe cele romane sa dezvolte mecanisme si instrumente in
sprijinul accelerarii procesului de dezvoltare economica, reducerea somajului si creare de noi
locuri de munca, ca unice modalitati de recuperare a deficitelor existente si relansare a
cresterii economice.

n acest sens, eforturile de reforma din ultimii ani s-au bazat, printre alte aspecte, si
pe constientizarea necesitatii unei reduceri a poverii administrative asupra mediului de
afaceri, intreprinzatorilor sau cetatenilor, rezultate dintr-un proces de supra-reglementare la
nivelul institutiilor guvernamentale europene si romanesti, inclusiv in domeniul Fondurilor
Structurale si de Coeziune, de dezvoltare rurald sau pescuit, care a condus la Tngreunarea
ritmului de absorbtie a fondurilor, de dezvoltare a afacerilor si creare de locuri de munca.

Avand in vedere acest context, a devenit evident faptul cd Statul nu trebuie sa se
constituie intr-o piedica in calea dezvoltdrii economice ci mai degraba sa faciliteze acest
proces. in acest sens, la nivelul Uniunii Europene si a Statelor Membre fost demarat un
amplu proces de analiza, identificare si eliminare a sarcinilor administrative rezultate din
reglementari si de urmarire a unor masuri de reducere si simplificare a birocratiei excesive.
in domeniul fondurilor nerambursabile acordate Statelor Membre, procesul de
implementare a Fondurilor Structurale si de Coeziune, dar si al Fondului European Agricol de
Dezvoltare Rurala si cel de Pescuit, a relevat, pe langa pregatirea insuficienta a beneficiarilor
de proiecte in domeniul managementului de proiect si insuficienta cunoastere a aspectelor
legale si procedurale inerente implementarii proiectelor de care au beneficiat, si o capacitate
limitata a autoritatilor administrative responsabile de a gestiona eficient programele de
asistenta financiara, dublate de o comunicare deficitara cu potentiali beneficiari, dar si in
cadrul procesului de implementare, cu beneficiarii proiectelor. Toate acestea au condus la
un nivel de incredere redus intre actorii implicati in sistemul de implementare a FSC, FEADR
si FEP si, pe cale de consecintd, la impunerea unui sistem extrem de complicat de
implementare a proiectelor in toate fazele acestora (pre-contractare, implementare si post-
implementare), asa cum demonstreaza cercetarea de teren intreprinsa in cadrul proiectului
care a produs prezentul raport de evaluare.

Toate activitatile de evaluare intreprinse pentru programele 2007 — 2013 au relevat,
intre altele, si nivele ridicate ale birocratiei impuse asupra beneficiarilor de fonduri, dar si
asupra autoritatilor de management si organismelor intermediare, generata de posibila
intelegere eronata sau inflexibilitatea in aplicarea reglementarilor UE Tn domeniu si un nivel de
precautie excesiv al autoritatilor romane de control si audit Tn domeniu. Acestea s-a
concretizat in impunerea unui volum ridicat de documente de aplicare, raportare si control
pentru beneficiari, dar si un sistem extins de proceduri si responsabilitati in sarcina
autoritatilor de gestiune. Efectele acestui sistem complex si, de multe ori confuz, de
implementare au constat Tn aplicarea de corectii financiare substantiale aplicate beneficiarilor
si suportarea partiald a acestora de catre bugetul public in anul 2013, din cauza erorilor de
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interpretare a legislatiei europene in domeniul achizitiilor publice, spre exemplu, procese
intentate de beneficiari autoritatilor pentru corectiile aplicate sau suspendari ale programelor
operationale, care au generat pierderi de fonduri vitale pentru economia romaneasca.

Toate aceste probleme trebuie abordate si gasite solutii de ameliorare pentru exercitiul

de programare bugetara 2014-2020 in perspectiva asigurdrii unei coordonari eficiente a
tuturor autoritatilor de management si obtinerea unui cadru coerent de implementare a
viitoarelor programe operationale care sa conduca la absorbtia completa a fondurilor
disponibile, cu efectele scontate asupra economiei si societatii romanesti.
Romania si-a asumat acest demers cu privire la o mai buna reglementare, in calitate de Stat
Membru al UE, dar si constienta fiind de necesitatea sustinerii procesului de dezvoltare
economica si creare de locuri de munca, nevoie recunoscuta de toate guvernele care s-au
succedat. Acest proces include sustinerea eforturilor Comisiei Europene de a reduce costurile
administrative la nivelul UE (Programul de Actiune al CE privind reducerea costurilor
administrative in Uniunea Europeana cu 25% pana in 2012 — COM (2007) 23, lanuarie 2007%).
Programul de Actiune al CE, transpus in Romania prin Strategia guvernamentald pentru o
reglementare mai bund la nivelul administratiei publice centrale 2008-2013 si continuata de
Strategia privind mai buna reglementare 2014-2020, sustine demersurile de reforma
administrativa si respecta cerintele CE privind imbunatatirea procesului de reglementare.
Statele membre UE sunt obligate sa efectueze evaluadri ex-post (asupra legislatiei deja in
vigoare) ale costurilor administrative, sa defineasca obiective de simplificare si sa ia masurile
necesare. Aceste actiuni sunt menite sa creeze un mediu de afaceri mai eficient, care exercita
mai putina presiune asupra agentilor economici si care, astfel, faciliteaza activitatea firmelor
si stimuleaza cresterea economica.

Masuratoarea care face obiectul prezentei analize are menirea de a oferi o imagine
de ansamblu cantitativa a tuturor costurilor administrative pentru beneficiarii de fonduri
structurale si de investitii din Romania, care rezulta din legislatia europeana si nationala.
Deoarece este vorba despre un prim astfel de demers desfasurat in Romania, masuratoarea
este una in baza zero, adica este un prim reper in masurarea costurilor administrative,
urmand ca orice masuratoare ulterioare efectuata conform aceleiasi metodologii, sa se
raporteze la masuratoarea in baza zero pentru a putea desprinde concluzii privind evolutia
costurilor administrative.

! http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0023:FIN:EN:PDF
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Capitolul I. Aspecte generale privind metodologia de realizare a
cercetarii

Evaluarea face parte dintr-un ansamblu mai larg de initiative ale Guvernului
Romaniei, prin Ministerul Fondurilor Europene, de a eficientiza procesul de gestiune a
asistentei nerambursabile a Uniunii Europene si de a facilita astfel un grad mai ridicat de
absorbtie a fondurilor disponibile prin implementarea unor proiecte viabile si cu un grad de
sustenabilitate ridicat Tn randul grupurilor sau domeniilor de activitate tinta.

Necesitatea demersului de analiza si simplificare Tn sarcina statelor membre este
mentionat de articolul 4 al Regulamentului (UE) nr. 1303/2013 - Principii generale, care
stipuleaza obligativitatea Comisiei Europene si a statelor membre de a reduce sarcinile
administrative ale beneficiarilor, si de a articolul 27, care prevede ca ,[...] fiecare program
include mdsuri luate pentru a asigura implementarea eficace, eficientd si coordonatd a
fondurilor ESI si a actiunilor in vederea reducerii sarcinii administrative ale beneficiarilor”.

Proiectul de masurare se fundamenteaza pe o abordare de genul lectiilor invatate,
avand ca punct de plecare experienta perioadei de programare 2007-2013 a Fondurilor
Structurale si de Coeziune si vizeaza obtinerea unei masuratori in baza zero a costurilor
administrative pentru beneficiarii de proiecte. Aceste valori de baza vor fi mai apoi analizate
si interpretate n perspectiva obtinerii unui corp consolidat de masuri de simplificare sau de
reducere a sarcinilor administrative care decurg din procesul de implementare a proiectelor
pentru beneficiari. Masurile vor face obiectul unui proces de analiza si al unuia de
implementare pentru proiectele finantate din Fondurile Structurale si de Investitii aferente
perioadei de programare 2014-2020.

Grupul-tinta al demersului este sectorul privat, reprezentat de beneficiarii de
proiecte din domeniul privat, persoane juridice de drept privat cu scop patrimonial,
persoane juridice de drept privat fara scop patrimonial, organizatii neguvernamentala
(ONG). O categorie aparte de beneficiari luatd in considerare este cea a institutiilor de
invatamant - universitatile spre exemplu (universitatile au fost frecvent beneficiari de
fonduri din PO DCA, POS DRU sau POS CCE pentru cercetare) si companiile/societatile
comerciale cu actionariat majoritar de stat, persoane juridice de drept privat, in cazul
societatilor comerciale de stat (cum ar fi CNADNR — beneficiar POS T, societati comerciale
infiintate de autoritati publice locale in domeniul serviciilor publice). Pentru mai multe
informatii privind tipologia exacta a beneficiarilor care au fost analizati pe fiecare program,
axa si DMI in parte, se pot consulta tabelele 1-10 din sectiunea urmatoare.

Metodologia utilizata

Metodologia utilizata pentru demersul de masurare a costurilor administrative si
extragerea sarcinilor administrative pentru beneficiari este Modelul Costului Standard
(MCS), adaptata pentru a raspunde la specificitatea fondurilor structurale si de coeziune.
Anexa 1 cuprinde detalierea metodologiei utilizate n cercetarea care face obiectul
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prezentului raport de evaluare, in timp ce sectiunea de fata isi propune sa sintetizeze
metodologia si sa explice pasii esentiali ai cercetarii.
MCS este asadar metodologia utilizata pe larg la nivelul Comisiei Europene si al Statelor
Membre pentru masurarea costurilor administrative, dezvoltata pentru a oferi o metoda
simplificatd, coerenta de estimare a costurilor administrative impuse agentilor economici de
catre autoritati, prin intermediul reglementarilor in vigoare.
Justificarea utilizarii acestui instrument de masurare se sprijind pe o serie de decizii si acte
administrative de la nivelul Comisiei Europene, precum:
e Ghidul Comisiei Europene de evaluare a impactului, SEC(2009) 92, Anexa 10
Evaluarea costurilor administrative impuse de legislatia EU?,
e Comunicarea Comisiei 518 din 2005 asupra unei metodologii comune de evaluare a
costurilor administrative impuse de Iegisla'gie3,
e Documentul de lucru 1329 din 2005 al Comisiei — Anexa la Comunicarea asupra unei
metodologii comune de evaluare a costurilor administrative impuse de Iegislai;ie4,
e Comunicarea COM(2014)114 Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu
Comitetul Economic si Social si Comitetul Regiunilor privind tabloul de bord
(scoreboard) pentru simplificarile finale ale cadrului financiar multianual 2014-2020°.

Principalul scop al metodologiei este acela de a evalua costul obligatiilor de informare
impuse de legislatia europeana si nationald, atat cantitativ, prin cuantificarea financiara a
activitatilor administrative conform metodologiei Modelului Costului Standard, cat si
calitativ, prin identificarea celor mai costisitoare obligatii de informare pentru beneficiari si
identificarea de solutii practice de simplificare/reducere a costurilor si sarcinilor
administrative.

Metodologia a fost utilizata cu succes si la nivelul Comisiei Europene in studii precum:

e Regional governance in the context of globalization: reviewing governance
mechanisms & administrative costs. Administrative workload and costs for Member
State public authorities of the implementation of ERDF and Cohesion Fund, SWECO
International — studiu care identifica si estimeaza costurile administrative ale
implementarii fondurilor de dezvoltare regionala si a fondurilor structurale la nivelul
statelor membre, pentru perioada de programare 2007-2013, o masuratoare in baza
zero;

e Measuring the impact of changing regulatory requirements to administrative cost
and administrative burden of managing EU Structural Funds (ERDF and Cohesion
Funds), 2012, European Commission — studiu care identifica in ce masura diferitele

2 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/docs/sba/iag 2009 _en.pdf

si http://ec.europa.eu/smart-regulation/impact/commission_guidelines/docs/iag 2009 annex_en.pdf

* COM(2005)518 disponibila la http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2005:0518:FIN:EN:PDF;
“SEC(2005)1329, disponibila la http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:520055C1329:EN:NOT
> COM(2014)114, disponibil3 la http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2014/EN/1-2014-114-EN-F1-1.Pdf
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modificari ale cerintelor din reglementari ar putea schimba povara totala a costurilor
administrative legate de managementul fondurilor la nivelul statelor membre.

e Simplificarea politicii de coeziune pentru perioada 2014-2020, un material care
explica beneficiarilor si autoritatilor de gestionare principalele imbunatatiri practice
propuse in materie de simplificare, pentru perioada de programare 2014-2020.

Pentru informatii legate de aplicarea metodologiei MCS de catre statele membre, am facut
apel la sursa de date SCM Network®.

Specificul fondurilor europene nerambursabile

Reglementarile europene in domeniul gestiunii fondurilor nerambursabile si legislatia
nationald destinata punerii in aplicare a acestora pot genera efecte multiple asupra
beneficiarilor de proiecte privati sau publici, dar si asupra autoritatilor responsabile de
gestionarea programelor operationale. Efectele respective se traduc, printre altele, si n
costuri — administrative, financiare sau de alta natura, asociate respectarii cerintelor formale
de conformitate cu legislatia Tn vigoare. Costurile administrative reprezintd, evident, doar o
categorie de costuri pe care reglementarile le genereaza asupra beneficiarilor, pe langa
costuri financiare sau de conformare, care nu fac obiectul acestei cercetari.

Este important de reiterat faptul ca analiza s-a concentrat pe costurile administrative ale
beneficiarilor finali apartinand sectorului privat (inclusiv organizatiile neguvernamentale),

pornind de la premisa ca rezultatele cercetarii pot fi, in anumite conditii, extrapolate la
beneficiarii din sectorul public, cu rezultate diferite.

Pentru a raspunde obiectivelor proiectului, au fost identificate si analizate cele mai
costisitoare obligatii de informare in functie de parametrii stabiliti de metodologia MCS
(timp, tarif sau populatie afectatd) si au fost formulate atat solutii generale de simplificare,
aplicabile indiferent de natura programului operational, cat si solutii specifice, adaptate
programelor operationale suspuse demersului de analiza. Astfel, pe langa solutiile de
simplificare incluse de Comisia Europeana in documentele programatice si reglementarile
aferente perioadei de programare 2014-2020, este critic ca si autoritatile responsabile din
Romania sa initieze un proces de simplificare a regulilor si procedurilor aplicate in relatia cu
beneficiarii de fonduri nerambursabile. Un rol important in aplicarea metodologiei I-a avut
etapa de esantionare a respondentilor, cea de interviuri si cea de elaborare a calculului final.

- Esantionarea — pentru a identifica si chestiona/intervieva beneficiarul tipic de
proiecte, care a derulat toate etapele de depunere si implementare a unui proiect,
fiind astfel in masura sa furnizeze informatii utile cu privire la toate fazele de derulare

a unui proiect.

6 http://www.administrative-burdens.com/

22


http://www.administrative-burdens.com/

- Intervievarea, din doua puncte de vedere: colectarea informatiilor relevante pentru
efectuarea masuratorii si identificarea unor solutii aplicabile de reducere a poverii
administrative.

- Elaborarea calculului final, care armonizeaza cifrele obtinute si furnizeaza o imagine
reald a sarcinilor administrative pentru beneficiarii de fonduri nerambursabile. in
acest scop, pentru efectuarea calculelor, s-a avut in vedere mediana costurilor
indicate de respondenti, fiind eliminate valorile extreme furnizate.

Calcularea/evaluarea costurilor administrative s-a realizat prin utilizarea si adaptarea
modelului Costului Standard (MCS). MCS a fost dezvoltat pentru a oferi o metoda
simplificatd, consistenta pentru estimarea costurilor administrative impuse asupra mediului
de afaceri de aplicarea reglementarilor la nivel national. Unul din avantajele - cheie ale
utilizarii MCS provine din faptul ca acesta utilizeaza un nivel ridicat de detaliu in procesul de
masurare a costurilor administrative, mergand pana la nivelul activitatilor administrative
individuale.

MCS are, de asemenea, o abordare pragmatica a procesului de masurare si isi
propune sa ofere estimari care sa 1i mentina consistenta la nivel orizontal, indiferent de
fondurile UE si programele operationale analizate. Prin urmare, MCS se focalizeaza asupra
acelei parti din povara administrativa care poate fi influentata doar de reglementatori.
Rezultatele masuratorilor fac abstractie de nivelul de conformare si pleaca de la premisa ca
toti actorii se conformeazd obligatiilor care le revin. intr-un mod similar, MCS nu se
concentreaza nici pe scopul general al reglementarilor, nu urmareste sa dea o masura asupra
atingerii sau nu a obiectivelor de politici publice urmarite de autoritati.

Costurile administrative sunt costurile suportate de mediul de afaceri, de sectorul
asociativ sau de institutiile publice pentru a rdspunde unor obligatii legale sau pentru a
furniza anumite informatii asupra activitdtii lor, fie cdatre alte autoritati publice, fie
cdtre alte parti terte.

In ceea ce priveste scopul prezentei mdsurdtori, vom opera cu definitia care identificd
costurile administrative ca fiind acele costuri legate de activitati administrative pe care
beneficiarii de proiecte trebuie sa le desfdsoare pentru a isi indeplini obligatiile de
informare impuse de reglementdrile europene/nationale in domeniul fondurilor
europene.
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Pasii metodologici urmati’:

Identificarea legislatiei europene si nationale relevante in domeniul gestionarii
programelor de asistenta financiara a UE, inclusiv a ghidurilor solicitantului si

instructiunilor emise de AM-uri

Extragerea obligatiilor de informare pentru beneficiarii de fonduri

\Z

Identificarea datelor solicitate care corespund fiecarei obligatii de informare

\Z

Obtinerea datelor legate de frecventa cu care se raporteaza fiecare obligatie de
informare

\Z

Obtinerea si prelucrarea datelor legate de numarul total al beneficiarilor care
indeplinesc o anumita obligatie (populatie sau entitati)

N\

Aplicarea formulei de calcul MCS (detaliata in Anexa 1)

\Z

Obtinerea unor masuratori privind costurile administrative totale ale beneficiarilor de
fonduri, pe fiecare program in parte si in total

\Z

lerarhizarea obligatiilor de informare in functie de calculul costurilor administrative

\Z

Redactarea propunerilor de simplificare/reducere a costurilor si sarcinilor administrative

" sunt detaliafi atat in Anexa 1, cat si in capitolul de mai jos care prezintd activitatile proiectului,

existand un anumit grad de suprapunere dintre pasii metodologici si activitatile proiectului.
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Detalii despre derularea cercetarii, programele operationale cuprinse in
cercetare, specificitati

Analiza a fost derulatd pe componente separate, una pentru FSC, FC si FEDR si una
pentru FEADR si FEP, cu cercetarea separata a legislatiei, a obligatiilor de informare si datelor
solicitate, cu interviuri dedicate si adaptate specificului lor. Cu toate acestea, rezultatele sunt
unitare si au fost centralizate de o asemenea maniera incat ofera o imagine corecta a
costurilor si sarcinilor administrative.

Etapa de derulare a cercetarii a fost cuprinsa in intervalul martie — noiembrie 2014,
mai precis cele 350 de interviuri cu beneficiari si experti au fost organizate si sustinute in
intervalul martie — august, iar cele 18 focus-grupuri si ateliere de lucru in intervalul iunie —
noiembrie 2014. Anexa 2 cuprinde listarea beneficiarilor intervievati, cu mentiunea ca un
beneficiar a raspuns, in medie la 2 chestionare, adica a contribuit la masurarea a 2 obligatii
de informare.

Evaluarea a avut la baza o serie de ipoteze sau supozitii de lucru, dupa cum urmeaza:

v' MCS nu este o cercetare de piatd, ci o metoda specifici de analiza, care, aplicata
fondurilor structurale si de investitii, se bazeaza in mare parte pe opiniile expertilor, pe
informatiile oferite de institutiile publice responsabile cu elaborarea si implementarea
legilor supuse analizei (AM-uri, Autoritatea de Audit etc.) si pe datele statistice oficiale;

v Interviurile directe cu persoane juridice private sunt instrumente de ma&surare a
costurilor si de obtinere a unor sugestii de simplificare. Veridicitatea si oportunitatea
implementarii unor astfel de masuri de simplificare a fost apoi verificata si supusa
dezbaterilor, in cadrul proiectului;

v' Toate prevederile masurate sunt obligatorii conform legii (masurdtoarea nu include
prevederi voluntare);

v Ghidurile solicitantului au fost considerate a fi legislatie aplicabild beneficiarilor, insd nu
si instructiunile emise de Autoritatile de Management, care sunt percepute mai mult ca
instrumente de sprijin in implementare, fara a avea un caracter legislativ;

v Rezultatele masuratorii sunt bazate pe ipoteza c3 toti beneficiarii respecta obligatiile de
informare avute in vedere;

v Populatia a fost determinata pe baza datelor cele mai recente la data masuratorii privind
numarul de beneficiari de proiecte finantate prin Fonduri structurale si de coeziune,
precum si din cele aferente domeniului agricol si pescuit, incluse in criteriile de
segmentare;

v Costurile medii orare cu forta de munca au fost stabilite pe baza datelor statistice cele
mai recente, privind castigurile salariale medii orare, la nivel national, aferente
personalului implicat in derularea activitatilor administrative (date INS).

v Datoritd complexitatii, dimensiunii si acoperirii extensive a portofoliului analizat,
masuratoarea s-a limitat la elementele esentiale si general aplicabile.
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Categorii de beneficiari

Metodologia a avut in vedere beneficiarii de drept privat, asa cum sunt detaliati in

tabelul de mai jos pe categorii, cu precizarea ca cercetarea s-a efectuat doar pe beneficiari,

nu si pe solicitantii care au avut proiecte in lista de rezerva sau care au fost respinsi. Cu

toate acestea, o mare parte a beneficiarilor intervievati au oferit informatii si din pozitia de

solicitant in alte proiecte, sau chiar pe alte programe operationale.

n cadrul cercetdrii, masurarea sarcinilor administrative s-a realizat asadar pentru urmétorii

beneficiari eligibili:

Figura 1 Categorii de beneficiari

Persoane juridice de drept
privat cu scop patrimonial

Conform legislatiei in vigoare din Romania privind societatile
comerciale. Pentru desfasurarea de activitati economice,
persoanele fizice si juridice se pot asocia si pot constitui
societati comerciale, care sunt persoane juridice de drept
privat cu scop patrimonial. Acestea se pot constitui in una din
formele permise de reglementarile in domeniu privind
societatile comerciale: societate in nume colectiv, societate in
comandita simpla, societate pe actiuni, societate in comandita
pe actiuni sau societate cu raspundere limitatd. Societatile
comerciale sunt constituite Tn vederea efectuarii de activitati
economice producatoare de profit, precum si acte conexe
acestora.

Persoane juridice de drept
privat fara scop
patrimonial

Reprezinta, potrivit reglementarilor legale, o asociere de
persoane fizice si juridice care urmaresc desfasurarea unor
activitati de interes general sau in interesul unei colectivitati
or, dupa caz, in interesul lor personal nepatrimonial. Aceste
organizatii de drept privat nu au scop patrimonial. Cadrul legal
de organizare Si functionare a organizatiilor
neguvernamentale este reprezentat de Ordonanta Guvernului
nr. 26/2000 privind asociatiile si fundatiile. Tn aceasta
categorie de beneficiari se regasesc  organizatiile
neguvernamentale — o denumire generica care include
asociatii, fundatii si federatii.

Institutiile de invatamant
private

Universitatile private au fost frecvent beneficiari de fonduri
din PO DCA, POS DRU sau POS CCE pentru cercetare

Persoane juridice de drept
privat, cu actionariat
majoritar de stat -
companiile/societatile
comerciale

societatile comerciale cu actionariat de stat (cum ar fi
CNADNR — beneficiar POS T, societati comerciale infiintate de
autoritati publice locale in domeniul serviciilor publice), chiar
daca sunt de interes public sau strategic national.
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In sensul celor descrise mai sus, demersul de misurare nu a inclus autoritatile

administratiei publice centrale sau locale care au indeplinit rolul de beneficiar de Fonduri
Structurale si de Coeziune din perioada de programare 2007-2013. Din acest motiv, POAT a
fost exclus din exercitiul de masurare, la fel cum au fost excluse si unele DMI-uri din

diferite programe operationale, care se adreseaza exclusiv beneficiarilor publici.

Figura 2 Lista categoriilor de beneficiari intervievati:

e Persoane fizice beneficiare de fonduri (in cazul FEADR)
e PFA-uri

o IMM-uri

e intreprinderi mari

e Companii sau societdti comerciale cu capital de stat
e Universitati

e Institute de cercetare

o  ONG-uri, asociatii si fundatii.

O detaliere suplimentara asupra tipurilor de beneficiari inclusi in cercetare pe fiecare
program in parte se vor regasi in Anexa 3 cuprinzand tabelele cu axe prioritare, domenii
majore de interventie, operatiuni si beneficiari analizati pentru programele incluse in
cercetare.

Metodologie de identificare si esantionare a beneficiarilor pentru interviuri/ chestionare/
focus-grupuri

Informatia disponibild public cu privire la beneficiarii proiectelor finantate din FSE, FC,
FEDR, FEADR si FEP a fost analizatd de echipa proiectului pentru a stabili criterii de
esantionare relevante pentru rezultatele cercetarii.

Analiza a aratat c3, In general, masurile aferente fondurilor structurale se adreseaza

unei diversitati mari de beneficiari: persoane fizice, persoane fizice autorizate, societati
comerciale, organizatii non-guvernamentale, autorititi publice, etc. in acest context, tipul de
beneficiar conform conditiilor de eligibilitate prevazute in ghidul solicitantului a fost
considerat a fi cel mai relevant din perspectiva oferirii de informatii coerente cu privire la
cuantificarea efortului depus de diferite entitati pentru accesarea si implementarea
proiectelor cu finantare europeand din toate domeniile. Tn etapa de intervievare s-a urmérit
pe cat posibil includerea de respondenti din categoriile cu cel mai mare numar de proiecte
contractate corespunzator fiecarei masuri analizate.
Majoritatea datelor de contact ale beneficiarilor au fost disponibile din surse publice
(website-urile autoritatilor de management). Pentru o parte dintre masuri aceste date nu au
existat si in consecinta au fost solicitate autoritatilor in domeniu (MFE, AM PNDR, AM POP,
APIA etc.).

27



Metode de esantionare a grupului-tinta

Ca metoda de esantionare, au fost selectati in vederea derularii interviurilor acei
Beneficiari care indeplinesc (preferabil simultan) doua conditii importante:
3. au finalizat implementarea proiectului si pot oferi informatii in legatura cu toate
etapele de implementare (vezi figura de mai jos), care implica seturi diferite de
activitati si date solicitate

post-

re-contractare implementare .
P y P 4  implementare

si

4. au raspuns ultimului apel publicat pe fiecare cerere de proiecte. Pentru indeplinirea
acestei din urma conditii, expertii Consortiului s-au ghidat dupa o situatie
comprehensiva a datei publicarii ultimelor apeluri pe fiecare Program Operational
(PO), Domeniu Major de Interventie (DMI), cerere de proiecte sau operatiune
orientativa.

Modalitatea de selectie bazata pe prima conditie, referitoare la etapele de

implementare, a urmarit obtinerea unei imagini coerente asupra intregului proces de
gestiune a unui proiect.
Fiecare etapa din ciclul de viata al unui proiect finantat prin fonduri nerambursabile contine
obligatii de informare diferite (dosarul cererii de finantare, semnarea contractului, cerere de
rambursare, control si audit) iar pentru indeplinirea acestor Obligatii de Informare (Ol),
beneficiarul trebuie sa prezinte documente autoritatilor, numite in cadrul proiectului date
solicitate (DS).

Un chestionar completat este echivalentul unui interviu pentru o singura obligatie de
informare.

Rolul acestor chestionare a fost sa evalueze timpul, resursele umane si financiare pe
care un beneficiar le are in urma indeplinirii unei obligatii de informare
Tn cadrul cercetdrii a fost aplicatd tehnica de esantionare bazatd pe probabilitate. O
caracteristica esentiala a tehnicilor de esantionare bazate pe probabilitate este ca unitatile
sunt selectate din populatie in mod aleatoriu prin metode probabilistice. Acest lucru ne-a
permis sa facem deductii statistice (generalizari) de la esantionul studiat la populatia de
interes adica beneficiarii de fonduri europene.

Esantionarea a cuprins toate PO-urile proportional cu amploarea si importanta unei axe
prioritare sau unui DMI in raport cu numarul de proiecte finantate. S-au ales beneficiari din
fiecare zona de dezvoltare si de pe fiecare PO. Cu ajutorul bazei de date primita de la
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Ministerul Fondurilor Europene®, am identificat un numér de 11.683 de beneficiari privati de

fonduri europene. Beneficiarii au fost Tmpartitii pe regiuni de dezvoltare si PO-uri pentru a
avea o imagine cat mai clara si un tablou complex al modalitatii de selectie. Este importanta
clasificarea regionala a beneficiarilor de fonduri europene pentru a avea un rezultat final al
interviurilor ce tine cont de discrepantele absorbtiei de fonduri europene la nivel national.
Conform informatiilor analizate, la nivel regional exista o diferenta mare intre beneficiarii de
fonduri europene si capacitatea acestora de a aplica pentru diferite PO-uri. Unele zone mai
slab dezvoltate au o capacitate financiara si administrativd mai scazuta, in timp ce zonele
urbane sau zonele cu un PIB mai mare, au o capacitate de absorbtie a fondurilor mai mare.
Luand in considerare acestea, concluzionam ca in unele zone beneficiarii privati se comporta
diferit fata de alte zone, iar problemele legate de cheltuielile administrative pot fi diferite de
la regiune la regiune.

Astfel s-au creat baze de date cu fiecare din cele 8 regiuni de dezvoltare si cu proiectele
implementate in acele zone, pe toate PO-urile, urmarind elementele de mai jos:

1. Zona de Dezvoltare

2. Tipologia beneficiarului

3. Programul Operational

3. Axa Prioritara

4. Domeniul Major de Interventie
5. Numele si adresa beneficiarului
6. Numele Proiectului

7. Valoarea proiectului

Dupa ce aceste date au fost structurate s-a trecut la esantionarea bazata pe
probabilitate. Au fost alese proiecte din fiecare zona in functie de cantitatea (numarul de
proiecte si de beneficiari) si volumul (finantarea acordata) acestora pe fiecare axa/DMI.
Beneficiarii intervievati au fost alesi din fiecare zona, in functie de tipul lor (ONG, IMM,
consultant, evaluator etc.) pe care o reprezinta si apelul pentru care a aplicat, cu mentiunea
ca li s-au solicitat informatii diferite, in functie de faza proiectului (cerere de finantare,
rambursare, control si audit etc.). De aceea de multe ori au fost probleme in cadrul
interviurilor deoarece o singurd persoand nu cunostea in detaliu toate datele solicitate. in
astfel de cazuri chestionarele au fost trimise catre persoanele care cunosteau in detaliu
aceste aspecte (departamentul financiar sau la alte departamente). Astfel s-a asigurat
colectarea unor informatii uniforme si precise si valabile pentru toate zonele si tipurile de
beneficiari, iar rezultatele obtinute din chestionare sunt relevante pentru reducerea
cheltuielilor administrative si viitorul proces de absorbtie al fondurilor europene.

8 Informatii derulare fonduri europene: http://www.data.gov.ro/dataset/informatii-derulare-fonduri-

europene-smis
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Metode de colectare a informatiilor

Chestionarele utilizate au fost standardizate pentru fiecare program operational si
pentru fiecare obligatie de informare. Fiecare din etapele de implementare genereaza
costuri administrative, iar prin intermediul acestor interviuri, au fost identificate costurile
administrative, pentru a optimiza si reduce pe viitor toate aceste obligatii de informare (Ol-
uri). Interviurile cu beneficiarii au avut drept scop colectarea de informatii cu privire la
volumul de muncd asteptat/final si costurile pentru pregdtirea si depunerea cererii de
finantare si de administrare a activitatilor finantate. De asemenea de-a lungul interviurilor
s-au obtinut recomandari, sugestii, observatii privind reducerea birocratiei asociate
fondurilor europene pentru perioada 2014-2020.

Interviurile cu beneficiarii selectati s-au realizat fata in fata sau telefonic, iar in unele cazuri
s-au organizat interviuri de grup ale unor consultanti/experti. In foarte multe cazuri,
beneficiarii de fonduri europene private apeleaza la serviciile unor firme de consultanta sau
a unor experti independenti. Beneficiarii directi externalizeaza serviciile de consultanta astfel
ca majoritatea activitatilor administrative (AA) sunt realizate de acestia. De aceea pe langa
interviurile directe si telefonice cu beneficiarii de fonduri europene, panelurile si atelierele
de lucru realizate cu experti si consultanti au ajutat la o intelegere deplina a cheltuielilor
administrative si implicit la recomandari mai bune pentru fluidizarea absorbtiei in
urmatoarea perioada financiara 2014-2020.

in afara datelor cantitative obtinute in urma interviurilor derulate, au fost colectate
observatii de ordin calitativ si propuneri de simplificare atat pentru etapa de accesare
(dosarul cererii de finantare) cat si in privinta aspectelor specifice derularii si implementarii
proiectului.

Figura 3 Metode de investigare utilizate

Interviuri de grup cu

Interviuri fata in fata § Interviuri telefonice experti/consultanti

cu Beneficiari/experti cu beneficiari (focus-grup, panel,
atelier de lucru)

Costuri administrative
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Potrivit celei de-a doua conditii de esantionare expuse mai sus, au fost vizati acei
Beneficiari care au depus aplicatii la ultimul apel lansat de autoritatea de management.
Aceasta optiune s-a fundamentat pe ipoteza ca ultimele cereri de proiecte lansate, cu
documentele aferente, au continut si eventualele masuri de simplificare adoptate, eliminand
astfel posibilitatea de a masura costuri administrative reduse deja de autoritati sau de a
propune masuri de simplificare implementate deja. Astfel, am selectat pentru interviuri doar
pe acei beneficiari care au depus cereri de finantare la o data ulterioara pentru ultimul apel
pe fiecare cerere de proiecte sau operatiuni orientative anuntate.

Din cadrul fiecarui program operational au fost selectate acele DMI-uri sau axe care
vizau, conform documentelor cadru de implementare sau ghidurilor solicitantului, beneficiari
privati. Axele sau DMI-urile analizate se regasesc in Anexa 3, impreund cu detalii despre
ghidul consultat si intervalul in care operatiunea/apelul/masura au fost deschise pentru
depunerea de cereri de finantare.

n ceea ce priveste PNDR si POP principalele ipoteze de lucru in derularea cercetarii a
pornit de |la elementele specifice celor doua programe:

- Includerea in esantion a beneficiarilor contractati pentru a asigura astfel posibilitatea
colectarii de informatii unitare pe toate etapele procesului de accesare a fondurilor;

- Implicarea expertilor si a consultantilor pe tot parcursul cercetdrii avand in vedere
faptul ca in lipsa unei pregatiri specifice adecvate majoritatea proiectelor PNDR si POP au
beneficiat de la accesare pana la implementare de suportul unui consultant (fie ca acesta
a fost sau nu remunerat);

- Adaptarea chestionarelor standard dezvoltate de echipa proiectului atat la specificul
PNDR si POP cat si personalizarea lor conform cerintelor fiecarei masuri analizate prin
pre-completarea datelor specifice referitoare la obligatii de informare si date solicitate in
pentru derularea cu succes a interviurilor din teren. Pentru unitatea informatiei in
formatele respective au fost incluse si intrebari privind garantarea din Fondul de
Garantare a Creditului Rural (FGCR) si Fondul National de Garantare a Creditelor pentru
IMM-uri (FNGCIMM) precum si privitor la schemele de ajutor de stat N 578/ 2009,
123XS13, 123XS28/2008;

- Adaptarea chestionarelor la perceptia beneficiarilor din mediul rural atat in ceea ce
priveste etapele de accesare si derulare a unui proiect cat si cuantificarile de timp (in
conditiile in care entitatile cu profil agricol si piscicol din Roméania nu folosesc
instrumente specifice de management al timpului).

in acest context, informatiile privind obtinerea sau elaborarea documentelor
solicitate precum si durata activitatilor administrative aferente pentru toate etapele unui
proiect au fost estimate pe baza opiniei expertilor, beneficiarul direct fiind chestionat cu
privire la ierarhizarea Ol, DS si AA desfasurate pe baza perceptiei sale privind gradul de
dificultate in realizarea lor. Pentru pastrarea unei abordari unitare in cadrul proiectului,
agregarea rezultatelor interviurilor pentru fondurile FEADR si FEP a fost realizata conform
modelului standard elaborat in cadrul proiectului.
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Capitolul II. Rezultatele evaluarii
1. Obligatiile de informare ale beneficiarilor

Capitolul de fata contine o sinteza a obligatiilor de informare ale beneficiarilor
instrumentelor structurale si cele ale politicii agricole comune pentru perioada 2007-2013 si
ale fondurilor europene structurale si de investitii (FESI) pentru 2014-2020 datorate aplicarii
legislatiei europene in domeniu la nivel national. Fiecare dintre obligatiile de informare
identificate este apoi detaliata in activitati administrative si date solicitate(documentele care
le sunt solicitate beneficiarilor pentru a face dovada indeplinirii unei obligatii legale).
Prezentul capitol are deci rolul de a furniza un inventar rezultat din aplicarea primilor pasi ai
cercetdrii — obligatiile de informare ale beneficiarilor instrumentelor structurale si ai politicii
agricole comune pentru perioada 2007-2013 si ai fondurilor europene structurale si de
investitii pentru 2014-2020 datorate aplicarii legislatiei europene in domeniu la nivel
national, si mai departe, activitatile administrative intreprinse pentru a indeplini aceste
obligatii.

1.1. Identificarea legislatiei europene relevante pentru implementarea FSC,
FEADR si FEP pentru perioada de programare 2007-2013

Derularea finantarilor a fost reglementata in principal de regulamentele europene
prezentate Tn Anexa 4 Acte normative europene si aria de aplicabilitate, care au sau au avut
un impact direct asupra politicilor statelor membre pentru utilizarea fondurilor disponibile.
Lista cuprinde toate actele normative de origine UE cu impact asupra procesului de utilizare
a fondurilor europene disponibile prin cele 3 instrumente de finantare, care au fost
analizate, pentru a extrage apoi obligatiile de informare ale beneficiarilor.

Obligatiile de informare derivate din regulamentele europene mentionate in Anexa si
care au generat obligatii de informare directe pentru beneficiarii de fonduri europene sunt
detaliate in capitolele urmatoare, cu estimarea costurilor suportate de beneficiari.

1.2. Identificarea modificarilor aduse regulamentelor europene pentru perioada
2014-2020 (FESI) care au avut impact asupra costurilor administrative

Tn anul 2013 au fost publicate noile reglementari care asigura cadrul legislativ al noii

perioade de programare si care abroga regulamentele in vigoare pana la data respectiva.
Lista acestor regulamente este prezentata in Anexa 5.
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1.3. Identificarea obligatiilor UE de informare si transpunerea lor in obligatii
nationale de informare pentru 2007-2013

Din cercetarea regulamentelor europene au reiesit numeroase obligatii de informare,
insd acestea se adreseaza in principal statelor membre si autoritatilor nationale de
gestionare a fondurilor, foarte putine dintre acestea fiind directionate catre beneficiari.
Anexa 6 Obligatii de informare extrase din legislatie (care urmareste modelul de fisa de
raportare, conform metodologiei MCS) cuprinde legislatia europeana, obligatia de informare
si inventariaza apoi modalitatea prin care legislatia nationala preia obligatiile de informare.

Preluarea obligatiilor de informare in legislatia nationalda nu permite intotdeauna
trasarea unei corespondente clare intre cele doua tipuri de acte normative — europene si
nationale.

Regulamentele europene pentru utilizarea fondurilor FEADR aferente perioadei de
programare 2007-2013 au stabilit un cadru general si conditiile de acordare a sprijinului din
fondurile europene disponibile precum si recomandari pentru autoritatile de management in
vederea stabilirii politicilor de utilizare, astfel incat sa fie compatibile cu obiectivele PAC,
precum protejarea mediului, siguranta alimentara, coeziune si protectia intereselor
financiare ale Uniunii. Ca urmare, regulamentele nu au previzionat foarte multe obligatii de
informare directe pentru beneficiarii fondurilor cat mai mult recomandari pentru autoritatile
statelor membre. Tn Anexa 6 sunt mentionate obligatiile de informare care au trebuit
indeplinite de catre beneficiarii PNDR si care au fost generate direct de regulamentele
europene 1698/2005 si 1974/2006:

Obiectivul politicii comune in domeniul pescuitului a fost acela de a permite o
exploatare durabild a resurselor acvatice vii si a acvaculturii in contextul dezvoltarii durabile,
avand in vedere in mod echilibrat aspectele de mediu, economice si sociale. Pentru
implementarea acestei politici a fost creat Fondul European pentru Pescuit (FEP). Avand in
vedere diversitatea europeana a sectorului si domeniile de aplicare ale politicii comune in
domeniul pescuitului precum conservarea, gestionarea si exploatarea resurselor acvatice vii
sau prelucrarea si comercializarea produselor pescaresti si de acvaculturd, FEP a stabilit
cadrul general de aplicare cu recomandari pentru autoritatile statelor membre pentru
implementare. Ca urmare, regulamentul european privind FEP nu detaliaza multe obligatii
de informare pentru beneficiari, iar cele existente se referd mai mult la informare si
publicitate. Tn anexa 6 sunt prezentate obligatiile de informare care au trebuit indeplinite de
catre beneficiarii POP si care au fost generate direct de regulamentele europene 1198/2006
si 498/2007.

Analizand obligatiile de informare cuprinse in regulamentele europene si in legislatia
nationald, se observa ca au un grad de aplicabilitate extins (se aplica tuturor beneficiarilor
de un anumit tip de fonduri si nu unui anumit program operational) si nu au consistenta si
specificitatea necesara pentru a putea sta la baza unor interviuri desfasurate potrivit
metodologiei MCS.
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Obligatiile inventariate mai sus constituie baza in care au fost elaborate
instrumentele specifice de finantare si ghidurile solicitantului pentru fiecare program
operational in parte, prevederile regulamentelor si legislatiei nationale fiind detaliate prin
aceste materiale cu rol legislativ (sunt adoptate prin Ordine de Ministru si publicate in
Monitorul Oficial).

De aceea, cercetarea a fost aprofundata prin consultarea fiecarui ghid al
solicitantului pentru ultima cerere de proiecte/idei de proiecte a fiecarei operatiuni sau apel
in parte, pentru fiecare program operational. Din ghiduri, cu trimiteri la legislatia primara,
acolo unde era cazul, au fost extrase obligatiile de informare concrete ale beneficiarilor, care
sunt Tn marea majoritate de tipul:

- Elaborarea si depunerea dosarului de finantare

- Semnarea contractului de finantare

- Cererea de pre-finantare

- Cerereade plata

- Cererea de rambursare

- Implementare

- Elaborarea si transmiterea rapoartelor de progres
- Monitorizare, control si audit

- Informare si publicitate.

Fiecare dintre aceste obligatii de informare au fost extrase si inventariate apoi datele
solicitate care deriva din ele, adica documentele pe care trebuie sa le elaboreze si transmita
beneficiarii pentru a indeplini respectiva obligatie de informare.

Interviurile si masuratoarea au folosit deci ca baza obligatiile de informare si datele
solicitate cuprinse in ghidurile solicitantului, avand in vedere urmatoarele motive:

- Ghidul solicitantului cuprinde obligatiile la care se raporteaza beneficiarii, de la depunere
pana la finalul implementarii unui proiect;

- Ghidul solicitantului difera de la un program la altul si specificatiile sale difera de la
segment la segment de beneficiari (ONG-uri, intreprinderi, unitati de cult etc.)

- Obligatiile si datele solicitate din ghiduri sunt destul de specifice pentru a asigura o
coerenta cercetarii si pentru a putea obtine sugestii de simplificare de la beneficiari.

Obligatiile de informare si datele solicitate corespunzatoare fiecarui Program Operational,
DMI, apel sau masura sunt cuprinse in Anexa nr.7 Baza de date a obligatiilor de informare si
datelor solicitate extrase din legislatie (format electronic).

1.4. Identificarea activitatilor administrative corespunzatoare Ol-urilor care
au rezultat din cercetare

Tn vederea identificarii celor mai Tmpovardtoare activitdti administrative, prin
intermediul intervievarii beneficiarilor fondurilor europene nerambursabile, au fost utilizate
urmatoarele activitati administrative derivate din modelul stabilit de MCS:
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Tabel 2 Tipuri de activitati administrative

Activitati Administrative

Familiarizarea cu obligatia de informare

Instruirea membrilor si angajatilor cu privire la obligatia informationala

Obtinerea informatiilor relevante

Adaptarea datelor existente (pentru a se conforma cerintelor autoritatilor)

Elaborarea datelor noi

Introducerea informatiilor in formatul solicitat (formulare si tabele)

Proiectarea materialelor informationale (pentru autoritati sau terte parti)

PN IR IWIN e

Organizarea sedintelor interne (a persoanelor responsabile cu indeplinirea Ol) sau externe
(a persoanelor responsabile cu indeplinirea Ol

9. | Participare la inspectie si verificare (asistarea celor ce efectueaza inspectia)

10. | Implementarea corectiilor sugerate de catre inspectori

11. | Copiere, arhivare (a informatiilor solicitate)

12. | Transmiterea informatiilor catre autoritati

13. | Plata taxelor de procesare a informatiilor

14. | Altele

n privinta tuturor programelor operationale cercetate, cele mai frecvente activitati
administrative sunt familiarizarea cu obligatia de informare (beneficiarii trebuie sa citeasca
ghidurile, instructiunile, legislatia la care se face trimitere sau legislatia conexa), obtinerea
informatiilor relevante (beneficiarii trebuie sa faca demersuri pentru a dobandi
documentele necesare, mai ales cele solicitate pentru dosarul de finantare), adaptarea
datelor existente (beneficiarii trebuie sa completeze diferitele situatii solicitate de autoritati
cu date obtinute din prelucrarea informatiilor din proiectul respectiv), introducerea
informatiilor in formatul solicitat si apoi transmiterea informatiilor catre autoritati. Toate
aceste activitati administrative trebuie parcurse pentru a raspunde majoritatii obligatiilor de
informare, de la depunerea dosarului cererii de finantare, pana la raportari, rambursari si
informare si publicitate.

Dintre aceste activitati, beneficiarii identifica , obtinerea informatiilor relevante”
drept cea mai Tmpovaratoare, perceptia beneficiarilor fiind determinata de timpul
indelungat necesar obtinerii de la autoritati a diferitelor documente necesare, in special cele
solicitate pentru dosarul cererii de finantare sau pentru semnarea contractului de finantare.
Chiar si in contextul in care operatorii economici au externalizat elaborarea dosarului cererii
de finantare (ceea ce inseamna ca majoritatea activitatilor administrative au fost derulate de
catre persoane contractate in acest scop), activitatile administrative aferente obtinerii
documentelor solicitate de la diferite autoritati au fost realizate in general direct de catre
beneficiari, fiind nevoie de prezenta lor in relatia directa cu autoritatile.
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2. Costurile administrative

Capitolul cuprinde o prezentare a costurilor administrative rezultate din obligatiile de
informare derivate din legislatia europeana care guverneaza Fondurile structurale si de
coeziune, FEADR si FEP si din legislatia nationala.

Acest demers este unul de evaluare si nu de masurare exhaustiva, fiind fundamentat
conform MCS pe baza unui numar limitat de interviuri derulate pe esantioane fara relevanta
statistica.

Totodata, avand in vedere implicarea consultantilor in etapele de aplicare si derulare
aferente proiectelor finantate din fonduri europene, perceptia beneficiarilor intervievati
asupra efortului lor administrativ a variat in functie de relatia (contractuald) beneficiar —
consultant, fiind de asemenea influentata substantial si de relatia cu autoritdtile de
gestionare le fondurilor. Apelul la serviciile unui consultant in toate etapele accesarii si
derularii unui proiect a presupus in cele mai multe cazuri un efort diminuat al beneficiarului
reflectat Tnsa intr-un cost extern corespunzator (pentru PNDR acesta a fost in majoritatea
cazurilor rambursabil in limita unui procent stabilit din valoarea proiectului). Lipsa de
experienta a fermierilor in folosirea consultantei a generat si situatii dificile si eforturi
suplimentare din partea acestora atunci cand consultantul nu a fost implicat in toate etapele
proiectului ci doar Tn cele preliminare. Lipsa unei implicari directe a beneficiarului in
formalitatile administrative pentru accesarea fondurilor a facut dificila pentru acestia
cuantificarea timpului alocat diverselor activitati administrative necesare. Pentru a depasi
acest impediment echipa proiectului a derulat interviuri suplimentare cu consultanti si
experti datele obtinute fiind ulterior folosite pentru elaborarea parametrilor conform MCS.

2.1. Evaluarea costurilor administrative pentru fiecare program operational

2.1.1. Prezentare generald a costurilor administrative

Asa cum a fost aratat in Capitolul I, metodologia utilizata pentru calcului costurilor
administrative a fost cea stabilita de Modelul Costului Standard, constand, in principal, in
identificarea si scanarea legislatiei aferente unui anumit domeniu/sector reglementat la
nivel guvernamental, identificarea obligatiilor de informare aflate in sarcina companiilor si
masurarea costurilor administrative pe care acestea le suporta pentru a se conforma
obligatiilor de informare. Aceastd metoda permite cuantificarea si standardizarea costurilor
administrative, facilitand astfel dezvoltarea unor metode concrete si eficiente de reducere a
acestora prin politici promovate la nivel guvernamental.

Costurile administrative sunt masurate pe baza costului mediu al activitatilor necesare
(Pret) inmultit cu numarul total de activitati realizate intr-un an (Cantitate).
Costul mediu al activitatilor este estimat inmultind un tarif cu timpul necesar.
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La randul sau, tariful intern este costul orar al persoanei care realizeazd majoritatea
activitdtilor legate de conformarea fatd de o Ol. Dat fiind cd s-a folosit o metodologie
simplificata si adaptata beneficiarilor privati de fonduri structurale si de investitii, nu s-a
operat cu mai multe categorii de venituri, care corespund unei palete mai largi de tipuri de
angajati (de la muncitori necalificati la magistrati). S-a optat in schimb pentru tariful unic la
nivel national, calculat pe baza tuturor castigurilor salariale, ca medie. S-a operat asadar cu
un tarif orar mediu brut de 14,01 lei/ora.

Numarul activitatilor este calculat inmultind frecventa actiunilor necesare cu populatia vizata
(numi3rul total de companii afectate). Formula MCS® poate fi sintetizatd dupa cum urmeazs:

Costuri Administrative = X Pret (Timp x Tarif) x Cantitate (Frecventa x Populatie)

Spre exemplu, pentru Programul Operational Regional, DMI 4.3., beneficiarii
intervievati au identificat un timp mediu consumat pentru indeplinirea obligatiei de
depunere a unui dosar de finantare si alte costuri externe care au condus la calcularea unui
cost mediu al dosarului cererii de finantare de 17.801,87 lei per companie. Acest cost mediu
a fost apoi inmultit cu frecventa cu care este indeplinita obligatia (o data per proiect) si cu
numarul total de companii care au indeplinit obligatia, adica 1761, conform datelor
disponibile. Prin aplicarea formulei MCS se obtine un cost total administrativ al obligatiei de
depunere a unei cereri de finantare pe DMI 4.3. POR de 17.801,87 x 1 x 1.761 =
31.349.093,07 lei.

Costurile au fost calculate in lei, apoi transformate in EUR, la cursul BNR din data de
referinta a prezentului studiu, 31 decembrie 2013 1013 paritatea 1 Eur = 4,4847 Lei.

Tabelul de mai jos (tabelul 3) cuprinde cifrele aferente costurilor administrative
pentru Programele analizate, in ordinea marimii.

Pe primul loc se situeaza Programul National de Dezvoltare Rurala, cu cele mai mari
costuri administrative suportate de beneficiarii privati — 1.040.904.144 lei. Cifra este
justificabila prin prisma numarului mare de masuri si de beneficiari (inclusiv persoane fizice),
dar si prin aceea ca au fost implementate multe proiecte de investitii, cu valori ridicate, care
au necesitat si costuri administrative pe masura. Asadar, chiar daca n cifre absolute costurile
administrative aferente PNDR sunt evaluate la o valoare de peste 1 miliard Lei, acestea
reprezinta 4% raportat la valoarea publica a proiectelor PNDR contractate la sfarsitul anului
2013 (5.543.493,81 mii Euro). Tabelul de mai jos opereaza insa cu notiunea de alocari
financiare, pentru a oferi o imagine comparativa asupra tuturor programelor operationale.

Nivelul evaluat al costurilor administrative aferente programului de dezvoltare rurala
este determinat de numarul mare de beneficiari ai programului (peste 85.000 pentru
masurile analizate) precum si nivelului redus de cunostinte al acestora in domeniul accesarii
finantarilor europene.

9 . - . . .
Pentru mai multe detalii despre metodologie, a se consulta Anexa 1 a prezentului studiu de evaluare;

10 http://bnr.ro/Cursul-de-schimb-3544.aspx
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Ponderea costurilor administrative este data de Mdsura 141 ,Sprijinirea fermelor
agricole de semi-subzistentd” si de Mdsura 112 ,Instalarea tinerilor fermieri” ai caror
beneficiari au perceput ca Tmpovaratoare atat complexitatea procedurilor cat si perioada
mare de timp pentru obtinerea tuturor avizelor si informatiilor solicitate (mai ales pentru
intocmirea dosarului cererii de finantare). Pe locul 3 se afla Mdsura 121 ,,Modernizarea
exploatatiilor agricole” masura cu cea mai mare valoare publicd contractatd si care a
presupus investitii si achizitii de utilaje pentru care documentatia solicitata conform ghidului
de aplicatie a fost foarte complexa (memoriu justificativ, studiu de fezabilitate, proceduri de
achizitie, etc.) .

Urmatorul program in ierarhia costurilor este Programul Operational Sectorial
administrative de 396.277.463 lei, urmat indeaproape de Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane cu 371.7000.076 lei. La o distanta considerabild de acestea
se regaseste Programul Operational Regional, cu costuri administrative de 57.441.302 lei.
Suma relativ mica identificata pentru costurile administrative se explica prin faptul ca doar 6
DMiI-uri din 3 axe prioritare se adreseaza beneficiarilor privati si au putut fi masurate (din 6
axe prioritare), iar numarul total al beneficiarilor (numarul de proiecte depuse pe cele 6 axe
analizate este de 2.133) este redus in comparatie cu alte programe. in ierarhie urmeaza
Programul Transfrontalier Romania Bulgaria, Programul Operational Sectorial Transporturi,
Programul Operational Sectorial Mediu, Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii
Administrative, Programul Operational Pescuit, Ungaria Romania si Romania-Serbia, ultimul
dintre ele fiind evaluat la 609.666 lei costuri administrative.

Fiecare dintre aceste programe este detaliat in sectiunile de mai jos, in ordinea in
care au fost analizate si in etapele precedente, iar costurile administrative sunt ierarhizate si
prezentate pentru fiecare obligatie de informare in parte, cu explicatii in ceea ce priveste
pozitionarea lor, in functie de caracteristicile programului analizat.

Sumele de mai jos sunt calculate conform formulei MCS explicata in primul capitol, ca
urmare a informatiilor obtinute cu ocazia interviurilor si cercetarii de teren.

Pentru a asigura o baza de comparatie, costurile administrative (in lei si in euro) sunt
prezentate in paralel cu alocarile financiare corespunzatoare axelor analizate din fiecare
program.

Tabel 3 Costuri administrative per program analizat

Alocari % costuri
financiare pentru administrative
Program Costuri RON Costuri EUR axele analizate raportate la
EUR alocarile
financiare
PNDR 1.040.904.144,67  232.101.176,14  7.505.987.010 3,09%
POSCCE 396.277.463,11 88.362.089,57 2.486.691.879 3,55%
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POSDRU

POR

Romania Bulgaria
POST

POS Mediu
PODCA

POP

Ungaria Romania

Romania Serbia

TOTAL

371.700.076,35
57.441.302,67
7.735.489,63
6.742.934,87
6.119.600,54
3.848.102,29
1.865.925,32

1.415.267,00

609.666,56

1.894.659.973

82.881.815,14
12.808.282,09
1.724.862,23
1.503.542,01
1.364.550,70
858.051,22
416.064,69

315.576,74

135.943,67

422.471.954,19

3.176.780.788

1.206.920.000

204.754.332

4.565.937.295

4.512.470.138

199.682.518

219.975.000

224.474.935

17.062.564

2,61%
1,06%
0,84%
0,03%
0,03%
0,43%
0,19%

0,14%

0,80%

Figura 4 Ponderea costurilor administrative ale fiecarui program in totalul costurilor administrative

(lei)

Romania-
Bulgaria;

POR; 57.441.303

7.735.49S T, 6.742.935

POS Mediu;

6.119.601

POP; 1.865.925

PODCA,; B/848.102

1.415.267

Ungaria -
Romania;

Romania -Serbia;
609.667
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2.1.2. Programul Operational Regional

n cazul POR, analiza a avut in vedere 6 DMI-uri din 3 axe prioritare care se adreseaz
beneficiarilor privati: 3.2, 4.1, 4.3., 5.1, 5.2. si 5.3., totalizand un numar de 48 de obligatii de
informare. Dat fiind specificul programului, axat pe investitii Tn infrastructura si cladiri,
dosarul cererii de finantare trebuie sa cuprinda, pe langa formularul cererii de finantare,
actul constitutiv si statutul organizatiei, date solicitate mai complexe precum: acte de
proprietate si documente cadastrale, studiu de fezabilitate, proiect tehnic, detalii de
executie, expertiza tehnica, auditul energetic, documentatia de avizare a lucrarilor de
interventii etc. Obtinerea unora dintre aceste documente se poate dovedi costisitoare, si ca
buget si ca resurse de timp consumate. De aceea, pe primul loc in clasamentul obligatiilor de
informare se regdseste dosarul cererii de finantare, cu un cost total administrativ de
32.471.909,89 lei, ceea ce Inseamna ca suma mentionata reprezinta cheltuielile totale ale
tuturor beneficiarilor privati ai POR legate de elaborarea si depunerea dosarului cererii de
finantare. SF-ul, DALI-ul, PT-ul, certificatul de urbanism si autorizatia de constructie sunt
obligatorii conform legislatiei in vigoare pentru realizarea oricarei investitii privind
infrastructura. Motivul pentru care autoritatile au optat pentru o documentatie complexa
de pregatire a proiectelor a fost obtinerea unei garantii mai mari privind finalizarea
investitiei, a unei rate mai reduse de rezilieri a contractelor si a unei rate mai mari de
absorbtie a fondurilor. Tnsd n lipsa unor studii sau analize care si facd corelatia dintre
documentatia solicitata si atingerea rezultatelor dorite, e greu de sustinut faptul ca
neprezentarea tuturor acestor documente intr-o faza preliminara nu ar asigura finantatorul
de eficienta investitiei.

Urmatoarele doua obligatii de informare din clasament sunt apropiate ca valoare a
costurilor administrative si similare ca mod de indeplinire si procedura — depunerea cererii
de plata si depunerea cererii de rambursare. Diferenta dintre cele doua este data de
frecventa, cererile de plata putand fi depuse dupa emiterea unei facturi de catre
furnizori/prestatori, pe cand cererile de rambursare urmeaza un calendar agreat de
beneficiar si autoritatea contractanta. Mecanismul fiind similar, cu aproximativ aceleasi
documente justificative (date solicitate), beneficiarii nu sesizeaza diferente mari de costuri
intre cele 2 obligatii de informare, insa persista o suprapunere in ceea ce le priveste - sunt
solicitate aceleasi documente in ambele cazuri, asa cum prezentam mai pe larg in sectiunea
dedicata sugestiilor de simplificare.

Tabel 4 Costuri administrative POR

Costuri Costuri
administrative administrative
Obligatii de informare (RON) (EUR)
Dosar cerere de finantare 32.471.909,89 7.240.598,00
Cererea de plata 9.842.069,73 2.194.588,20
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Rambursarea cheltuielilor 8.184.777,36 1.825.044,56
Raport de progres 2.882.545,20 642.750,95
Auditarea proiectului 1.706.400,00 380.493,67
Implementare 1.150.508,21 256.540,72
Semnarea contractului 853.200,00 190.246,83
Obtinerea prefinantarii 349.892,29 78.019,10
Total 57.441.302,67 12.808.282,08

lerarhia costurilor administrative se poate urmari si in graficul de mai jos, de unde se poate
observa si 0 comparatie intre cuantumul costurilor fiecarei obligatii de informare in parte —
dosarul de finantare este semnificativ mai costisitor decat celelalte obligatii. Acest aspect
este un argument puternic pentru implementarea unor masuri de simplificare tintite asupra
procedurilor si cerintelor impuse pentru depunerea dosarului cererii de finantare, pornind
de la ideea ca o simplificare Tn domeniu va atrage o reducere vizibila a costurilor
administrative generale legate de POR.

Figura 5 lerarhie costuri administrative POR (eur)
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2.1.3. Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

POSCCE, program destinat IMM-urilor si cresterii competitivitatii economice, a fost
analizat prin prisma a 9 domenii majore de interventie, rezultand un numar total de 140 de
obligatii de informare pentru toti beneficiarii. Demersul de evaluare a costurilor
administrative arata ca pe primul loc se situeaza rambursarea cheltuielilor, care se ridica la o
suma totalda de 189.126.400 lei. Explicatia pozitionarii pe locul 1 al acestei obligatii de
informare este legatda de numarul mare de documente justificative care trebuie depuse
impreuna cu formularul cererii de rambursare si deci timpul crescut necesar pentru
elaborarea documentelor si prezentarea si transmiterea lor Tn formatul si in numarul de
exemplare solicitat. Spre exemplu, in cadrul DMI 1.1., un beneficiar care depune o cerere de
rambursare trebuie sa depuna si un numar de 39 de tipuri de documente justificative, n
functie de cheltuielile pentru care se cere rambursare, precum: facturi, chitante/ordine de
plata sau dispozitii de plata externa, extrase de cont, note contabile, balanta analitica de
verificare, fise pentru conturile analitice utilizate in evidenta contabila distincta, documente
justificative legate de achizitiile publice derulate (nota justificativa privind pretul, dovada
publicarii anuntului intr-un ziar local, ofertele, procesele verbale etc.), autocolantele
utilajelor, procese verbale de punere in functiune, certificate de garantie, declaratie privind
metoda de calcul a amortizarii etc. Pe 1anga complexitatea demersului, in suma prezentata
se reflecta si frecventa raportarii, beneficiarii depunand in medie 4 cereri de rambursare per
proiect implementat.

Pe locul 2 in ierarhie se situeaza dosarul cererii de finantare, cu un cost administrativ
de 100.847.456 lei urmat de semnarea contractului de finantare, cu costuri de peste
54.000.000 lei.

Tabel 5 Costuri administrative POSCCE

Costuri
Costuri administrative administrative

Obligatii de informare (RON) (EUR)

Rambursarea cheltuielilor

Dosar cerere de finantare
Semnarea contractului de finantare
Informare si publicitate

Raport de progres

Obtinerea prefinantarii

Control si Audit

Monitorizare

189.126.400,56
100.847.456,55
54.444.845,20
15.966.453,44
15.100.779,66
8.059.510,00
5.185.253,70
4.539.372,00

42.171.472,018
22.487.001,705
12.140.130,935
3.560.205,464
3.367.177,216
1.797.112,404
1.156.209,713
1.012.190,782
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Arhivare 1.916.835,00 427.416,550
Modificarea contractului de

finantare (daca e cazul) 1.090.557,00 243.172,787
Total 396.277.463,11 88.362.089,574

Din analiza comparativa a costurilor pe fiecare obligatie de informare, rezultd o
scadere in ritm gradual a costurilor administrative, de la ,,rambursarea cheltuielilor” pana la
ysinformare si publicitate”. Urmatoarele obligatii din ierarhie sunt apropiate intre ele ca
valoare, iar pe ultimele locuri se situeaza ,arhivarea” si ,modificarea contractului de
finantare”. Este deci evident cda orice masura de simplificare, pentru a genera efecte
insemnate de reducere a costurilor administrative, trebuie sa aiba in centru obligatiile de
rambursare a cheltuielilor, dosarul cererii de finantare si procedura de semnare a
contractului de finantare.

Figura 6 lerarhie costuri administrative POSCCE (eur)
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2.1.4. Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative a fost cercetat prin
intermediul interviurilor aplicate in mare parte ONG-urilor, care au depus si implementat
proiecte pe DMI 1.1. imbundtdtirea procesului de luare a deciziilor la nivel politico-
administrativ si DMI 1.3. Imbundtdtirea eficacitdtii organizationale. Nu au fost efectuate
interviuri pe DMI 2.2 Tmbundtdtirea calitdtii si eficientei furnizdrii serviciilor, din cauzd c
numarul de beneficiari privati care au implementat proiecte pe acest DMI este de 2, si, chiar
daca ar fi fost posibil un interviu cu una dintre aceste entitati, valoarea costurilor
administrative per total ar fi fost redusa si nu ar fi influentat foarte mult suma totala
corespunzatoare programului.

Asa cum reiese din tabelul de mai jos, costurile administrative generale ale PODCA

sunt de 3.848.102 lei, iar pe primele 3 locuri se afla obligatiile de ,,rambursare”, , raportare”
si ,informare si publicitate”, urmate indeaproape de ,,Dosarul cererii de finantare”.
Pe ultimul loc se afla obligatia generica de ,implementare”, care, desi poate fi confundata cu
o etapa a proiectului, cuprinde date solicitate care nu au putut fi analizate ca obligatii
separat si au fost considerate sub umbrela obligatiei de implementare a unui proiect, anume
notificari transmise autoritatii de gestionare sau alte comunicari care pot aparea intre parti.

Tabel 6 Costuri administrative PODCA

Costuri
Costuri administrative administrative

Obligatii de informare (RON) (EUR)
Rambursare 1.610.929 359.205,48
Raportare 1.091.251 243.327,59
Informare si publicitate 272.452 60.751,36
Dosar cerere de finantare 265.758 59.258,89
Arhivare 150.558 33.571,38
Control si audit 104.577 23.318,54
Obtinerea prefinantarii 81.524 18.178,23
monitorizare 72.468 16.158,94
Modificarea contractului de finantare 71.472 15.936,85
Semnarea contractului de finantare 66.922 14.922,21
Implementare 60.192 13.421,70
Total 3.848.102 858.051,21
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Din graficul de mai jos reiese ca ,,rambursarea” si ,raportarea” sunt obligatiile pentru care
trebuie identificate si impuse masuri de simplificare, ele fiind cele mai costisitoare pentru
beneficiarii privati.

Figura 7 lerarhie costuri administrative PODCA (eur)
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2.1.5. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane

POSDRU este unul dintre cele mai complexe programe operationale analizate, cu 17
domenii majore de interventie si cu cele mai multe obligatii de informare — 292 in total. Desi
are si un numar mare de beneficiari privati si un grup tinta extins care face ca raportarile sa
fie unele dintre cele mai laborioase obligatii pentru beneficiari, costurile sale administrative
totale se regasesc pe locul 3 in ierarhia generald, dupa PNDR si POSCCE. O explicatie a
acestui cost mai redus se datoreaza specificului POSDRU, acela de finantarea unor proiecte
de tip soft, de investitii in resursa umana, si nu de achizitii complexe de echipamente sau
constructia de infrastructura, ceea ce se reflecta si in costurile administrative declarate de
beneficiari.

Cea mai costisitoare obligatie de informare pentru beneficiarii POSDRU este, asa cum
se putea anticipa, depunerea cererii de rambursare, dat fiind numarul mare de documente
justificative care trebuie transmise, numarul de exemplare si frecventa. Ca regula generalj,
cu cat grupul tinta este mai mare, cu atat mai complexa va fi raportarea, care trebuie sa
cuprinda documente justificative legate de fiecare membru al grupului tinta — formulare,
rapoarte, dovada includerii in grupul tinta etc.
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Tabel 7 Costuri administrative POSDRU

Obligatii de informare
Rambursarea
Cererea de finantare
Raportare
Control si audit
Implementare
Semnarea Contractului de finantare
Informare si publicitate
Arhivare
Modificarea contractului
Obtinerea prefinantarii

Total

Costuri administrative
(RON)
230.989.048,60
51.964.561,49
51.120.102,72
20.619.404,27
8.162.637,61
3.160.079,24
2.984.298,12
2.038.174,80
477.000,00
184.769,48

371.700.076,3

Costuri
administrative
(EUR)
51.506.020,16
11.587.076,39
11.398.778,67
4.597.722,09
1.820.107,84
704.635,59
665.439,86
454.472,94
106.361,63
41.199,97

82.881.815,14

Din prezentarea grafica de mai jos, reiese ponderea semnificativa a costurilor administrative

generate de depunerea cererii de rambursare si diferenta mare dintre aceasta obligatie si

restul obligatiilor specifice proiectelor POSDRU. De aceea, masurile de simplificare legate de

rambursari, asa cum apar ele in sectiunile dedicate lor din prezentul studiu, vor trebui

implementate cu precadere.

Figura 8 lerarhie costuri administrative POSDRU (eur)
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2.1.6. Programul Operational Sectorial Mediu (DMI 1.1 si DMI 4.1)

Din cele doua domenii majore de interventie analizate pentru POS Mediu, au rezultat
in total 16 obligatii de informare, anume cele 8 din tabelul de mai jos replicate pentru fiecare
DMI cercetat. Dosarul cererii de finantare genereaza de departe cele mai mari cheltuieli
administrative, de 4.632.776 lei. Ca si in cazul POR, situarea cererii de finantare pe primul loc
se datoreaza specificului de investitii al programului, ceea ce se reflecta in documentele
(datele solicitate) tehnice care trebuie transmise impreuna cu formularul cererii de finantare
— sumarul privind derularea procedurii EIM! elaborat de citre autoritatea competent3 de
mediu, actul de reglementare emis de catre autoritatea responsabila de mediu conform
deciziei de incadrare aferenta proiectului in cadrul procedurii de evaluare a impactului
asupra mediului, declaratia privind siturile Natura 2000 sau sumarul concluziilor privind
procedura de evaluare adecvata, studiul de fezabilitate, analiza cost-beneficiu, analiza
institutionala, alte avize/autorizatii/acorduri/certificate etc. Caracterul tehnic al
documentelor implica un timp indelungat necesar obtinerii lor, implica relationarea cu
diferite institutii ale statului care impun propriile lor proceduri, si implica si multe costuri
externe (deplasari, taxe pentru avize, certificate, consultanti). Toate aceste elemente conduc
la costuri administrative crescute, fara certitudinea ca proiectele depuse vor primi si
finantare, ceea ce descurajeaza posibilii aplicanti.

Tabel 8 Costuri administrative POS Mediu

Costuri
Costuri administrative administrative
Obligatii de informare (RON) (EUR)
Dosar Cerere de finantare 4.632.776,70 1.033.018,19
Rambursarea cheltuielilor 902.836,02 201.314,69
Informare si publicitate 377.407,82 84.154,53
Cerere de prefinantare 57.552,00 12.832,96
Arhivare 55.176,00 12.303,16
Implementare 41.800,00 9.320,57
Semnarea contractului de finantare 37.752,00 8.417,95
Control si audit 14.300,00 3.188,61
TOTAL 6.119.600,54 1.364.550,704

11

http://www.anpm.ro/anpm_resources/migrated content/files/ARPM%20BUCURESTI/AUTORIZARI/Pagina%20wW
EB%20EIA/ghidEIA.doc
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Diferenta majora dintre costurile generate de depunerea dosarului cererii de finantare si
celelalte obligatii specifice POS Mediu devine vizibila si din graficul de mai jos.

Figura 9 lerarhie costuri administrative POS Mediu (eur)
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2.1.7. Programul Operational Sectorial Transporturi

Programul Operational Sectorial Transporturi a fost analizat prin prisma obligatiilor
de informare cuprinse in 10 domenii majore de interventie, insa pentru doua dintre acestea
(DMI 1.3. si DMI 3.1.), costurile nu au putut fi cuantificate din cauza lipsei de proiecte
depuse, deci a populatiei.

Similar cu cazul POR si POS Mediu, dosarul cererii de finantare este primul in ierarhia
costurilor administrative, cu un total de 3.457.695 lei, la distanta relativ mare de urmatoarea
obligatie de informare evaluata, anume raportarea si rambursarea cheltuielilor. Situarea sa
pe primul loc se datoreaza caracterului complex al documentelor care trebuie sa insoteasca
cererea de finantare, ca de exemplu: studii de fezabilitate, studii de impact asupra mediului,
analize cost-beneficiu, acordul de mediu, planul de afaceri. Pe langa complexitatea, durata
lunga necesara pentru obtinerea lor si plata unor cheltuieli conexe pentru aceste
documente, evaluarea dosarului cererii de rambursare este un proces indelungat, in care
este implicata de reguld si Comisia Europeana si in care beneficiarului i se solicita clarificari
suplimentare. Asadar, costurile ridicate ale obligatiei de informare se justifica si prin
complexitatea procesului de evaluare si emiterea de solicitari suplimentare catre beneficiari.
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Tabel 9 Costuri administrative POST

Obligatii de informare

Dosarul cererii de finantare

Raportare si rambursarea cheltuielilor
Semnarea contractului de finantare
Informare si publicitate

Audit

Obtinerea prefinantarii

Monitorizare

Total

Costuri administrative

(RON)

3.457.695,48
993.353,84
488.674,62
304.678,08
331.565,52
75.240,00
23.179,55

5.674.387,08

Costuri
administrative

(EUR)

770.998,16
221.498,39
108.964,84
67.937,22
73.932,59
16.777,04
5.168,58

1.265.276,84

Graficul de mai jos surprinde discrepanta dintre costurile suportate de beneficiari
pentru a raspunde obligatiei de transmitere a unui dosar al cererii de finantare si cele

generate de raspunsul la restul obligatiilor de informare. Din aceastd perspectiva, devine

evident ca orice masuri de simplificare luate de autoritati trebuie sa priveasca in primul rand

simplificarea dosarului de cerere de finantare, fara a afecta insa evaluarea adecvata a

proiectelor depuse.

Figura 10 lerarhia costurilor administrative POST (eur)
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2.1.8. Programul de Cooperare Transfrontalierda Romania Bulgaria

Programul transfrontalier Romania-Bulgaria a fost analizat prin intermediul unui

singur DMI si a 9 obligatii de informare, dintre care depunerea cererii de rambursare apare
ca fiind cea mai importanta generatoare de costuri administrative, urmata de , modificarea
contractului” si ,raportarea”. Unele dintre caracteristicile specifice ale programului, cum ar fi
multitudinea de parteneri care sunt implicati intr-un proiect, impartirea atributiilor intre
structurile de gestionare teritoriale si centrale si procesele de control de prim nivel, pot fi
utilizate pentru a explica cuantumul costurilor administrative ale programului, in ciuda
faptului ca are trei axe prioritare (plus una de AT) si 9 obligatii de informare.
Cele mai costisitoare obligatii de informare sunt cele care presupun un proces mai amplu de
comunicare cu autoritatile de gestionare si pentru care e nevoie de decizii provenind de la
niveluri diferite: rambursarea cheltuielilor, modificarea contractului prin semnarea unui act
aditional si transmiterea raportarilor.

Tabel 10 Costuri administrative Romania-Bulgaria

Costuri
Costuri administrative administrative

Obligatii de informare (RON) (EUR)
Rambursare 4.636.602,25 1.033.871,21
Modificarea contractului 916.254,00 204.306,64
Raportare 904.099,38 201.596,40
Cererea de prefinantare 523.152,00 116.652,61
Informare si publicitate 297.712,50 66.384,03
Scrierea si transmiterea cererii de finantare 173.656,00 38.721,87
Arhivare 122.587,50 27.334,60
Control si audit 87.772,50 19.571,54
Semnarea contractului de finantare 73.653,50 16.423,28
Total 7.735.489,62 1.724.862,22

Rambursarea cheltuielilor se situeaza la distanta mare fata de restului obligatiilor de
informare, de aceea orice modificare in sensul simplificarii birocratiei si reducerii costurilor
administrative suportate de beneficiari va avea in centru rambursarea si documentele
justificative aferente.
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Figura 11 lerarhia costurilor administrative Romania-Bulgaria (eur)
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2.1.9. Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania Serbia

Tntr-o manierd similard Programului Romania-Bulgaria, si Programul de Cooperare

Transfrontaliera Romania-Serbia, chiar daca are o suma a costurilor administrative

semnificativ mai mica decat cel dintai (7%), are rambursarea ca cea mai costisitoare

obligatie de informare, cu suma de 314.760 lei.

Tabel 11 Costuri administrative Romania-Serbia

Costuri administrative

Obligatii de informare
Rambursare
Scrierea si transmiterea cererii de finantare
Control si audit
Semnarea Contractului de Finantare
Informare si publicitate
Modificari ale contractului

Total

(RON)
314.760,00
103.749,21

79.864,80
57.490,80
34.400,00
19.401,74
609.666,55

Costuri
administrative
(EUR)

70.185,30
23.134,04
17.808,28
12.819,32
7.670,52
4.326,21
135.943,67
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Figura 12 lerarhia costurilor administrative Romania-Serbia (eur)
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2.1.10. Programul de Cooperare Transfrontaliera Ungaria Romania

Costurile administrative ale programului Ungaria-Romania au fost evaluate prin
analizarea unui singur domeniu major de interventie, care cuprinde 9 obligatii de informare.
Cea mai costisitoare obligatie este, ca si in cazul celorlalte programe transfrontaliere,
depunerea cererii de rambursare.

Tabel 12 Costuri administrative Ungaria-Romania

Costuri
Costuri administrative administrative

Obligatii de informare (RON) (EUR)
Rambursare 441.000,00 98.334,34
Informare si publicitate 311.962,00 69.561,40
Raportare 294.210,00 65.603,05
Control si audit 185.150,00 41.284,81
Modificarea contractului 133.700,00 29.812,47
Cererea de finantare 31.045,00 6.922,43
Arhivare 10.500,00 2.341,29
Semnarea contractului de finantare 7.700,00 1.716,95
Total 1.415.267 315.576,74
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Figura 13 lerarhia costurilor administrative Ungaria-Romania (eur)
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2.1.11. Programul National de Dezvoltare Rurala

Tn cadrul proiectului dintre cele 20 de mé&suri aferente PNDR si au fost obtinute date

pentru 11 masuri relevante din punct de vedere al numarului mare de beneficiari si/sau
vizand proiecte de investitii cu valori ridicate.
Astfel, pe baza datelor furnizate de cei intervievati si pe baza extrapolarii acestor date,
costurile administrative aferente masurilor analizate au fost evaluate la 1.040.904.144,67 Lei
echivalent Euro 232.101.176,14. Raportat la valoarea totald a proiectelor PNDR contractate
la sfarsitul lui 2013 de 5.543.493,81 mii Euro, costurile administrative aferente reprezinta
4%.

Dintre masurile PNDR analizate, cele mai mari costuri administrative au fost evaluate
a fi cele aferente masurii 141, urmata de masura 112 si respectiv 121. Acest top este
influentat de numarul mare de beneficiari aferent celor 2 masuri 141 si 112 respectiv 60.870
si 12.976. in ceea ce priveste preturile ridicate aferente masurilor 123, 121 si 125, acestea
sunt justificate de faptul ca toate cele trei sunt masuri pentru proiecte de investitii cu valori
ridicate.
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Figura 14 lerarhia costurilor administrative PNDR (eur)
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in general in cazul PNDR primul loc in topul celor mai impovéritoare obligatii de
informare (etape) este ocupat de dosarul de rambursare a cheltuielilor, considerat de
respondenti ca fiind foarte complex. Pe locul 2 se situeaza dosarul cererii de finantare,
efortul operatorului economic pentru indeplinirea obligatiei fiind concentrat pe cererea de
finantare, urmata de o serie de documente precum: studiul de fezabilitate, declararea
terenului la APIA, documente care atesta dreptul de utilizare si dovezi care arata ca au fost
facute toate demersurile pentru a obtine avizele si acordurile solicitate. Ca activitati
administrative, operatorul economic aloca cel mai mult timp pentru: obtinerea informatiilor
relevante, elaborarea datelor noi si adaptarea datelor existente.

Obligatia de informare clasata pe locul al treilea este implementarea proiectului iar
cele mai impovaratoare date solicitate sunt evaluate a fi: dosarele de achizitii, cererea de
plata, declaratiile de cheltuieli, situatii centralizatoare si rapoarte de executie precum si
notificari cu privire la modificarea bugetului. Principalele activitati administrative efectuate
de catre operatorul economic sunt: adaptarea datelor existente, obtinerea informatiilor
relevante si elaborarea datelor noi.

Pe locul patru in topul celor mai impovaratoare obligatii de informare se afla
contractul de finantare. Semnarea contractului de finantare presupune pe langa solicitarea
unor documente suplimentare (ex: contracte de arenda, contract de servicii etc.) si
deplasarea operatorului economic pana la sediul central al Autoritatii de Management.
Dovada cofinantarii reprezinta in cele mai multe cazuri un impediment, in special pentru
operatorii economici cu o situatie financiara precara. Principalele activitati administrative
efectuate pentru indeplinirea obligatiei sunt: transmiterea informatiilor catre autoritati,
obtinerea informatiilor relevante si familiarizarea cu obligatia de informare.
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Tabel 13 lerarhia obligatiilor de informare specifice masurilor din cadrul PNDR

Masura lerarhie obligatii de informare

Masura 111 Implementarea proiectului este in cazul madsurii 111 cea mai
impovaratoare obligatie de informare, iar in ceea ce priveste datele
solicitate, raportul de asigurare ocupa primul loc in top ca grad de
dificultate. Activitatile administrative pentru care operatorul economic
aloca cel mai mult timp sunt: organizarea de sedinte externe si
participarea la inspectii si verificari.

Masura 112 n cadrul mé&surii 112, pe primul loc in topul obligatiilor de informare se
pozitioneaza dosarul cererii de finantare iar principala data solicitata
este declararea terenului la APIA. Ca activitati administrative,
operatorul economic aloca cel mai mult timp pentru obtinerea
informatiilor relevante.

Masura 121 Dosarul cererii de finantare reprezinta si in cazul masurii 121 cea mai
impovaratoare obligatie de informare. Ca date solicitate, pe primul loc se
afla dovada ca operatorul economic a facut demersurile pentru a obtine
toate avizele si acordurile conform legislatiei in vigoare din domeniul:
sanitar-veterinar, sanitar, fitosanitar si de mediu, necesare realizarii
investitiei Tn cadrul proiectului iar principala activitate administrativa pe
care operatorul economic o realizeaza consta in obtinerea informatiilor
relevante.

Masura 123 in cazul md&surii 123, in topul obligatiilor de informare se afld
implementarea proiectului datorita obligatiei beneficiarului de a
transmite la APDRP bugetul modificat, prin intermediul unei notificari in
care justifica modificarea, insotit de devizul general si devizul pe obiecte
refacut, in termen de maxim 10 zile lucratoare de la data modificarii
acestuia si a perioadei mari pentru raspuns a autoritatii de management
la aceste notificari. Pentru indeplinirea acestei obligatii operatorul
economic aloca cel mai mult timp familiarizarii cu obligatia de informare.

Masura 125 Si in cazul masurii 125, implementarea proiectului este cea mai
impovaratoare obligatie de informare pentru operatorul economic,
principala obligatie de informare fiind de a finaliza Tn maxim 12 luni de la
semnarea contractului de finantare toate procedurile de achizitii publice,
inclusiv avizarea acestora (prezentarea dosarelor de achizitii) iar ca
activitati administrative, adaptarea datelor existente ocupa primul loc.

Masura 141 Implementarea proiectului se afla pe primul loc in topul obligatiilor de
informare si in cazul masurii 141. Cea mai impovaratoare data solicitata
este notificarea de modificare a planului de afaceri, din motive bine
argumentate (completarea anexei 11) datorita perioadei mari de
raspuns a autoritatii de management si a faptului ca orice modificare a
planului de afaceri se aproba in urma unui control. Ca urmare,
activitatea administrativa cea mai Tmpovaratoare este considerata
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participarea la inspectii si verificari.

Masura 214

Masura 214 a fost considerata in general simpla de catre beneficiarii
intervievati, in topul obligatiilor de informare fiind dosarul cererii de
finantare pentru care cele mai impovdratoare date solicitate sunt:
evidenta activitatilor agricole corelate cu implementarea cerintelor de
agro-mediu si documentele ce atesta dreptul de utilizare a terenului. Ca
activitati administrative pentru indeplinirea obligatiei de informare, pe
primul loc se afla adaptarea datelor existente.

Masura 215

in cazul mdsurii 215, cea mai Tmpovdritoare etapd constd n
rambursarea cheltuielilor. Ca date solicitate, pe primul loc in top se afla
cererea de plata iar ca activitati administrative pentru realizarea
acesteia, operatorul economic aloca cel mai mult timp pentru
elaborarea datelor noi.

Masura 312

Primul loc in topul obligatiilor de informare este ocupat de dosarul
cererii de finantare iar principala data solicitata este cererea de
finantare. Ca activitati administrative, operatorul economic aloca cel
mai mult timp pentru elaborarea datelor noi.

Masura 313

Si in cazul masurii 313, dosarul cererii de finantare ocupa primul loc in
topul obligatiilor de informare ca grad de dificultate iar principala data
solicitatd este cererea de finantare. Plata taxelor de procesare a
informatiilor este principala activitate administrativa efectuata de
operatorul economic in vederea indeplinirii obligatiei.

Masura 322

Cea mai impovaratoare obligatie de informare este si in cazul masurii
322, dosarul cererii de finantare, cererea de finantare fiind in topul
datelor solicitate iar ca activitati administrative pentru realizarea
acesteia, operatorul economic petrece cel mai mult timp familiarizandu-
se cu obligatia de informare.

2.1.12. Programul Operational pentru Pescuit

Dintre cele 9 masuri aferente POP au fost obtinute date si analizate 3 respectiv cele

mai relevante din punct de vedere al numarului de beneficiari: 2.1 actiunile 1,2,3 si actiunea

4,3.15i3.3.

Din datele obtinute pentru cele 3 masuri a rezultat prin extrapolare o valoare a

costurilor administrative de 1.865.925,32 Lei respectiv 416.064,69 Euro folosind acelasi curs

de referinta de 4,35 Lei/Euro. Valoarea cea mai ridicatd a costurilor administrative au avut-o

actiunile 1,2,3 urmata de actiunea 4 aferente masurii 2.1. Masura 2.1 a fost si masura cu cei

mai multi beneficiari POP respectiv de 96 beneficiari pentru actiunile 1,2,3 si 58 de

beneficiari pentru actiunea 4. Raportat la valoarea totald a proiectelor POP contractate
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pentru masurile 2.1, 3.1, respectiv 3.3 de 291.217.725 Euro, costurile administrative
aferente reprezinta un procent de 0,15 %.

Figura 15 lerarhia costurilor administrative POP (eur)
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n cadrul POP, pe primul loc in topul obligatiilor de informare, ca grad de dificultate

pentru operatorul economic, se afla dosarul cererii de finantare iar principalele date
solicitate sunt: cererea de finantare, memoriul justificativ si avizul de mediu. Ca activitati
administrative, operatorul economic aloca cel mai mult timp, in vederea indeplinirii
obligatiei, pentru: obtinerea informatiilor relevante si elaborarea datelor noi.
Pe locul doi in topul obligatiilor de informare in cadrul FEP se afla contractul de finantare
pentru care cele mai impovadratoare date solicitate sunt: modificarea contractului de
finantare ce atesta ca operatorul economic este inregistrat ca si platitor de TVA, clarificarile
si completarile solicitate prin notificarea de solicitare a informatiilor suplimentare,
verificarea conformitatii cererii de finantare pe teren si memoriul (tehnic/financiar).
Activitatile administrative pentru care operatorul economic aloca cel mai mult timp in
vederea ndeplinirii obligatiei sunt: elaborarea datelor noi, transmiterea informatiilor catre
autoritati, adaptarea datelor existente si instruirea membrilor si angajatilor cu privire la
obligatia de informare.

Monitorizarea se afla pe locul trei ca obligatie de informare in cadrul FEP, iar cele mai
impovaratoare date solicitate sunt: rapoarte de progres, documente referitoare la cererea
de plata si aprobarea acesteia de catre AM, facturi si documente justificative. Ca activitati
administrative, operatorul economic aloca cel mai mult timp pentru obtinerea informatiilor
relevante, elaborarea datelor noi, copierea, distribuirea si arhivarea si instruirea membrilor
si angajatilor cu privire la obligatie.
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Tabel 14 lerarhie obligatii de informare specifice masurilor din cadrul POP

lerarhie obligatii de informare
Masura 2.1, Cea mai impovaratoare obligatie de informare in cazul masurii de fata este
Actiuni 1,2,3 dosarul cererii de finantare pentru care memoriul justificativ se afla in
topul datelor solicitate iar pentru realizarea acestuia operatorul economic
aloca cel mai mult timp pentru obtinerea informatiilor relevante.

Masura 2.1, Pe primul loc in topul obligatiilor de informare pentru masura 2.1, actiunea

Actiunea 4 4, se afla dosarul cererii de finantare iar avizul de mediu reprezinta
principala data solicitata. Operatorul economic aloca cel mai mult timp
pentru obtinerea informatiilor relevante.

Masura 3.1. Tn cazul m&surii 3.1., cea mai impovéiratoare obligatie de informare este
reprezentata de rambursarea cheltuielilor iar in topul datelor solicitate, pe
primul loc se afla cererea de plata. Pentru realizarea acesteia, operatorul
economic aloca cel mai mult timp adaptarii datelor existente.

Masura 3.3. Rambursarea cheltuielilor ocupa primul loc in topul obligatiilor de
informare 1n cazul masurii 3.3. iar principala datd solicitata este
reprezentata de o serie de documente justificative. Pentru indeplinirea
obligatiei, operatorul economic aloca cel mai mult timp familiarizarii cu
obligatia de informare.

3. Masuri pentru reducerea costurilor si sarcinilor administrative

Obligatiile de informare identificate anterior sunt ierarhizate in capitolul de fata, in
functie de marimea lor, de la cele mai impovardtoare pana la cele mai putin impovaratoare,
urmarind perceptia beneficiarilor. De asemenea, s-a realizat o analiza calitativa a costurilor si
sarcinilor administrative, detaliate pe fiecare program operational si au fost propuse masuri
de simplificare si reducere a costurilor administrative.

3.1. lerarhizarea obligatiilor de informare in functie de calculul
sarcinilor administrative

Manualul Costului Standard (MCS) defineste sarcinile administrative ca fiind o
subunitate a costurilor administrative — costurile administrative acopera si activitatile pe
care firmele le-ar indeplini chiar daca reglementarile nu ar fi in vigoare. Deci sarcinile
administrative sunt costurile administrative minus ceea ce se considera a fi bunele practici.
Tn cazul proiectelor cu finantare europeani nivelul sarcinilor administrative a fost determinat
prin intermediul raspunsului furnizat de beneficiari la intrebarea ,Daca ati fi implementat
proiectul din bugetul propriu, care ar fi fost efortul (exprimat procentual) pe care l-ati fi
investit in indeplinirea obligatiei de informare?”. intrebarea are la bazi si prezumtia ca
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beneficiarii pot gasi anumite proceduri sau obligatii de informare utile in activitatea lor
uzuala.

Tn anumite situatii (cum ar fi fondurile FEADR si FEP) valoarea BP a fost considerat$ fi
0 pornind de la premisa ca aplicarea la fondurile europene reprezinta un demers asumat
suplimentar fata de obligatiile de informare care revin in mod uzual unei entitati economice
conform reglementarilor legale, acesta desfasurandu-se dupa reguli impuse prin ghiduri ale
aplicantului carora agentul economic nu le-ar raspunde in lipsa demersului de aplicatie. Ca
urmare, pentru fondurile FEADR si FEP, costurile administrative calculate reprezinta 100%
sarcini administrative iar ierarhizarea obligatiilor de informare a fost realizata in consecinta.

Pentru restul programelor operationale, cuantumul sarcinilor administrative,
comparat cu cel al costurilor este prezentat intr-o maniera grafica, incepand cu un grafic
comun pentru POSDRU si PODCA si continuand cu grafice dedicate fiecarui program si
explicitate.

Ca o observatie generald, sarcinile administrative sunt prezentate relativ la costurile
administrative, se regdsesc coloana langa coloanad, tocmai pentru a evidentia cazurile in care
sarcinile apar disproportionate fata de costuri. Regula confirmata de toate cercetarile
derulate prin metodologia MCS este ca sarcinile se situeaza in general la 85-90% din costuri,
deci orice abatere de la aceastd reguld este analizatd si sunt avansate explicatii posibile. Tn
vederea unor viitoare simplificari, vor trebui tintite acele obligatii de informare pentru
care cuantumul sarcinilor administrative este cat mai apropiat de cel al costurilor, ceea ce
echivaleaza cu afirmatia ca intreaga (sau aproape intreaga) obligatie de informare este
resimtita ca o sarcina administrativa, fara ca o parte din procesul dedicat indeplinirii ei sa le
fie util companiilor/beneficiarilor de fonduri. Prezumtia tintirii cu precddere a obligatiilor
generatoare de sarcini administrative mari (egale sau apropiate de cuantumul costurilor)
este ca beneficiarii de fonduri vor primi mult mai bine si se vor declara mai multumiti de
simplificarile survenite asupra obligatiilor care generau sarcini mari, mai degraba decat in
cele care generau costuri mari. Inversand rationamentul, se poate argumenta ca acele
obligatii pentru care cercetarea a relevat ca sarcinile sunt mici spre foarte mici, nu justifica
efortul de a investi in crearea si implementarea unor masuri de simplificare si reducere care
sa li se adreseze.

Din analizarea tabelelor de mai jos, se poate observa ca obligatiile de informare care
produc cea mai mare ,iritare” in randul beneficiarilor de fonduri sunt cele legate de
rambursarea cheltuielilor/cererile de plata, raportare sau chiar cerere de finantare. La
polul opus se situeaza obligatii precum implementarea proiectelor, monitorizarea sau
obtinerea prefinantarii, pe care beneficiarii nu le considera generatoare nici de mari costuri,
nici de povara (sarcini) administrative.
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Figura 16 — Costuri administrative vs. sarcini administrative — POS DRU si PO DCA
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Figura 17 Costuri administrative vs. sarcini administrative POR
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Asa cum se poate observa din figura de mai sus, sunt obligatii de informare in cazul
carora sarcinile administrative sunt aproape egale cu costurile, ceea ce Tnseamnd ca
beneficiarii nu considera ca ar indeplini respectiva obligatie, sau cel putin o mare parte din
ea, daca nu ar fi obligatorie — spre exemplu, semnarea contractului.

Ponderea bunelor practici (adica ceea ce beneficiarii nu considera a fi poveri
administrative, ceea ce ar face oricum pentru implementarea proiectelor lor, a se vedea
Anexa 1 Metodologia cercetdrii pentru mai multe explicatii) Tn totalul costurilor
administrative este semnificativa in cazul dosarului cererii de finantare si a cererii de plat3,
insa proportia acestora scade in cazul celorlalte obligatii de informare. O posibila explicatie
este aceea ca beneficiarii utilizeaza in cazul dosarului de finantare si a cererilor de plata
documente pe care le-ar intocmi si in cazul in care acestea nu ar fi solicitate de finantator.
Celelalte obligatii de informare, in schimb, contin activitati administrative care nu ar fi
efectuate Tn absenta unei cerinte exprese a autoritatile, translatandu-se in sarcini
administrative aproape integral.

Figura 18 Costuri administrative vs. sarcini administrative POSCCE
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Spre deosebire de POR, cele mai costisitoare obligatii de informare in cazul POS CCE
sunt legate de rambursarea cheltuielilor, unde ponderea sarcinilor administrative este de
aproximativ 85% din valoarea aferenta costurilor administrative. Aceastda pondere a
sarcinilor administrative scade in cazul cererii de finantare (54%). Observatia precedenta
legata de ponderea crescutad a sarcinilor in totalul costurilor administrative ramane valabila si
in cazul POS CCE.

Figura 19 Costuri administrative vs. sarcini administrative PODCA
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Si in cazul PO DCA se mentine o pondere medie a sarcinilor administrative de
aproximativ 85% din totalul sumelor rezultate ca fiind costuri administrative pentru fiecare
obligatie de informare in parte. Principalele Ol-uri generatoare de sarcini administrative se
dovedesc a fi cererile de rambursare, raportarea administrativa, informarea si publicitatea si
cererea de finantare. La polul opus, cele mai putin iritante obligatii sunt semnarea
contractului de finantare, obtinerea prefinantarii sau monitorizarea.
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Figura 20 Costuri administrative vs. sarcini administrative POSDRU
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De departe, cele mai impovaratoare obligatii de informare, in cazul PO DRU, sunt cele
legate de solicitarea rambursarii cheltuielilor, depunerea dosarului cererii de finantare si
activitatile de raportare. Aceste Ol-uri genereaza cele mai multe sarcini administrative
asupra beneficiarilor, cu o pondere semnificativd in totalul costurilor administrative
calculate. Daca activitatile administrative legate de rambursare si solicitare a finantarii includ
si o pondere relativ importanta de bune practici, situatia se schimba in cazul activitatilor de
raportare, pe care beneficiarii le considera mai impovaratoare.

Urmarind valorile inregistrate de diversele programe operationale aferente perioadei
de programare 2007-2013, se poate constata un tipar in ceea ce priveste ierarhia obligatiilor
de informare din perspectiva costurilor/sarcinilor administrative generate. in acest sens,
programele operationale care contin investitii (POR, POS Mediu si POS T) genereaza mai
multe sarcini administrative in etapa de depunere a dosarelor de finantare pentru ca
presupun depunerea un documente justificative ample (studii de fezabilitate, planuri de
afaceri etc.), in timp de programele finantate din FSE, spre exemplu, genereaza mai multe
sarcini administrative Tn etapa de rambursare a cheltuielilor. A se vedea graficele de mai jos:
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Figura 21 Costuri administrative vs. sarcini administrative POS Mediu
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Figura 22 Costuri administrative vs. sarcini administrative POST
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n cazul programelor de cooperare trans-frontaliera, similar cu cele finantate de POS
DRU si PO DCA, obligatiile de informare cele mai costisitoare se regasesc in etapele de
solicitare a rambursarii cheltuielilor si, secundar, in etapele de depunere a dosarelor de
proiect sau de raportare. Participarea mai multor parteneri care provin din tari cu legislatie si
reguli diferite In ceea ce priveste gestiunea financiara poate genera un proces de decontare
a cheltuielilor mai complex si, prin urmare, mai impovarator pentru beneficiari.
Figura 23 Costuri administrative vs. sarcini administrative Romania-Bulgaria
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Procesul de implementare poate deveni si mai costisitor daca in proiecte sunt beneficiari din
state care nu fac parte din Uniunea Europeand, cum este cazul Serbiei, Ucrainei sau
Republicii Moldova.

Figura 24 Costuri administrative vs. sarcini administrative Romania Serbia
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Figura 25 Costuri administrative vs. sarcini administrative Ungaria Romania
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3.2. Propuneri generale de simplificare/reducere a sarcinilor
administrative in functie de parametrii stabiliti (tarif, timp,
populatie, frecventa)

Simplificarea administrativa in domeniul Fondurilor Structurale si de Investitii are ca scop
reducerea costurile administrative inutile si birocratia aferenta procesului de gestiune a
operatiunilor finantate si de a concentra resursele umane si financiare disponibile n
activitatile de fond ale proiectelor, destinate generarii de plus-valoare in mediul social,
economic si administrativ.

Avantajele simplificarii sunt numeroase:

2 fncurajeaza potentialii beneficiari s§ promoveze mésuri inovative de interventie in
sectoarele sau in favoarea grupurilor-tinta vizate,

2 stimuleazd competitia prin crearea unui cadru simplu, unitar si bine delimitat de gestiune
a fondurilor nerambursabile pentru eventualii beneficiari,

2 stimuleazd spiritul antreprenorial, implicarea in rezolvarea unor probleme sociale si
contribuie la un proces de eficientizare si stimulare a performantei in mediul
administrativ si guvernamental.

Ca idee generala, se poate reitera faptul ca simplificarea nu pune la indoiala obiectivele
legislatiei, ci atingerea acestora cu costuri administrative mai putine.
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Privita generic, simplificarea administrativa poate fi analizata in functie de trei principii
esentiale:

Figura 26 Principii ale simplificarii administrative
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> Analiza strategica — presupune (re)evaluarea instrumentelor de politici publice si
(re)organizarea unui anumit sector. In acest caz impactul generat este semnificativ, insa
procesul necesitd reforme substantiale si, pe cale de consecintd, sustinere la nivel
legislativ si guvernamental.

> Analiza critica a legislatiei si a obligatiilor de informare — presupune formularea unor
intrebari si raspunsuri legate de relevanta si utilitatea efectivd a informatiilor colectate.
Aceasta abordare vine in idea de a analiza nevoia de informare si entitatile carora li se
solicita aceste informatii.

> Simplificarea mecanismelor de colectare a informatiilor — presupune eficientizarea
procesului de obtinere a informatiilor, a proceselor si instrumentelor de colectare a
informatiilor de la entitatile vizate, fird costuri administrative inutile. in cadrul acestui
principiu pot fi luate in considerare diverse optiuni, cum ar fi date solicitate o singura
data si schimbul de date intre institutii, digitalizarea, standardizarea procedurilor si
terminologiei etc.

Pe de altd parte, aplicarea metodologiei Modelului Costului Standard faciliteaza
promovarea unor masuri de simplificare aplicabile pe cei 4 parametri ai formulei de calcul:
timpul, tariful, populatia si frecventa. Asa cum s-a mentionat in sectiunile de mai sus, MCS
nu isi propune sa evalueze relevanta sau oportunitatea unor politici promovate la nivelul
institutiilor publice europene sau nationale, ci urmareste o analizad obiectiva a costurilor
administrative generate de reglementari. Derularea acestui demers indica de multe ori si
acele zone ale obligatiilor de informare in care se poate interveni pentru reducerea poverii
administrative. Mai jos se regdsesc cateva masuri de reducere posibile in functie de
parametrul MCS relevant.
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Figura 27 Parametrii de reducere a sarcinilor administrative
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Activitatile de reducere a sarcinilor administrative in domeniul gestiunii asistentei
financiare nerambursabile pot sa includa toate componentele si toti actorii implicati n
procesul de realizare a obligatiilor de informare generate de reglementari, inclusiv
componenta de legiferare, indiferent unde este localizata (Parlament, Guvern, ministere,
autoritati de management, organisme intermediare etc.). De multe ori insa, acesta este un
demers de mare amploare si necesita o capacitate de coordonare si resurse umane sau
materiale extinse.

De aceea, procesele de reducere sunt orientate, de cele mai multe ori, spre anumite
componente ale procesului de reglementare si punere in aplicare, in acest caz, pe
reglementarile elaborate la nivel national si in conditiile stabilite in documentele de sprijin
realizate de catre autoritatile de management si alte autoritati cu responsabilitati in
domeniu.

Pe baza teoriilor prezentate, au fost identificate posibilitati de simplificare cu
caracter general, structurate pe tipuri de masuri, cu toate ca, de cele mai multe ori,
implementarea exclusiva a unui singur tip de abordare nu va produce rezultatele scontate si
se recomandatd combinarea acestor tipuri de abordari:
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M Utilizarea mijloacelor furnizate de Tehnologia Informatiei si Comunicare (TIC). Exemple
de astfel de initiative cuprind:

o transmiterea electronica a cererii de finantare si a anexelor, a rapoartelor de
progres si a celor financiare, etc.

o interconectarea unor baze de date ale autoritatilor publice care elibereaza avize

sau extrase ale unor documente contabile, de natura judiciara sau alte
documente care insotesc dosarul de finantare pentru eliminarea solicitarii unor
documente de catre autoritati prin.
Mai concret, se poate face referire la activitati ale structurilor Ministerului
Finantelor Publice sau ale administratiei publice locale, insarcinate cu gestionarea
proceselor de raportare fiscald a agentilor economici. in contextul celor de mai
sus, o solutie logica este continuarea automatizarii serviciilor de eliberare sau
disponibilizare a informatiilor de natura fiscala ale solicitantilor de finantari
pentru imbunatatirea eficientei procesului de depunere a dosarelor de finantare
si reducerea sarcinilor administrative.

Masurile de simplificare propuse, in mare parte prin digitalizarea comunicarii intre
beneficiari si autoritatile responsabile vin si ca o conditie impusa de Comisia Europeana
pentru perioada de programare 2014-2020, conform articolului Articolul 122, aliniatul (3) -
Responsabilitatile statelor membre al Regulamentului nr. 1303/2013, care prevede ca
,Statele membre se asigurd ca, pdnd la 31 decembrie 2015 cel tdrziu, toate schimburile de
informatii intre beneficiari si o autoritate de management, o autoritate de certificare, o
autoritate de audit, precum si organismele intermediare sd poatd fi efectuate prin
intermediul unor sisteme de schimb electronic de date. Sistemele mentionate [...] permit
beneficiarilor sd prezinte intr-o singurd transmitere toate informatiile la care se face referire
la primul alineat.

M Revizuiri/Abrogiri: eliminarea din raportarile tehnice si financiare a unor cerinte de
raportare cu continut mare de informatii sau cu caracter redundant.

,Un exemplu de simplificare este cel referitor la solicitarea documentelor privind
procedurile de achizitie publica in copii certificate pentru conformitate cu originalul, pe care
majoritatea procedurilor implementate de autoritatile de management si organismele
intermediare le solicitd, asa cum se poate observa in lista obligatiilor de informare, in cadrul
proceselor de raportare tehnica si financiara, cum ar fi:

- referatele de necesitate

- note privind procedura de selectie aplicata

- note privind criteriile de atribuire

- anuntul de participare,

- documentatia de atribuire (fisa de date, caietul de sarcini, fisa de evaluare
tehnica si financiara)

- ofertele primite

- solicitarile de clarificari
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- rapoartele de atribuire
- anuntul de atribuire
Solicitarea uzuala este ca aceste documente sa fie furnizate in copii certificate pentru
conformitate cu originalul de catre beneficiari, insotite si de semndtura managerului de
proiect. O analiza atenta a acestor tipuri de obligatii de informare poate releva faptul ca, cel
putin pentru Autoritatile contractante denumite astfel conform OUG. 34/2006, toate aceste
documente sunt disponibile pe platforma e-licitatie.ro, accesibilda oricarei persoane
interesate prin inserarea numarului anuntului de participare sau altor informatii legate de
denumirea autorititii contractante sau codul CPV al procedurii. Tn cazul Romaniei, aceste
documente au fost solicitate pentru a evidentia controlul 100% asupra cheltuielilor si
activitatilor implementate.
De cele mai multe ori Tnsa, rambursarea costului unei cheltuieli efectuate in cadrul
proiectului include atat documentele mentionate mai sus, cat si documente precum:
contractul de prestare a serviciilor/livrare a bunurilor conform rezultatelor

procedurii de atribuire,

- rapoartele prestatorilor,

- procesele-verbale de receptie,

- ordinele de plata,

- extrase bancare.

Mentionam in acest context ca prevederile regulamentelor europene in domeniu se

refera de cele mai multe ori la facturi sau documente cu valoare probatorie echivalenta
(REGULAMENTUL (CE) NR. 1083/2006, articolul 56 — eligibilitatea cheltuielilor).

M Cresterea increderii intre autoritati si beneficiarii de fonduri nerambursabile:

Tn domeniul Fondurilor Structurale si de Coeziune, o astfel de abordare se reflect3 in
eliminarea obligativitdtii raportdrilor tehnice de progres trimestriale indiferent dacd in cadrul
proiectelor au avut loc activitdti semnificative, diminuarea accentului pus pe activitdti de
inspectie si control si stimularea unei relatii reale de parteneriat intre beneficiari si
autoritatile de management. Cresterea nivelului de incredere se poate fundamenta si pe un
proces eficient de management al riscului. Acest demers poate conduce, pe langa rezultate
evidente de reducere a sarcinilor administrative pentru beneficiari, si la o alocare mai
eficienta a resurselor de care dispun autoritatile si o monitorizare mai atenta a zonelor cu un
grad mai ridicat de risc.

Aceasta optiune, bazata pe elaborarea unor analize de risc detaliate la nivelul fiecarei
autoritati de management/audit/certificare si plata, ar permite eliminarea unor proceduri de
verificare de sau documente solicitate in etapele de raportare pe parcursul implementarii
tuturor beneficiarilor si transferul acestora in alte etape ale proiectului, cum ar fi vizitele de
monitorizare si control.

Masurile de simplificare propuse nu afecteaza scopul politicilor de gestiune a
fondurilor nerambursabile incluse in reglementarile europene si nationale, ci doar incearca o
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eficientizare a proceselor, care sa conduca la o mai buna activitate de implementare a

interventiilor si, prin urmare, la eficientizarea utilizarii fondurilor comunitare, in

conformitate cu principiul bunei gestiuni financiare.

3.3.

Masuri de simplificare luate pana in prezent

Necesitatea adoptarii unor masuri de simplificare si fluidizare a procesului de

implementare a Fondurilor Structurale si de Coeziune a fost constientizata permanent de

catre autoritatile responsabile. Pe de alta parte, masurile propuse au trebuit sa asigure

consensul intre toti actorii implicati (MFE, AM-uri, Ol-uri, AA, ACP si beneficiari), inclusiv

Comisia Europeana, lucru relativ dificil avand in vedere diversitatea de interese si opinii

implicate.

Masurile de simplificare implementate pot fi defalcate in mdsuri de simplificare cu

caracter general, aplicabil tuturor programelor operationale, si mdsuri de simplificare
specifice, atat in functie de sursa de finantare (FSE, FEDR, FEADR si FEP), cat si in functie de
fiecare program operational in parte.

Dintre masurile de simplificare luate pana in prezent, cu caracter general, cele mai

importante, cu impact asupra procesului de implementare, sunt:

- Adoptarea Ordinului de ministru nr. 1.120/2013 privind aprobarea procedurii

simplificate aplicate de beneficiarii privati in cadrul proiectelor finantate din instrumente

structurale, obiectivul , Convergentd” precum si in cadrul proiectelor finantate prin

mecanismele financiare SEE si Norvegian pentru atribuirea contractelor de furnizare

bunuri, servicii sau lucrari. Prin acest act normativ, beneficiarii privati de fonduri

nerambursabile au fost exceptati de la prevederile OUG 34/2006, fiindu-le pusa la

dispozitie o procedura simplificata de achizitii pentru proiectele implementate.

- Emiterea OUG nr.84/2013 pentru modificarea si completarea OUG nr.64/2009 privind
gestionarea financiara a instrumentelor structurale si utilizarea acestora pentru

obiectivul convergenta, prin care s-a reglementat:

reducerea termenului de verificare si plata a cererilor de rambursare depuse de catre
beneficiari, de la 45 de zile calendaristice la 20 de zile lucratoare;

introducerea mecanismului decontarii cererilor de plata — care oferd posibilitatea
transmiterii, in termen de 3 zile lucrdtoare de la primirea facturilor, a cererii de plata
de cdtre beneficiarii proiectelor finantate din instrumente structurale prin care
acestia solicitd autoritdtilor de management virarea sumelor necesare pentru plata
cheltuielilor rambursabile. Cererile sunt formulate in cadrul contractelor
/deciziilor/ordinelor de finantare, in baza facturilor, facturilor de avans sau statelor
privind plata salariilor, statelor/centralizatoarelor pentru acordarea burselor,
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subventiilor si premiilor, stabilite conform contractelor/deciziilor/ordinelor de
finantare, dupd caz, acceptate la platéd de cdtre beneficiari.

Ca o apreciere generalda din partea evaluatorului, chiar dacda masurile de mai sus
reprezinta pasi inspre promovarea si implementarea unor proceduri mai simple de gestiune
a activitatilor din proiectele finantate, oferind beneficiarilor, la prima vedere, instrumente
mai simple si eficiente de abordare a sarcinilor de proiect, cel mai important beneficiu al
acestora consta in decongestionarea fluxului de numerar al proiectelor si reducerea
presiunii asupra bugetelor beneficiarilor.

in ceea ce priveste reducerea poverii administrative, masurile descrise trebuie

imbunatatite deoarece:

- instrumentul cererilor de platd, spre exemplu, implicd depunerea de documente
justificative pentru cheltuielile decontate, similare cu cele necesare in cazul cererilor
de rambursare, si chiar o intensificare a depunerii acestor documente in functie de
numdrul de cereri de platd depuse.

- derularea procedurile simplificate de achizitii in cadrul proiectelor nu elimind
obligativitatea beneficiarilor de a prezenta o serie de documente justificative
Impreund cu facturile prezentate, si de indeplinirea unor proceduri specifice.

- reducerea termenului de platd a cererilor de rambursare de la 45 de zile
calendaristice la 20 de zile lucratoare, la randul sau, implicd suspendarea procesdrii
cererilor in lipsa unor documente justificative pana la transmiterea acestora de catre
beneficiari.

Astfel, se poate concluziona cd, desi aceste mdsuri sunt utile din anumite puncte de
vedere (relaxarea presiunii asupra fluxurilor de numerar de exemplu), adoptarea acestor
mdsuri necesitd implementarea unor proceduri efective de reducerea a numdrului de
documente si activitdti administrative necesare pentru implementarea proiectelor, pentru
a avea un impact crescut asupra reducerii poverii administrative generate.

Din punct de vedere a masurilor de simplificare specifice implementate la nivelul FSE am
identificat:
POS DRU:

- Simplificarea procedurii de depunere a cererilor de finantare prin transferul
documentelor justificative ale solicitantului si partenerilor din etapa de depunere in
cea de contractare.

- Toate documentele justificative care insotesc cererea de rambursare pot fi transmise
exclusiv in format electronic.

- Formarea de echipe mixte constituite din ofiteri de verificare administrativa
OI/AMPOSDRU care verificd prin esantion Cereri de rambursare la sediul AMPOSDRU,
in vederea stabilirii unui mod de lucru unitar.

72



- Instruirea auditorilor de catre CAFR si autorizarea lor pentru a lucra pe proiectele
POSDRU, masura care va duce la reducerea cheltuielilor declarate neeligibile si
solicitate la rambursare.

PODCA:

- Reducerea numarului de proceduri de lucru la nivelul AM.

- Modificarea procedurilor de lucru si verificarea cererilor de rambursare in cadrul unui
singur serviciu (Serviciul Management Financiar).

- Simplificarea sectiunii 4.1 “Detalierea costurilor pe fiecare activitate” din bugetul
proiectului: eliminarea pretului unitar, centralizarea cheltuielilor pe linii bugetare,
unitatea de masura mentinandu-se sau inlocuindu-se, dupa caz, cu pachet.

Necesitatea unui demers de simplificare a sistemului de implementare a fondurilor
nerambursabile in domeniul agriculturii a fost in atentia Comisiei Europene inca de la
debutul PAC 2007-2013. Tn acest sens, pe parcursul desfisurdrii programului 2007-2013 au
fost derulate mai multe proiecte si activitati cu scopul de a simplifica PAC, disponibile spre
consultare la adresa http://ec.europa.eu/agriculture/simplification/index_en.htm.

La nivel de program operational, propunerile de simplificare si solutiile identificate
pentru eficientizarea procesului de absorbtie a fondurilor disponibile au fost formulate in
cadrul Comitetului de Monitorizare a PNDR, constituit in baza art. 77 al Regulamentului CE
1968/2005 privind sprijinul pentru dezvoltare rurald acordat din Fondul European Agricol
pentru Dezvoltare Ruralda (FEADR). Acest organism, beneficiind si de colaborarea
reprezentantilor CE, a analizat permanent stadiul de implementare al PNDR si, prin
consultari cu reprezentantii asociatiilor din agricultura si beneficiari PNDR, a propus masuri
de simplificare. Astfel, pe parcursul derularii actualului PNDR au fost luate urmatoarele

masuri de simplificare (sursa — minutele si prezentarile comitetului de monitorizare):

Axa LEADER

Hotdrarea  Guvernului nr.

Achizitii

Criterii de eligibilitate

colaborare

- Protocolul de
P81/04.10.2011 privind asigurarea

accesului gratuit al APDRP la
informatiile privind datele
inregistrate in Registrul Comertului
computerizat, prin serviciul online
RECOM al ONRC pentru verificarea
statului aplicantilor - masura ce
contribuie la reducerea numarului
de documente solicitate la dosarul
cererii de finantare.

- Procedura de achizitii simplificata | -

pentru  beneficiarii
accelerarea implementarii
proiectelor, reducerea ratei de
eroare in proiecte si cresterea
gradului de absorbtie a fondurilor
FEADR,

- Baza de date cu preturi de
referinta - proiect n
implementare.

privati -

779/2013 privind posibilitatea ca in
cadrul axei LEADER un solicitant sa
poata depune si implementa mai
multe proiecte de cooperare.
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http://ec.europa.eu/agriculture/simplification/index_en.htm

Pe langa masurile de simplificare intreprinse pentru perioada de programare 2007-2013, AM

PNDR a propus o serie de simplificari ce se vor implementa in perioada 2014-2020 (furnizate,

in cadrul focus-grupului organizat in data de 30 iunie 2014):

Depunerea cererilor de | Evaluarea proiectelor
finantare

Selectia proiectelor

Achizitii

introducerea proiectelor
n sistemul informatic;
transferul unor
documente justificative
din etapa de depunerea
cererilor in cea de
contractare — se vor
reduce costurile externe
asociate dosarului cererii
de finantare;

verificarea on-line de
catre experti a bazelor de
date disponibile in cadrul
altor institutii publice;
depunerea proiectelor se
va realiza continuu pe
perioada de derularea a
sesiunii, iar selectia se va
realiza trimestrial/lunar,
prin ierarhizarea
proiectelor in ordinea
descrescatoare a
punctajului obtinut pana
la un prag minim sub care
nu poate fi selectat niciun
proiect. Avantajul pentru
beneficiar este ca din
momentul in care se
depune proiectul si este
contractat, perioada de
timp se va scurta
semnificativ, sub
jumatate de an, si astfel
beneficiarul va reusi sa fsi
mentina indicatorii pe
care i-a avut initial in
proiect, conditiile
financiare, si nu va fi
nevoit sa isi caute din
nou finantare dupa ce a
fost selectat.

evaluarea proiectelor
privind verificarea
conformitatii
administrative, a
criteriilor de eligibilitate
si a criteriilor de selectie
cu stabilirea scorului se
va realiza Tn mod
continuu pentru
proiectele primite in
vederea scurtdrii
termenelor de la

depunere la contractare.

alocarea disponibila va fi

stabilitd de AM PNDR la
nivelul alocarii aferente
anuluin cauza cu
posibilitatea
suplimentarii, din anii
urmatori, astfel incat sa
se asigure timpul necesar
pentru realizarea
proiectelor in perioada
de implementare a
programului.

verificarea rezonabilitatii

preturilor se va face prin
aplicarea fie a unei
proceduri de licitatie sau
selectie de catre
beneficiari fi prin
incadrarea in preturile
din baza de date cu
preturi de referinta;
pentru bunurile, serviciile
si lucrarile care nu se
regasesc in baza de date
cu preturi de referinta
beneficiarii privati vor
putea prezenta 3 oferte
conforme (APDRP va crea
procedurile necesare).

Pe parcursul deruldrii Programului Operational de Pescuit 2007-2013 au fost luate

urmatoarele masuri de simplificare [sursa: Raportul anual de implementare POP 2012 si

minutele Comitetului de Monitorizare]:
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Criterii de eligibilitate

PROTOCOL privind colaborarea
intre Agentia Nationald pentru
Protectia Mediului si Ministerul
Agriculturii si Dezvoltarii Rurale
prin Directia Generald Pescuit —

Autoritatea de  Management
pentru POP, privind emiterea
dovezii respectarii legislatiei
aferente protectiei mediului

pentru proiectele de investitii noi,
modificarea sau extinderea celor
existente, inclusiv proiectele de
dezafectare a acestora.

Protocol privind colaborarea intre

ANSVSA si MAPDR 1in vederea
implementarii  POP  2007-2013
avand in vedere faptul «ca
solicitantii sunt nevoiti sa prezinte
diferite documente emise de

ANSVSA prin Directiile Sanitare
Veterinare si  pentru Siguranta
Alimentelor judetene, respectiv a
municipiului Bucuresti.

PROTOCOL in vederea verificarii
proiectelor finantate prin masurile
POP 2007-2013, intre Ministerul
Sanatatii si  MAPDR avand 1in
vedere faptul cd pentru obtinerea
sprijinului financiar (dosarul cererii
de finantare) sunt necesare diferite
documente ce privesc normele de
igienad si sanatate publica.

Pentru evaluarea tehnica i
financiara a cererilor de finantare
au fost introduse doua praguri
suplimentare de verificare din
partea AM POP prin verificarea
calitatii raportului de evaluare
intocmit de cdtre acest organism
independent respectiv in cadrul
Comisiei de selectie.

Implementare

Congstientizarea in randul
solicitantilor prin publicarea pe
web  site-urile AM POP a
informatiilor privind necesitatea
asigurarii cofinantarii si capacitatii
de implementare a proiectelor,
precum si a tuturor documentelor
doveditoare necesare justificarii
necesitatii Si oportunitatii
proiectului propus prin cererea de
finantare;

Achizitii

Ordinul nr. 430 din 20.03.2014
privind modificarea Anexei nr. 4 a
Ordinului nr.17/25.01.2013 pentru
aprobarea Manualelor de
proceduri aferente POP 2007-2013

privind INSTRUCTIUNEA de
PROCEDURA  SIMPLIFICATA  de
achizitii aplicata de beneficiarii
privati  in  cadrul proiectelor

finantate prin POP 2007-2013.

3.4. Propuneride simplificare valabile pentru toate programele

operationale

Propunerile de simplificare au fost formulate pe baza rezultatelor analizei MCS, care

au identificat cele mai Tmpovaratoare sarcini administrative, a cercetarii de birou si a
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expertizei expertilor precum si a rezultatelor sesiunilor de interviuri si aplicarii
chestionarelor. Recomandarile de simplificare pentru problemele identificate au fost
analizate si prin prisma posibilitatii legale si practice si a oportunitatii de a fi aplicate in
viitorul apropiat.

Cele mai mari dificultati deriva, in general, din aplicarea cerintelor din ghidurile
solicitantului/beneficiarului si a instructiunilor de implementare pe care Autoritatile de
Management le publicd constant. Alte dificultati sunt generate termenelor mari de platd care
genereaza probleme de flux financiar si cantitatea mare de documente care trebuie
elaborate, copiate si transmise finantatorului.

Problemele si sugestiile de simplificare sunt prezentate atat dintr-o perspectiva
generala, aplicabild tuturor fondurilor cat si specifice pe fiecare program operational sau
transfrontalier in parte. Pentru a sigura coerenta demersului de stabilire a propunerilor de
simplificare s-a optat pentru o abordare pe cele 3 faze ale unui proiect: depunere,
implementare si post-implementare, defalcate pe urmatoarele etape:

- Elaborare dosar cerere de finantare

- Semnarea contractului de finantare

- Obtinerea prefinantarii

- Cererea de plata

- Rapoarte de progres

- Rambursarea cheltuielilor

- Implementare

- Auditare si control

- Informare si publicitate

Pentru o prezentare a problemelor si sugestiilor intr-o maniera mai concisa, sub
forma unor directii clare de actiune, va rugam consultati sectiunea Recomandadri de
simplificare, care sintetizeaza masurile pe care le pot avea in vedere autoritdtile de
gestionare a fondurilor in perioada imediat urmatoare.

Urmatoarele propuneri de simplificare sunt valabile pentru toate programele operationale si
sunt structurate pe cele trei faze de depunere/implementare a proiectelor.
Tabel 15 Propuneri de simplificare comune tuturor programelor operationale

Depunere dosar de finantare
Planificarea cererilor de proiecte

- Publicarea unui plan anual de lansari de cereri de proiecte de catre autoritatile de
management. Astfel, potentialii beneficiari se pot documenta si pregati pentru lansarea
efectiva a cererilor de proiecte

- Extinderea intervalului de consultare a ghidurilor solicitantilor si o mai buna
comunicare cu cei care transmit comentarii si puncte de vedere.
Desi ghidurile au o perioada de consultare publica de 30 de zile, beneficiarii se declara
nemultumiti de timpul scurt pe care 1l au la dispozitie pentru a transmite puncte de
vedere (in special in cazul organizatiilor care trebuie sa centralizeze opiniile membrilor) si
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de faptul ca observatiile si comentariile transmise nu sunt preluate si nu primesc
rdspuns din partea autoritatilor responsabile

Lansarea cererilor de proiecte

Ghidul solicitantului sau manualul beneficiarului trebuie sa contina cerinte clare,
simple, neechivoce, fara loc de interpretari.

Ghidurile trebuie sa contina sectiuni particularizate pe beneficiar si tipologia de
cheltuieli ale beneficiarului.

Trebuie sa aiba un continut simplu, o maniera de prezentare clara, usor de urmarit si de
inteles, cu un limbaj comun si accesibil conceperea unor ,pachete” de informare, care sa
contina legislatia aplicabila, procedurile, modelele de formulare necesare, insa un
asemenea demers are limitele sale, avand in vedere diversitatea tipurilor de interventii
finantabile si faptul ca legislatia pe care un beneficiar este obligat sa o respecte provine
din multe domenii de reglementare — contabilitate si finante, achizitii publice, Codul
Muncii, sanatate, transporturi, siguranta constructiilor etc.

Intalniri periodice cu solicitantii, iar evenimentele in care se lanseazi ghidurile s3 fie
promovate mai intens.

Totodata pana la data depunerii proiectelor, s-ar putea realiza intalniri periodice cu
potentialii beneficiari astfel Tncat sa li se raspunda la intrebarile care s-au nascut ca
urmare a parcurgerii ghidului.

Elaborarea unui manual sau un ghid care sa ofere potentialilor aplicanti o imagine clara
si amanuntita asupra mecanismului implementarii.

in general actiunile de informare si promovare sustinute de autorititi se limiteaza la a
prezenta oportunitatile care sunt publice si pe site-urile institutiilor, fara a se acorda un
interes deosebit dialogului cu potentialii beneficiari si a oferi detalii suplimentare, care
sa oglindeasca efortul de care e nevoie in derularea unui proiect. Asadar, nu este descris
mecanismul de implementare, nu sunt prezentate procedurile si nici procesele
institutionale, ca de exemplul traseul unei cereri de finantare, durata medie de timp
pana la semnarea contractului, efortul financiar si administrativ pe care il presupune
implementarea unui proiect, riscuri etc., detalii care le-ar fi foarte utile beneficiarilor cu
experienta limitata privind fondurile nerambursabile.

Intalniri ale potentialilor beneficiari cu specialistii Ol-urilor sau AM-urilor care s3
explice operatiunile care urmeaza sa fie desfasurate dupa aprobarea proiectului: de la
depunerea cererii de finantare, pana la mecanismul efectiv al derularii proiectului
(prezentarea principalelor documente specifice fiecarei operatiuni). Toate aceste
operatiuni pot fi efectuate cu finantare din programele de asistenta tehnica. Desi
asemenea intalniri au avut loc si in perioada 2007-2013, se recomanda un mai mare efort
din partea autoritatilor de gestionare pentru un proces de comunicare sustinut si
coerent.

Adoptarea modelului POS DRU de elaborare a unui ghid general, care sa contina
prevederi general aplicabile proiectelor finantate printr-un anumit program operational,
referitoare la procedurile financiare, de achizitii publice, raportare tehnica. Ulterior,
pentru fiecare cerere de proiecte se poate publica un ghid specific, care sa contina doar
informatii specifice cu privire la apelul de proiecte respectiv.

Elaborarea unor proceduri clare pentru modificarile operate prin corrigendumuri sau
instructiuni specifice ale ghidurilor sau procedurilor de implementare a proiectelor si
elaborarea unor ghiduri/manuale consolidate pentru beneficiari care sd includa

77




modificarile. Se va reduce astfel sarcina administrativa a beneficiarilor de informare, dar

si cea aferenta raportarii, prin eliminarea unor runde de clarificari.

- Separarea clara dintre documentele solicitate in faza de evaluare si selectie si cele din
faza de contractare.

Specifice fazei de depunere, evaluare si selectie ar trebui sa fie documentele care
demonstreaza sau atesta eligibilitatea organizatiei si a proiectului pentru care solicita
finantare, cu mentiunea ca s-ar putea opta pentru:

o solicitarea unei declaratii pe proprie raspundere prin care reprezentantul
legal sa ateste ca organizatia sa indeplineste conditile minime pentru
finantare, ca de exemplu: nu are datorii la bugetul statului, are bilant pozitiv,
face parte dintre beneficiarii eligibili, are sediul pe teritoriul Romaniei etc.

o interconectarea unor baze de date ale autoritatilor publice prin care
autoritatile de management sa aiba acces la baze de date cu informatii
relevante referitoare la solicitanti (directii de impozite si taxe locale, unitati
deconcentrate ale Ministerul Finantelor Publice, oficii ale Registrului
Comertului etc.).

o documente justificative conform CV-urilor expertilor din echipa de proiect,
dovada proprietatii sau alte documente cum ar fi avizul de mediu pot fi
documente care si fie aduse in etapa de contractare. in acest fel, dosarul
cererii de finantare s-ar simplifica, accelerandu-se si etapa de evaluare si
selectie si demonstrandu-se si un anumit grad de Iincredere 1in
beneficiari/solicitanti.

- O alternativa ar putea fi introducerea unei etape de depunere de fise de proiect unde in
3-4 pagini sa fie sintetizata ideea de proiect (modelul PO DCA), permitandu-se astfel o
selectie bazatad pe criteriile strategice de eligibilitate si de interes regional si chiar de
capacitate de implementare. in acest mod, se va economisi timp si resurse financiare,
atat in favoarea aplicantilor, cat si a AM-urilor, dat fiind ca Tn etapa ulterioara vor fi
depuse cereri de finantare mai putine, dar cu sanse reale de a fi propuse spre
contractare.

Implementare

- Descentralizarea unei parti a deciziei la nivele administrative din proximitatea
beneficiarului, pentru a reduce timpul de asteptare pentru o solutie concreta, care sa
decida in locul AM-ului in privinta anumitor aspecte ce tin de implementarea proiectului:
modificarea bugetului, a tipurilor de bunuri sau servicii care urmeaza sa fie achizitionate,
a echipei de proiect — in general modificari care in prezent necesitd inaintarea unei
notificari catre AM.

- Eliminarea sau rationalizarea unor proceduri de verificare sau auditare — se face
referire la auditul extern al proiectului, o formalitate in mare parte, din moment ce
constatarile auditorilor externi se pot dovedi ulterior, la verificarile autoritatilor, ca
nefiind corecte si ajungandu-se la constatari complet diferite. De aceea, este nevoie de o
asumare a responsabilitatii de catre cei care auditeaza proiectele.

- Eficientizarea procedurilor de verificare a achizitiilor - exista multe reglementari si
proceduri care privesc procesul de achizitii publice cu intentia de a minimiza fraudele si
de a eficientiza procesul, insa problema asumarii responsabilitatii ramane una dintre cele
mai des invocate de catre beneficiari. Astfel, existd mai multe niveluri de verificare care,
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de cele mai multe ori, sunt redundante si neunitare, depinzand foarte multe de

autoritatea implicata.

o Institutia care reglementeaza si monitorizeaza achizitiile publice, ANRMAP, emite
avize 1n cazul procedurilor de achizitie publicd desfasurate in conformitate cu
prevederile Ordonantei de urgenta nr. 34 din 2006, insa responsabilitatea derularii
procesului de achizitii publice este exclusiv a beneficiarului.

o Autoritatea de management parcurge o etapa de verificare administrativa a
procedurilor de achizitii odata cu procesarea cererilor de rambursare, pe baza
documentelor transmise de beneficiari (a se vedea sectiunea de mai sus, dedicata
masurilor generale de simplificare). Tn baza acestor verificdri, sunt rambursate sumele
cheltuite in proiecte.

o Autoritatea de Certificare si Plata mai efectueaza o activitate de verificare Tnaintea
avizarii cererilor de plata transmise Comisiei, care include si procedurile de achizitii.
Aici pot sa apara constatari legate de proceduri, transmise spre verificare autoritatii
de management.

o Autoritatea de Management deruleaza activitati de control conform procedurilor
interne sau in urma unor sesizdri ori constatari ale altor autoritati de control. Aici pot
sd apard constatdri care nu au fost formulate in etapele anterioare.

o Autoritatea de Audit deruleaza activitati de audit de operatiuni conform
reglementdrilor comunitare, pe baza unor esantionari. In aceste verificiri pot intra
operatiuni deja auditate sau controlate de autoritatea de management sau alte
organisme de control si pot rezulta constatdri contrare celor formulate in stadiile
anterioare, inclusiv proceduri de recuperare a unor sume deja rambursate.

Practica a aratat de multe ori ca sunt supuse corectiilor proceduri avizate pozitiv de
ANRMAP si aprobate spre platd de autoritatea de management, dupa alte procese
de verificare si control.

Tn sensul celor de mai sus, recomanddm o mai buna gestionare a responsabilitatilor de
control si avizare in cazul achizitiilor publice, corelatd cu respectarea recomandarilor
Comisiei Europene si cu deficientele identificate in ce priveste sistemul de implementare.

- Digitizarea aplicatiilor si introducerea sistemului electronic in procesul de
management. Extinderea utilizarii si functiilor Sistemului Unic de Management al
Informatiei - SMIS.

- Eliminarea documentelor redundante, in sensul cd un document trimis autoritatilor sa
nu mai fie solicitat ulterior (spre exemplu, fisele de post ale membrilor echipei de
implementare ale proiectului care, in anumite cazuri, trebuie trimise cu fiecare cerere de
rambursare) iar documentele care exista deja in posesia institutiilor statului sa nu le fie
solicitate beneficiarilor (spre exemplu extrasul de carte funciara, bilantul contabil pentru
ultimii 3 ani, cazierul juridic etc.) si sa fie disponibile in baza unor acorduri de colaborare
inter-institutionale.

- Realizarea unui manual al costurilor legate de implementarea proiectului, care sa
explice beneficiarilor costurile administrative legate de implementarea proiectelor, pe
tipuri de proiecte, investitii si cerintele contractuale, si care sa estimeze un cuantum al
acestor costuri in functie de diferiti parametri, pornind si de la rezultatele prezentei
cercetari. Necesitatea unui astfel de document apare ca urmare a faptului ca sunt
cheltuieli pe care beneficiarii nu le pot evalua si nu stiu ca le revin in implementare, chiar
daca au acces la modelele contractelor de finantare (anexa a ghidului solicitantului).

- Stabilirea unui serviciu de help-desk viabil la nivelul autoritatilor de management,
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pentru mentinerea unei legaturi directe cu beneficiarii si derularea unei activitati intense
de prevenire a materializdrii unor riscuri in procesul de implementare si promovarea
unei relatii de consiliere a beneficiarilor. Aceste masuri vor conduce si la reducerea
sarcinilor administrative pentru beneficiari si autoritati.

- Asigurarea unei expertize tehnice mai mari a personalului din cadrul autoritatilor prin
activitdati de formare si consolidarea echipelor prin angajarea suplimentara de personal
cu experienta in domeniul fondurilor europene nerambursabile.

- Intocmirea unui registru al beneficiarilor de fonduri europene la Ministerul Fondurilor
Europene de unde sa se poata scoate un certificat de finalizare al unui proiect, care
poate ajuta pe viitor beneficiarii Tn cazul in care doresc sa aplice din nou si unde sa se
specifice ca proiectul s-a finalizat fara probleme.

- Eficientizarea sistemului electronic SMIS (a se vedea in completare si recomandarile de
mai sus), care trebuie utilizat mai intens si actualizat de toate autoritatile care au
responsabilitati in aceasta privinta. Poate raspunde nevoii de a obtine rapoarte care sa
fundamenteze viitoarele masuri sau decizii ale autoritatilor implicate Tn procesul de
gestiune.

- Promovarea realizarii de arhive electronice, la nivelul beneficiarilor si autoritatilor.
Contribuie la reducerea poverii administrative legate de multiplicarea, cautarea sau
stocarea informatiilor si documentelor legate de implementare proiectelor.

Tn urma cercetdrii cantitative si calitative realizata in cadrul proiectului unele sugestii
de simplificare pot avea o aplicare generala, comuna tuturor programelor care se adreseaza
sectorului privat, in principal IMM-urilor. Cele mai Tmpovaratoare sarcini (din punct de
vedere administrativ si financiar) au fost cele legate de completarea dosarului cererii de
finantare si cererea de rambursare, insa in toate etapele unui proiect (pre-contractare,
implementare, post-implementare) se pot realiza simplificari, care sa ajute beneficiarii Tnsa si
autoritatile de management sau organismele intermediare.

Din 2012 si pana in prezent s-au realizat acele schimbari necesare de nivel administrativ,
care deja au inceput sa fie puse in practica prin delegarea responsabilitatii agentiilor de
dezvoltare regionala.

3.5. Propuneri de simplificare specifice fiecarui program operational

3.5.1. Programul Operational Regional

Principalele cauze generatoare de probleme, mentionate atat de beneficiari, cat si de
autoritatile de gestionare a fondurilor sunt intarzierile — in semnarea contractelor, n
procesul de achizitii publice, In procesul de rambursare a cheltuielilor, in aprobarea
notificarilor etc. si modificarile survenite pe parcursul implementarii — diferente de curs
valutar, schimbarea TVA-ului, schimbari legislative, schimbari ale instructiunilor AM-ului etc.
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De aceea, de cele mai multe ori durata de la momentul depunerii cererii de finantare pana la
finalizarea proiectelor depaseste cu mult estimarile initiale ale beneficiarilor.

in general, beneficiarii apreciazd ca fiind pozitiv sprijinul acordat de organismele
intermediare regionale pe durata implementarii proiectelor si cunosc limitarile activitatii
acestora, datorate unor cauze interne sau externe.

1. Dosar cerere de finantare

Programul Operational Regional este unul dintre programele care au atras mulii
potentiali beneficiari, raportul de succes pentru obtinerea finantarii ajungand si la 1 la 3.
Ceea ce poate parea un succes al programului se transforma insa in pierderea unor resurse
financiare si administrative semnificative de catre cei care nu obtin finantare, fapt care ii
descurajeaza sa mai aplice pentru finantare.

in primul rand, reducerea poverii administrative din etapa de pregatire a cererilor
de finantare s-ar putea realiza prin oferirea unui sprijin din partea autoritdtilor pentru
potentialii beneficiari, care apeleaza in mare masura la sprijin extern (consultanti), dat fiind
ca regulile si instructiunile sunt numeroase si uneori greu de parcurs si de inteles de catre
persoane nefamiliarizate cu specificul fondurilor europene. Fara o indrumare adecvats,
calitatea cererilor de finantare este deficitara si deci se deschide calea catre respingeri la
finantare sau cereri de clarificari. O solutie Tn acest sens ar putea fi infiintarea unui ”“birou
unic” care sa furnizeze potentialilor beneficiari informatii legate de fezabilitatea proiectului,
de eligibilitate, si concordanta cu obiectivele programului sau ca birourile de help-desk sda
ofere sprijin pentru elaborarea cererilor de finantare (in limitele unui proces bazat pe
competitia intre solicitanti), transmise apoi AM-ului numai dupa ce au fost consultate de
catre un responsabil al help-desk-ului, similar unui departament de dezvoltare de proiecte.

Reducerea sarcinii administrative a aplicantului la depunerea dosarului cererii de
finantare ar putea fi realizata si solicitand mai putine documente in aceasta etapa, mergand
chiar pana la solutia solicitarii unei declaratii pe propria raspundere care sa ateste
indeplinirea conditiilor si a formularului cererii de finantare. Apoi, in etapa de contractare
pot fi solicitate toate documentele necesare verificarii eligibilitatii si celorlalte conditii
specifice. Se poate argumenta impotriva acestei solutii prin invocarea cheltuielilor legate de
evaluarea si selectia unor proiecte declarate finantabile dar care se pot dovedi apoi
neeligibile, odata cu prezentarea documentelor. Discutia Tnsa trebuie purtata comparand
efortul si costurile solicitatilor cu efortul de evaluare al autoritatilor si aleasa varianta care
aduce cele mai mari reduceri de costuri administrative. Prezentul raport de evaluare
propune si promoveaza solutii care duc la simplificarea costurilor pentru beneficiari, mai ales
in conditiile Tn care uneori autoritatile de gestionare au tendinta de a transfera costurile si
eforturile lor de administrare asupra beneficiarilor.

12 Spre exemplu, in regiunea NE, un apel de proiecte a inregistrat 1521 de cereri de finantare depuse,

din care doar 609 sau fost propuse spre finantare;
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Publicarea la un nivel usor de inteles a grilelor de evaluare ar putea de asemenea sa
aduca beneficii in procesul de elaborare al cererii de finantare de catre potentialii
beneficiari, care le pot transforma Tn instrumente de verificare a cererilor si de estimare a
gradului de succes pe care 1l vor putea obtine.

Evaluarea cererii de finantare presupune costuri si verificari. Sunt foarte multe
documente care sunt cerute si de care nu ar fi nevoie intr-o prima etapa, ca de exemplu
actul de imputernicire autentificat in original sau actul de proprietate asupra imobilului sau
terenului care urmeaza sa facd obiectul investitiei, sau chiar documente cadastrale si
extrasul de carte funciara sau autorizatia de constructie.

Abordarea extrem de birocraticd a intregului proces de transmitere a dosarelor
cererilor de finantare, cu comunicari si adrese oficiale, transmiteri de solicitari de clarificari,
notificari, avize si aprobari oficiale, duce la intarzieri majore in evaluarea proiectelor si deci
in contractare. De aceea, comunicarea prin intermediul unui sistem online, inclusiv
depunerea online a cererilor de finantare, este pe cat de predictibild ca masura de
simplificare, pe atat de necesara si urgenta. Solutia poate fi un sistem centralizat de tipul
MySMIS.

O alta masura de reducere a sarcinilor administrative generate de dosarul cererii de
finantare se refera la simplificarea bugetului — un formular cu mai putine linii, mai flexibil si
care sd nu constrdngd beneficiarii sd ajungd in situatia in care sd solicite acte aditionale la
contractul de finantare, acesta fiind unul dintre documentele care necesita mult timp pentru
aprobare si semnare.

n privinta documentelor care stau la baza apelurilor, precum ghidul pentru solicitanti,

acestea trebuie sd fie foarte clare, sd foloseascd un vocabular comun, sé contind cerinte
care sd nu lase loc de interpretare si sd evite redundantele.
Pentru viitoarea perioadda de programare, se recomandad crearea unui ghid general de
aplicare pentru POR 2014-2020 care ar trebui sa cuprinda: prezentarea cadrului general al
POR, identificarea grupurilor tintd, a legislatiei obligatorii specifice investitiilor publice, a
contractului de finantare, a mecanismului de verificare si control, a indicatorilor de program,
a definitiilor si a modului de agregare a acestora de la nivel de proiect la cel de program,
precum si a modalitdtilor de monitorizare/ mdsurare a acestora. Regulile specifice de
aplicare vor fi definite in materiale distincte, publicate cu ocazia fiecarui apel de proiecte,
impreuna cu grilele de evaluare, care sunt prea specifice pentru a fi anexate ghidului
general.

Termenul de la data publicdrii materialelor pdnd la deschiderea liniei de finantare
ar trebui sd fie de 1-2 luni, timp in care beneficiarii propun sa se realizeze intalniri intre
potentialii beneficiari si Ol-uri pentru a clarifica anumite nedumeriri ale solicitantului,
aparute de pe urma parcurgerii ghidului si pentru a veni in intdmpinarea potentialilor
beneficiari cu explicatii, nu doar despre oportunitatile de finantare ci si despre ce inseamna
implementarea unui proiect si ce actiuni necesita acest lucru, ca o sesiune de formare care
ar reduce problemele de la depunerea dosarului de finantare sau problemele aparute in
implementare. Aceste sesiuni vor trebui sa continue si dupa ce proiectele au fost aprobate
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cu beneficiarii care au castigat finantarea, despre achizitii, traseul unei cereri de rambursare
etc.

Planul de afaceri este unul dintre documentele asupra carora se poate interveni
pentru simplificare. Anumite modificari pot avea un efect de reducere a sarcinilor
administrative, cum ar fi reducerea cerintelor din formular si pastrarea doar a acelora care
au relevanta in procesul de evaluare, in functie de tipul de investitie. De asemenea, este
necesard precizarea ratei de actualizare a fluxurilor financiare, pentru ca lasarea valorii
acesteia la latitudinea beneficiarului, a generat solicitari de clarificari.

O problema des intalnita in procesul de depunere si evaluare, conform interviurilor
realizate, a fost lipsa de transparentd a procesului de evaluare a proiectului (modalitatea
evaluarii proiectelor, evaluarea in detaliu a criteriilor tehnice si financiare etc.). Comunicarea
ineficientd genereaza mai multe sarcini administrative, atat la beneficiari, cat si la nivelul
AM-ului si Ol-urilor care consuma o cantitate considerabila de timp pentru a raspunde la
solicitarile aplicantilor. O solutie pentru toate partile implicate (beneficiari si autoritati) ar fi
de a creste transparenta fluxului de documente, prin dezvoltarea unui sistem simplu de
urmdrire on-line. Astfel, aplicantii pot accesa oricand acest gen de platforma pentru a vedea
care este stadiul aplicatiei lor, dar si sa incarce documentele solicitate in clarificari, un asa-
numit ,online tracking system”.

Se recomanda ca numdrul maxim de exemplare depuse sa nu depaseasca doua: un
original plus o copie.

Se recomanda solicitarea tuturor actelor care dovedesc proprietatea (inclusiv
Hotarari AGA, contracte, extrase de carte funciara etc.) in aceasta etapa, in vederea evitarii
solicitarii a ntregului istoric la contractare. Apoi, in faza de contractare se va solicita doar
ultimul act (extrasul de carte funciara) care dovedeste ca nu s-a modificat proprietatea.

Se recomanda reducerea perioadei de evaluare la un interval bine determinat
cunoscut dinainte de catre beneficiari.

Analiza cost-beneficiu este un document complex, care necesita investitii financiare
si de timp care nu pot fi neglijate. Informatiile pe care le furnizeaza nu sunt insa considerate
de beneficiari ca fiind vitale pentru evaluarea proiectului, in plus, ea putand fi elaborata
astfel incat sa furnizeze evaluatorilor strict elementele sau concluziile pozitive care ar duce la
acceptarea cererii de finantare. in consecintd, analiza cost-beneficiu poate fi inlocuita cu
alta metoda de analiza ex-ante, in functie de marimea finantarii, care sa solicite mai putin
efort din partea beneficiarilor si sa furnizeze elemente utile in procesul de evaluare a
cererilor de finantare (spre exemplu, analiza cost-eficacitate, cu informatii legate de
costurile de investitii si de operare pe durata de viatd a proiectului). Recomandarea trebuie
particularizatd n cazul proiectelor de infrastructurd, unde ACB este parte a SF-ului, deci
numai o simplificare a SF-ului ar putea atrage dupa sine decizia privind pastrarea sau
eliminarea analizei cost-beneficiu (ACB).

2. Semnarea contractului de finantare
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Una dintre observatiile formulate de majoritatea beneficiarilor legate de contractul
de finantare este lipsa unui echilibru al obligatiilor intre parti, in sensul in care beneficiarii
sunt pasibili de a fi penalizati la incalcarea prevederilor contractuale. Pe fondul unui refuz
clar al autoritatilor de a lua in calcul negocierea contractului de finantare, acesta este asadar
perceput ca fiind impus beneficiarilor, care nu se pot exprima asupra niciunei clauze.

Documentele de la depunerea dosarului de finantare se repetd si in etapa de
contractare, iar aceasta practica trebuie schimbata, mai ales in cazul documentelor
eliberate de institutiile statului care au o perioadd limitatd de valabilitate (spre exemplu
Certificatele de atestare fiscala sau bilanturile contabile ale ultimilor 3 ani).

Se recomanda ca in cazul in care pe parcursul evaludrii proiectelor s-au modificat
unele capitole din Cererea de Finantare, aceasta sa fie depusd integral in varianta finald ca
anexa la Contractul de Finantare (recent, se procedeaza asa prin cererea de finantare
revizuita) .

Au fost constatate situatii Tn care semnarea unui contract de finantare a depasit 900
de zile lucratoare (regiunea Sud-Vest, DMI 1.1) sau chiar 1.000 de zile lucratoare (regiunea
Nord-Vest DMI 1.1)** Se recomand3 asadar reducerea timpului de contractare, in special
durata cuprinsd intre transmiterea documentelor de la Ol pdnd la semnarea propriu zisa a
contractului.

3. Obtinerea prefinantarii

Scrisoarea de garantie bancard a fost invocata de beneficiari ca una dintre
problemele centrale ale obtinerii prefinantarii — este dificil de obtinut de la institutiile
bancare, fiind asemanitoare, ca procedurd, cu obtinerea unei linii de credit. in asemenea
conditii, beneficiarii renunta la obtinerea pre-finantarii, cu atdt mai mult cu cat au la
dispozitie si instrumentul cererii de plata. Mentinerea pre-finantarii ca mijloc de facilitare a
implementarii proiectelor trebuie sa faca obiectul unei decizii aplicabile tuturor programelor,
insa daca cererile de plata isi dovedesc eficienta, atunci pre-finantarea poate fi inlocuita cu
acestea din urma.

Se recomanda scurtarea perioadei de acordare a prefinantarii si definirea clara a
perioadei Tn care se acorda pentru ca beneficiarul sa isi poata asigura sursele in cazul in care
nu i se acorda pre-finantarea.

Marirea procentului de prefinantare la 30% pentru ca beneficiarii sa poata demara si
derula proiectele conform graficului.

4. Cerereade plata
Beneficiarii apreciaza cererile de platd ca fiind mecanisme eficiente de asigurare a

unui flux financiar constant al proiectelor, aparute la momentul potrivit. Cu toate acestea,
cererea de plata trebuie sa contind documente precum copia dupa situatiile de plata, copia

13 Perioada de timp intre depunerea cererii de finantare si semnarea contractului de finantare.
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dupa declaratiile vamale, copia dupa garantia de buna executie etc., care sunt apoi solicitate
si in cadrul dosarului de achizitii din cadrul urmatoarei cereri de rambursare. Se recomandd
ca aceste documente sa fie solicitate doar la cererea de rambursare.

n ceea ce priveste cererile de platd/rambursare care privesc decontarea lucrarilor de
constructii, se recomanda includerea doar a proceselor verbale si nu a tuturor
documentelor de calitate. Aceste sunt obligatorii a se depune la cartea constructiei si pot fi
verificate la finalizarea lucrarilor, la fata locului.

5. Rapoarte de progres

Tn cadrul aceste etape beneficiarii sustin c3 accentul cade pe forma documentelor, in
detrimentul continutului, ceea ce duce la o serie de solicitari din partea autoritatilor. Nu
exista o instructiune clara de completare a Rapoartelor de progres si exista diferente de
interpretare a anumitor rubrici, aspect ce duce la solicitarea unor clarificari si modificari
ulterioare. Beneficiarii se pronunta in favoarea unor formulare simple, care vor fi cu atat mai
usor de gestionat si urmarit.

Rapoartele de progres ar trebui solicitate trimestrial si nu lunar (cum a fost cazul
unor axe finantate in perioada 2007-2013).

6. Rambursarea cheltuielilor

Tn medie, ultima lund din fiecare perioadd de rambursare este consumatd cu
raportarea, adunarea tuturor documentelor, scanarea si transmiterea catre Ol.

Beneficiarii observa ca sunt diferente mari intre modalitatea de a prelucra o cerere
de rambursare, de la un monitor la altul — unii solicita retrimiterea intregului raport de
progres, in 3 exemplare, cu OPIS actualizat, pentru ca lipseste un document, in timp ce altii
sunt mai eficienti si solicita doar documentul lipsa, pentru a evita costuri inutile de
consumabile si timp consumat. in general, beneficiarii solicité o abordare axatd pe
rezolvarea problemelor, mai putin conformista si birocratica.

In prezent, se solicitd introducerea in cadrul cererilor de rambursare a unor
cheltuieli neeligibile, beneficiarii neintelegand rolul acestora si cum pot contribui acestea la
realizarea obiectivului proiectului. Se transmit multe documente in format fizic la decontare,
insd acestea ar putea fi transmise doar electronic, scanate. in plus, se poate opta si pentru
reducerea numdrului de documente solicitate, cum ar fi: publicarea anuntului pe site-ul
ministerului, modelul de contract care exista deja pe site, devizul general al investitiei, oferta
castigatoare (exista deja in dosarul de licitatii).

Se recomanda scurtarea perioadei de rambursare a cheltuielilor in vederea evitarii
blocajelor si imposibilitatii de plata a beneficiarilor.
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7. Implementare

Pentru ca aceasta etapa sa decurga eficient e nevoie ca in momentul implementarii
proiectului, sarcinile beneficiarilor care deja au semnat contractul de finantare sa fie clare si
usor de urmat. De aceea e recomandat organizarea de sesiuni de formare post-contractare
cu beneficiarii care au semnat contracte sau au inceput deja implementarea proiectului.
Fiecare beneficiar contractat ar trebui sa beneficieze de o formare in profunzime cu privire la
procedurile aplicabile, precum si la provocarile si solutiile din timpul fazelor de
implementare si post-implementare (achizitiile publice, managementul de proiect cu
cerintele specifice de raportare, inclusiv rapoartele de progres, vizite de monitorizare,
evaluari si post-implementare). Instruirea beneficiarilor in faza de post-contractare nu numai
ca 1i ajuta sa fisi finalizeze proiectul si contribuie la absorbtia fondurilor disponibile mai
eficient, dar, reduce si povara sarcinilor administrative la nivelul AM-urilor si Ol-urilor .

Procesul de implementare aduce una din cele mai impovaratoare sarcini, anume cele
legate de achizitiile publice.

Contradictia dintre punctele de vedere ale actorilor decizionali implicati (in principal
ANRMAP, AM si AA) si aplicarea de corectii pentru adoptarea unor solutii recomandate de
AM are efecte negative asupra procesului de implementare a contractelor de catre
beneficiari. De aceea, mai mult sprijin din partea AM si o pozitie unitard asupra procedurii
de autorizare a platilor ar fi condus la efecte beneficie, printre care si scaderea costurilor
administrative.

Desi procesul de achizitii publice nu este unul dintre cele mai costisitoare in termeni
de sarcini administrative, beneficiarii se declara ingrijorati de faptul ca li se vor aplica corectii
financiare, datorate ambiguitatii regulilor care privesc derularea achizitiilor publice.
Actualele proceduri conduc spre alegerea ofertelor cu pretul cel mai scazut, ceea ce pentru
beneficiari se traduce in lucrul cu firme de constructii slabe, cu diriginti de santier
nepregatiti, caz in care si calitatea lucrarilor are de suferit, putdnd sa fie considerate chiar
neconforme de catre o misiune de control sau audit. De aceea, o directie principala de
actiune pentru ameliorarea calitdtii proiectelor finantate prin POR trebuie sd vizeze
reducerea, la minimum, a achizitiilor atribuite pe baza criteriului ,pretul cel mai scazut” si
recurgerea, in majoritatea cazurilor, la criteriul ,,oferta cea mai avantajoasd din punct de
vedere economic”, cu criterii clare si in privinta cdrora beneficiarii sd nu aibd indoieli legate
de aplicarea unor viitoare corectii.

O alta masura care poate duce la imbundtdtirea sistemului de achizitie pentru
beneficiarii privati trebuie sa ia in calcul addugarea unor optiuni care sa faca posibild
adaptarea la situatiile neprevdzute: publicarea unui singur anunt cu mai multe loturi si
atribuirea individuala ulterioara pe fiecare lot in parte sau posibilitatea de a se pastra deja
documentele atasate pentru a nu incarca de fiecare data toate documentele pe site-ul MFE.
Modalitatea de punctare a pretului este inca necunoscuta pentru unii beneficiari, ca de
exemplu daca sunt luate in calcul si valorile neeligibile la evaluarea ofertelor sau nu, sau daca
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anuntul trebuie publicat cu valoarea intreaga (eligibil si neeligibil) sau doar cu valoarea
eligibila.

Se solicita documente suplimentare ce nu intra in atributiile beneficiarului (ex.
valabilitatea unui certificat constatator pentru un ofertant necastigator, dovada cunoasterii
articolelor asumate de cdtre un ofertant in ceea ce priveste conflictul de interese etc.) sau
documente suplimentare apadrute din interpretari eronate (ex. Nota justificativa pentru
fiecare echipament in parte), acestea fiind aspecte pe care autoritatile trebuie sa le
remedieze pentru a spori increderea beneficiarilor in sistemul de achizitii publice.

Potrivit beneficiarilor, autoritatile ar trebui sa aiba in vedere si posibilitatea de a
aproba modificari ale specificatiilor tehnice in sensul diminudrii lor sau inlocuirea unui
echipament cu altul, mai ales avand in vedere durata mare de timp dintre depunerea cererii
de finantare si demararea proiectului — anumite echipamente nu mai sunt necesare, nu se
mai produc, sau poate au fost achizitionate deja din fonduri proprii de catre beneficiar. Un
exemplu care ilustreaza cel mai bine problema - solicitantul a trecut in planul de afaceri
detalii legate de utilajul/masina pe care dorea sa o achizitioneze: putere, capacitate,
dimensiune, tonaj. Daca la momentul achizitionarii utilajului (dupa doi ani de la semnarea
contractului) se achizitioneaza o masina ce are o dimensiune si tonaj mai mic, insd cu o
putere si capacitate identicd, monitorul/reprezentantul Ol-ului sustine ca nu respecta
cerintele din planul de afaceri. Tn consecintd, trebuie date explicatii reprezentantului Ol-ului
ca nu forma acelei masini conteaza ci rezultatele/performanta acelui utilaj, care contribuie la
realizarea indicatorilor finali ai proiectului.

De aceea, bugetul si specificatiile tehnice ar trebui sa fie mai usor de agreat impreuna
cu autoritatea de management. Procesul de notificare si semnare a unui act aditional, daca
este acceptat, dureaza foarte mult timp in prezent.

Tn cazul in care se reduce timpul intre depunerea proiectelor, evaluare si implementare
multe dintre aceste probleme ar disparea. Se observa o imbunatatire a relatiei AM-OI-
beneficiari in ultimii 2 ani si acest proces va trebui sa continue.

Din momentul in care se vorbeste de o durata in termeni de ani de zile ale acestor
etape ale proiectului (depunere, evaluare, implementare), autoritatile ar trebui sa aiba o
anumita flexibilitate in luarea deciziilor, deoarece aceste decalaje nu au fost generate de
catre beneficiari.

Datorita faptului ca etapa achizitiilor publice a creat multe cheltuieli administrative in
trecut si ca a fost in continua schimbare, in functie de spetele si deciziile noi aparute, ar fi
recomandata elaborarea unui ghid/manual de implementare al proiectelor pe POR, cu
accent pe derularea procedurilor de achizitii publice, care sd cuprindd si documente
standardizate. in cazul in care acest gen de manual nu poate fi editat intrucat ar necesita
foarte multe modificari care sa tina pasul cu legislatia si practica in materie, se poate opta
pentru instruirea beneficiarilor imediat dupd semnarea contractului de finantare pentru a
primi exact instructiunile si formularele care li se vor aplica in implementare.

Este necesara elaborarea unui ordin al cheltuielilor eligibile coerent, corelat cu
cheltuielile necesare pentru implementarea proiectului, fard a incarca beneficiarul cu
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cheltuieli neeligibile de genul “organizarea de santier in cea mai mare parte”, “bazine de
incendiu”, "Imprejmuiri”, "dotari” etc. Se impune de asemenea si definirea foarte clara a
cheltuielilor eligibile si neeligibile, incadrarea clara a cheltuielilor aferente bransamentelor
pentru a evita interpretarea in implementare.

Un alt factor care determina beneficiarii sa consume multe resurse administrative
este cauzat de multitudinea de instructiuni de implementare, pe care beneficiarii le percep
mai mult ca pe cerinte obligatorii, desi nu au caracter legislativ. in plus, ADR-urile nu au
aceeasi abordare si intelegere asupra instructiunilor emise, fapt care pune beneficiarii in
dificultate si duce la probleme in implementare.

Modalitatea de transmitere a notificarilor difera de la un organism intermediar la
altul. Spre exemplu, modificarea Anexei 13 Raport privind durabilitatea investitiei, se solicita
diferit: unii solicitd aprobare doar dacd se modifica specificatile minime din cadrul
proiectului, altii doresc toate cerintele tehnice, mai putin cele economice, iar altii doresc
toate specificatiile. Un alt exemplu e legat de bugetul proiectului care creeaza probleme
deoarece fiecare ADR are alta viziune este modalitatea de prezentare a cifrelor din buget —
fara zecimale sau cu 2 zecimale introducerea unor cheltuieli neeligibile de audit (cu toate ca
aceste cheltuieli nu erau obligatorii).

De aceea pe viitor se recomanda realizarea unor ghiduri sau instructiuni clare din
care sd reiasd exact care sunt cerintele, modalitatea de prezentare, de calcul, evitandu-se
revenirea asupra unor raspunsuri acordate initial, pentru a nu destabiliza implementarea
proiectului.

Tn cadrul etapei de implementare a proiectului (contracte, monitorizare, rambursari),
unii beneficiari au sugerat introducerea FIDIC-ului, pentru a standardiza documentatia si
pentru a asigura o responsabilizare a tuturor actorilor implicati in procesul de implementare:
beneficiari-consultanti-designeri-contractori. Introducerea FIDIC ar crea proceduri mai
simple, absorbtie mai rapida, si reducerea riscului de corectii financiare si a cheltuielilor
neeligibile ca urmare a documentatiei tehnice de slaba calitate.

Se recomanda elaborarea unor instructiuni clare care s poata fi aplicate intr-un
timp foarte scurt, in cazul in care sunt identificate lucrari neprevazute, suplimentare,
optimizari de solutii sau actualizarea specificatiilor tehnice Tn cazul achizitiilor de
echipamente.

8. Auditare si control

Tn cadrul misiunilor de audit si control se pune prea mult accent pe forma si mai putin
pe continutul informatiei. E nevoie de participarea unui reprezentant al proiectului din
partea beneficiarului, care sd asiste echipa de audit sau control, care sa explice si sa
rdspundd la intrebdri, sd furnizeze detalii tehnice.

Tn randul beneficiarilor existd aceastd ingrijorare a lipsei competentelor tehnice a
unor auditori care nu inteleg unele aspecte tehnice sau caracteristici ale produselor si
serviciilor, iar beneficiarii nu inteleg de ce primesc sanctiuni si cum sunt decise acestea.
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Beneficiarii sustin ca aceste corectii sunt subiective neexistdnd indrumdri clare pentru
beneficiari si ca exista diferente de corectii nejustificate, in cazuri similare, deci practica nu
este unitard.

in privinta vizitelor de monitorizare, beneficiarii au ridicat problema listelor de
verificare a monitorilor, care nu sunt publice si, prin urmare, beneficiarii nu stiu ce
urmareste monitorizarea. Mai mult, parerea beneficiarilor este ca nu exista o concordanta
intre cerintele din listele de verificare si ceea ce e nevoit beneficiarul sa produca ca
documente justificative. Frecventa vizitelor de monitorizare este un alt subiect asupra
caruia beneficiarii au sugestii care pot atrage simplificari — ar trebui sa existe doar 3 vizite de
monitorizare: la prima cerere de rambursare trebuie facutd o vizita, la 40% de la
implementarea proiectului o alta vizitd si incd una la final. Mai multe vizite ar trebui facute
doar pentru proiectele suspecte de frauda, in baza unei analize de risc. Separarea vizitelor de
monitorizare tehnica de cele financiare nu este neaparat benefica. Daca vizitele ar fi facute
simultan, s-ar armoniza punctele de vedere si s-ar clarifica aspectele mai complexe, pentru
care o separare ferma dintre tehnic si financiar nu poate fi fdacutd.

9. Informare si publicitate

Crearea unui portal pe site-ul www.fonduri-ue.ro, in care sa poata fi publicate
anunturile care vizeaza informarea si publicitatea proiectului.

n privinta publicitatii programului, activitatile de sensibilizare ar trebui sd implice in
mod activ potentialii solicitanti POR, pentru a-i informa despre oportunitatile de finantare
disponibile. Tn acelasi timp, pot s& inceapd sesiuni de informare si instruire la nivelul AM-
ului si Ol-urilor pentru a pregati viitori solicitanti. Aceste sesiuni nu trebuie neaparat sa fie
de informare despre oportunitati, ci si despre documentele necesare unei aplicatii de Tnalta
calitate, dar si actiunile desfasurate dupa aprobarea proiectului, cele din implementare.
Autoritatile vor trebui sa colaboreze prin workshopuri/sesiuni de informare cu potentialii
beneficiari pentru a dezvolta idei viabile de proiecte si pentru a crea conditiile unor aplicatii
de succes. Ol-urile pot prezenta doar nevoile identificate la nivel regional care stau la baza
credrii programului, dar activitatile de informare si de constientizare trebuie sa fie
suplimentate pe acele axe si domenii de interventie care sunt disponibile unor beneficiari
mai diversi cu conditia respectarii principiilor de transparenta si egalitate de sanse.

Informatiile de baza pentru toti beneficiarii potentiali ai fondurilor POR, de tipul:
conditiile de eligibilitate, etapele procedurale necesare si documentatia, criteriile de selectie,
precum si punctele de contact la nivel de AM si Ol, vor trebui furnizate de autoritati intr-o
maniera cat mai eficienta si coerenta. Demersul de informare a beneficiarilor poate avea mai
multe forme - conferinte si sesiuni de informare, site-uri web, servicii de asistentd in fiecare
Ol, campanii de publicitate, materiale promotionale etc. Ol-urile vor trebui sa ofere
asistenta pe viitor pentru a furniza acest tip de sprijin local, adaptat la nevoile viitorului
beneficiar in faza de implementare a proiectelor. Ideea unui manual de bune practici la nivel
regional a fost sugerata de mai multe persoane intervievate. Acest manual de bune practici
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ar putea cuprinde proiectele de succes desfasurate in diferite regiuni in perioada 2007-2013,
pentru beneficiarii privati, iar acolo pot aparea informatii utile viitorilor aplicanti, care sa
atinga toate etapele desfasurarii unui proiect.

O alta sugestie priveste functionarea unor puncte de contact sau help-desk-uri, care
sa asigure si functia de consultanta oferita celor interesati, oferind informatii legate de
fezabilitatea proiectului, de eligibilitate, si concordanta cu obiectivele programului la nivel
regional (help-desk-ul nu poate substitui activitatea de evaluare, fiind doar o etapa de
verificare/filtrare/validare a proiectului inainte de depunere sau trecere in etapa
urmatoare). Acest gen de puncte de contact existda in Europa si sunt exemple de bune
practici. Toate aceste pregatiri ajuta aplicantii in etapa de depunere, evaluare si contractare,
cu cat un aplicant este ajutat sa completeze in mod corespunzator cererea de finantare cu
toate elementele necesare, cu atdt munca evaluatorilor e mai usoara, ceea ce va permite o
fluidizare a procesului de evaluare si contractare.

3.5.2. Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice
Sugestii de simplificare pe etape de derulare a unui proiect
1. Dosar cerere de finantare

Depunerea cererilor de finantare ar trebui sa devina mai usoara si mai fluida, in
sensul Tn care cererile sa fie evaluate mai rapid si contractarea sa fie mai rapida, sa poata
surveni la o data mai apropiata de depunerea dosarului cererii de finantare. Un interval
considerat acceptabil de beneficiari este de 6 luni pentru contractare si 3 luni de la
contractare la platirea pre-finantarii, departe insa de intervalele de pana la 2 ani cu care s-au
confruntat beneficiarii pentru aceste etape.

Depunerea online a proiectelor, introducerea unei etape de verificare administrativa
si scurtarea termenelor de verificare sunt unele dintre cele mai frecvente sugestii de
simplificare mentionate de beneficiari.

Tn momentul de fatd existd costuri mari pentru proiectele care prevad constructii
deoarece studiile de fezabilitate sunt costisitoare si timpul lor de realizare este destul de
mare. De aceea, in functie de dimensiunea proiectului se poate opta pentru alte analize care
sa solicite mai putin efort din partea beneficiarilor si sa furnizeze elemente utile in procesul
de evaluare a cererilor de finantare (spre exemplu, analiza cost-eficacitate, cu informatii
legate de costurile de investitii si de operare pe durata de viatd a proiectului). Alte
documente a cdror obtinere este consumatoare de resurse pentru aplicanti sunt
numeroasele avize si autorizatii de la institutii precum Agentia pentru Protectia Mediului,
Inspectoratul de Stat in Constructii etc. Avand in vedere ca aceste documente sunt utile in
etapa de implementare si mai ales ca unele dintre ele au o durata limitata de valabilitate
care nu se suprapune cu durata de evaluare si contractare, propunerea principald vizeaza
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solicitarea lor la momentul contractdrii sau la o datd ulterioara depunerii si verificarii
dosarului cererii de finantare.

Se recomanda a nu se solicita scrisoarea de confort (este suficientd in aceasta faza Hotararea
Adunarii Generale a Actionarilor).

La depunerea proiectului, pe langa documentele solicitate Tn OPIS, mai trebuie
adaugate o serie de documente necesare pentru fundamentarea proiectului cum ar fi schite
de amplasament Tnainte si dupa investitie, contracte potentiale etc., de a caror necesitate
beneficiarii afla ulterior, cand le sunt cerute prin solicitari de clarificari. O prima consecinta
priveste ingreunarea procesului de evaluare, iar in subsidiar, beneficiarii pot acuza si o lipsa
de planificare si predictibilitate. Ca rezolvare ar fi stabilirea unei liste exacte de documente
care trebuie atasate astfel incat la momentul evaludrii sa fie solicitate doar clarificari ce tin
de continutul documentelor deja transmise, si nu documente suplimentare. Trebuie
specificat clar dacd un element din documentele solicitate poate conduce la respingerea
sectoarele excluse de la finantare, insa Tn evaluare se verifica si daca codurile CAEN
corespunzatoare activitatilor excluse de la finantare se regasesc pe certificatul constatator,
fara ca beneficiarul sa stie acest aspect si sa poata cere radierea codului respectiv.

O cerere de finantare ar putea, pe de alta parte, sd fie acceptata doar pe baza unui
studiu de fezabilitate sau a unui plan de afaceri, iar complexitatea verificdrilor sd creascd
pe mdsurd ce se avanseazd spre contractare.

Beneficiarii au relevat faptul ca nu sunt rare situatiile in care studiul tehnic nu este
considerat suficient, fiind cerut si studiul de fezabilitate sau chiar refacerea studiului de
fezabilitate pentru a clarifica situatia proiectului tehnic. Astfel de solicitari sunt lipsite de
sens daca proiectul tehnic este ultimul document realizat. Daca s-a ajuns la concluzia, dupa
verificarea studiului de fezabilitate ca proiectul trebuie finantat, beneficiarul trebuie lasat sa
faca proiectul tehnic, iar daca exista mici disensiuni, trebuie agreate acte aditionale, si nu
schimbat studiul de fezabilitate.

O alta problema apare ca urmare a faptului ca cererea de finantare solicitd partial
aceleasi informatii ca planul de afaceri. Se poate opta pentru simplificarea formularului
cererii de finantare pentru a elimina repetarea de informatii care sunt deja existente in
planul de afaceri, cum ar fi: 2.3.2. Context. (aceste informatii pot fi citite la Cap. 6 din planul
de afaceri , Analiza Pietei”, sub. 6.3. ,Marimea pietei de desfacere, prognoza cererii”). De
asemenea, punctul 2.8. Relatia cu alte programe/strategii/proiecte nu este relevant si ar
trebui eliminat. Tn ceea ce priveste 3. Concordanta cu politicile UE si legislatia nationald, in
primul subcapitol se solicita informatii pentru completarea sectiunii ,Impactul proiectului
asupra mediului (principiul ”poluatorul plateste”)” si ulterior se solicita informatii pentru
,Dezvoltarea durabild”, care implicit are si componenta de mediu. Se recomanda asadar
eliminarea solicitarilor multiple ale acelorasi informatii, in cadrul unui singur document.

Pe de alta parte, se poate opta si pentru simplificarea Planului de afaceri.
Beneficiarii intervievati au sugerat ca cererea de finantare ar trebui sa contina
elementele orizontale impuse de politicile UE, de tipul egalitatii de sanse, efetului stimulativ,
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dezvoltarii durabile sub forma unor cdsute pe care beneficiarul sd le poatda bifa pentru a
demonstra ca isi va asuma respectarea principiilor mentionate in limitele legislatiei, fara a
mai da detalii despre cum anume se va realiza acest lucru. Pentru obtinerea unui punctaj
suplimentar ar trebui sd existe o sectiune narativd care sd fie dedicatd doar actiunilor care
exced cerintele legislative.

Beneficiarilor li se cer proiectii financiare fara a li se da un model standard de
proiectii si fara a se mentiona clar ce indicatori se urmaresc. Fiecare apel ar trebui sa detind
modelul sdu de proiectii financiare de intocmit, fara a se limita eventual la acele informatii
si fara a se indica un prag minim valoric al indicatorilor financiari.

Nu exista un instrument de tip software care sa permita elaborarea planului financiar.
Ar trebui avutd deci in vedere crearea unui instrument de tip Excel care sd poatd fi folosit
de cdtre toti beneficiarii pentru a realiza acest capitol integral si nu partial si astfel sd
existe un singur mod prin care sa se poatd face analiza financiara aferentd acestor tipuri
de proiecte.

2. Semnarea contractului de finantare

Una din marile probleme ale POSCCE o reprezinta intdrzierile foarte mari in
aprobarea finantarilor si semnarea contractelor. Desi metodologiile de elaborare a cererilor
de finantare par extrem de clare, beneficiarii mentioneaza un anume grad de subiectivitate,
demonstrat de punctaje foarte diferite obtinute de acelasi proiect in cadrul unor sesiuni
diferite de evaluare. Din cauza procedurilor interne ale autoritatilor responsabile, care nu
sunt cunoscute beneficiarilor, solicitantii trebuie sa vind cu informatii si documente
suplimentare si ajung uneori in situatia de a fi respinsi, in functie de interpretarea personala
a evaluatorului. Uneori procedurile sunt foarte drastice iar proiectul este respins pe baza
unor greseli banale, alteori evaluatorii sunt mai ingaduitori si le permit solicitantilor sa aduca
clarificari suplimentare, lipsind deci o abordare unitara.

O solutie ar putea fi eliminarea acelor clauzelor procedurale prin care un proiect
este respins pe criterii de lipsa a unui document sau a unor probleme de formd, dar si
eliminarea posibilitdtilor de interpretare subiectivd, introducédndu-se doar criterii
mdsurabile si obiective de punctare a proiectelor.

Pe de alta parte, este nevoie de stabilirea unui termen maxim de a rdspunde la
cererile de finantare, indiferent de magnitudinea proiectului propus. De asemenea, se
recomanda o instruire temeinica a persoanelor care evalueaza proiectele, pentru a rezolva
problema lipsei de expertiza in randul acestora.

Se consuma foarte mult timp cu dosarul cererii de finantare si semnarea contractului si se
poate realiza un acord institutional prin care Ol-urile sa poata extrage documente de la
celelalte institutii ale statului.

Se recomanda acceptarea actualizdrii specificatiilor tehnice ale echipamentelor in
faza de contractare, mai ales in conditiile in care durata intre data depunerii cererii de
finantare si semnarea contractului este foarte mare.
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3. Obtinerea prefinantarii

Scrisoarea de garantie bancara este dificil de obtinut, costisitoare si nu acopera
costurile de pre-finantare, fiind aceeasi situatie ca in cazul POR. Multi beneficiari renunta la
aceastd metoda pentru ca nu este fiabila deoarece garantiile cerute sunt asemanatoare unui
credit normal bancar. Ar trebui sa existe o modalitate mai simpla de a primi pre-finantare,
sa existe o alta dovada decat scrisoarea de garantie bancara.

4. Cererea de plata

Mecanismul cererilor de plata e apreciat de marea majoritate a beneficiarilor, insa
mecanismul poate fi Tmbunatatit, pornind de la dificultatile actuale — este aproape
imposibila achizitionarea de produse de la furnizori strdini, din cauza dificultatilor de a
opera plati prin Trezorerie catre conturi externe. Asadar, nu pot sa apeleze la sistemul
cererilor de platd beneficiarii care au declarat firme strdine drept castigatoare ale
procedurilor de achizitii, decat cu conditia ca firma strdind sd-si deschidd cont in lei in
Romaénia sau sa aiba o sucursala aici. Acest lucru a blocat unele proiecte, in special in
cazurile proiectelor mari, unde achizitiile sunt de valori de peste 500 de mii de euro, anuntul
se publica si in JOUE, si firmele strdine sunt interesate si castiga achizitiile din cadrul acelor
proiecte. Riscul este legat de crearea unei situatii de limitare a accesului unor firme la
finantare, de aceea recomandarea ar fi ca sistemul de pléti sG permitd transferuri externe
din Trezorerie, direct in contul firmelor strdine care au emis factura ce face obiectul cererii
de plata.

5. Rapoarte de progres

Multi dintre beneficiarii/consultantii intervievati sunt de parere ca rapoartele de
progres nu ajuta in implementare — contin multe informatii redundante, implica mult timp
consumat atdt pentru beneficiar, cat si pentru ofiterul de proiect. Ar putea fi redusd
frecventa de raportare, in special in cazul proiectelor de cercetare, de asemenea ar putea fi
simplificat continutul. Informatia din rapoartele de progres se repeta si de la un raport la
altul, de aceea formularul ar trebui adaptat la ceea ce s-a implementat strict in perioada de
raportare - un model simplificat de o pagina unde ar trebui trecute doar elementele
importante, cifrele si evolutia proiectului. Esenta trebuie punctata, cifrele si indicatorii, in
detrimentul unor sectiuni narative extinse, copiate din alte documente sau raportari.

Masura regionalizarii a simplificat pe de-o parte procesul de absorbtie (timp mai scurt
de raspuns), insa pe de altd parte a ingreunat procesul de implementare deoarece fiecare
ADR are propriile reglementari, iar coordonarea lor, bazata pe o serie de reguli comune, nu
este Intotdeauna unitara, fapt sustinut de beneficiarii care au proiecte ce depind de mai
multe ADR/uri si care au sesizat diferente in aplicarea acelorasi reguli. De aceea, se impune o
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unificarea a procedurilor, reducerea frecventei raportdrilor si reducerea numdrului de
semndturi necesare pentru diferite aprobdri sau avize.

6. Rambursarea cheltuielilor

Trimiterea cererilor de rambursare s-ar putea realiza in format electronic. Toate
documentele pot fi scanate si trimise pe un CD, urmand ca Autoritatea de Management sa
imprime documentele de care are nevoie. Originalele pot fi pdstrate la beneficiar, iar atunci
cand se face vizita de monitorizare acestea pot fi puse la dispozitia reprezentantilor
autoritatii, astfel reducandu-se in mod evident birocratia.

Pe langa modalitatea de transmitere, chiar si formularul cererii de rambursare ar
trebui simplificat - cu mult mai putine anexe, iar pentru verificarea anexelor, reprezentantul
AM-ului se va deplasa la sediul beneficiarului. Facturile, ordinele de plata, statele de plat3,
contractele de achizitii, se pot incarca online ajutand autoritatile sa exercite cu adevarat o
functie de control in timp real.

n cazul in care cererea de rambursare nu se va putea realiza electronic numéarul de
exemplare fotocopiate ar trebui sa fie limitat la unul: un original si o copie. Beneficiarul
consuma multe resurse financiare pentru a asigura consumabile, adesea neincluse in bugetul
proiectului, din lipsa capacitatii de a previziona consumul ridicat de birotica si consumabile.
in cazul in care lipseste un document, recomandarea este si nu se recurgd cu usurint3 la
respinga cererea de rambursare, ci sa se solicite completarea punctuala a dosarului.
Documentatia pentru cererea de finantare, cererile de rambursare, precum si celelalte
documente in care intervin calcule in tabele in documentatie de tip word trebuie fie
schimbat in excel, pentru a facilita efectuarea calculelor si preluarea datelor din
documente de acelasi tip, pe care toti beneficiarii le folosesc in mod uzual.

Fiecare beneficiar are modul sau de a intocmi diversele documente care insotesc
cererile de rambursare - note justificative, invitatii de participare, referate etc. Pentru a
facilita sarcina celor care verifica aceste documente si a grabi astfel ritmul de prelucrare a
cererilor de rambursare, ar fi recomandabil ca autoritdtile s emitd modele standard de
formulare necesare (in special legate de dosarul de achizitii). De exemplu, pot fi
standardizate urmatoarele documente:

e planul de achizitii;

e referatul de necesitate;

e nota justificativa pentru alegerea procedurii;

e nota justificativa privind estimarea valorii;

e nota justificativa privind criteriul de atribuire;

e nota justificativa privind documentele minime de calificare;

e comunicarea rezultatului procedurii;

e contracte de furnizare, servicii sau lucrari.

Tn anexa privind achizitiile publice derulate Tn cadrul proiectului ar trebui mentionate clar
documentele ce trebuie sa fie in dosarul achizitiei.
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7. Implementare

Ar trebui sa existe o responsabilizare a Organismelor Intermediare, in sensul de a nu
solicita un document de mai multe ori. De aceea, Organismele Intermediare ar trebui sa
aiba responsabilitatea pastrarii documentelor si credrii unor baze de date cu documentele
beneficiarilor (preferabil in format electronic).

Exemple de documente care sunt cerute la fiecare cerere de rambursare: contractul
cu constructorul, autorizatia de constructie, programul de control al calitatii lucrarilor,
contractul de asigurare a lucrdrilor. Aceste documente ar trebui cerute o sigura data la
inceput, la demararea lucrarilor sau la prima cerere de rambursare care cuprinde cheltuieli
legate de ele, iar apoi sa fie prezentate doar in cazul in care exista modificari.

8. Auditare si control

Proiectele sunt monitorizate, auditate si controlate cu o preocupare axatd de
control administrativ, si mai putin pe intelegerea activitdatilor derulate sau pe interesul
pentru obiectivele si indicatorii proiectului. Beneficiarii sustin ca e nevoie de regdndirea
sistemului de monitorizare, care sa fie astfel mai dinamic, bazat pe:

— vizita inopinata (In cazul proiectelor suspecte de frauda),

— vizita la cererea beneficiarului,

— vizita focalizata pe o problema,

— vizita pentru a asista la finalizarea unei etape majore a proiectului.

Rezultatele vizitelor trebuie sa fie reflectate adecvat in documentele elaborate ca
urmare a vizitei, care sa contina: scopul vizitei, obiectivele vizitei, problemele ridicate, solutii
gasite, recomandari, in functie de tipul vizitei. Documentul trebuie pus si la dispozitia
beneficiarului.

Beneficiarii si-au exprimat dorinta ca pentru viitoarea perioada de programare un
expert/evaluator agreat de finantator (AM/OI) sd asiste de-a lungul implementdrii
proiectului, deoarece au fost multe cazuri cand ofiterul de proiect nu avea expertiza tehnica
necesara si/sau nu a fost pastrat acelasi evaluator de-a lungul perioadei de implementare,
ceea ce a creat o slaba comunicare intre Ol si beneficiari, care s-a concretizat in numeroase
solicitari si notificari catre beneficiar, iar povara administrativd a crescut, intarziindu-se
implementarea proiectului. Exista si varianta alternativa in care sa fie angajati experti
tehnici cdnd apar probleme ce necesitd o decizie, un specialist in domeniul respectiv, care
sa faca parte dintr-un corp de experti acreditat si validat de MFE.

Pentru viitoarea perioada este recomandata si o anumita flexibilizare a nivelului de
decizie la nivel de ofiter de proiect: anumite categorii de sarcini si decizii ar trebui sa fie
l[asate la latitudinea ofiterului de proiect, tocmai pentru a dinamiza relatia institutie-
beneficiar si pentru a mai reduce costurile administrative. Ofiterul de proiect nu ar trebui sa
fie aiba doar rol de monitorizare, ar trebui sa fie furnizor de informatii si metodologie
pentru beneficiar.
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3.5.3. Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative

1. Dosarul cererii de finantare

Beneficiarii PODCA au semnalat perioada mare de timp care trece intre transmiterea
dosarului cererii de finantare si semnarea contractului. Intervalul este foarte greu de
estimat, neexistand nici un termen asumat de AM, ceea ce face ca planificarea activitatii
beneficiarilor sa devina dificila. Data Tnceperii proiectului este independenta de vointa
aplicantului, de aceea pe viitor se recomanda specificarea unei perioade de timp clare de
evaluare si contractare.

2. Pre-finantarea

In cazul pre-finantarii, beneficiarilor |i se solicitd prezentarea de contracte, de o
valoare egala cu pre-finantarea solicitata. Regula cu prezentarea unor contracte obliga
beneficiarii sa Tncheie contracte in graba pentru servicii de mica valoare si de care nu au
nevoie la momentul respectiv (de exemplu, servicii de audit). Ar trebui ca pre-finantarea sa
se acorde doar in baza cererii si a contractului de finantare.

3. Implementare

Documentatiile elaborate sunt gandite pentru autoritatile publice, ignorand
solicitantii privati si de aici apare problema documentatiei administrative in exces pentru
beneficiarii privati (ONG-uri si Universitati). De aceea, propunem aplicarea legii aferente
societatilor private la momentul la care le sunt solicitate documente.

Este necesara eliminarea solicitdarii documentelor redundante, cum ar fi fisele de
pontaj si rapoartele narative de activitate ale expertilor, renuntarea la practica de a cere din
nou documente pe care beneficiarii le-au transmis deja AM-ului.

O altad problema identificata este cea a solicitarii de raportari suplimentare, de tipul

unor situatii la zi sau previziuni, utile AM-ului in relatia cu MFE.

4. Rambursarea cheltuielilor si raportarea

Termenul pentru rambursarea cheltuielilor este nerealist din cauza clarificarilor care
intervin in proces.

Exista solicitari de documente care nu pot fi furnizate: de ex. procesul verbal pentru
bunuri achizitionate online, pentru care nu se pot incheia procese verbale, dat fiind ca sunt
livrate la sediul beneficiarului de catre terti. Raportul de activitate al expertilor contine
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informatii cuprinse acolo sunt si in raportul tehnic de progres. Este solicitata transmiterea de
documente justificate numeroase pentru cheltuieli mici.

Se recomanda analizarea documentelor solicitate la rambursare si utilizarea
optiunilor privind costurile simplificate acolo unde este posibil.

Una dintre problemele PODCA ce genereaza incarcare administrativa in exces este
elaborarea de documente justificative pentru orice tip de cheltuiala, ceea ce genereaza o
serie de justificari ciclice de tipul justificarea justificarii. Solicitarea onorariilor expertilor
necesitd ca documente justificative pe langa raport de activitate si fisa de pontaj si un
referat de necesitate cu privire la activitatile derulate aferente expertilor pentru a justifica o
activitate prezentata in raportul de activitate. Sunt foarte multe decizii si referate de
necesitate cu rol justificativ care se suprapun ca informatie furnizata catre AM-uri:
ordin/decizie de constituire a echipei de implementare, ordin/decizie pentru fiecare
membru al echipei de implementare, raport de activitate, fisa de pontaj, documente
financiare care atesta efectuarea cheltuielii. Recomandarea fireasca in acest sens este
analiza documentelor justificative solicitate in vederea reducerii numdrului acestora.

Sugestii de simplificare pentru a reduce frecventa si complexitatea raportarilor:

e Eliminarea documentele redundante (pontaje si raport narativ, spre exemplu).

e Eliminarea notelor interne pentru beneficiarii privati, PV de receptie.

e C(larificarea aspectelor legate de pontaje, cursuri.

e Prea multe copii la raportari.

e Nu e nevoie de extras de cont si ordin de plata, in conditiile in care pe extras e trecut
si OP.

Cresterea ca numar a echipei de ofiteri de proiect, precum si cresterea capacitatii
acestora de gestionare a proceselor de monitorizare a proiectelor, achizitii publice si orice
proceduri aplicabile, este un aspect foarte important care ar conduce spre o mai buna
gestionare a proiectelor si reducerea timpului beneficiarilor petrecut cu activitati
administrative.

3.5.4. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
Sugestii de simplificare pe etape de derulare a unui proiect
1. Dosar cerere de finantare

Ca si in cazul celorlalte PO-uri, relatia beneficiarilor cu AM-ul si Ol-urile, este axata pe
control si nu pe parteneriat. De aceea, beneficiarii asteapta de la autoritati ca accentul sa se
mute pe prevenirea greselilor in viitoarea perioada financiara si nu doar pe identificarea
acestora.

Calitatea scazutd a informatiei, birocratia excesivd atasatd procesului de aplicare si
lipsa unei aborddri unitare ale AM-ului in relatia cu potentialii aplicanti sunt principalele
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probleme ce genereaza cheltuieli administrative. Se recomanda elaborarea unui manual al
beneficiarilor de proiecte POSDRU care sa fie clar, consolidat, coerent si sa contina detalii
despre toate etapele unei cereri de finantare: de la depunere pana la implementare. Anexele
necesare fazei de implementare a proiectului trebuie sa fie incluse Tn acest manual. O alta
propunere de simplificare este legata de eficientizarea help-desk-ului, care sa ajute
solicitantii cu informatii utile in procesul de aplicatie si depunere. Sesiuni de informare s-ar
putea realiza si inaintea depunerii dosarului de finantare de catre potentialii beneficiari, insa
si dupa semnarea contractului cu beneficiarii alesi. Fiecare sesiune ar promova informatiile
necesare celor doua etape: depunere si implementare. Astfel s-ar crea o comunicare mai
eficienta intre autoritati si solicitanti, comunicare ce a fost deficitara in perioada 2007-2013
si a generat cheltuieli administrative mari.

O alta sugestie este legata de revizuirea formatului cererii de finantare astfel incat sa
existe o corelare mai buna intre sectiuni pentru a fi evitate suprapuneri de cerinte in sectiuni
diferite. Se cer informatii identice in diferite sectiuni, iar acest lucru genereaza un plus
administrativ pentru beneficiari, deoarece introduc acelasi date in sectiuni diferite si uneori
in formate diferite.

Tn urma interviurilor realizate cu beneficiarii, acestia au sugerat ci ar fi nevoie pe
viitor de acordarea unei perioade de timp rezonabile pentru depunerea dosarului (o luna) si
renuntarea la principiul primul venit-primul servit. lar procesul de evaluare al dosarelor ar
trebui sa fie mai transparent. Criteriile pe baza cdrora se evalueaza proiectul si
modalitatea de evaluare ar trebui sa fie puse la dispozitia aplicantilor, tocmai pentru a
cunoaste mai bine cerintele AM-ului.

Ca un prim pas insa In sensul depunerii online, recomandam revizuirea site-ului
www.fseromania.ro, care are o structura deficitara, greu de navigat si de identificat

documente relevante sau actuale. Tn principal, pagina trebuie gandita ca un instrument pus
la dispozitie beneficiarilor pentru informare rapida si de incredere, usor de inteles si de
folosit, supus Tncontinuu unui proces de revizuire, actualizare si imbunatatire.

Demersurile administrative la care sunt supusi beneficiarii POSDRU muta accentul de la
atingerea obiectivelor si investitia reald in capitalul uman catre o incarcare birocratica
inutilda. Aceasta povara administrativa ar fi mai mica daca AM-ul ar folosi sistemul informatic
Action Web pentru colectarea de date cu privire la proiectele aflate in implementare.

Cu toate ca FSE are cea mai simpla activitate de depunere (contractarea si depunerea
cererii de finantare) sunt mai multe probleme, care ingreuneaza depunerea, generand
sarcini administrative prin cresterea timpului dedicat acestei activitati. Problemele sunt
generate de supraincarcarea si blocarea sistemului informatic, care nu a mai a fost
actualizat/updatat/imbunatatit de mai mult de 2 ani.

2. Obtinerea prefinantarii

in proiectele de tip strategic in special, este necesar3 revenirea la un nivel de
prefinantare a proiectelor in limita a maxim 30% din valoarea proiectului pentru asigurarea
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unui cash flow stabil in implementare. Nivelul prezent de maxim 10% creeaza dificultati in
implementarea proiectelor avand in vedere ca rambursarea efectiva a cererilor intermediare
se efectueaza cu mari intarzieri fata de termenii contractului.

in principiu, prefinantarea trebuie si constituie o mdasurd stimulativd pentru
rambursare (cele doua fiind interconectate) si ar trebui sa fie platita la timp (cu respectarea
conditiilor contractuale de catre finantator) pentru a permite un flux financiar sanatos al
organizatiei/beneficiarului.

Posibilitatea redusa de asigurare a garantiilor pentru creditare a fost una dintre
principalele probleme mentionate de beneficiari. Propunem analizarea posibilitatii de ,a
garanta cu proiectul” pentru obtinerea unor sume de bani destinate sustinerii fluxului
financiar (banci sau, de preferat, organisme de garantare). O altda sugestie ar fi
reintroducerea posibilitatii de a depune la 6 luni declaratiile privind obligatiile fiscale pentru
cheltuielile salariale, indiferent de numarul de salariati (masura alternativa la ,rambursarea
acceleratd”) pentru toate organizatiile societatii civile.

3. Cerereade plata

Cererea de plata este considerata ca fiind benefica, insa termenul de depunere de 3
zile este prea mic, beneficiarul neavand destul timp la dispozitie sa adune toate
documentele necesare, mai ales daca e vorba si de parteneri din alte state.

4. Rapoarte de progres

Toate documentele administrative care genereaza presiune inutila pe beneficiari
constituie o povara si ar trebui eliminate, mai ales ca multe dintre ele se repeta la fiecare
cerere de rambursare sau raport de progres. Reducerea documentelor justificative care sa
ateste calificarea personalului; reducerea numarului de anexe, deoarece informatiile sunt
cuprinse si in cererea de finantare; eliminarea documentelor solicitate care exista in baza de
date POSDRU. Formatul raportului de activitate ar trebui schimbat deoarece in momentul de
fata se dubleaza informatia.

5. Rambursarea cheltuielilor

Pentru cererea de rambursare este solicitat un volum mare de documente iar
recomandarile de intocmire a acestora difera de la o autoritate la alta, generand intarzieri in
rambursarea cheltuielilor. Solutii generice pentru problemele enuntate mai sus pot fi:
simplificarea sistemului de prelucrare a cererilor de rambursare, schimbarea abordarii spre
una bazata pe urmarirea rezultatelor proiectelor si intelegerea lor de catre ofiterii de proiect,
asigurarea unui mecanism prin care raspunsurile formulate catre beneficiari sa fie similare
in spete similare, si nu contradictorii.
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Depunerea in format electronic a documentelor suport pentru cererile de rambursare
intermediare si finale, nu a condus in mod semnificativ la reducerea sarcinilor administrative,
deoarece scanarea documentelor necesita mult timp.

Este solicitata transmiterea de documente justificate numeroase pentru cheltuieli

mici (bonurile de benzina, biletele de tren sau de maxi taxi). Se recomanda analizarea
documentelor solicitate la rambursare si utilizarea optiunilor privind costurile simplificate
acolo unde este posibil.
O alta solutie ar fi eliminarea obligatiei de a depune cereri de rambursare la fiecare 3 luni
pentru beneficiari. in cazul in care se doreste o accelerare a ritmului depunerii cererilor ea
trebuie facuta doar prin intermediul unor actiuni stimulative (ex. verificarea si plata mai
rapidd), sau o perioada mai lunga a cererilor de rambursare, cu o prefinantare mai
consistenta.

Una din modalitatile posibile pentru accelerarea rambursarii ar putea fi ca plata sa
se poata face in baza raportului auditorului, in calitatea lui de expert independent.
Verificarea de catre ofiterii finantatorului s-ar face astfel dupa platda, cu posibilitatea
recuperarii sumelor neeligibile la plata urmatoarei cereri de rambursare.

Tn acest fel o parte din sarcinile de verificare ar putea fi transferate cétre entitdti
care sunt deja imputernicite si calificate sd desfdsoare aceste activitati respectiv auditorul
si expertul contabil. Auditorul si expertul contabil ar trebui sa fie autorizati/certificati ca
organisme independente de control. E vorba de responsabilizarea acestora, deoarece chiar
daca auditorul de exemplu constituie un element esential pentru fiecare proiect - orice
proiect se poate derula numai daca are un auditor selectat prin procedura de achizitie
publica, rolul acestuia fiind gandit ca o extensie a organelor de control (chiar si preventiv) a
AM POS DRU - in mod inexplicabil rolul auditorului este diminuat pana la anulare in practica,
controalele si rapoartele sale avand o valoare ce tinde catre 0 in fata ofiterilor care verifica
cererile de rambursare. Interpretat la limita, rolul auditorilor a ajuns sa fie doar unul
decorativ. Tn acest sens existd doud posibilititi: renuntarea la serviciile auditorului extern
asa cum sunt ele reglementate in prezent sau responsabilizarea acestuia prin importanta
serviciului pe care il face: o extensie a controlului realizat de finantator, pentru a deveni
prima linie de control a acestuia. Un protocol incheiat cu CECAR de catre AM POSDRU sau
certificarea unor auditori speciali pentru proiectele POSDRU ar intari acest statut de
organism independent de control ce garanteaza verificarea cererilor de rambursare,
controlul in teren si realitatea raportarilor. Expertul contabil ar putea avea acelasi statut de
organism independent de control ca si auditorul. Aceste prevederi ar putea reduce
cheltuielile administrative ale beneficiarilor, deoarece ar certifica corectitudinea cheltuielilor
si Inregistrarilor. Transferarea sarcinilor de verificare la auditor si expertul contabil
constituie cea mai indicatd forma de simplificare a procedurilor de rambursare.

Formularul de inregistrare in grupul tintd a constituit una dintre problemele majore
in ceea ce priveste Tncarcarea administrativa. Formularul contine multe date si informatii
personale care se suprapun cu alte anexe care trebuie completate tot despre grupul tinta.
Anexa 10 la instructiunea 42, anexa 4 la instructiunea 30 (modificata Tn 2014 de
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instructiunea 87, devenind anexa 21), plus anexele suplimentare 22 si 23 privind contributiile
la indicatorii de program. in plus, informatiile cu caracter personal din anexa 21 sunt cerute
si de anexa 10. Preluarea informatiei (copy & paste) nu e posibild, iar completarea anexelor
necesitd introducerea acelorasi date de doua ori. Una dintre solutiile recomandate ar fi
construirea unei singure anexe care sd contind toate cmpurile pentru grupul tintd. O alta
recomandare pentru anexa 10 ar fi ca filtrele de semnalare erori sa existe numai pentru
campurile importante (de ex. lipsa adresei de e-mail e semnalatd ca eroare, desi nu toti
membrii grupului tinta au adrese de mail, ceea ce nu permite incdrcarea in sistem). Se
recomanda simplificarea documentelor justificative pentru grupul tintd, realizarea unei
singure anexe care sd contind date despre grupul tintd, utilizarea anumitor instrumente
ICT care sd colecteze date despre grupurile tintd.

6. Implementare

Managementul programelor POSDRU 2007-2013, s-a bazat mai mult pe procesul
administrativ decat pe rezultatele proiectelor, ceea ce a dus la o atentie sporita asupra
procesului, neglijdnd obtinerea de rezultate pentru atingerea indicatorilor prevazuti la
semnarea contractelor. Aceasta concentrare excesiva pe proces a avut loc de ambele parti :
beneficiari si autoritati. Autoritatea de Management se axeaza pe evidenta documentelor
justificative, corespunzatoare banilor alocati si nu pe atingerea indicatorilor stabiliti la
semnarea contractului, o atitudine care nu fincurajeaza deloc beneficiarii. Potrivit
beneficiarilor intervievati, 70-80% din munca de implementare a proiectului constd in
activitdti administrative (raportare, inregistrare grup tintd, achizitii), doar 20-30% fiind
axata pe activitatile care asigura atingerea rezultatelor proiectului, ceea ce a dus la slaba
calitate a proiectelor desfasurate pe POSDRU. Cele 86 de instructiuni emise de AM-uri in
perioada 2008-2014 fara a anticipa impactul asupra beneficiarilor, au derutat si descurajat
beneficiarii si au incarcat povara administrativa a acestora. Este necesara organizarea unor
consultari periodice cu actorii relevanti (in functie de tipul proiectului si domeniul major de
interventie), prin grupuri de lucru tematice care sa genereze o mai bund capacitate
anticipativa a eventualelor modificari.

Numarul mare de instructiuni aparute in timpul implementarii a avut ca urmare
modificari de management de proiect, revizuiri de proceduri, intalniri de lucru ale echipelor
de proiect pentru a aplica cerintele Autoritatii de Management, care au Tnsemnat costuri
suplimentare, necuantificate in proiect.

Documentele justificative pentru rapoartele de activitate lunare sau pentru cererile
de rambursare au un continut repetitiv: aceleasi informatii raportate diferit. De exemplu
instructiunile 43, 62, 73 si 87 obliga beneficiarii sa transmita lista cu experti la raportul lunar
la cererea de rambursare. Informatiile sunt reluate cand instructiunea 62 solicita ca datele
despre experti sa fie introduse in sistemul informatic Action Web. Astfel, Instructiunea 62 a
crescut cu peste 20% efortul birocratic al beneficiarilor/partenerilor, incarcand totodata
fiecare expert cu sarcini lunare. Solutia pentru reducerea aceste poveri administrative
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generate de lista de experti ar fi dezvoltarea unui modul al Action Web-ului care sd
genereze aceste rapoarte.

Una dintre spetele intalnite in cadrul interviurilor si care a contribuit la incarcarea
administrativa ce corespunde rambursarilor este intervalul orar in care expertii pot ponta
activitatile si faptul ca se fac verificari incrucisate intre experti. Sunt cazuri in care se
colaboreaza cu angajati ai universitatilor, care au program fix intre 8 si 16 si deci pot ponta
doar dupa ora 16:00, insa ei in realitate participa la sedinte de proiect si inainte de ora 16:00.
Toti expertii trebuie sa aiba deci grija sa ponteze acele activitati comune ca avand loc dupa
ora 16:00. Se investeste foarte mult timp in scrierea si verificarea incrucisata a fiselor de
pontaj pentru a atinge o coordonare deplind a expertilor. Se recomandd renuntarea la
raportarea intervalului orar in care se desfdsoara activitatea.

7. Auditare si control

Auditul corespunzator Autoritatii Contractante ar trebui planificat in timpul
proiectului. Tn ghidul de finantare ar trebui sd fie detaliate principiile, criteriile si
metodologia unui proces de audit. Solicitantul ar trebui sa fie informat despre aceste
aspecte inca de la depunerea proiectului spre finantare. Trebuie luat in considerare ca
pentru un proiect strategic de exemplu de la depunerea cererii de finantare, selectare si
evaluare, implementare si finalizare proiect, se parcurg aproape 5 ani. O comisie de audit
care vine In misiune la finalizarea proiectului va analiza implementarea proiectului, cu date si
informatii corespunzatoare anului in curs, care nu mai corespund cu cele existente, cu 5 ani
in urma, la depunerea cererii de finantare. Apar in acest fel disfunctii, la care solicitantul nu
are mecanisme de reactie si aparare pentru diferitele interpretari ale comisiei de audit.

Autoritatea de Audit efectueaza misiuni de audit dupa finalizarea proiectului.

Solicitantul este instiintat asupra perioadei misiunii de audit fara sa cunoasca principiile,
criteriile si metodologia acestui proces. Solicitantul pune la dispozitia echipei de audit tot ce
se solicita (documente personal, detalii explicative, arhiva de documente, copieri, scanari de
documente, centralizatoare pe spete etc), inclusiv unul dintre expertii organizatiei sale, care
asista echipa de audit pe toata durata misiunii (uneori si 3 saptamani). Solicitantul nu
cunoaste rezultatul misiunii incheiate, Autoritatea de Audit necomunicand direct cu
beneficiarul, ci cu Autoritatea de Management. Raportul auditului nu este public.
n concluzie, activitatea de monitorizare, control si audit trebuie complet revizuitd (aceleasi
documente sunt analizate de 3 entitati diferite, cu rapoarte si aprecieri diferite, care
bulverseaza bunul mers al proiectului si evident solicitantul devine nesigur in implementarea
proiectului). Trebuie cunoscute principiile, criteriile si metodologia de verificare si control
incd de la depunerea proiectului de finantare pentru ca pdrtile sd aibd aceleasi referinte de
analizd a disfunctiilor si interpretdrilor situatiilor respective. De asemenea, persoanele
desemnate pentru activitati de verificare si control nu au experienta de implementare a
proiectelor, nu inteleg ca notiunea de proiect comporta un anume grad de risc, mai ales in
cazul unor proiecte strategice, de anvergura nationala.
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Pentru fiecare beneficiar (proiect) AM/OIR ar fi indicat sd desemneze o singurd
persoand responsabild. Verificarea aceluiasi proiect de mai multe persoane face ca
responsabilitatea sa se disperseze si, in consecinta, nimeni nu mai raspunde de modul in care
a fost evaluata o perioada din implementarea proiectului, sa apara opinii contradictorii,
solicitari periodice de clarificari, avand ca si consecinta incarcarea echipei de proiect a
beneficiarului cu sarcini administrative suplimentare.

Propunerea este de a se efectua o vizita de monitorizare la jumatatea proiectului si
una la final. Tn multe cazuri auditul s-a realizat la sfarsitul proiectului, ceea ce a creat
probleme pentru beneficiari prin corectii financiare. Vizita de monitorizare ar trebui sa fie
fdacuta pentru a identifica potentiale probleme, care sa-i permitd beneficiarului sa le
remedieze si corecteze pénd la finalul proiectului, cu scopul de a evita corectiile financiare.

8. Informare si publicitate

Conform Ghidului Solicitantului, potentialii beneficiari trebuie sa organizeze doua
conferinte de presa, la Tnceputul si la sfarsitul proiectului. Efortul administrativ pentru
realizarea unei conferinte la inceputul proiectului nu aduce vizibilitate proiectului si consuma
resurse administrative. De aceea ar fi indicat ca perioada desfdsurdrii acestor conferinte sa
fie lasatd la latitudinea beneficiarilor si sa nu fie impusd prin ghid. Obiectivele de
publicitate si promovare sa fie gandite in termeni de indicatori de atins pe intreaga perioada
de implementare l3sand la latitudinea beneficiarilor cand sa fie desfasurate aceste
evenimente, pentru a avea un impact mai mare.

3.5.5 Programul Operational Sectorial Mediu

Tn cazul POSM au fost analizate dou3 linii de finantare, ce au ridicat probleme
distincte, din cauza complexitatii fiecarei linii si a beneficiarilor diferiti: DMI 1.1.
Extinderea/modernizarea retelelor de apd/apd uzatd si 4.1 Dezvoltarea infrastructurii si a
planurilor de management in vederea protejdrii biodiversitdtii si Natura 2000.

Daca pe DMI-ul 4.1 cheltuielile administrative nu au ridicat probleme mari
beneficiarilor, in special ONG-urilor, pe DMI-ul 1.1 sunt nenumadrate probleme pe care
beneficiarii (in general operatorii regionali) le-au Tintampinat datorita legislatiei
interpretabile, datorita procesului de achizitii publice, intarzieri mari in contractare datorita
perioadei mari in elaborarea/aprobarea documentatiilor de atribuire, datorita contestatiilor
depuse in diverse faze ale proceselor de atribuire.
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1. Dosar cerere de finantare

ONG-urile intervievate care au depus cereri de finantare pe axa 4.1 au considerat ca
depunerea de proiecte in acest caz este una simpla fata de alte programe la care au aplicat.
Partea de cofinantare e o problema majora in cazul proiectelor pe axa 1.1 - 6,3%, ceea ce e
foarte mult deoarece nici o companie cu un astfel de statut (operator regional) nu Tsi
permite sa asigure o asemenea cofinantare fara sprijinul CJ sau al primariei.

Daca scrierea cererii de finantare si compunerea dosarului nu dureaza foarte mult
timp, beneficiarii declara ca solicitarile de clarificari primite si corecturile solicitate pentru
cererea de finantare intarzie semnarea contractului cu o perioada de pana la doi ani.

Dosarul cererii de finantare este foarte complex, poate ajunge pana la 700 de pagini,
iar imprimarea lui in 3 exemplare apare ca sarcind iritantd pentru beneficiari, care
considera ca dosarul ar trebui sa fie compus din propunerea tehnica, propunerea financiara
si un minim de documente de eligibilitate, care s3 ateste statutul beneficiarului. Tn cazul in
care proiectul este depus in parteneriat si prevede si activitati implementate directe,
procedura este foarte complexd, se solicitd foarte multe documente pentru a demonstra
expertiza. Spre exemplu, se solicitd Formularul Natura 2000, document inclus intr-un ordin
de ministru sau in HG (dupa caz), si care apare si pe pagina Ministerului Mediului. De aceea,
acest formular nu ar trebui sa mai constituie o anexa a cererii de finantare, s-ar putea opta
pentru elaborarea unui document care sa cuprinda legislatia in vigoare care urmeaza sa fie
respectata de beneficiar sau se poate elimina aceasta cerinta, dat fiind ca beneficiarul este
obligat sa respecte legislatia in vigoare, din toate domeniile.

Consideram ca fisele de post pentru persoanele care vor fi in Unitatea de
Implementare a Proiectului nu ar trebui sa constituie anexd a cererii de finantare. Se poate
opta in schimb pentru descrierea principalelor atributii ale persoanelor, de altfel standard,
fara sa mai fie necesara elaborarea unor fise de post, care sunt documente ce trebuie sa
respecte anumite rigori de forma si de obicei e nevoie de un specialist pentru redactarea lor.
Daca se opteaza totusi pentru pastrarea acestei cerinte, atunci se recomanda distribuirea
unor formate standard.

O alta sugestie de simplificare priveste solicitarea anumitor documente doar in
format electronic, nu si imprimate, cum ar fi: Raportul corespunzator Studiului de Impact
asupra Mediului, Proiectul tehnic, Studiul/studiile stiintifice, Planul de Management, Planul
de Comunicare.

Procedura de depunere a cererilor de finantare necesita si ea masuri de simplificare,
avand in vedere complexitatea proiectelor si faptul ca se consuma o cantitate foarte mare de
hartie si consumabile pentru imprimanta. Se recomanda depunerea on-line respectdnd
modelele proiectelor finantate direct de Comisia Europeand (LIFE) sau al proiectelor
finantate prin Fondul ONG.

2. Dosarul cererii de rambursare
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Micsorarea numdrului de documente imprimate si transmiterea on-line a cererii de
rambursare ar fi una dintre sugestiile de simplificare, reducand costurile administrative
(posta, curierul etc. ). in prezent pentru orice informatie solicitatd este nevoie de o hartie
oficiala. Tnlocuirea adreselor oficiale cu e-mailuri ar scurta considerabil timpul de comunicare
si ar contribui la eficientizarea intregului proces de rambursare a cheltuielilor.

Se recomanda elaborarea unor instructiuni clare care sa poata fi aplicate intr-un
timp foarte scurt, in cazul in care sunt identificate lucrari neprevdzute, suplimentare,
optimizdri de solutii sau actualizarea specificatiilor tehnice in cazul achizitiilor de
echipamente, astfel incat sa poata fi incluse la decont modificarile efectuate cu conditia
respectarii bugetului alocat si a indicatorilor asumati.

Cererea de rambursare ar trebui sa se realizeze la o perioada prestabilita si sa ia
forma unui raport tehnic si financiar, cu completarea rezultatelor tehnice si a unui raport
financiar (buget cheltuit pe categorii de cheltuieli). Facturile, aplicatiile de plata, declaratiilor,
ar putea fi avizate de un auditor extern si transmise in format electronic. Datele si
documentele in original ar putea fi verificate la sediul beneficiarului pentru conformitate.

Autoritatile (AM-ul sau Ol-urile) trebuie sa elaboreze instructiuni si reguli cat mai
clare cu privire la continutul documentelor pe care Beneficiarii trebuie sd le solicite
contractorilor de servicii sau de lucrdri. in acest fel, se diminueazd consumul de resurse
administrative din etapele depunerii documentelor justificative si a eventualelor cereri de
clarificari sau documente suplimentare.

3. Activitati de consultare, constientizare si informare

Beneficiarii au sugerat ca in viitoarea perioada financiara autoritatile sa ofere sprijin
in timpul implementarii proiectului, iar relatia de comunicare dintre autoritatile regionale si
centrale sa fie mai buna. Se recomanda organizarea unor sesiuni de informare cu privire la
continutul cererii de finantare si cu privire la modalitatea de implementare a proiectului.

3.5.6 Programul Operational Sectorial Transporturi

1. Dosar cerere de finantare

Tn cazul proiectelor realizate pentru infrastructurd rutierd, dosarul cererii de
finantare este foarte complex, elaborarea cererii de finantare consumand cel mai mult timp
si implica cheltuieli administrative mari. La acestea se adauga solicitari de clarificari din
partea AM-ului, prin care se cer informatii suplimentare. Se recomanda reanalizarea
Ghidului solicitantului, identificare documentelor absolut necesare si precizarea tuturor
informatiilor pe care trebuie sd le prezinte beneficiarul, pentru a reduce numarul de
solicitari de clarificari, consumatoare de timp si resurse umane.
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n cazul proiectelor de dezvoltare a infrastructurii portuare ce urmeazi a fi finantate
prin POST, necesitatea si oportunitatea implementarii lor din fonduri nerambursabile trebuie
avizata si confirmata de catre expertii JASPERS. Aceastda avizare presupune intre altele
traducerea intregii documentatii in limba engleza, chiar daca proiectul nu este major si
presupune o perioada indelungata de timp pentru analiza documentelor de catre expertii
JASPERS, perioada in care procedura de analiza a cererii de finantare este suspendata.

Aceasta procedura presupune efectuarea unor cheltuieli (elaborare SF, cereri de
finantare, analize cost-beneficiu, documentatii de avize, traduceri documentatii tehnice,
etc.) iar eventualul aviz negativ al JASPERS privind oportunitatea finantarii proiectului din
surse comunitare conduce la irosirea resurselor financiare si a timpului utilizat pentru
pregdtirea documentatiilor. Se recomanda transmiterea unei documentatii reduse catre
expertii JASPERS, anterior depunerii cererii de finantare, care sd contind elementele
esentiale pe baza cdrora se poate da avizul. In acest sens, in vederea stabilirii documentelor
necesare se recomandd o intdlnire tripartita beneficiar-expertii Jaspers si AM, pentru a
stabili documentele suficiente pentru a putea da avizul si introducerea lui in pipe-line-ul de
proiecte posibil de finantat.

2. Semnarea contractului de finantare

Este necesara reducerea numdrului de copii al documentelor avand in vedere ca se
solicita si prezentarea unui CD (in cazul in care este nevoie, pot fi verificate documentele in
format scan). Procedura de verificare de catre AM este de duratd, modul de constituire si
functionare a comisiilor de analiza, pe diferite etape dureaza mult si nu este transparenta.
Beneficiarii nu sunt informati asupra perioadei procedurale in care se afla analiza cererii de
finantare de catre AM. Se primesc solicitdri de clarificari la intervale mari de timp, ceea ce
determina necesitatea actualizarii de nenumadrate ori a calendarului proiectului si al
procedurilor de achizitii, pe perioada cuprinsa intre depunerea cererii de finantare si data
aprobarii acesteia, crescand sarcina administrativa a solicitantilor. Se recomanda
transparentizarea procedurii de verificare, informarea periodicd a solicitantilor asupra
stadiului evaludrii, iar solicitarea de actualizare a calendarului proiectului si a procedurilor
de achizitii s se faca o singurd datd, dupd ce cererea de finantare este consideratd
aprobatd.

3. Rapoarte de progres
Datele furnizate de raportul de progres sunt suficiente pentru a inlocui rapoartele

lunare solicitate in cadrul proiectului. Exista raportarea pentru SMIS unde lunar se
completeaza rapoarte de progres, insa acele date nu sunt folosite de catre autoritati. Se cer
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notificari si solicitari din partea AM-ului, pentru date care exista deja in baza de date,
incarcate in SMIS.

Informatiile solicitate in rapoartele de progres sunt complexe, din mai multe
domenii de activitate (tehnic, economic, financiar, managementul riscului, publicitate,
informare, achizitii publice etc.) prin urmare necesitda un timp important de elaborare.
Termenul in care acesta trebuie predat este destul de strans (14 ale lunii urmatoare celei in
care se face raportarea). Intrucat raportul de progres contine si un grafic al progresului fizic
si unul al decontarilor, este putin probabil sa existe informatii exacte comunicate de Inginer
si Antreprenor pana in data de 10 a lunii urmatoare de raportare, in conditiile in care
situatiile de lucrari se prezinta spre aprobare la mijlocul lunii urmatoare. Modelul comunicat
de AM POST pentru raport lunar este greoi, cu informatii nerelevante (de exemplu conflictul
de interese care trebuie atasate fiecarui raport de progres lunar).

n plus, chiar dacd in raportarea pentru SMIS se completeaza lunar datele solicitate,
acestea nu sunt folosite existand notificari si solicitari din partea AM-ului, pentru date care
exista deja in SMIS.

Se recomanda:

e anadlizarea continutului Rapoartelor lunare de progres si rationalizarea informatiilor
solicitate.

e Moadificarea datei de realizarea Rapoartelor in a doua jumdtate a lunii urmdtoare
de raportare (de ex. data de 25, pentru a putea introduce date corecte privind
progresul fizic si decontdrile).

e Realizarea unui inventar clar al datelor care pot fi extrase din SMIS si
operationalizarea functiei de raportare a MySMIS, pentru a nu incdrca suplimentar
beneficiarul cu raportdri ce pot fi extrase din baza de date.

4. Rambursarea cheltuielilor

Pe proiectele legate de infrastructura rutiera nu existd o repartitie claréd a
cheltuielilor eligibile si neeligibile. Legislatia ar trebui sa indrepte aceasta eroare a legii
255/2010 privind exproprierea pentru cauzd de utilitate publicd, necesard realizdrii unor
obiective de interes national, care, in opina beneficiarilor, forteaza emiterea de HG-uri. Este
vorba despre exproprieri si de actionarea in instanta a CNADNR prin care se debiteaza
costurile CNADNR-ului. Exproprierile se fac dupa valoare care apare pe grila notarilor publici
(desi aceasta este doar cu valoare estimativa), care nu este actualizata, iar diferenta de pret
se debiteaza din contul CNADNR.

AM-ul ar putea sd ramburseze pe baza unei hotdrdri definitive si irevocabile, fara sa
astepte adoptarea unui HG sau ar trebui amendatd legea, pentru a nu mai fi necesard o
HG.

Exista necorelari a sumelor din fila de buget (eligibil/neeligibil) estimata in anul
anterior cand se elaboreaza bugetul si sumele alocate pentru anul in curs (Directia
economica din cadrul MT elaboreaza bugetul iar gestionarea fondurilor si aprobarea platilor
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conform cererilor de deschidere de credite bugetare si de rambursare se fac de catre
Directia Generala Managementul Fondurilor Externe). Pentru a scurta traseul aprobarilor si
pentru a elimina birocratia in exces, aceste operatiuni ar trebui gestionate de aceeasi
directie din MT.

5. Implementare

Nu existd o lista clard de cheltuieli eligibile si de aceea se solicita documente
justificative suplimentare. Procedurile interne pe care AM-ul le elaboreaza pentru a se
asigura, genereaza cheltuieli administrative pentru beneficiari. Ar fi oportuna instruirea
personalului implicat in proiecte, pe probleme specifice si punctuale legate de proiect pe
POST si crearea unei baze de date cu diferite spete intdlnite si modalitatea de rezolvare a
lor. Se recomandd, de asemenea, elaborarea unui manual de implementare, care sa contina
si o sectiune de bune practici aferent perioadei 2007-2013.

Pentru a asigura uniformizarea datelor si a permite realizarea de calcule, se
recomanda ca toate procedurile sa specifice ca toate documentele care contin calcule sa fie
realizate in format excel.

Pentru monitorizarea din punct de vedere tehnic al lucrarilor, care sunt complexe si
diverse (lucrari de drumuri, cdi ferate, infrastructura portuara etc.) se apeleaza la experti
cooptati sau independenti pe baza de contract de prestari servicii. Acesti experti elaboreaza
rapoarte si isi exprima opinii bazandu-se pe analizarea unui aspect sau a unei situatii
particulare punctuale fara a le plasa in contextul general al proiectului. Prin urmare,
concluzia exprimata sau formulata de catre acesti experti independenti este subiectiva si nu
ia in considerare starea de fapt, reala a proiectului respectiv, prin urmare poate conduce la
inaplicabilitatea acesteia, fiind scoasa din context si tratand doar un aspect al problemei. De
asemenea, opiniile exprimate de expertii independenti nu sunt aduse intotdeauna la
cunostinta autoritatii contractante, de cele mai multe ori aceste rapoarte sunt comunicate
beneficiarilor sub forma de suspiciune de nereguli, adica dupa asumarea concluziilor de catre
AM.

Se recomanda comunicarea rezultatelor expertizei tehnice in primul rdnd
beneficiarilor, pentru a putea face demersurile necesare indreptadrii situatiei, evitandu-se
astfel, atunci cand este posibil, sarcinile administrative generate de comunicarile privind
suspiciuni de nereguli.

Se recomanda o revizuire a procedurilor interne elaborate dupa controlul efectuat de
catre AM din 2013, care ingreuneaza activitatea administrativa a beneficiarilor, prin
instructiuni laborioase si extrem de greu de urmarit si aplicat.

3.5.7 Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania Bulgaria
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1. Dosar cerere de finantare

Pentru exercitiul financiar 2007-2013, procesul de depunere a fost destul de anevoios
deoarece numadrul documentelor solicitate a fost foarte mare - declaratiile date de
parteneri, declaratii care datorita perioadei indelungate de evaluare a propunerilor de
proiect isi pierd valabilitatea din conditii obiective. O modalitate de simplificare priveste
eliminarea declaratiilor din formularul cererii de finantare pénd la momentul declardrii
eligibile a propunerilor de proiect. Aceste documente suport ar trebui completate de
aplicant/parteneri Thainte de semnarea contractului de finantare. In etapa de preselectie
care ar putea fi introdusa n gestionarea viitorului program, in functie de punctajul obtinut
pe fiecare proiect ar trebui sa se completeze documentele suport-declaratiile anexe.

Obligativitatea depunerii exercitiului financiar al partenerului/aplicantului in
acelasi timp cu depunerea aplicatiei nu este necesard, deoarece evaluarea depdseste anul
financiar si o parte din documentele depuse isi pierd relevanta si valabilitatea. Asadar,
pentru evaluarea capacitatii financiare a aplicantului, aceste documente trebuie solicitate la
o data cdt mai apropiatd de decizia de finantare a proiectului, pentru a evita situatia
depdsirii perioadei lor de valabilitate si solicitarea unora actualizate.

Pentru urmatoarea perioada de programare, o solutie pentru reducerea costurilor
administrative a celor care depun cereri de finantare ar fi clarificarea in Ghidul Solicitantului
a diferentelor dintre legislatia si normele de aplicare din Romdnia si Bulgaria (spre exemplu
legislatia aplicabila contractelor de munca sau cea specifica achizitiilor publice).

De asemenea, ar putea fi benefica folosirea unor formate ale documentelor cererii
de finantare in Excel, cu cdmpuri cu optiuni pre-selectate, sau cu formule care sd nu
permitd diferite erori de completare. in acest fel, s-ar reduce numarul de solicitri de
clarificari. Pentru perioada urmatoare a programului, se vor folosi instrumente de depunere
online, ceea ce va avea efecte imediate si benefice in sensul simplificarii si reducerii
costurilor administrative ale aplicantilor.

Alte sugestii de simplificare care privesc procesul de elaborare, depunere si evaluare a cererii
de finantare, sunt:

e Asigurarea aplicdrii unitare de catre expertii evaluatori externi a criteriilor de
evaluare a cererilor de finantare;

e Situatiile Tn care este necesara semnarea unui act aditional al contractului de
finantare ar trebui limitate pe cat posibil, si inlocuite cu depunerea si aprobarea unei
notificdri;

e Revizuirea formularelor de raportare, folosirea pe scara mai larga a formatelor Excel;
Includerea pe site-ul programului, pe langa alte link-uri utile, a unui motor de cautare
a partenerilor posibili (similar programului Romania-Serbia), o functie de help-desk
(desi exista, ea nu este cunoscuta beneficiarilor), si a unei liste de idei de proiecte.
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2. Cererea de rambursare

Datorita numarului mare de documente cerute la rambursare, multe dintre ele
regasindu-se deja in rapoartele de progres, verificarea documentelor de catre Autoritatea de
Management dureaza foarte mult si de cele mai multe ori se intarzie cu rambursarea
cheltuielilor, potrivit beneficiarilor intervievati. Desi beneficiarii si-au asumat asigurarea
fondurilor necesare sustinerii implementarii activitatilor pana la rambursarea acestora de
catre AM, termenele mari de rambursare si intarzierile ocazionale creeaza blocaje financiare
la nivelul fiecarui partener, intarzierea platilor catre terti si nerealizarea in timp a activitatilor
proiectului. Se recomanda reducerea numarului de documente solicitate, evitandu-se
analizarea unor documente ce au fost analizate in rapoartele de progres si reducand astfel
timpul necesar aprobarii cererii de rambursare.

Tn vederea sprijinirii beneficiarilor, AM a emis o instructiune prin care beneficiarii pot
solicita modificarea contractului si solicita controlului de prim nivel verificarea cheltuielilor
care au facut obiectul actului aditional, doar dupa aprobarea acestuia, deci aceste cheltuieli
pot fi facute pe propria raspundere si solicitate ulterior la rambursare.

3. Implementare

Pentru eficientizarea implementarii proiectelor si atingerea obiectivelor in timpul
estimat conform planurilor de contractare ar trebui ca decizia referitor la acte aditionale sd
poatd fi luatd si la nivelul Biroului Regional de Cooperare Teritoriald (BRCT), fdrd a mai fi
nevoie de implicarea Autoritatii de Management.

4. Arhivare

Referitor la arhivare, tinand cont de faptul ca toate documentele sunt supuse unor
controale post-finantare in scopul sustenabilitatii proiectului, o sugestie ar fi eliminarea
formatelor hartie si pastrarea tuturor documentelor scanate in format electronic intr-o baza
de date pe care ar trebui sa o aiba fiecare institutie/aplicant. Acest lucru ar duce la o
economie de timp si consumabile. Daca institutia - aplicant sau partener - are o baza de
date, In contextul acceptarii arhivarii electronice sa se introduca o noua linie bugetara la
capitolul Staff - Costuri salariale Arhivare (acesta poate fi personal IT). Daca institutia nu are
o baza de date in care sa fie inglobata toata documentatia aferenta proiectului in format
electronic, sa se accepte ca eligibila aceasta cheltuiala: De exemplu Consultanta Arhivare
documente in cadrul cap. IV.5.
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3.5.8 Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania Serbia
1. Dosar cerere de finantare

Numarul documentelor solicitate la depunerea dosarului de finantare ar putea fi
mai mic, conform sugestiilor de simplificare generale: solicitarea documentelor de tip
certificat fiscal, cazier fiscal etc. ar trebui realizata doar dupa aprobare deoarece ar scuti
beneficiarii de o activitate costisitoare si inutilda pentru proiectele neaprobate. Documente ca
certificat fiscal, cazier fiscal, sunt cerute in ultima faza de evaluare — evaluarea eligibilitatii,
acolo intra toate proiectele care au trecut faza tehnica —iar unele sunt pe lista de rezerva si
probabil nu vor fi contractate. Chiar daca aceste documente sunt cerute dupa ce au trecut
de evaluarea tehnica sunt beneficiari ce au depus aceste documente de la inceput, poate si
din cauza ca existd neconcordante intre ghid si primele pagini ale cererii de finantare.

Se recomanda asigurarea concordantei intre Ghidul solicitantului si cererea de
finantare. Ghidurile, cererea de proiect si anexele aferente ar trebui sd fie mult mai clare.
De asemenea in aceasta faza ar fi mai eficient din punct de vedere administrativ, sa fie doar
o declaratie de semnat de cdtre/intre parteneri si nu cum este in prezent, 3 declaratii
diferite.

Anexele bugetare cerute la faza de aplicare sunt refacute in faza de contractare.
Acest proces ar trebui sa fie mai flexibil si s le permita beneficiarilor sa treaca un minim
necesar de informatii la aplicare, (din care evaluatorul ar putea sa coreleze indicatori ai
proiectului cu bugetul), pentru ca la contractare beneficiarul sd vind cu completdri mai
detaliate.

Ghidul Aplicantului trebuie sa acorde atentie legislatiei aferente functionarii ONG-
urilor si sa nu includa in ghid documente pe care acestea nu au obligatia sa le aiba.

Procedura de evaluare, selectie si contractare este confidentiala beneficiarii neavand
acces la modalitatea de evaluare prin care se decide finantarea unui proiect. Se recomanda
transparentizarea procesului de evaluare a cererilor depuse - participantii ar trebui sa stie
criteriile de evaluare si scorurile primite, pentru a-si putea imbunatati viitoarele cereri de
finantare.

2. Implementare

Perioada dintre semnarea contractului si prima rambursare e destul de mare,
aproximativ 9 luni. Anumite proceduri trebuie simplificate, spre exemplu schimbarea
asistentului de proiect in Romania nu trebuie aprobat de reprezentant legal al partenerului
din Serbia. Deci anumite aprobadri, in special cele legate de echipa de proiect din fiecare
tard ar trebui sd fie aprobate doar de reprezentantii respectivei tdri. De asemenea ar trebui
lasata mai multa putere de decizie la nivelul biroului de la Timisoara, cel putin pentru
beneficiarii romani. Aceasta sugestie poate fi asociata cu simplificarea si flexibilizarea
procedurilor de modificari, actualele proceduri fiind foarte greoaie si lipsite de sens din
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punctul de vedere al beneficiarilor. O alta disfunctionalitate din punctul de vedere al
beneficiarilor romani este ca reprezentantul legal al unui partener din Romania trebuie sa
semneze ca e de acord cu o schimbare a unei linii bugetare pentru partenerul sarb (de
exemplu din calculator in imprimanta).

Documentatia de notificare/act aditional este foarte stufoasa si neclara, iar anexele
prevazute pentru notificare nu sunt in concordanta cu proiectul implementat. Se impun mici
clarificari a modalitatii de modificare a contractului. Una din acestea ar fi ca Comitetul
Comun de Monitorizare al programului sd nu trebuiascd sd isi dea acordul pentru
schimbarea unui asistent. S-ar economisi foarte mult timp daca notificarile ar implica doar
notificarea propriu-zisa (fara aprobarea Ol si AM si fara anexe cu acelasi continut si fara 3
sau 4 originale).

Pentru eficientizarea implementarii proiectelor si atingerea obiectivelor in timpul
estimat conform planurilor de contractare ar trebui ca decizia referitor la acte aditionale sd
poatd fi luatd si la nivelul BRCT-ului, fdrd a mai fi nevoie de implicarea Autoritdtii de
Management

Se recomanda realizarea unui Manual de implementare

3. Auditare si control

Persistd o abordare orientatd spre control financiar, dar pentru a fi eficienti in
implementarea proiectelor si in fluidizarea acestora abordarea trebui sa fie orientata spre
rezultate, care ar putea oferi flexibilitatea necesara pentru proiecte.

Responsabilizarea persoanelor implicate in procesul de audit ar trebui sa fie mai
mare, iar acel audit sa constituie documentul de baza: din moment ce un document a fost
verificat odata, si validat de auditor nu mai trebuie sa fie supus altor verificari si validari.

3.5.9 Programul de Cooperare Transfrontaliera Ungaria Romania
1. Dosarul cererii de finantare

Odata cu depunerea cererii de finantare se solicita depunerea documentelor care tin de

activitatea solicitantului (certificate fiscale, statut etc.), multe dintre ele avdnd expiratd
valabilitatea in momentul precontractdrii. Si procesul de depunere este greoi, nu exista o
baza de date cu solicitanti Tn asa fel incat la fiecare proiect se depun aceleasi hartii.
Ca si masuri de simplificare propunem o baza de date cu solicitanti (poate fi actualizatd
mereu), depunerea unei intentii de proiect (ulterior transformatd in cerere de finantare,
dar numai de cdtre cei pre-selectati) si doar in momentul precontractdrii solicitarea
documentelor ce tin de solicitant.
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2. Raportari

Ca masura de simplificare propunem acceptarea unei copii scanate a tuturor
documentelor justificative fara a mai fi necesare n copii. O altd masura de simplificare ar fi
solicitarea documentelor strict legate de activitatea proiectului la fata locului (in original).

3. Control si audit de proiect

Controlul auditorului dubleaza controlul de prim nivel. Din moment ce controlul se face
atat de amanuntit de catre controlorul de prim nivel nu isi are rostul si controlul efectuat de
auditor.

3.5.10 Programul National de Dezvoltare Rurala

1. Dosar cerere de finantare

Propunerile de simplificare colectate pe parcursul demersului nostru pentru etapa
dosarul cererii de finantare se refera in general la reducerea in numarului de documente
solicitate si cu precadere la reducerea numarului de avize (mediu, DSV, Electrica etc.), avize
ce necesita o perioada mare de timp pentru obtinere si au un termen de valabilitate limitat.
Pe parcursul focus-grupurilor derulate in cadrul proiectului a fost abordata problema avizelor
solicitate, in special cele de mediu, discutiile relevand faptul ca pentru obtinerea acestora
este necesara o perioada mare de timp (3-4 luni) asociata cu o perioada de timp limitata de
valabilitate a acestora. Ca propuneri de simplificare a fost mentionata crearea unui ghiseu
unic unde sa se poata depune documentele si ridica avizele solicitate precum si
diferentierea intre proiectele de investitii si cele de achizitii echipamente astfel incat sa nu
se mai solicite aviz de mediu pentru beneficiarul care achizitioneaza doar echipamente. De
asemenea, a fost mentionata de mai multe ori recomandarea ca aceste avize sa fie eliberate
intr-o perioadd mai scurta de timp iar termenele de eliberare sd fie respectate de cdtre
institutiile emitente.

Un alt document dificil de obtinut este dovada dreptului de proprietate asupra
terenului. Dezbaterile avute cu reprezentantii AM PNDR au confirmat ca obligatia de a
dovedi statutul terenului este o provocare generald determinata de lipsa unui cadastru la
nivel national. Reactualizarea cadastrului la nivel national ar contribui la simplificarea
obtinerii documentului privind statutul terenului.

Alte propuneri de simplificare tot referitor la dosarul cererii de finantare constau in
crearea unui proiect tip pentru fermele mici si cdt mai multe formulare standardizate
pentru toate tipurile de proiecte si posibilitatea de a depune online dosarul cererii de
finantare precum si de avea perioade mai mari de timp intre publicarea ghidului si
depunere dar si pentru perioada de depunere.
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n privinta copiilor dosarului cererii de finantare solicitate in acest moment de citre
AM-uri recomandarea de simplificare se referd la implementarea unui format electronic
complet editabil pentru aplicatii care ar putea rezolva problema copiilor si a variantelor
scanate cu rezolutii nelizibile.

Ca simplificare pentru tot procesul de accesare al PNDR facem recomandarea de a se
interpreta unitar prevederile ghidului la toate nivelele — local, regional, national - astfel
incat sa nu fie solicitate acte suplimentare doar anumitor beneficiari dintr-o anumita locatie.

2. Semnarea contractului de finantare

Ca etapa de proiect exista putine recomandari de simplificare avand in vedere faptul
ca n cazul in care au fost solicitate documente suplimentare aplicantilor acestea au fost
solicitate in etapa de evaluare si selectie. pentru eficientizarea etapei de contractare
recomandam:

e scurtarea perioadei de verificare a dosarelor,
e interpretarea unitard a procedurilor de cétre APDRP
e angajarea de firme avizate sau evaluatori independenti in evaluarea proiectelor.

3. Rambursarea cheltuielilor

Din interviurile derulate si consultarile cu experti, a reiesit ca plata se face in functie
de numarul de dosare de plata depuse de beneficiari iar acestea depind de activitatile
efectuate dar si de necesarul de fonduri. Principalele recomandari de simplificare au vizat
respectarea termenelor de rambursare a co-finantdrii aferente FEADR avand in vedere ca
intarzierea a cauzat plata dobéanzilor la creditele luate de beneficiari.

4. Implementare

Tn aceasti etapd, principalele recomanddri de simplificare au vizat reducerea
perioadelor de timp atat in cazul avizarilor unor modificdri in proiecte cat si in cazul avizdrii
dosarelor de achizitii. Tot in legdtura cu achizitile a fost recomandata simplificarea
procedurilor de licitatii precum si crearea unor baze de date reale privind preturile pentru
achizitii, mdasurd de simplificare aflatd deja in faza de implementare la nivelul autoritatilor de
management.

De asemenea, a fost mentionata recomandarea de desemnare a unui responsabil in cadrul

primariilor pentru a asigura suport beneficiarilor, in special a persoanelor fizice, in cursul
implementadrii, fapt ce ar sprijini beneficiarii in stabilirea clara a pasilor in implementare.
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Alte propuneri de simplificare sunt:

e selectarea mai riguroasa a consultantilor;

e (re)infiintarea in primarii de birouri care sa furnizeze servicii de consultanta

fermierilor interesati de accesarea si derularea unor proiecte PNDR.

Se poate utiliza ca alternativa organisme asemanatoare ‘grupului de sfatuitori’ (Anglia) sau
GTZ (Germania) care ar putea fi asigurat de OJCA/ANCA , pentru asigurarea unei garantii
pentru calitatea serviciilor oferite precum si ridicarea nivelului de cunostinte al beneficiarilor
pentru selectarea si folosirea expertizei potrivite si pentru accesarea si implementarea cu
succes a finantarilor europene.

3.5.11. Programul Operational pentru Pescuit

1. Dosar cerere de finantare

In privinta dosarului cererii de finantare, a fost mentionatd propunem ca
documentele care sunt publice (bilanturi, certificate/caziere fiscale) sau ar putea fi facute
publice (licente si autorizatii) sa poata fi obtinute de catre AM-uri direct din bazele de date
ale institutiilor care le genereaza sau sa fie inlocuite cu declaratii pe proprie raspundere. De
asemenea, pentru evitarea interpretarilor eronate a fost facuta recomandarea ca datele
solicitate ca anexd la cererea de finantare sd fie structurate in functie de tipul
beneficiarului (prime, investitii, pregdtire profesionald).

Alte recomandari de simplificare se refera la o serie de documente solicitate pentru

elaborarea dosarului cererii de finantare si care ar putea fi eliminate. Astfel:

- raportul de evaluare si expertiza tehnica de specialitate, avizul sanitar, certificatul de
urbanism, acordul de mediu, etc. sunt deja piese ale studiului de fezabilitate, conform
HG 28/2008 si ar putea fi eliminate ca date solicitate.

- copia certificatului de inmatriculare eliberat de Oficiul Registrului Comertului care poate
fi eliminata, deoarece contine informatii care se regasesc in cazierul fiscal si certificatul
de atestare fiscala precum si eliminarea copiei statutului sau actului de infiintare avand
in vedere faptul ca datele din certificatul constatator sunt suficiente, ele contin
elementele esentiale din actele constitutive, actualizate.

- documentele de proprietate/de folosintd sd fie insotite, doar dacd este cazul, de fisa de
cadastru si intabularea impreund cu extrasele de carte funciard de data recenta in
original, din care sa rezulte ca sunt libere de orice sarcini, deoarece majoritatea
terenurilor pe care sunt amplasate amenajarile piscicole sunt in proprietatea statului si
prin urmare obligatia legala de inscriere Tn cartea funciara ii revine acestuia. Un fermier
nu poate fi penalizat in cazul in care Statul Roman nu si-a indeplinit obligatiile si nici nu
este corect sa fie obligat sa efectueze, pe cheltuiala sa o obligatie ce nu-i revine.
Terenurile care apartin statului si sunt Th contract de concesiune nu pot fi gajate decat de

115



proprietar si in consecinta nu este justificat sa i se ceara concesionarului sa faca dovada
ca sunt libere de sarcini

- exista terenuri aflate in contracte de leasing imobiliar cu clauza irevocabila de vanzare
aflate sub gaj la ANPA pani la achitarea complet3. n aceste cazuri fermierul nu va putea
primi compensatii, prime sau nu va putea face achizitii de echipamente timp de 10 ani
pana la intrarea in posesie efectiva, ceea ce ar constitui iardsi un caz de discriminare.
Pentru operatiunile care prevad doar acordare de prime nu este relevant ca solicitantului
sa i se ceara, chiar n ipoteza in care ar fi proprietar de teren sa nu aiba gaj constituit pe
teren sau pe alte active, in conditiile in care activitatea curenta dintr-o ferma piscicola
prevede uzual contractarea unor credite pentru achizitia de furaje sau material de
populare. Prin instituirea acestei restrictii fermierii care lucreaza cu bancile vor fi
discriminate. Planul de Management al ariei protejate Natura 2000 precum si
Regulamentul ariei protejate Natura 2000 nu este obligatoriu sa existe la data depunerii
cererii de finantare.

Pentru sprijinirea solicitantilor se recomanda de asemenea:

o Publicarea anuald pe site-ul AM POP a calendarului de derulare a sesiunilor de
depunere a cererilor de finantare,

o Sesiuni mai lungi de depunere proiecte, informatii mai detaliate privind
continutul cererilor.

2. Semnarea contractului de finantare

Principala recomandare de simplificare a acestei etape a fost de a se reduce perioadele
de timp de la depunerea cererii de finantare pana la semnarea contractului de finantare.

3. Rambursarea cheltuielilor

Ca recomandare de simplificare a fost mentionata crearea unui birou de suport
pentru beneficiari in cadrul procesului de implementare, suport care ar asigura o mai mare
rapiditate in desfasurarea procedurilor si a rambursdrilor.

4. Implementare

Principala simplificare recomandatd este aceea de nominalizare a unui ofiter de
monitorizare care sa mentind relatia si sa supervizeze procesul de implementare. Pentru
evitarea dificultatilor in implementarea proiectelor ar trebui ca ANRMAP sa scurteze
termenele pentru verificarea si validarea documentatiilor de atribuire pentru beneficiarii
publici. Recomandarea este ca ANRMAP sa verifice si sd valideze in termen de maxim 3 zile
documentatiile de atribuire transmise de beneficiarii publici in SEAP deoarece perioada mare
de timp pentru evaluare documentatii cumulata cu contestatiile si perioada mare de timp
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pentru solutionarea acestora de catre CNSC duc in final la prelungirea derularii procedurilor
de achizitii si implicit la dificultati in implementarea proiectelor.

De asemenea se recomanda termene mai lungi de 5 zile pentru rdspunsul la clarificdri si
posibilitatea cesiondrii contractului catre alt furnizor in situatia in care furnizorul de servicii
a intrat in insolventa — aspect care nu este mentionat in actualele instructiuni de achizitie.
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3.6. Recomandari de simplificare

Tabel 16 Centralizator al propunerilor de simplificare POR

Programul Operational Regional

Etapa a Constatare

proiectului

Recomandare de simplificare

Instrument

e Etapa de pregatire a cererilor de
finantare consuma foarte mult
timp si resurse financiare

e Cereri de finantare de calitate
slaba, pentru care se trimit apoi
cereri de clarificari.

e Regulile si instructiunile sunt
numeroase si uneori greu de
parcurs si de Tnteles de catre
persoane nefamiliarizate cu
proiecte europene.

Dosar cerere de
finantare

Oferirea de sprijin din partea autoritatilor pentru
potentialii beneficiari, in vederea scrierii cererilor
de finantare (in limitele unui proces bazat pe
competitia intre solicitanti).

Elaborarea de ghiduri clare, care sa foloseasca un
vocabular comun, sa contina cerinte care sa nu lase
loc de interpretare si sa evite redundantele.
Publicarea la un nivel usor de inteles a grilelor de
evaluare.

Simplificarea bugetului — un formular cu mai putine
linii, mai flexibil

Simplificarea formatului planului de afaceri
(reducerea cerintelor si pastrarea doar a acelora
care au relevanta in procesul de evaluare, in functie
de tipul de investitie).

Precizarea ratei de actualizare a fluxurilor
financiare.

sau

Infiintarea unui ”birou unic”
care sa furnizeze potentialilor
beneficiari informatii legate de
fezabilitatea  proiectului, de
eligibilitate, si concordanta cu
obiectivele programului.

Birouri de tip help-desk,/
Departamente specializate
pentru furnizarea de sprijin
solicitantilor pentru elaborarea
cererilor de finantare
Evenimente de informare.
Elaborarea unui ghid general de
aplicare, pe tipuri de beneficiari.
Regulile specifice trebuie
definite in materiale distincte,
publicate cu ocazia fiecarui apel
de proiecte.

e Multe documente insotitoare
complexe, de care nu ar fi nevoie
intr-o prima etapa, solicitate

Analiza documentelor solicitate in vederea reducerii
numarului acestora.
Utilizarea unor declaratii pe propria raspundere

Proceduri si analize interne
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Programul Operational Regional

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
impreuna cu cererea de finantare. care sa ateste ndeplinirea conditiilor specifice,
pentru anumite documente, care pot fi solicitate la
contractare (de exemplu: actul de Tmputernicire
autentificat Tn original sau actul de proprietate
asupra imobilului sau terenului care urmeaza sa
faca obiectul investitiei, sau chiar documente
cadastrale si extrasul de carte funciara).
Abordarea extrem de birocraticd a | ¢ Depunerea online a cererilor de finantare e Instrument online, de tip
intregului proces de transmitere a MySMIS
dosarelor cererilor de finantare, | « n cazul in care se solicitd totusi transmiterea pe
cu comunicdri si adrese oficiale, suport hartie a documentelor, numarul maxim de
transmiteri de  solicitari  de exemplare depuse sa fie de maxim doud — un set de
clarificari, notificari, avize si documente originale si un set de copii;
aprobari oficiale, duce la intarzieri
majore in evaluarea proiectelor si
deci in contractare
Timpul fintre data publicirii | ¢ Prelungirea termenului dintre data publicirii | e Intalniri cu potentialii
ghidurilor si deschiderea liniei de materialelor si deschiderea liniei de finantare la 1-2 beneficiari.
finantare este prea scurt neldasand luni, timp in care trebuie realizate intdlniri intre | ¢ Publicarea pana la sfarsitul
timp suficient beneficiarilor potentialii beneficiari si AM/OI-uri pentru clarificari. fiecarui an a calendarului
pentru ca sa pregateasca cereri de cererilor de proiecte planificate
finantare de calitate, insotite de | ¢ Elaborarea si publicarea planului anual al cererilor pentru  anul  urmdtor  si
studii si alte documente specifice. de proiecte actualizari  trimestriale  ale

acestui calendar.

Lipsa de transparenta a procesului
de evaluare a cererii de finantare
si a fluxului de documente.

Dezvoltarea unui sistem simplu de urmarire on-line,
prin care aplicantii pot afla stadiul aplicatiei lor, dar
pot si incarca documentele solicitate in clarificari.
un asa-numit ,,online tracking system”’.

Realizarea unui "online tracking

system”’.
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Programul Operational Regional

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Analiza cost-beneficiu este un Analizarea posibilitatii de utilizare a altor tipuri de inlocuirea acolo unde este
document complex, care necesita analize ex-ante in functie de marimea finantarii, posibil a analizei cost-beneficiu
investitii financiare si de timp care sa solicite mai putin efort din partea cu analiza cost eficacitate.
beneficiarilor si sa furnizeze elemente utile in
procesul de evaluare a cererilor de finantare
Semnarea Durata mare a procedurii de Reducerea timpului de contractare, in special Proceduri interne de lucru
contractului de semnare a contractului de durata cuprinsad intre transmiterea documentelor Analiza incarcarii personalului
finantare finantare de la Ol pand la semnarea propriu zisa a
contractului.
Exista un dezechilibru in ceea ce Analizarea posibilitatii de negociere a clauzelor Modificarea procedurilor si
priveste obligatiile partilor, in contractuale formularelor
sensul in care beneficiarii sunt
pasibili de a fi penalizati la
incalcarea prevederilor
contractuale
Documentele de la depunerea Analiza documentelor solicitate pentru evitarea Semnarea unui protocol de
dosarului de finantare se repeta si solicitarii a acelorasi documente . colaborare inter-institutional
in etapa de contractare. Introducerea posibilitatii ca unele documente care pentru obtinerea unor
sa poata fi obtinute direct de la institutiile statului documente direct din baza de
care le emit (ANAF, ONRC, ANCPI etc.). in baza. date a institutiilor respective
Realizarea unui sistem
informatic de comunicare inter-
institutionala
Obtinerea Prefinantarea este considerata ca Marirea procentului de acordare a pre-finantarii la Modificarea legislatiei privind

prefinantarii

fiind insuficienta pentru
demararea activitatilor, in special
investitii

30% cu efecte benefice asupra demararii si derularii
proiectelor.

gestionarea financiara a
instrumentelor structurale
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Programul Operational Regional

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Cererea de plata Pentru cererea de plata se solicita Documentele insotitoare sa fie solicitate doar Ila Modificarea procedurilor

documente care sunt solicitate si
in cadrul dosarului de achizitii din
cadrul urmatoarei cereri de
rambursare.

cererea de rambursare.

Pentru cererile de plata
/rambursare care privesc
decontarea lucrarilor de
constructii, sunt solicitate multe
documente justificative

Pentru cererea de plata sa se solicite doar procesele
verbale si nu si documentele de calitate, acestea
depunandu-se la cartea constructiei si pot fi
verificate la finalizarea lucrarilor, la fata locului.

privind cererea de plata
Stabilirea unei liste simplificate
de documente solicitate, pentru
evitarea  solicitarii  acelorasi
documente de mai multe ori.

Rapoarte de
progres

Rapoartele de progres sunt
documente complexe, beneficiarii
au nevoie de asistentda in
completarea lor.

Elaborarea unui raport de progres
dureaza foarte mult

Nu pot fi completate anumite date
din formularul de raport de
progres pana la data de 10 a luni
urmatoare.

Emiterea unei instructiuni clare de completare a
formularului de raport de progres, simplificarea
formularului, eliminarea redundantelor intre
rubricile sale;

Reducerea numarului de rapoarte de progres,
care ar trebui solicitate trimestrial.

Modificarea datei de transmitere a rapoartelor de
progres, de pe data de 10 a lunii, pe data de 25 a
lunii de raportare

Asistenta din partea ofiterilor
de proiect;

Modificarea procedurilor

Rambursarea
cheltuielilor

Diferente mari intre modalitatea
de a prelucra o cerere de
rambursare, de la un monitor la
altul

Realizarea de proceduri clare si unitare de
prelucrare a cererilor de rambursare

Elaborarea de proceduri clare
Instructiuni  si/sau instruirea
unitara a ofiterilor de proiect,
pentru a aplica aceleasi reguli

Depasirea perioadelor prevazute
in contract pentru rambursarea
cheltuielilor

Scurtarea perioadei de rambursare a cheltuielilor in
vederea evitarii blocajelor si imposibilitatii de plata
a beneficiarilor.

Respectarea sau modificarea
procedurilor

Fixarea de termene clare pentru
analiza cererii de rambursare si
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Programul Operational Regional

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
efectuarea platilor
Implementare Insuficienta informare a Organizarea de sesiuni de formare post-contractare Sesiuni de instruire a

beneficiarilor in ceea ce priveste
regulile ce trebuie respectate in
timpul implementarii

cu beneficiarii care au semnat contracte sau au
inceput deja implementarea proiectului

beneficiarilor pentru
cunoasterea regulilor de
implementare

Elaborarea de check-listuri
pentru fiecare etapa a

implementarii, care sa fie aduse

la cunostinta beneficiarilor

Achizitiile publice constituie una
dintre cele mai Tmpovaratoare
sarcini administrative

Reducerea, la minimum, a achizitiilor atribuite pe
baza criteriului ,pretul cel mai scazut” si recurgerea
la criteriul ,,oferta cea mai avantajoasa din punct de
vedere economic”, cu criterii clare si fara
posibilitatea de interpretare;

Posibilitatea de a aproba modificari ale
specificatiilor tehnice in sensul diminuarii lor sau
inlocuirea unui echipament cu altul

Elaborarea unui ghid/manual de

implementare al

proiectelor

POR, care sa includa derularea
procedurilor de achizitii publice

si documente standardizate.

Procedura simplificata pentru
atribuirea contractelor de
furnizare bunuri, servicii sau
lucrdri a fost identificatd ca o
metoda de simplificare deosebit
de utila, dar care trebuie
imbunatatita

adaugarea de noi optiuni, cum ar fi publicarea unui
singur anunt cu mai multe loturi si atribuirea
individuala ulterioara,

posibilitatea de a se pastra documentele atasate,
posibilitatea de introducere de erate.

Exista o] multitudine de
instructiuni de implementare, pe
care beneficiarii le percep ca pe
cerinte obligatorii, desi nu au

Centralizarea  instructiunilor pe etape de
implementare, analizare lor si emiterea de
instructiuni consolidate, intr-un limbaj clar, care sa
nu lase loc la interpretari

Elaborarea unui ghid/manual de

implementare al

proiectelor

POR, care sa contina si lista

tuturor instructiunilor emise
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Programul Operational Regional

Etapa a Constatare
proiectului

Recomandare de simplificare

Instrument

caracter legislativ.

in implementare.

e ADR-urile nu au aceeasi abordare
si Intelegere asupra instructiunilor
emise, fapt care pune beneficiarii
in dificultate si duce la probleme

Instructiuni  si/sau instruirea
unitara a ofiterilor de proiect,
pentru a aplica in acelasi fel
instructiunile emise

e Solicitarile privind documentatia si

Introducerea regulilor FIDIC, pentru a standardiza

Decizie de utilizarea a regulilor

derularea procesului documentatia si pentru a asigura o responsabilizare FIDIC
implementare , mai ales pentru a tuturor actorilor implicati Tn procesul de
constructii, difera foarte mult, implementare: beneficiari-consultanti-designeri-
contractori;
Auditare si | o Vizitele de monitorizare ar trebui La vizitele la fata locului sa participe un Revizuirea regulilor Si
control sa devina un instrument prin care reprezentant al proiectului din partea procedurilor interne ale AM-

consultanta in implementare

beneficiarii pot primi sprijin si

beneficiarului, care sa asiste echipa de audit sau
control, care sa explice si sa raspunda la intrebari,
sa furnizeze detalii tehnice.

Listele de verificare a monitorilor trebuie sa fie
cunoscute de beneficiari.

Vizitele de monitorizare, ar trebui sa fie
eficientizate (maxim 3 vizite), efectuate simultan
pentru monitorizare tehnica si financiara.

Mai multe vizite ar trebui facute doar pentru
proiectele suspecte de frauda, in baza unei analize
de risc;

ului/Ol-urilor

Elaborarea unui manual de
audit si control, care sa fie
cunoscut beneficiarilor
fondurilor europene

123




Programul Operational Regional

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Informare si Anunturile privind publicitatea | ® Crearea unei pagini pe site-ul www.fonduri-ue.ro, in | ¢ Instrumente online
publicitate proiectului nu sunt vizibile daca care sa poate fi publicate anunturile care vizeaza

apar pe site-urile beneficiarilor,
unele dintre ele cu foarte putini
vizitatori

informarea si publicitatea proiectului.

Tabel 17 Centralizator al propunerilor de simplificare POSCCE

Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de e Ghidul solicitantului  contine Ghidul solicitantului trebuie sa fie clar, e Revizuirea ghidurilor
finantare neclare pentru beneficiari concis, sa utilizeze un limbaj comun si si materialelor pentru

sa nu lase loc de interpretari
Includerea grilei de evaluare cu
conditiile de eligibilitate si mentionarea
documentelor si elementelor care se
verifica

solicitanti / beneficiari

e Cererile de finantare sunt documente
complexe, pot ajunge sa aiba multe pagini,

impreuna cu documentele anexate.

Depunerea online a cererilor de
finantare

inlocuirea  sectiunilor  prin  care
solicitantului i se cere sa detalieze cum
va respecta principiile de egalitate de
sanse, efect stimulativ, dezvoltare
durabild cu cerinta de a bifa anumite
casute, pentru a demonstra

Sistem online de

depunere Si
evaluare a cererilor
de finantare,
comunicare
electronica cu
solicitantii
Modificarea
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Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare
proiectului

Recomandare de simplificare

Instrument

angajamentul de a respecta acele
principii.

formatului cererii
de finantare

e Numar mare de documente care finsotesc
cererea de finantare, unele dintre ele foarte
costisitoare, atat ca buget, cat si ca timp.

e Unele dintre documentele solicitate sunt
utile doar in etapa de implementare, in plus
avand si o durata limitata de valabilitate.

Tn  cazul proiectelor care includ
constructii, ar fi suficient un memoriu in
care sa fie descris ce urmeaza a se
realiza si modalitatea concreta, un plan
de situatie actual si unul propus ar
putea furniza suficiente informatii
pentru etapa de evaluare a proiectelor;
Eliminarea solicitarii in aceasta etapa a
unor documente — studii de fezabilitate,
avize si autorizatii. — solicitarea lor la
momentul contractdrii sau la o data
ulterioara depunerii si verificarii cererii
de finantare.

Renuntarea la solicitarea scrisorii de
confort, fiind suficienta hotararea AGA
in aceasta etapa.

Cererea de finantare ar putea sa fie
insotita doar de un studiu de
fezabilitate sau de un plan de afaceri,
iar complexitatea verificarilor sa creasca
pe masurda ce se avanseaza spre
contractare.

Simplificarea continutului planului de
afaceri.

Modificarea
regulilor Si
procedurilor
interne ale AM-ului
Modificarea
legislatiei
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Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare
proiectului

Recomandare de simplificare

Instrument

e la depunerea proiectului, pe langa
documentele solicitate, sunt apoi cerute o

Emiterea unei liste exhaustive a tuturor
documentelor care trebuie transmise cu

Modificari ale
legislatiei/regulilor

serie de alte documente necesare pentru cererea de finantare, in functie de aplicabile
fundamentarea proiectului, prin clarificari specificul proiectului,

e Nu existd un model standard de proiectii Pentru fiecare apel sunt necesare Crearea si
financiare, cu indicarea clara a indicatorilor modele particularizate de proiectii diseminarea de
ce trebuie urmariti financiare de intocmit modele de

documente
solicitate
Instrumente

standard de tip
software (Excel)

Semnarea e Solicitarea de documente suplimentare, in

contractului de plus fata de cele precizate in ghid si manual
finantare

Eliminarea acelor clauzelor procedurale
prin care un proiect este respins pe
criterii de lipsa a unui document sau a
unor probleme de forma,

eliminarea posibilitatilor de interpretare
subiectiva, introducandu-se doar criterii
masurabile si obiective de punctare a
proiectelor

e Intervalul de timp intre data depunerii cererii
de finantare/aprobarea  finantarii  si
semnarea contractului este foarte mare;

Stabilirea unui termen maxim de a
raspunde la cererile de finantare
Acceptarea actualizarii specificatiilor
tehnice ale echipamentelor in faza de
contractare

Modificari ale
legislatiei/regulilor
aplicabile
Modificari ale
legislatiei/regulilor
aplicabile
Instruirea Si

gestionarea mai
buna a echipelor
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Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
de evaluatori
Obtinerea e Dificultatea obtinerii scrisorii de garantie Eliminarea cerintei privind scrisoarea de Modificari ale
prefinantarii bancard si costurile ridicate ale acestei garantie bancar3 legislatiei/regulilor
proceduri aplicabile
Cererea de plata e Dificultati in achizitionarea de produse de la Sistemul de plati trebuie sa permita Modificari ale
furnizori straini transferuri externe din Trezorerie, regulilor si
direct in contul firmelor strdine care au procedurilor MFP
emis factura ce face obiectul cererii de Colaborare
plata interinstitutionala
Rapoarte de e Frecventa prea mare a solicitarilor de Reducerea frecventei cu care sunt Modificarea
progres rapoarte de progres si redundanta a solicitate rapoartele de progres, formularului de
informatiei cerute de la un raport la altui Simplificarea continutului - adaptarea raport de progres,
raportului la activitatile derulate strict modificarea
in perioada pentru care se face procedurilor
raportarea. interne

Reducerea numarului de semnaturi
necesare pentru diferite aprobari sau
avize

Proceduri neunitare de la un ADR la altul in
prelucrarea raportarilor

Unificarea procedurilor

Analiza aplicarii
procedurilor Si
luarea de masuri in
consecinta
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Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Rambursarea e Modul de transmitere a cererii de Trimiterea cererilor de rambursare in e Sisteme online
cheltuielilor rambursare este consumator de timp si format electronic. e Proceduriinterne
generator de costuri inutile Originalele  documentelor pot fi
pastrate la beneficiar
Simplificarea formularului de cerere de
rambursare, pastrarea ca anexe doar a
facturilor, ordinelor de plata, statelor
de plata, contractelor de achizitii.
Limitarea  numarului  exemplarelor
fotocopiate la unul.
Utilizarea formatului excel pentru
documentele care contin calcule.

e Fiecare beneficiar foloseste propriile modele Emiterea unor modele standard de e Modificari ale
de documente care finsotesc cererile de formulare necesare pentru legislatiei/regulilor
rambursare documentele care Tnsotesc cererea de aplicabile

rambursare
Implementare e Aceleasi documente sunt solicitate de doua Evitarea situatilor Tn care acelasi o  Modificari ale
sau mai multe ori, cu diverse ocazii document este solicitat de doud sau legislatiei/regulilor
mai multe ori de la beneficiar aplicabile
e Crearea unor baze
de date cu
documentele
beneficiarilor
Auditare si e Proiectele sunt monitorizate, auditate si Regandirea sistemului de monitorizare, e  Modificari ale
control controlate cu o preocupare axata de control care sa fie astfel mai dinamic, bazat pe: legislatiei/regulilor
administrativ, si mai putin pe intelegerea vizita inopinata (in cazul proiectelor aplicabile
activitatilor derulate sau pe interesul pentru suspecte de fraudd), vizita la cererea e Redefinirea rolului
obiectivele si indicatorii proiectului. beneficiarului, vizita focalizata pe o monitorizarii Si
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Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
problema, vizita pentru a asista la auditarii
finalizarea unei etape majore a proiectelor
proiectului.
Rezultatele vizitelor trebuie sa fie
reflectate adecvat in documentele
elaborate ca urmare a vizitei
Lasarea wunor decizii la latitudinea
ofiterilor de proiect, care ar trebui sa fsi
asume si rolul de furnizor de informatii
si metodologie pentru beneficiar.
Tabel 18 Centralizator al propunerilor de simplificare PODCA
Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative
Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de Intervalul de timp dintre depunerea cererii specificarea unei perioade de timp clare Comunicarea
finantare de finantare si semnarea contractului este de evaluare si contractare cu potentialii
mare si dificil de estimat beneficiari
Pre-finantarea Acordarea prefinantarii se face numai cu Eliminarea solicitarii de a prezenta Modificare
dovada incheierii unor contracte de valoare contracte de o valoare cel putin egala reguli/proced
similara cu valoarea pre-finantarii solicitate. uri/manualul

Acordarea pre-finantarii ar trebui sa se
faca strict in baza cererii de
prefinantare.

beneficiarului

Implementare

AM-ul trimite beneficiarilor solicitari de
documente/situatii/centralizatoare, care nu

Eliminarea solicitarilor de documente
suplimentare, de tipul unor situatii la zi

Modificare
proceduri
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Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
sunt prevazute in mod specific in contract sau previziuni interne
sau in manualul beneficiarului Adaptarea cerintelor impuse
beneficiarilor la specificul lor de
beneficiari privati.
Eliminarea solicitarii aceluiasi document
in randuri repetate
Rambursarea Solicitarea de documente justificative pe care Eliminarea obligativitatii de a prezenta e Utilizarea
cheltuielilor i beneficiarii nu le pot prezenta, din motive documente justificative care nu pot fi optiunilor
raportarea obiective produse, cum ar fi procesul verbal privind
pentru bunuri achizitionate online costurile
Renuntarea la a solicita documente simplificate

justificative pentru sume foarte mici
Analiza  documentelor justificative
solicitate in vederea reducerii
numarului acestora.

Complexitate si frecventa ridicata a
raportarilor

Eliminarea documentele redundante
(pontaje si  raport narativ, spre
exemplu).

Eliminarea notelor interne pentru
beneficiarii privati,

Clarificarea  aspectelor legate de
pontaje, cursuri.

Reducerea numarului de copii solicitate
Nu e nevoie de extras de cont si ordin
de plata, in conditiile in care pe extras e
trecut si OP.

Cresterea ca
numar a echipei
de ofiteri de
proiect
Cresterea
capacitatii
acestora de
gestionare a
proceselor de
monitorizare a
proiectelor,
achizitii publice si
orice proceduri
aplicabile
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Tabel 19 Centralizator al propunerilor de simplificare POSDRU

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane

Etapaa Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de e (alitatea scazutda a informatiei, e Elaborarea unui manual al beneficiarilor de Ghidul
finantare birocratia excesiva atasata proiecte POSDRU care sa fie clar, consolidat, solicitantului
procesului de aplicatie si lipsa unei coerent si sa contina detalii despre toate etapele Manualul

abordari unitare ale AM-ului in
relatia cu potentialii aplicanti

unei cereri de finantare: de la depunere pana la
implementare.

Eficientizarea help-desk-ului,

Sesiuni de informare Tnhaintea depunerii dosarului
de finantare de catre potentialii beneficiari si
dupa semnarea contractului cu beneficiarii alesi.

beneficiarului
Servicii de tip help-
desk

primul servit”
Cresterea transparentei procesului de evaluare a
cererilor de finantare

e Solicitarea unor informatii identice e Revizuirea formatului cererii de finantare Revizuirea
in diferite sectiuni ale cererii de e Eliminarea cerintelor redundante ghidurilor,
finantare manualelor,

e Site web dificil de utilizat, e C(Crearea si lansarea cat mai rapida a unui nou site Site web
neactualizat, informatiile utile sunt web, usor de urmarit, actualizat la zi cu informatii
mai usor de identificat pe alte site- si instructiuni, gandit pentru a veni 1in
uri intdmpinarea nevoilor beneficiarilor.

e Perioadd de timp prea scurta e Acordarea unei perioade de timp de min o luna Modificarea
pentru depunerea dosarului cererii pentru depunerea dosarului cererii de finantare procedurilor/re
de finantare e Renuntarea la aplicarea principiului ,,primul venit, gulilor
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Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
Obtinerea e Prefinantarea nu este suficienta Revenirea la un nivel de prefinantare a e Modificarea
prefinantarii pentru a asigura demararea in proiectelor in limita a maxim 30% din valoarea procedurilor/re

bune conditii a proiectelor

proiectului

reintroducerea posibilitatii de a depune la 6 luni
declaratiile privind obligatiile fiscale pentru
cheltuielile salariale, indiferent de numarul de
salariati (masura alternativa la ,rambursarea
accelerata”) pentru toate organizatiile societatii
civile.

gulilor

Cererea de plata e Termenul de depunere este prea Cresterea intervalului de 3 zile de la emiterea e Modificarea
redus facturii/statului, dupa care se poate depune procedurilor/re
cererea de plata. gulilor
Rapoarte de e Multitudinea de documente Reducerea documentelor justificative care sa ¢ Modificarea
progres justificative care insotesc ateste calificarea personalului procedurilor/re
rapoartele de progres si dublarea Reducerea numarului de anexe, gulilor
unora care au fost sau urmeaza sa Eliminarea documentelor solicitate care exista in
fie transmise odata cu cererile de baza de date POSDRU.
rambursare Simplificarea formatului raportului de activitate
Rambursarea e Volum mare de documente Analizarea documentelor solicitate la rambursare e Modificarea
cheltuielilor justificative  care  trebuie s3 si utilizarea optiunilor privind costurile procedurilor/re

insoteasca cererile de rambursare

simplificate;
Depunerea cererilor de rambursare semestrial.

gulilor

intarzieri in plata cererilor de
rambursare

Simplificarea sistemului de prelucrare a cererilor

de rambursare

Asigurarea unui mecanism prin care raspunsurile

formulate catre beneficiari sa fie similare in spete

Colaborari  cu
organizatiile
reprezentative
ale auditorilor

132



Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane

Etapa a Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
similare, si nu contradictorii
e Plata sa se poata face in baza raportului
auditorului, In calitatea lui de expert
independent.

e Formularul de fnregistrare in e Adoptarea unui singur format de anex3 care s3 Modele
grupul tinta contine multe date si cuprindd toate campurile referitoare la grupul standard
informatii personale care se tinta simplificate
suprapun cu alte anexe tot despre
grupul tinta.

Implementare e Numeroase modificari, instructiuni e Organizarea unor consultari periodice cu actorii Comunicare
noi, nesistematizate si neexplicate relevanti (in functie de tipul proiectului si Sisteme online
beneficiarilor domeniul major de interventie), prin grupuri de

lucru tematice care sa genereze o mai buna
capacitate anticipativa a eventualelor modificari.

e Dezvoltarea unui modul al Action Web-ului care
sa genereze rapoartele solicitate prin noile
instructiuni.

Auditare si e Disfunctii ale procesului de audit e in ghidul de finantare ar trebui si fie detaliate Modificarea

control extern, acelasi documente sunt principiile, criteriile si metodologia unui proces procedurilor/re
solicitate si analizate de 3 entitati de audit. gulilor
diferite e Revizuirea completa a activitatii de monitorizare, Comunicare

control si audit

Informare si e Diversitatea mare a proiectelor e perioada desfasurarii conferintelor sa fie lasata la Modificarea

publicitate finantate nu este acoperita de latitudinea beneficiarilor si sa nu fie impusa prin procedurilor/re
regulile rigide de informare si ghid. gulilor
publicitate e Reevaluarea cerintelor minime de promovare si Comunicare

publicitate, astfel incat acestea sa reflecte
specificul fiecarui proiect
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Tabel 20 Centralizator al propunerilor de simplificare POS Mediu

Programul Operational Sectorial Mediu

Etapa a | Constatare
proiectului

Recomandare de simplificare

Instrument

Dosar cerere de e Complexitatea dosarului cererii de

finantare finantare

Limitarea la un singur exemplar

Dosarul ar trebui sa fie compus din
propunerea tehnica, propunerea financiara
si un minim de documente de eligibilitate,
care sa ateste statutul beneficiarului

Nu ar trebui sa constituie anexa a cererii de
finantare: Formularul Natura 2000, nici
fisele de post pentru persoanele care vor fi
in Unitatea de Implementare a Proiectului,
CV-urile si declaratiile de disponibilitate
pentru tot personalul vizat

Depunerea online a cererii de finantare.

Modificarea
procedurilor/reg
ulilor

Sisteme online

Dosarul cererii e  Multitudinea documentelor justificative
de rambursare care fnsotesc cererea de rambursare,
procesul greoi de transmitere prin posta
sau curier

Micsorarea numarului de documente
justificative imprimate si transmiterea prin
e-mail sau online a cererii de rambursare,
inlocuirea adreselor oficiale cu e-mailuri.
Cererea de rambursare ar trebui sa ia
forma unui raport tehnic si financiar, iar
documentele justificative ar putea fi
transmise electronic

Instructiuni si reguli cat mai precise cu
privire la continutul documentelor pe care
Beneficiarii  trebuie sa le solicite
contractorilor de servicii sau de lucrari

Sisteme online
Emiterea de
instructiuni
Modificarea
procedurilor
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Programul Operational Sectorial Mediu

Etapa a | Constatare Recomandare de simplificare Instrument
proiectului
e Elaborarea unor instructiuni clare care sa e Modificarea
e |Instructiunile numeroase emise de AM poata fi aplicate intr-un timp foarte scurt, procedurilor/r
genereaza povara administrativa pentru in cazul in care sunt identificate lucrari egulilor
beneficiari neprevazute, suplimentare, optimizari de
solutii sau actualizarea specificatiilor
tehnice n cazul achizitiilor de
echipamente.
Activitati de Nevoia de sprijin din partea autoritatilor e Imbunatatirea comunicarii dintre e Comunicare
consultare, autoritatile regionale si centrale; inter-
constientizare e Organizarea unor sesiuni de informare cu institutionala

si informare

privire la continutul cererii de finantare si
la implementare.

e Comunicare
cu beneficiarii

Tabel 21 Centralizatorul propunerilor de simplificare POST

Programul Operational Sectorial Transporturi

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de e Complexitatea cererii de finantare, multe e Reanalizarea  Ghidului  solicitantului, e Sisteme online
finantare documente solicitate a fi transmise identificare documentelor absolut e Proceduri
fmpreuna cu cererea necesare si precizarea tuturor interne
informatiilor pe care trebuie sa le

prezinte beneficiarul

e Depunere online

e Limitarea la un singur exemplar pe hartie,
daca se mentine aceasta cerinta
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Programul Operational Sectorial Transporturi

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
e In cazul proiectelor de dezvoltare a Se recomandd transmiterea  unei e Sisteme online
infrastructurii portuare ce urmeaza a fi documentatii reduse catre expertii
finantate prin POST, necesitatea si JASPERS, anterior depunerii cererii de e Comunicare
oportunitatea implementarii lor din fonduri finantare, care sa contina elementele inter-
nerambursabile trebuie avizata si esentiale pe baza carora se poate da institutionala
confirmata de catre expertii JASPERS avizul.
Semnarea e Durata mare a procesului de la aprobarea Reducerea numarului de copii ale e  Proceduri
contractului cererii de finantare panda la semnarea documentelor interne de
de finantare contractului Cresterea transparentei procedurii de lucru

verificare a AM-ului
Informarea periodica a
asupra stadiului evaluarii
Solicitarea de actualizare a calendarului
proiectului si a procedurilor de achizitii sa
se faca o singura data, dupa ce cererea
de finantare este considerata aprobata.

solicitantilor

Rapoarte de
progres

Complexitatea rapoartelor de progres
Solicitarea acelorasi informatii la fiecare
noua raportare

Analizarea  continutului
lunare de progres si
informatiilor solicitate.
Simplificarea formatului de raport lunar
Modificarea datei de realizarea
Rapoartelor in a doua jumatate a lunii
urmatoare de raportare (de ex. data de
25, pentru a putea introduce date
corecte privind progresul fizic si
decontarile)

Realizarea unui inventar clar al datelor

Rapoartelor
rationalizarea

e Modificarea
regulilor Si
procedurilor

e Sisteme online

136



Programul Operational Sectorial Transporturi

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
care pot fi extrase din SMIS si
operationalizarea functiei de raportare a
MySMIS
Rambursarea e Intarzieri foarte mari n rambursarea e Rambursarea cheltuielilor legate de e Modificarea
cheltuielilor cheltuielilor, uneori cauzate de situatii exproprieri ar trebui s3 se poatd face legislatiei,
foarte complexe dupad emiterea unei hotarari definitive si regulilor Si
e Delimitare neclara intre cheltuieli eligibile si irevocabile a justitiei, fara a fi nevoie de procedurilor
cheltuieli neeligibile emiterea unui HG pentru aprobarea
acestei decizii.
e Eliminarea necorelarilor dintre buget si
aprobarea platilor conform cererilor de
deschidere de credite bugetare si de
rambursare, in cadrul Ministerului
Transporturilor.
Implementare e Solicitarea de documente justificative e Instruirea  personalului implicat in e Proceduri

suplimentare

proiecte, pe probleme specifice si
punctuale legate de proiect pe POST si
crearea unei baze de date cu diferite
spete fintalnite si modalitatea de
rezolvare a lor.

e Elaborarea unui manual de implementare
care sa contina si o sectiune de bune
practici aferent perioadei 2007-2013.

interne
e Instruire

e Multe informari care se cer in formate
diferite, word sau in excel

e standardizare la nivelul datelor trimise
catre AM, in format excel.

o Simplificarea
formularelor
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Programul Operational Sectorial Transporturi

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
e Specializarea personalului AM-ului pentru e Instruire
Dificultatea personalului AM-ului de a gestiona monitorizarea din punct de vedere tehnic e Comunicare
proiectele, atat din punct de vedere al procedurilor, al lucrarilor, care sunt complexe si
cat si al intelegerii continutului, obiectivelor si diverse care sa poata intelege proiectele

rezultatelor lor

in integralitatea lor.

e Comunicarea rezultatelor expertizei
tehnice in primul rand beneficiarilor,
pentru a putea face demersurile necesare
indreptarii situatiei,

Tabel 22 Centralizatorul propunerilor de simplificare Program Transfrontalier Romania-Bulgaria

Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania Bulgaria

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului

Dosar cerere de e Complexitatea dosarului Eliminarea declaratiilor anexe din formularul cererii de e Simplificarea
finantare cererii de finantare finantare pana la momentul declararii eligibile a formularelor

propunerilor de proiect.

Obligativitatea  depunerii  exercitiului  financiar al
partenerului/aplicantului in acelasi timp cu depunerea
aplicatiei nu este necesara

Clarificarea Tn Ghidul Solicitantului a diferentelor dintre
legislatia si normele de aplicare din Romania si Bulgaria.
Folosirea unor formate ale documentelor cererii de
finantare in Excel, cu cdmpuri cu optiuni pre-selectate, sau
cu formule care sa nu permita diferite erori de completare.
Depunere online.

e Modificarea
regulamentelo
r/procedurilor

e  Ghidul
Solicitantului

e Sisteme online
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Programul de Cooperare Transfrontaliera Romdania Bulgaria

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
Cererea de e Numar mare de Reducerea numarului de documente solicitate, evitandu-se e Modificarea
rambursare documente justificative, analizarea unor documente ce au fost analizate fin regulamentelo
intarzieri Tn prelucrarea rapoartele de progres si reducand astfel timpul necesar r/procedurilor
cererilor si rambursarea aprobarii cererii de rambursare.
cheltuielilor
Implementare e Sijtuatile Tn care este Cresterea nivelului de competenta la nivel de birou e Modificarea
necesara semnarea unui regional, referitor la acte aditionale si in anumite situatii, regulamentelo
act aditional sunt relativ decizia sa poata fi luata si la nivelul biroului regional, fara a r/procedurilor
frecvente si o asemenea mai fi nevoie de implicarea Autoritatii de Management.
activitate consuma foarte
mult timp si blocheaza
implementarea
proiectului
Arhivare e Toate documentele sunt Eliminarea formatelor hartie si pastrarea tuturor e Sisteme online
supuse unor controale documentelor scanate in format electronic intr-o baza de

post-finantare in scopul
sustenabilitatii proiectului

date pe care ar trebui sa o aiba fiecare institutie/aplicant

Tabel 23 centralizator al propunerilor de simplificare Program Transfrontalier Romania Serbia

Programul de Cooperare Transfrontaliera Romdnia Serbia

Etapa a Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de e Numarul mare de documente solicitate la e Solicitarea documentelor de tip certificat e Modificarea
finantare depunerea dosarului de finantare fiscal, cazier fiscal etc. ar trebui realizata regulamentelo

doar dupa aprobare

e Asigurarea concordantei fintre Ghidul

r/procedurilor
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Programul de Cooperare Transfrontaliera Romdnia Serbia

Etapa a Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
solicitantului si cererea de finantare
doar o declaratie de semnat de catre/intre
parteneri.
e Procedura de evaluare, selectie si transparentizarea procesului de evaluare a Modificarea
contractare este confidentiala cererilor depuse regulamentelo
r/procedurilor
Implementare e Nevoia beneficiarilor de reducere a Simplificarea procedurilor Modificarea
comunicarilor oficiale, de descentralizare Anumite aprobari trebuie lasate la nivelul regulamentelo
a deciziei la nivelul biroului regional, de autoritatii dintr-un singur stat r/procedurilor
adaptare a cerintelor la specificul lor de Mai multe decizii la latitudinea BRCT Manual  de
activitate Timisoara pentru beneficiarii romani implementare
Clarificarea si limitarea la minim a
situatiilor Tn care se impune incheierea
unui act aditional.
Excluderea obligativitatii de prezentare de
catre ONG-uri a unor documente pe care
acestea nu au obligatia sa le aiba, conform
legii.
Elaborarea unui manual de implementare.
Auditare si e Auditul extern este perceput ca o Responsabilizarea persoanelor implicate in
control activitate formala de control procesul de audit
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Tabel 24 Centralizator al propunerilor de simplificare Program Transfrontalier Ungaria Romania

Programul de Cooperare Transfrontaliera Ungaria Romdnia

Etapa a

proiectului

Constatare

Recomandari de simplificare

Instrument

Dosar cerere de

Necesitatea de a limita la minim numarul

e C(Crearea unei baze de date cu solicitanti

Modificarea

finantare si tipul documentelor care insotesc (poate fi actualizatd mereu), depunerea regulamentelo
cererea de finantare unei intentii de proiect si doar fin r/procedurilor
momentul precontractarii  solicitarea
documentelor ce tin de solicitant.
Raportari Procesul de raportare este complex e Acceptarea unei copii scanate a tuturor Modificarea

documentelor justificative fara a mai fi
necesare n copii.

e Solicitarea documentelor strict legate de
activitatea proiectului la fata locului (in
original).

regulamentelo
r/procedurilor

Control si audit

Auditul extern este perceput ca o
activitate formala

e Regandirea beneficiilor auditului extern si
transformarea acestei activitati intr-una
utila.

Modificarea
regulamentelo
r/procedurilor

Tabel 25 Centralizator al propunerilor de simplificare PNDR

Programul National de Dezvoltare Rurala

Etapa a Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de Dosarul cererii de finantare e Reducerea numarului de documente solicitate, Sisteme online

finantare

cuprinde un numar semnificativ
de documente-suport, avize ce
necesitd o perioada mare de °
timp pentru obtinere si au un

reducerea numarului de avize (mediu, DSV, Electrica,
etc).

Crearea unui ghiseu unic unde sa se poata depune
documentele si ridica avizele solicitate precum si

Modificarea
regulamentelo
r/procedurilor
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Programul National de Dezvoltare Rurala

Etapa a Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
termen de valabilitate limitat. diferentierea intre proiectele de investitii si cele de
achizitii echipamente e Formulare
Crearea unui proiect tip pentru fermele mici si cat standardizate
mai multe formulare standardizate pentru toate
tipurile de proiecte si posibilitatea de a depune e Comunicare
online dosarul cererii de finantare precum si de avea interinstitutio
perioade mai mari de timp intre publicarea ghidului nala
si depunere dar si pentru perioada de depunere.
Asigurarea interpretdrii unitare a ghidului la toate
nivelele
Semnarea e Durata mare de timp intre Scurtarea perioadei de verificare a dosarelor, e Eficientizarea
contractului de depunerea cererii de finantare si Interpretarea unitard a procedurilor de catre APDRP activitatii
finantare semnarea contractului Firme avizate sau evaluatori independenti fin interne a
evaluarea proiectelor. autoritatilor
Rambursarea o Intarzieri in rambursarea Respectarea termenelor de rambursare a co- e Respectarea
cheltuielilor cheltuielilor finantarii aferente FEADR normelor i
procedurilor
interne
Implementare e  Modificari survenite in Reducerea perioadelor de timp atat in cazul e Eficientizarea

implementarea contractelor

avizarilor unor modificari in proiecte cat si in cazul
avizarii dosarelor de achizitii.

Simplificarea procedurilor de licitatii

Crearea unor baze de date reale privind preturile
pentru achizitii

Desemnarea unui responsabil in cadrul primariilor
pentru a asigura suport beneficiarilor, in special a
persoanelor fizice, in cursul implementarii

Scurtarea perioadelor de timp de raspuns la
notificarile obiective;

activitatii
interne
autoritatilor

a
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Programul National de Dezvoltare Rurala

Etapa a Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
e Sesiuni de training pentru angajatii APDRP pentru a
avea o perceptie corespunzatoare asupra GAL-urilor
si a obiectivelor acestora;
e Reevaluarea cheltuielilor eligibile ale GAL-urilor.
Tabel 26 Centralizator al propunerilor de simplificare POP
Programul Operational pentru Pescuit
Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
Dosar cerere de Dosarul  cererii de e Documentele care sunt publice (bilanturi, certificate/caziere ¢ Modificarea
finantare finantare cuprinde un fiscale) sau ar putea fi facute publice (licente si autorizatii) sa regulamentelo

numar semnificativ de
documente-suport,
care sunt deja in
posesia institutiilor
statului

poata fi obtinute de catre AM-uri direct din bazele de date ale
institutiilor care le genereaza sau sa fie inlocuite cu declaratii
pe proprie raspundere.
e Eliminarea unor documente care fac parte din dosarul cererii
de finantare:
- raportul de evaluare si expertiza tehnicd de specialitate, avizul
sanitar, certificatul de urbanism, acordul de mediu, etc. sunt deja
piese ale studiului de fezabilitate, conform HG 28/2008 si ar putea fi
eliminate ca date solicitate.
- copia certificatului de Tnmatriculare eliberat de Oficiul Registrului
Comertului (contine informatii care se regasesc in cazierul fiscal si
certificatul de atestare fiscald), eliminarea copiei statutului sau actului
de infiintare (datele din certificatul constatator sunt suficiente)
- documentele de proprietate/de folosinta sa fie insotite, doar daca
este cazul, de fisa de cadastru si intabularea impreuna cu extrasele de
carte funciara de data recenta in original, din care sa rezulte ca sunt
libere de orice sarcini, deoarece majoritatea terenurilor pe care sunt
amplasate amenajarile piscicole sunt Tn proprietatea statului si prin

r/procedurilor
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Programul Operational pentru Pescuit

Etapa a | Constatare Recomandari de simplificare Instrument
proiectului
urmare obligatia legala de finscriere in cartea funciara i revine
acestuia.
e Publicarea pe site-ul AM POP a calendarului de derulare a
sesiunilor de depunere a cererilor de finantare pe termen
lung,
e Introducerea ONG-urilor care desfasoara activitati de
acvacultura si pescuit in categoria institutiilor eligibile,
e Sesiuni mai lungi de depunere proiecte, informatii mai
detaliate privind continutul cererilor.
Semnarea e Durata mare de timp e Reducerea perioadei de timp dintre depunerea cererii de e Eficientizarea
contractului de intre depunerea cererii finantare si semnarea contractului de finantare activitatii
finantare de finantare si interne
semnarea contractului
Rambursarea o intarzieri n e Crearea unui birou de suport pentru beneficiari in cadrul e Eficientizarea
cheltuielilor rambursarea procesului de implementare activitatii
cheltuielilor interne
Implementare e Dificultati si intarzieri e Atribuire a unui ofiter de monitorizare care sa mentina relatia ¢ Modificarea

cauzate de procesul de
achizitii publice

si sa supervizeze procesul de implementare.

ANRMAP sa verifice si sa valideze in termen de maxim 3 zile
documentatiile de atribuire transmise de beneficiarii publici in
SEAP

Beneficiarii sa aiba termene mai lungi de 5 zile pentru
raspunsul la clarificari,

Posibilitatea cesionarii contractului catre alt furnizor in
situatia Tn care furnizorul de servicii a intrat in insolventa.

regulamentelo
r/procedurilor

e Comunicare
interinstitugio
nala
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4. Noile regulamente FESI, impact asupra costurilor si sarcinilor
administrative

Prezenta sectiune 1si propune sa identifice care ar putea fi impactul schimbarii cerintelor
propunerilor de regulamente pentru perioada 2014-2020 asupra costurilor administrative si
a sarcinilor administrative legate de implementarea fondurilor structurale si de investitii.
Noile regulamente pentru FEADR dar mai ales cel pentru FEP au prevederi mai specifice cu
privire la documentele pe care beneficiarii vor trebui sa le furnizeze in contextul unei
aplicatii pentru finantare. Cu toate acestea, documentele solicitate de noile regulamente se
regasesc in mare parte ca documente deja solicitate de regulamentele valabile pentru
perioada 2007-2013 . Din interviurile derulate niciun document solicitat in mod direct de
catre regulamentele europene, precum planul de afaceri, angajamentul in cazul platilor de
agro-mediu sau placutele informative pentru proiecte de investitii cu valori mari nu au fost
considerate ca Tmpovaratoare de catre beneficiari si pentru ca in cea mai mare parte a
cazurilor au fost indeplinite de consultant (de exemplu planul de afaceri).

4.1. Matrice comparativa privind potentialul impact al modificarilor aduse
regulamentelor europene asupra sarcinilor administrative in cadrul
programelor operationale nationale

Pentru perioada de programare bugetara 2014-2020, pachetul legislativ privind
Fondurile Europene Structurale si de Investitii cuprinde:

> Regulamentul 1303/2013 de stabilire a unor dispozitii comune si generale privind FEDR,
FSE, FC, FESDR si FEPAM

> Regulamentul 1300/2013 privind Fondul de Coeziune

> Regulamentul 1301/2013 privind Fondul European de Dezvoltare Regionala

> Regulamentul 1304/2013 privind Fondul Social European

> Regulamentul 1305/2013 privind Fondul European pentru Agriculturd si Dezvoltare
Rurala

> Regulamentul 1306/2013 privind Politica Agricolda Comuna

> Regulamentul 1408/2013 privind ajutoarele de minimis in sectorul agricol

= Regulamentul 1407/2013 privind ajutoarele de minimis

“» Regulamentul 1299/2013 privind Cooperarea teritoriala europeana

"+ Regulamentul 1302/2013 privind o grupare europeana de cooperare teritoriald (GECT)

= Regulamentul 1309/2013 privind Fondul european de ajustare la globalizare
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Elementul de noutate in comparatie cu perioada precedenta de programare consta in
preocuparea evidentda pentru reducerea poverii administrative asupra beneficiarilor de
proiecte, inclusiv prin introducerea, spre exemplu, a obligativitatii tuturor statelor membre
de a transfera procesele de comunicare cu beneficiarii in format exclusiv electronic,
posibilitatea reducerii frecventei unor verificari pentru proiecte care se situeaza sub un
anumit prag valoric sau utilizarii unor sume forfetare sau costuri simplificate pentru anumite
operatiuni.

Cu toate acestea, exercitiul actual de evaluare a costurilor administrative pentru
Fondurile Structurale si de Coeziune aferente perioadei 2007-2013, a aratat ca o proportie
covarsitoare a costurilor administrative este generata de aplicarea legislatiei nationale de
aplicare a prevederilor legislative ale UE Tn domeniu si mai ales, a regulilor de gestiune a
fondurilor impuse de autoritatile responsabile de procesul de implementare:

- Autoritati de management/organisme intermediare,
- Autoritatea de Certificare si Plata din cadrul Ministerului Finantelor Publice
- Autoritatea de Audit de pe langa Curtea de Conturi a Romaniei

in acest sens, demersul de conturare a unei imagini comparative privind nivelul
costurilor administrative intre perioada de programare 2007-2013 si cea aferenta anilor
2014-2020 s-a dovedit unul dificil in absenta reglementarilor nationale (legislatie primara,
secundara si tertiard) si mai ales a ghidurilor pentru solicitanti si a manualelor de
implementare. Motivul principal al absentei acestor documente consta in faptul ca procesul
de aprobare a viitoarelor programe operationale este in plind derulare, urmand ca
adoptarea documentelor operationale de implementare sa se realizez ulterior aprobarii
acestor programe.

Cu toate acestea, au fost elaborate matrice comparative in care au fost evidentiate
atat modificarile survenite in legislatie intre perioada de programare 2007-2013 si cea
prezenta-2014-2020, cat si o estimare a procentului de reducere a costurilor administrative
pe baza modificarilor survenite — Anexa 8. Aceste estimari vor suferi ajustari ulterioare ca
urmare a aparitiei documentelor operationale pentru fiecare program.

POR

Masuratoarea derulata in cazul Programului Operational Regional a relevat dosarul
de finantare ca cea mai costisitoare obligatie de informare fata de care potentialii beneficiari
de fonduri nerambursabile trebuie sa se conformeze. Costurile administrative rezultate se
cifreaza la valoarea de 32.471.909,89 lei (7.240.598,008 €), din care
17.803.176,10 lei reprezinta sarcini administrative. O analiza asupra grilei de verificare
preliminara a cererii de finantare pentru Domeniul major de interventie 4.3 Sprijinirea
dezvoltdrii microintreprinderilor indica principalele modificari operate intre anul 2010 si 2014
in ceea ce priveste documentele si informatiile solicitate aplicantilor, asa cum reiese si din
tabelul de mai jos:
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CCrterizola _ Criterii 200

Dosarul CF este depus in 4 exemplare (1 original si 3
copii) marcate corespunzator

Dosarul cererii de finantare este depus in 4
exemplare (1 original si 3 copii) marcate
corespunzator

CF —Sectiunea 4 ,,Certificarea” respectad formatul
prevazut, este datatd, stampilata si semnata in original
de reprezentantul legal sau de o persoana
imputernicita.

Sectiunea 4 ,,Certificarea" din formularul cererii de
finantare respecta formatul prevazut, este datata,
stampilata si semnata in original de reprezentantul
legal sau de o persoana imputernicita.

Toate rubricile din CF sunt completate cu datele
solicitate si respecta modelul standard

Toate rubricile din formularul cererii de finantare
sunt completate cu datele solicitate si respecta
modelul standard

[daca e cazul] Actul de imputernicire este atasat si este
valabil

[daca e cazul] Actul de imputernicire este atasat si
este valabil

Calendarul activitatilor este atasat la CF

Calendarul activitatilor este atasat la formularul
cererii de finantare

Bugetul si sursele de finantare ale proiectului sunt
atasate la CF (Finantarea proiectului)

Bugetul proiectului este atasat la formularul
cererii de finantare

Declaratia de eligibilitate este atasata la CF, semnata in
original de catre reprezentantul legal sau de o
persoand imputernicita

Declaratia de eligibilitate este atasata la
formularul cererii de finantare, semnata in original
de catre reprezentantul legal sau de o persoana
imputernicita

Declaratia de eligibilitate respecta modelul din ghid

Declaratia de eligibilitate respecta modelul din ghid

Declaratia privind incadrarea in categoria IMM este
atasata la CF, semnata in original de catre
reprezentantul legal sau de o persoana imputernicita

Declaratia privind incadrarea in categoria IMM
este atasata la formularul cererii de finantare,
semnata in original de catre reprezentantul legal
sau de o persoana imputernicita

Declaratia privind incadrarea in categoria IMM
respecta modelul din ghid, este completa iar calculele
sunt corecte

Declaratia privind incadrarea in categoria IMM
respecta modelul din ghid, este completa iar
calculele sunt corecte

Certificatul de inregistrare a solicitantului este atasat

Certificatul de Tnregistrare a solicitantului este
atasat

Certificatul constatator emis de Oficiul Registrului
Comertului, cu cel mult 30 de zile calendaristice
inainte de data depunerii cererii de finantare este
atagat

Actul constitutiv (consolidat/ impreuna cu toate
modificarile, daca este cazul) este atasat

Actul constitutiv (consolidat/ impreuna cu toate
modificarile, daca este cazul) este atasat

Situatiile financiare ale solicitantului (bilantul contabil,
contul de profit si pierdere, notele explicative) depuse
la oficiul registrului comertului sau la unitatile
teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice, dupa caz,
sunt atasate si acopera intregul an fiscal precedent
datei de depunere a CF

Situatiile financiare ale solicitantului depuse la
unitatile teritoriale ale Ministerului Finantelor
Publice, dupa caz, sunt atasate si acopera intregul
an fiscal precedent datei de depunere a cererii de
finantare

Planul de afaceri este atasat

Planul de afaceri este atasat

Neindeplinirea criteriilor conduce automat la respingerea cererii de finantare. in aceste situatii nu se vor solicita

clarificari.
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Se poate observa ca pe parcursul a aproximativ 4 ani de implementare a programului,

singura reducere a costurilor administrative a vizat eliminarea Certificatul constatator emis

de Oficiul Registrului Comertului din etapa de depunere a dosarului cererii de finantare.

Mai jos se poate consulta o simulare a reducerii costurilor administrative in ipoteza eliminarii

unor documente solicitate in etapa de depunere prin instituire unor instrumente de

verificare on-line a solicitantilor prin accesul pe platformele web/baze de date ale altor

autoritati publice. De asemenea, simularea are in vedere.

n spet3, ne referim la:

Dosar cerere de finantare \

Dosarul CF este depus in 4 exemplare (1 original si
3 copii) marcate corespunzator

1.623.595,49

405.898,87
(depunere electronica)

CF — Sectiunea 4 ,,Certificarea” respecta formatul
prevazut, este datata, stampilata si semnata in
original de reprezentantul legal sau de o persoana
imputernicita.

1.623.595,49

1.623.595,49

Toate rubricile din CF sunt completate cu datele
solicitate si respecta modelul standard

6.494.381,98

6.494.381,98

[daca e cazul] Actul de imputernicire este atasat si
este valabil

1.623.595,49

1.623.595,49

Calendarul activitatilor este atagat la CF

1.623.595,49

1.623.595,49

Bugetul si sursele de finantare ale proiectului sunt
atasate la CF (Finantarea proiectului)

6.494.381,98

6.494.381,98

Declaratia de eligibilitate este atagata la CF,
semnata in original de catre reprezentantul legal
sau de o persoana imputernicita

1.006.629,21

1.006.629,21

atasat

Declaratia de eligibilitate respecta modelul din ghid 324.719,10 324.719,10
Declaratia privind incadrarea in categoria IMM este 974.157,30 Consultare pe site/ul
atagata la CF, semnata in original de catre autoritatilor responsabile
reprezentantul legal sau de o persoana (ONRC)

imputernicita

Declaratia privind incadrarea in categoria IMM 487.078,65 Consultare pe site/ul
respecta modelul din ghid, este completa iar autoritatilor responsabile
calculele sunt corecte (ONRC)

Certificatul de inregistrare a solicitantului este 454.606,74 Consultare pe site/ul

autoritatilor responsabile
(ONRC)

Actul constitutiv (consolidat/ impreuna cu toate
modificarile, daca este cazul) este atasat

1.623.595,49

Consultare pe site/ul
autoritatilor responsabile
(ONRC)

Situatiile financiare ale solicitantului (bilantul
contabil, contul de profit si pierdere, notele
explicative) depuse la oficiul registrului comertului
sau la unitatile teritoriale ale Ministerului
Finantelor Publice, dupa caz, sunt atasate si
acopera intregul an fiscal precedent datei de
depunere a CF

1.623.595,49

Consultare pe site/ul
autoritatilor responsabile
(ONRC)

Planul de afaceri este atasat

6.494.381,98

6.494.381,98

32.471.909,89

26.091.179,59

Se poate observa din simularea de mai sus ca eliminarea si transferul unor sarcini din

responsabilitatea aplicantilor in cea a autoritatilor de management (cu alocarea
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instrumentelor necesare — acces la baze de date etc.) conduce la o scadere cu 20 % a
costurilor administrative ale aplicantilor in etapa de depunere a dosarelor de finantare.

in ceea ce priveste REGULAMENTUL (UE) NR. 508/2014 din 15 mai 2014 privind
Fondul European pentru Pescuit si Afaceri Maritime (FEPAM), acesta aduce mai multe
noutati printre care si investitile in capitalul uman ,esentiale pentru imbunatatirea
competitivitatii si a performantei economice a activitatilor maritime si de pescuit”.
Regulamentul precizeazd ca FEPAM ,ar trebui sa sustind serviciile de consultanta,
cooperarea dintre oamenii de stiinta si pescari, formarea profesionald, invatarea pe tot
parcursul vietii, si ar trebui sa stimuleze diseminarea cunostintelor, sa contribuie la

......

dialogul social”. Tmbunétatirea conditiilor de munca si promovarea securititii in munci,
participarea la retele si schimb de experienta si de bune practici intre intreprinderile din
domeniul acvaculturii sau organizatiile profesionale si alte parti interesate, inclusiv
organismele stiintifice si tehnice sau cele care promoveaza egalitatea de sanse intre femei si
barbati sunt alte noutati aduse de noul regulament.

Anexa 9 cuprinde Matricea comparativa POP.

in ceea ce priveste REGULAMENTUL (UE) NR. 508/2014 din 15 mai 2014 privind
Fondul European pentru Pescuit si Afaceri Maritime (FEPAM), acesta aduce mai multe
noutati printre care si investitiile in capitalul uman ,esentiale pentru Tmbunatatirea
competitivitatii si a performantei economice a activitatilor maritime si de pescuit”.
Regulamentul precizeazda ca FEPAM ,ar trebui sa sustind serviciile de consultanta,
cooperarea dintre oamenii de stiinta si pescari, formarea profesionald, invatarea pe tot
parcursul vietii, si ar trebui sa stimuleze diseminarea cunostintelor, sa contribuie la
dialogul social”. Tmbunétatirea conditiilor de muncd si promovarea securititii in munci,
participarea la retele si schimb de experienta si de bune practici intre intreprinderile din
domeniul acvaculturii sau organizatiile profesionale si alte parti interesate, inclusiv
organismele stiintifice si tehnice sau cele care promoveaza egalitatea de sanse intre femei si
barbati sunt alte noutati aduse de noul regulament.

Anexa 10 cuprinde Matricea comparativa PNDR.

Simulare impact reducerea sarcinilor administrative in noua perioada de programare 2014-
2020

PNDR

Avand in vedere masurile anuntate de reprezentatii AM PNDR constand atat in
reducerea numarului de documente solicitate cat si in simplificarea procedurilor, echipa
proiectului a derulat un exercitiu de cuantificare estimativa a impactului reducerii sarcinilor
administrative in 3 situatii posibile:

149



e Mutarea solicitari avizului de mediu din etapa dosarului cererii de finantare in cea de
contractare,

e depunerea on-line a dosarului cererii de finantare si

e eliminarea dosare achizitii ca urmare a existentei bazei de date cu preturi de referinta
Toate exemplificarile de mai jos sunt estimative ele fiind elaborate pe baza cuantificarilor
obtinute din interviuri si folosind tariful de 14,01 lei/ora.
Astfel, in situatia in care avizul de mediu nu se mai solicita in etapa depunere dosar cerere
de finantare se observa din tabelul de mai jos ca sarcinile administrative aferente aplicantilor
respinsi pentru masurile 121, 123, 125, 312, 313, 322 se reduce cu 36,54%. Acest procent
ridicat este datorat pe de o parte numarului foarte mare de aplicanti respinsi si pe de alta
parte valorii ridicate a sarcinii administrative aferente documentului. Sarcina administrativa
a acestui document solicitat a fost calculata pe baza informatiei obtinute in urma
interviurilor derulate si reprezinta perceptia beneficiarilor asupra efortului depus pentru
obtinerea documentului.
Prin extrapolarea datelor obtinute din interviuri la toti aplicantii masurilor mentionate in
tabel (care au avut nevoie de acest document) se poate estima ca, mutarea avizului de
mediu din etapa dosarului cererii de finantare in etapa de contractare va determina
reducerea efortului agentilor economici pentru accesarea finantarilor.

AVIZUL DE MEDIU

121,123,125,312,
Madsuri vizate 313,322
Cost intern obtinere aviz de mediu - Lei

. i . L. . 6.766,83
(estimare medie pe baza interviurilor realizate)

Total aplicanti pe masurile vizate din care: 28.921,00

Proiecte contractate 8.347,00

Proiecte respinse 20.574,00

Valoare sarcini administrative aferente etapei dosar cerere de
) i . o 109.956.318,34
finantare (din evaluare proiecte contractate pe masurile vizate)

Valoare medie sarcini administrative dosar de finantare/entitate 13.173.15
economica (proiecte contractate, evaluare pe masurile vizate) o

Extrapolare valoare sarcini administrative dosar de finantare la total
. . . 380.980.793,42
aplicanti pe masurile vizate

Valoare sarcini administrative corespunzitoare proiectelor respinse 271.024.475,08

Valoare reducere sarcini administrative proiecte respinse 139.220.760,42

Valoare reducere sarcini administrative pentru proiectele contractate 0.00

(avizul se solicita in etapa de contractare)

Reducere sarcini administrative pentru aplicantii respinsi

(% din totalul sarcinilor administrative pentru masurile vizate) 36,54%
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In ceea ce priveste depunerea on-line a dosarului cererii de finantare, calculul
estimativ realizat pentru beneficiarii contractati ai masurilor analizate arata ca sarcinile
administrative aferente se vor reduce cu un procent de 1,56%. Prin extrapolare la numarul
total al aplicantilor la PNDR in perioada 2007-2013 procentul de reducere creste la 4,56%
putandu-se astfel aprecia ca depunerea on-line a dosarului cererii de finantare va stimula
procesul de accesare a fondurilor de dezvoltare rurala in noua perioada de programare.
111,112,121,123,125,1
Masuri 41312,313,322
Estimare cost depunere fizica a aplicatiilor — Lei

198,07

(medie pe baza interviurilor realizate)
Total aplicanti pe masurile vizate din care: 140.304,00
Proiecte contractate 82.227,00

Valoare sarcini administrative aferente etapei dosar cerere de
_ , o 357.442.273,90
finantare (proiecte contractate, evaluare pe masurile vizate)

Valoare medie sarcini administrative dosar cerere de
finantare/entitate economica (proiecte contractate, evaluare pe 4.347,02
masurile vizate)

Extrapolare valoare sarcini administrative aferente etapei
dosar cerere de finantare pentru total aplicanti pe masurile 609.904.055,81
vizate

Valoare totala sarcini administrative (proiecte contractate,
o 1.040.904.144,67
evaluare pe masurile vizate)

Valoare reducere sarcini administrative pentru proiectele
L . 16.286.701,89
contractate (depunerea aplicatiilor se face on-line)

Valoare reducere sarcini administrative pentru total aplicanti
N . 27.790.013,28
(depunerea aplicatiilor se face on-line)

Estimare reducere sarcini administrative pentru contractati (%

din totalul sarcinilor administrative pentru masurile vizate)

Estimare reducere sarcini administrative pentru total aplicanti
(% din totalul sarcinilor administrative aferente etapei dosar

cerere de finantare pentru masurile vizate)

O a treia masura anuntata de autoritatea de management a PNDR se refera la
eliminarea cerintei de intocmire a dosarului de achizitii ca urmare a implementarii bazei de
date cu preturi de referintda pentru aplicantii privati si a introducerii unor formulare
standardizate/simplificate pentru aplicantii entitati publice. Conform estimarilor noastre
aceasta simplificare ar putea avea atat un impact de reducere a sarcinii administrative
pentru beneficiarii contractati cat si unul indirect prin reducerea costurilor cu consultanta
aferenta acestei etape (in cazul PNDR beneficiarii nu au perceput ca direct impovaratoare
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aceasta sarcina dosarul de achizitii fiind realizat de catre sau cu sprijinul consultant(ului)
sumele respective fiind deductibile conform conditiilor programului). Impactul total al
acestei masuri in reducerea sarcinilor administrative aferente beneficiarilor poate fi estimat
la circa 13,63%.

Ca ipoteza de lucru, pe baza rezultatelor obtinute Tn urma interviurilor realizate a fost
estimata o medie a costului intern al dosarului de achizitii de 172,74 lei si o medie a costului
extern cu consultanta pentru elaborarea dosarului de achizitii de 5.000 lei. Daca dosarul de
achizitii este eliminat, s-a folosit ipoteza reducerii costul intern cu un procent de 100% iar a
costul extern cu consultanta aferenta acestei activitati cu un procent de 50%.

DOSAR ACHIZITII

Masuri 121,123,125,312,313,322
Cost intern dosar achizitii — Lei (medie pe baza interviurilor

realizate) 172,74
Cost extern consultanta pentru elaborarea dosarului de achizitii —

Lei (medie pe baza interviurilor realizate - procent de reducere 2.500,00
50% aplicat)

Total proiecte contractate pe masurile vizate 8.347,00

Valoare reducere costuri interne pentru proiectele contractate
N _ 1.441.888,33
(dosarul de achizitii este eliminat)

Valoare reducere costuri externe cu consultanta pentru proiecte
N - 20.867.500,00
contractate (dosarul de achizitii este eliminat)

Valoare reducere costuri sarcini administrative proiecte
contractate 22.309.388,33
Valoare sarcini administrative aferente proiecte contractate (din

evaluare pe masurile vizate) 163.676.783,22

Estimare reducere sarcini administrative prin eliminarea
dosarului de achizitii (% din totalul sarcinilor administrative

pentru proiecte contractate) 13,63%
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4.2. Analiza calitativa a rezultatelor inregistrate si prezentarea unor studii
de caz pentru ilustrarea eventualului progres/regres al nivelului
sarcinilor administrative pentru o anumita OI

in cele ce urmeaza va fi realizatd o analizd calitativd a rezultatelor méasurdtorilor
costurilor administrative care decurg din conformarea fata de obligatiile de informare
generate de legislatie. Aceasta analiza va fi structurata in functie de sursa de finantare a
programelor operationale aferente perioadei de programare 2007-2013. Astfel, asa cum este
firesc, programele finantate din Fondul European de Dezvoltare Regionala prezintd, asa cum
a rezultat din sectiunile anterioare, caracteristici diferite fata de programele finantate din,
spre exemplu, Fondul Social European. Aceeasi constatare s-a confirmat si in urma masurarii
costurilor administrative.

O apreciere de naturd calitativa asupra costurilor/sarcinilor administrative generate
de respectarea obligatiilor de informare aferente reglementarilor din domeniul fondurilor
europene nerambursabile trebuie sa tind cont de sursele acestor obligatii de informare.
Astfel, analiza intreprinsa a relevat faptul ca majoritatea costurilor administrative sunt
generate de prevederile legale instituite la nivel national, pe baza interpretarii sau
respectdrii normativelor europene. Tn acest sens, s-a constatat ca ghidurile solicitantului
contin cele mai multe obligatii de informare pentru solicitantii de fonduri nerambursabile:

Numar de obligatii de informare in functie de origine

B Regulamente UE

M Legislatie nationala

Ghiduri ale solicitantilor

718

Figura 28. Numar de Obligatii de informare in functie de sursa

Asa cum se poate observa in graficul de mai sus, daca legislatia europeana si
nationald primara, secundara si tertiara genereaza un numar relativ redus de obligatii de
informare, regulile introduse de organismele responsabile (in speta autoritati de
management, autoritatea de certificare si plata si, indirect, autoritatea de audit in procesul
de auditare a sistemelor de management si control si a operatiunilor) genereaza un numar
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semnificativ mai mare de obligatii de informare pentru solicitanti si beneficiari. Aceasta
constatare trebuie sa constituie un punct de plecare pentru autoritatile nationale in
demersul de simplificare a procesului de gestiune a fondurilor nerambursabile.

Faptul ca, atat Comisia Europeand, prin regulamentele europene aferente perioadei de
programare 2014-2020, cat si statele membre, prin prevederi ale Acordului de parteneriat,
au sesizat problematica costurilor administrative si au inclus masuri concrete de reducerii sa
sarcinilor asupra beneficiarilor de proiecte prin instrumente precum cele IT & C, sume
forfetare sau segmentarea obligatiilor de finantare in functie de valoarea finantarilor
alocate, indreptatesc opinia ca sarcinilor administrative vor suferi reduceri in perioada de
programare 2014-2020, asa cum arata si estimarile produse la sectiunea 4.1. Matrice
comparativa privind potentialul impact al modificarilor aduse regulamentelor europene
asupra sarcinilor administrative in cadrul programelor operationale nationale.

Transferul unor documente din etapa depunerii dosarului de finantare sau din
etapele de depunere a raportarilor tehnice si financiare in etapele de control sau
monitorizare la fata locului, bazata pe elaborarea unor analize de risc bine fundamentate,
sunt instrumente care pot contribui semnificativ la reducerea poverii administrative si
restabilirea unui grad de fincredere mai ridicat intre beneficiari si autoritatile de
management.

Pe de alta parte, pe parcursul proiectului de masurare s-a putut observa faptul ca
nivelul costurilor administrative pentru beneficiarii de fonduri nerambursabile este
influentat si de legislatia aferenta unor domenii precum contabilitatea sau achizitiile publice.
Vorbim aici de obligatii de informare legate de aplicarea unor mentiuni pe facturile
transmise spre plata, elaborarea unor note de fundamentare pentru procedurile de achizitii
publice, rapoarte de estimare a preturilor sau de sintezd a procedurilor desfasurate,
documente solicitate in mod curent de catre autoritatile responsabile in domeniul fondurilor
nerambursabile. Toate aceste documente sau proceduri, reglementate prin legislatie
specifica sectoriala, genereaza costuri administrative si pentru beneficiarii de fonduri. Cu
toate acestea, in ultimii ani au fost derulate proiecte specifice de masurare a costurilor
administrative Tn domenii precum finantele publice si au fost stabilite planuri concrete de
reducere a sarcinilor administrative cu cel putin 20 de procente in anii care urmeaza. Aceste
initiative, cuplate cu efortul autoritatilor de gestiune si al Comisei Europene, de reducere a
sarcinilor administrative aferente implementarii proiectelor finantate din fonduri
nerambursabile.

POR, POS CCE si POSM

Avand in vedere caracteristica a proiectelor finantate din fonduri precum FEDR si FC
de a include Tn mod semnificativ investitii in infrastructura, masuratoarea intreprinsa a
reflectat un nivel ridicat al costurilor administrative in etapa de depunere a dosarului de
finantare, constand intr-o serie de documente precum studii de fezabilitate, rapoarte de
mediu, avize de la diverse autoritati publice locale si centrale (mediu, retele electrice etc.).
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Aceste documentatii sunt necesare pentru a permite autoritatilor de management o
evaluare realista si obiectiva a propunerilor de proiect. Din acest punct de vedere, spatiul de
manevra privind reducerea sarcinilor pentru beneficiari este limitat si se poate manifesta in
privinta unor date solicitate precum certificatele constatatoare privind plata taxelor si
impozitelor, prin interconectarea unor baze de date ale autoritatilor, eliminarea unor
prevederi legate de stampilarea si semnarea intregii documentatii de proiect prin
digitalizarea procesului de depunere, eliminarea exemplarelor suplimentare ale dosarelor de
finantare (copii conforme cu originalul). Tn acest sens, atat obligativitatea stabilirii unor
instrumente de comunicare exclusiv electronica intre beneficiari si autoritati, cat si
preocuparea autoritatilor de profil nationale vor determina o reducere semnificativa a
sarcinilor administrative in perioada de programare 2014-2020.

Pe locul al doilea ca nivel al costurilor/sarcinilor administrative, se plaseaza etapa de
raportare tehnica si financiara, ca volum de informatii solicitate beneficiarilor de proiecte in
procesele de monitorizare si rambursare a cheltuielilor efectuate. Astfel, prevederea
generald provenita din regulamentele europene privind decontarea cheltuielilor efectuate pe
baza unor facturi sau documente cu valoare probatorie echivalentd este transpusa de catre
autoritati intr-o multitudine de documente justificative redundante, solicitate beneficiarilor
de fonduri. De exemplu, pentru justificarea unei cheltuieli, pe langa factura aferenta, sunt
solicitate documente precum: documentele procedurii de achizitie publica daca factura este
emisa Tn urma sau in timpul derularii unui contract de lucrari sau servicii, contractul respectiv
in copie, rapoarte de lucrari, pontaje, ordine de plata a facturii si extrase de cont. Toate
aceste documente solicitate genereaza costuri/sarcini administrative consistente asupra
beneficiarilor, cu atat mai mult cu cat analiza intreprinsa a demonstrat ca aceste documente
sunt solicitate de multiple ori pe parcursul implementérii proiectelor. In acest sens, eforturile
de reducere a poverii administrative trebuie sa vizeze o mai buna colaborare intre autoritati
publice precum ANRMAP, autoritdti de management, ANAF etc., inclusiv prin
interconectarea unor baze de date si clarificarea rolului acestora in prevenirea si controlul
eventualelor nereguli, asa cum reiese din Acordul de Parteneriat incheiat intre Romania si
Comisia Europeana pentru perioada 2014-2020 (2.6. Un rezumat al actiunilor planificate in
cadrul programelor, inclusiv un calendar orientativ, pentru realizarea reducerii sarcinilor
administrative pentru beneficiari). Din aceste considerente, exista premise fundamentate ca
sarcinile administrative sa sufere o reducere consistenta in perioada 2014 —2020. O analiza a
primelor cereri de proiecte va oferi alte indicii cu privire la tendinta de scadere a sarcinilor
administrative.

PO DCA si POS DRU
Dintre aceste doua programe operationale, finantate prin Fondul Social European, cel
dedicat resurselor umane a beneficiat de un important atu, cel putin la o prima privire, in

ceea ce priveste reducerea sarcinilor administrative in etapa depunerii cererii de finantare —
instrumentul ActionWeb, care permite depunere cererilor de finantare in format electronic,
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insotite doar de o declaratie de eligibilitate din partea solicitantului si, daca este cazul, de un
acord de parteneriat. Restul documentelor justificative, solicitate de la nivele PO DCA, spre
exemplu, au fost transferate in etapa de contractare. Acest instrument de gestiune a
procesului de depunere a cererilor de finantare a oferit un important avantaj atat
solicitantilor, cat si autoritatii de management, contribuind in mod semnificativ la reducerea
sarcinilor administrative. Cu toate acestea, analizele derulate au relevat faptul ca exista
spatiu pentru imbunatatirea acestui gen de instrument, in perspectiva perioadei de
programare 2014-2020, prin:

- Cresterea editabilitatii unor sectiuni cum ar fi graficul activitatilor (descriere proiect 2),
care in momentul de fata se poate modifica dupa completare doar prin stergerea
activitatilor si reintroducerea lor, ceea ce conduce la cresterea parametrului timp pentru
unele activitati administrative si, ca urmare, la cresterea costurilor administrative;

- Analiza si modificarea parametrilor unor campuri in sensul cresterii/reducerii numarului
de caractere admise (exemplu: descrierea activitdtilor proiectului sau metodologia de
implementare nu ofera de multe ori suficient spatiu pentru o descriere bine
fundamentata a activitatilor/metodologie de implementare a proiectului) in timp ce
unele tab-uri ofera un disponibil de caractere prea mare.

- Cresterea intervalului de timp de inactivitatea Tnainte de de-logarea automata a
utilizatorului sau eliminarea completa a acestei functii. Exista cazuri in care utilizatorul
continua sa introduca date despre proiect, iar cand incearca salvarea acestora, sa
constate ca este inactiv si sa fie necesara o re-logare la Actionweb.

in ceea ce priveste etapa de implementare a proiectelor finantate prin FSE, ambele
programe inregistreaza cele mai ridicate costuri/sarcini administrative in aceasta etapa , cu
POS DRU situandu-se pe locul 1 in randul tuturor programelor operationale analizate. Tn
acest sens, simplificarea procesului de raportare/rambursare trebuie sa constituie un
domeniul fundamental pentru perioada 2014-2020. Focalizarea autoritatilor de
implementare de la componente de control/constatare nereguli pe componenta de
preventie trebuie sa constituie una dintre orientarile de politica publica fundamentale ale
institutiilor implicate. Tn acest sens, sunt utile instrumente precum axele de asistenta tehnica
pentru organizarea unor sesiune de informare/formare ex-ante a beneficiarilor cu privire la
procesul de gestiune a fondurilor, elaborarea unor instrumente digitale de gestiune a relatiei
cu beneficiarii, publicarea unor ghiduri consolidate si simplificate de implementare si
asigurarea unui acces facil la aceste instrumente pentru actorii implicati. De asemenea,
profitarea de oportunitatile oferite de Comisia Europeana in implementare/rambursare prin
utilizarea extinsa a costurilor simplificate, sume forfetare si rate fixe pentru anumite
cheltuieli ar reduce semnificativ sarcinile administrative prin eliminarea unor documente
justificative si reducerea gradului de frustrare a beneficiarilor (ex. bilete de autobuz,
metrou).
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PNDR si POP

Analiza derulata in cadrul acestui proiect a relevat faptul ca atat in cazul PNDR cat si
in cazul POP o parte din dificultatile mentionate de catre cei intervievati sunt legate pe de o
parte de calitatea consultantei Tn agricultura si pe de alta de lipsa experientei (culturii)
fermierilor din Romania de a lucra cu consultanti. Tn stransa legiturd cu acest aspect a fost
semnalat si faptul ca este intr-adevar necesara mai multa publicitate in privinta fondurilor
europene disponibile dar mai ales a conditiilor de accesare a acestora.

Documentele solicitate In numar mare in special pentru dosarul cererii de finantare
ar putea fi In mare parte eliminate daca s-ar implementa si ar fi functionale la nivel national
bazele de date integrate, lipsa acestora si lipsa accesului la informatii intre institutiile
implicate in procesul de aplicatie si derulare a programelor europene reprezentdnd o sursd
majord de generare a volumului mare de date solicitate destinate aplicantilor. Existenta unei
platforme electronice comune alaturi de un sistem de depunere on-line a cererilor de
finantare sau de plata, au de asemenea nevoie de o infrastructurd adecvatd atat hardware
cat si software pentru a functiona. Fara aceste elemente, nu este posibil un asemenea
demers.

in contextul in care obtinerea anumitor documente solicitate reprezintd provocari

majore pentru beneficiarii PNDR si POP (de exemplu dovada statut teren, certificat
intabulare pentru teren proprietate publicd), astfel de provocari nu ar trebui sa transfere
sarcini administrative asupra beneficiarilor si ar trebui evitatd confuzia dintre scopul unei
obligatii de informare si metoda prin care ea aceasta trebuie indeplinitd.
Tn privinta numarului mare de avize si certificate solicitate aplicantilor la fondurile PNDR si
POP, din analizd a reiesit ca o mare parte din acestea sunt generate de lipsa altor
regulamente aflate in responsabilitatea altor institutii. Asocierea acestui fapt cu lipsa
accesului inter-institutional la baze de date actualizate reprezintd o altd sursd importantd de
generare a sarcinilor administrative pentru beneficiari.

Un alt aspect semnalat frecvent de catre beneficiarii si consultantii intervievati a vizat
perioadele foarte mari de timp pentru evaluarea proiectelor si pentru raspunsul autoritatilor
de management la notificari, fapt datorat, conform discutiei avute in cadrul focus-grupurilor
organizate, lipsei de personal in numdr suficient de mare pentru analiza numdrului foarte
mare de aplicatii (mai ales Tn cazul PNDR). Numarul angajatilor a ramas acelasi de la debutul
perioadei de programare 2007-2013 in pofida faptului ca numarul de aplicatii a crescut
exponential Tn aceasta perioada. Pe langa perioadele mari de timp pentru evaluarea
proiectelor exista si riscul aparitiei de limitari artificiale — de exemplu, aplicatia unei
intreprinderi nou-infiintate (start-up) care este selectata pentru finantare in prima etapa nu
mai beneficiaza de acest statut odata cu semnarea contractului de finantare. Lipsa de
personal suficient a fost analizatda si de studiul ACTA din martie 2012
(http://www.sovconsulting.ro/docs/absortia-fondurilor-europene.pdf) si este un subiect

avut in vedere si de autoritatea centrala de management a PNDR care urmareste rezolvarea
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acestui aspect prin sesiuni de depunere continud, conform informarii primite de la
reprezentantii AM si a declaratiilor de presa ale reprezentantilor MADR. Sesiunea de
depunere continua ar oferi timp suficient angajatilor AM sa analizeze aplicatiile si alte
notificari astfel incat sa se scurteze perioadele de timp pentru raspuns.

O alta sarcina administrativa Tmpovaratoare atat pentru beneficiari cat si pentru
autoritdti este generatd de controale si inspectii. In contextul in care simplificarea
procedurilor este promovata la nivelul CE ar trebui avuta in vedere recomandarea ca
inspectiile si controalele sa fie folosite pe baza unor criterii de risc si a unor recompense
asociate unei performante corecte ceea ce ar simplifica nu doar efortul beneficiarilor ci si al
autoritatilor de management/ organismelor de control implicate. Conform declaratiilor de
presa ale reprezentantilor MADR pentru noua perioadd de programare se va folosi
recomandarea CE si vor aplica ceea ce aceasta recomandd - doud controale pe teren,
controlul 'in situ' care se face pe fiecare cerere de plata si care presupune doar verificare
existentei investitiei, iar al doilea este cel 'on-the-spot' pentru un esantion de 5%. in
contextul actiunilor si proiectelor recente care arata ca simplificarea administrativa este un
deziderat la nivel European, simplificarile administrative pentru accesarea PNDR si POP au
devenit o preocupare la nivelul MADR, fapt demonstrat de declaratiile de presa recente ale
reprezentantilor MADR care aproba pozitia reprezentantilor CE in Romania. Discutiile avute
in cadrul proiectului au aratat ca este intr-adevar necesara diminuarea nivelului sarcinilor
administrate actuale dar este nevoie si de actiuni de educare a potentialilor beneficiari ai
acestor fonduri in paralel cu cresterea nivelului de calitate al consultantei in domeniul
agricultura/piscicultura. De asemenea, orice recomandare de simplificare trebuie discutata
cu reprezentantii autoritatilor de control precum Autoritatea de Audit (AA), Curtea de
Conturi sau a Curtii Europene de Conturi si ar trebui avutd in vedere stabilitatea regulilor
inainte de simplificare.

Totodata, ar trebui avute in vedere si consultate exemplele de buna practica de la
nivelul UE. O arhiva cu astfel de exemple de buna practica este si platforma European
Network for Rural Development (http://enrd.ec.europa.eu) care a fost creatd pentru a

sprijini tranzitia la noua perioada de programare PAC prin facilitarea accesului la informatii si
a cooperarii intre statele membre.
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Concluzii si remarci finale

Proiectul de fata constituie un prim demers al Guvernului Romaniei, prin Ministerul
Fondurilor Europene, de a efectua o masuratoare structurata metodologic si fundamentata
empiric, a costurilor administrative rezultate din implementarea Fondurilor Structurale si de
Coeziune in Romania pentru beneficiarii privati de fonduri nerambursabile. Rezultatele
acestor masuratori furnizeaza o baza de comparare a costurilor administrative generate
asupra beneficiarilor in perioada de programare 2014-2020. Acest proiect manifesta
preocuparea Comisiei Europene si a Guvernului Romaniei de a identifica si intreprinde
masuri active de reducere a poverii administrative pentru beneficiari si de a stimula un
proces de implementare axa pe rezultate si mai putin pe procese.

Demersul de masurare a costurilor administrative a oferit ocazia autoritatilor sa
cunoasca perceptiile beneficiarilor de fonduri, prin intermediul unei metodologii consacrate
si care poate fi replicata si in viitor. O parte dintre perceptiile aduse la cunostinta factorilor
decizionali erau deja cunoscute, ele fiind exprimate de beneficiari prin diferitele instrumente
si canale de comunicare pe care la au la dispozitie pentru a transmite mesaje autoritatilor.
Noutatea absoluta a fost insa reprezentata de cuantificarea efortului depus de beneficiari,
de evidentierea, ierarhizarea si gasirea unor explicatii pentru starea de fapt a lucrurilor. Mai
departe, proiectul, prin prezentul raport, prezinta sistematizat o serie de propuneri de
simplificare a caror aplicare va contribui la obiectivele asumate la nivel inalt legate de
fondurile europene — eficientizarea utilizarii lor, cresterea gradului de absorbtie si a
increderii beneficiarilor in instrumentele de finantare si in autoritatile de gestionare.

Propunem asadar ca abordarea metodologica utilizata in prezentul proiect sa fie
folosita de fiecare data cand o masura poate impune costuri administrative semnificative
asupra beneficiarilor de fonduri, in special beneficiarii privati, asa cum au fost ei definiti in
livrabilele contractului.

Principalul scop al metodologiei este acela de a evalua costul obligatiilor de informare
impuse de legislatia europeana, atat cantitativ cat si calitativ. Au fost selectate apoi cele mai
importante obligatii de informare si au fost propuse solutii de simplificare, avand in vedere si
perioada urmatoare de programare (2014-2020). Un rol important in aplicarea metodologiei
I-a avut etapa de esantionare a respondentilor, cea de interviuri si cea de elaborare a
calculului final.

Rezultate asteptate de la acest proiect dupa finalizare

— Stabilirea unor tinte clare de reducere a poverii administrative pentru beneficiarii de
fonduri europene nerambursabile.

— Stabilirea unui set de masuri de reducere cu responsabili clari si a unui sistem de
monitorizare si evaluare a rezultatelor masurilor.
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— Formarea sau revizuirea mecanismelor institutionale de consultare cu beneficiarii si
societatea civila in procesul de implementare a fondurilor ESI, inclusiv o mai buna
colaborare intre autoritatile de management, organisme intermediare, Ministerul
Fondurilor Europene, Autoritatea de Audit si Autoritatea de Certificare si Plati din
cadrul Ministerului Finantelor Publice;

— Eficientizarea procesului de implementare a fondurilor structurale si de investitii,
tradusa in cresterea ratei de absorbtie pentru programele specifice perioadei 2014-
2020;

— Cresterea gradului de incredere al beneficiarilor fata de reprezentantii autoritatilor
de gestionare a fondurilor.

Concluziile generale care au fost desprinse in urma procesului de masurare sunt

urmatoarele:

» Asa cum se prefigura incd de la debutul demersului, cele mai multe obligatii de
informare sunt generate de documentele operationale elaborate de autoritatile
de management, pe baza unor criterii precum:

o Prevederile legislatiei comunitare si nationale in domeniu;

o Experienta anterioara legata de fondurile de pre-aderare, care a instituit
mecanisme de gestiune a fondurilor precum elaborarea de ghiduri ale
solicitantilor, completarea unor cereri de finantare pe baza unor
formulare standard pre-stabilite.

o Recomandarile formulate de alte autoritati publice cu atributii de
verificare si control in domeniul fondurilor comunitare nerambursabile,
cum ar fi Autoritatea de audit sau Autoritatea de Certificare si Plata.

» Si In acest domeniu se manifesta asa-numitul fenomen de ,gold-plating”, prin
care autoritatile responsabile cu aplicarea unor prevederi legale comunitare
manifestd un zel excesiv in transpunerea/aplicarea acelor normative europene.
Rezultatul se traduce in peste 700 de obligatii de informare generate la nivel
national fata de 53 rezultate din scanarea legislatiei europene in domeniu.

» Nu exista un parteneriat functional intre autoritatile publice responsabile cu
gestiunea fondurilor europene nerambursabile si beneficiarii sau societatea civila
activa. Aceasta deficienta a fost constatata in urma interviurilor desfasurate cu
beneficiarii de proiecte in cadrul acestui exercitiu de masurare a costurilor
administrative.

» Nu exista un parteneriat activ si constructiv intre diversele autoritati publice
implicate Tn sistemul de management si control al fondurilor, respectiv in
autoritatile de management si autoritatile de verificare si control. Asa cum rezulta
din analizele derulate, activitatea de management si control a avut preponderent
un caracter corectiv decat unul preventiv, de preintampinare sau reducere a
procentului de nereguli. In acest sens, nu a existat un proces de consultare intre
actorii mentionati, relatia intre acestia mentinandu-se strict un proces de
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verificare si control, rezultat in seturi de recomandari pentru autoritatile de
management si un proces strict de monitorizare si verificare a modului de
implementare a recomandarilor si aplicarii masurilor corective.

» Nu exista un organism independent care sd implementeze un proces eficient si
structurat de monitorizare a sarcinii administrative generate de procesele de
implementare ale fondurilor europene nerambursabile, inclusiv prin demararea
unor analize privind nivelul acestor sarcini pentru beneficiari. Acest rol a fost
indeplinit de Ministerul Fondurilor Europene, insd fard instrumente clare de
interventie in sistemele de implementare si control ale programelor operationale
pentru promovarea unor masuri active de simplificare, dar si fara o autoritate
reald asupra autoritatilor de management sau alte organisme cu roluri in sistemul
de implementare, localizate in alte autoritati publice centrale. Aceasta s-a tradus
printr-o varietate de instrumente de lucru si implementare la nivelul fiecarui
program operational, chiar daca acestea sunt finantate din acelasi instrument de
finantare al Uniunii Europene (ex. POS DRU si PO DCA, ambele sustinute fin FSE).

Ca recomandari generale privind perioada de programare 2014-2020, pe langa

sugestiile de simplificare specifice, putem formula:

Stabilirea unui sistem de parteneriat real intre toti actorii implicati, atat autoritati
responsabile, cat si beneficiari si societate civilda, care sa identifica cele mai eficiente
masuri de simplificare, fara a afecta spiritul si principiile comunitare si nationale de
utilizare corecta a fondurilor nerambursabile, cu respectarea prevederilor legale in
domeniu. Acest parteneriat trebuie realizat cu ajutorul unor instrumente reale si clare de
coordonare, comunicare si consultare intre actorii implicati;
Stabilirea unor {inte realiste de simplificare pentru fondurile europene nerambursabile si
a unui sistem de monitorizare a masurilor de simplificare la nivel guvernamental,
eventual la nivelul Ministerului Fondurilor Europene, care are rol de coordonator
national ale fondurilor ESI.
Clarificarea rolului fiecarei autoritati de management si control implicate in sistem si
stabilirea unor proceduri coordonate de lucru si a unor principii comune de actiune.
Focalizarea activitatilor de implementare ale fondurilor ESI pe obtinerea rezultatelor
vizate de politicile europene si nationale in domenii specifice cum ar fi crearea de locuri
de munca, stimularea competitivitatii, mediu, infrastructura, capacitate administrativa
etc. si mai putin pe procesele de implementare. Fondurile ESI sunt doar instrumente cu
ajutorul carora sunt indeplinite obiective. Acest transfer nu implica nerespectarea
legislatiei, ci constientizarea faptului ca respectarea procedurilor si prevederilor legale nu
trebuie sa devina un scop in sine.

Implementarea masurilor de simplificare formulate si utilizarea concluziilor studiului

de evaluare ca nota de fundamentare pentru modificarile avute in vedere necesita, asa cum

am mentionat mai sus, promovarea unei relatii de cooperare intre autoritatile de gestionare

a fondurilor si alti actori cu putere de reglementare si aplicare a legilor. Masurile de

simplificare propuse pot fi subiectul unor consultari intre actorii implicati si pot fi adaptate
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astfel incat sa raspunda obiectivelor de politica publica promovata de fiecare program
operational, dar sa si induca o scadere semnificativa a sarcinii administrative a beneficiarilor
de proiecte. Astfel, se va crea un spatiu suplimentar pentru ca proiectele sa atinga
obiectivele specifice asumate.

Experienta dobandita de toti factorii implicati in procesul de implementare creeaza
un context institutional favorabil adoptarii unor masuri structurate de reducerii a poverii
administrative. Ulterior, dupa adoptarea masurilor de simplificare, este recomandabil sa se
apeleze la un nou exercitiu de masurare a costurilor, pentru a vedea maniera in care s-a
reusit simplificarea dorita si pentru a avea acces la perceptiile si sugestiile de noi simplificari
venite din partea beneficiarilor.

Anexe
Metodologia de cercetare utilizata pentru a raspunde intrebarilor de evaluare

=

Lista beneficiarilor intervievati

Axe prioritare analizate

Acte normative europene si aria de aplicabilitate

Cadrul legislativ al noii perioade de programare

Obligatii de informare extrase din legislatie

Baza de date a obligatiilor de informare si datelor solicitate
Matrice comparativa FSE, FC, FEDR

Matrice comparativa POP

L o N Uk WwWwN

10. Matrice comparativa PNDR
11. Model chestionar
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