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1. INTRODUCERE

1.1 Introducere genera

In conformitate cu Articolul 48 al Regulamentulubiliului (CE) nr. 1083/2006i in
conformitate cu prevederile Programului Opengal Sectorial Dezvoltarea Resurselor
Umane (POS DRU) (Sub-capitolul 5.2, MonitorizaieEvaluare) precunsi cu cele ale
Cadrului Strategic Nanal de Referithi (CSNR), Planului ngonal multi-anual de evaluare
2007-2013, AM POS DRU a elaborat Planul MultiandelEvaluare pentru POSDRU 2007-
2013 (PME POSDRU) prin care sunt pfewte a se de&fura activititi de evaluare de natur

strategid si/sau opergonak pe durata programului opei@nal.

Prima Evaluare IntermediaEl) a POSDRWBa fost planificat prin PME POSDRU 2007-
2013. El a fost inial programat a se finaliza pe parcursul celui de-al doilea streal
anului 2009. Ins, contractul a fost incheiat in data de 21 decesn®@09 intre Autoritatea
Contractant (Ministerul Muncii, Familieisi Protegiei Sociale — Autoritatea de Management

pentru POS DRUWi un consaotiu condus deatre KPMG Romania.

Datoritai mai multor Tmprejuiri neprevizute, care au fost evidggte in Raportul Inial (RI),

implementarea contractului nu a inceputgogmluna martie 2010.

! Obiectivul general avut in vedere Tn cadrul CSNR 208pentru Fondurile Structuraye de Coeziune ale UE este ca
acesteascontribuie laReducerea dispaditilor dezvoltare economicsi sociaki dintre Roméanigi statele membre ale UE,
prin generarea unei citeri suplimentare de 15-20% a PIB pafn anul 2015. Acest obiectiv este detaliat priteimediul
a patruprioritati tematice specifice dintre care una este repratede Dezvoltareasi folosirea mai eficient a capitalului
uman din Romania, prin sprijinirea sistemelor deuedlie si formare,imbudtafirea adaptabilitisii lucratorilor i
intreprinderilor si cresterea nivelului de edugi, abilitasilor profesionalesi spiritului antreprenorial POS DRU repreziat
principalul vehicul menit&ajute la realizarea acestui obiectiv. Acesta estele-al patrulea PO caanme din celesapte din
punctul de vedere al alaxii financiare (17% din CSNR) cu o componefSE de 3.5 mld. EUR. Acesta sprijip gana
larga de activititi, incluzand: Tmbu#tatirea sistemelor de edu@asi formare, dezvoltarea Tétarii pe tot parcursul vig,
Tmburitatirea adaptabilittii angajailor si intreprinderilor, promovarea dsurilor active de ocupare n vederedadsrii
somajuluisi imbunitatirea accesului participarii grupurilor vulnerabile pe pia muncii.

2 Exerciiul de evaluare intermediain ansamblul@i este alatuit din trei componente, respectiv: (i) Evaluahegrmediai

a POS DRU; (ii) dezvoltarea capagitadministrative Tn cadrul AM in ceea ce pgteevaluarea la nivel de progragn(iii)
doua evaluiri ad hoc la adresa Serviciului Public de Ocupai 4)si a anumitor risuri active pentru pia muncii in zonele
rurale (AP 5, DMI 5.2). Acest document reprezioéa de-a treia varianpreliminaé a primei dintre aceste trei componente,
adic Evaluarea Intermediaa POS DRU.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 8/257
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1.2 Caietul de Sarcini (CS) aferent proiectului Pmna Evaluare
Intermediara a POS DRU

Obiectivul general al evaidi este de a Imbuitati relevana, calitatea, eficiga, eficacitatea
si consistepa implementrii POS DRU, luand in considerare, dumgaz, schimérile
intervenite in contextul socio-economic actual,irmtfirile pe piaa muncii din Romania,
precumsi alte schimbri intervenite in cadrul sistemului de implementasare pot avea un
impact asupra implemeiti programului. CS precizeazfaptul a beneficiarul va utiliza
recomandrile rezultate in urma exetailui de evaluare intermedifcare poate include, de
exemplu, evaluareai componentele de formare) pentru a inflizemprocesul de luare a
deciziilor Tn vederea atingerii obiectivelor gerlerg specifice ale programului opei@nal.
In acelai timp, rezultatele evalini vor sprijini AM In a fspunde ceritelor de raportare
strategid Tn conformitate cu art. 29 al Regulamentului Clwusii (CE) nr. 1083/2006.
Proiectul va sprijini, de asemenea, dezvoltareatieinde evaluare la nivel de program in
cadrul AM POS DRU.

CS pentru evaluare precizéaaptul a evaluarea trebuieadurnizeze o opinie obiectivsi
bine justifica cu privire la managementsil sistemul de implementare al POS DRU pentru
perioada cupririsintre 1 ianuarie 200¢f 30 iunie 2009 (termen extins ulterior ada data de
31 decembrie 2009.

CS precizeay, de asemeneaa cevaluarea va fi realizatin conformitate cu cele patru
Principii cheie metionate in Regulamentul Consiliului (CE) nr.1083/200 descrise in
Documentul de lucru Nr. 5 al Comisiei Europene (i@>brientativ referitor la metodele de
evaluare: evaluarea intermedige parcursul perioadei de programare”),dcym urmeax

* propotionalitate;

* independeta;

* parteneriatsi

* transparetd

1.2.1 intrebiri de evaluaresi activititile asociate

Activitatile propusesi intrehirile formulate Tn CS pentru analiza implen@ntPOS DRU
sunt structurate n jurul udtoarelor trei criterii de evaluare: releyareficiena si eficacitate.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 9/257
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Pe scurt, activitile propuse pentru analiza relevainnclud o analiZ a relevarei prioritatilor
si obiectivelor programului opegianal, dat fiind contextul socio-economic actuafddt fata
de cel existent la Tnceputul implemanit programului opergonal), precumsi relevana
(si/sau coerera) operdunilor orientative, a activitilor eligibile si a indicatorilor stabili, de
exemplu, prin corelarea acestora cu scgpobiectivele programului. Tn cele din ufitnsub
criteriul ,relevana”, CS a preconizat, de asemenea, o ahaliariasurii in care proiectele
finantate Tn cadrul programului opéi@nal contribuie la atingerea obiectivelor genergle
specifice din POS DRU / DCI POS DRU, aferente diac Domeniu Major de Interveie
(DMI).

Activitatile avute in vedere in cadrul criteriului_efici@rpresupun o analiza eficienei
sistemului de implementare al POS DRU la nivelul RS DRUsi la nivelul Organismelor
Intermediare (Ol) POS DRU, luand in considerarecgsele de evaluarg selegie a
proiectelor, procesul de contractare, sistemul dmitarizare POS DRUWsi sistemul de
management financiar. De asemenea, se prevedealiul caiteriului eficiena si realizarea
unei analize a sitgi@i financiare curentsi previzionate a programului opéi@al pentru a
vedea in ce asum AM POS DRU se poate conforma cu regulile “n+g”“n+2” si
capacitatea sistemului de monitorizare de a furmiatele necesarg relevante pentru a

sprijini exerciiul de evaluare la nivel de program.

Referitor la criteriul_eficacitatesunt prezentate o serie de probleme spre anafizlusiv
analiza eficacittii:

* masurilor de informaresi publicitate planificate, intre altele, in vederesesterii
nivelului de costientizaresi oferirii de indrumare poteialilor beneficiari;

» procesului de evaluarg selegie a cererilor de fingare depuse in cadrul diferitelor
cereri de propuneri de proiecte lansate;

* modaliitii in care sistemul intern de monitorizare la niwd proiect furnizedz
informaiile necesare pentru sprijinirea unei monitdnz eficace la nivelul
programului opengonal in ansamblulasi;

* modaliitii Tn care monitorizarea la nivel de prograaspunde nevoilor specifice de
raportare ale POS DRU;

* modului in care beneficiarii POS DRUtéteg, in mod clagi uniform, indicatorii

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 10/ 257
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sistemului de monitorizare POS DRU,;

* modului in care beneficiarii au luat in consider@melesi obiectivele orizontale din
POS DRU in elaborarea cererilor lor de fifgaasi in implementarea proiectelagt,
n cele din urr,

» factorilor/caracteristicilor internisi/sau externi care au influgt/influerteaz/vor
influenta implementarea POS DRU.

1.3 Abordarea noastti fata de Evaluarea Intermediara a POSDRU

Abordarea fa de evaluarea intermediaa POS DRU este prezeritén detaliu Tn RI. Tn acel
raport am descris modul de realizare a eiralprin intermediul diferitelor livrabile, de

exemplu, rapoartele preliminare.

Am adoptat o abordare integiatlexibila si participativa in procesul de evaluare. O abordare
integratl este in mod clar neceabDe exemplu, structura programukiidatele la nivel de
program opengonal furnizeaz o baza comuri care servge drept punct de plecare pentru
analiza comprehengiwealizafi pentru a #gspunde diferitelor intredi de evaluare. Acestea
constituie o suts valoroad de informaii care a fost ludt in considerare in organizarea
interagiunii noastre cu factorii interegan cadrul proiectului. Prin urmare, a fost dgafat

0 serie de activiti critice, integrate pentru a s&éspunde ceritelor CS, activiiti pe care se
bazeai abordareai dezvoltarea instrumentelor metodologdice

Abordarea adoptateste, de asemenea, una flexidentru a face fa aspectelor neprézute
care apar in mod inevitabil intr-o evaluare de as®wa anvergéar De exemplu: cu toateic
CS pentru evaluare soligjtin principal, o perspectivasupra implemeatii programului paa

la finalul anului 2009, am luat in considerare ararachimlari curente care s-au petrecut in
managementulsi administrarea programului op¢i@al pentru a evita redundan in
recomandrile noastre finale. Mai mult, in abganunui set de date integrate la nivelul

diferitelor componente ale programului, am investdsiv in construirea unei baze de date

3 Trebuie metionat, de asemenea, faptul aceste sarcini critice (de exemplu, managemerdtelar) sprijiri parte din
analiza care a fost necesgentru a se putedspunde cerifelor CS pentru evaiuile ad hocale AP 4si AP 5 (DMI 5.2).

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 11/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

cuprinzitoare, in scopul descrierii cu acutatai robustge a evoltiei programului pe
parcursul perioadei de refegin In aceast privinti, am lucrat impreun cu beneficiarul
folosind resursele disponibile (de niiemat, ca exemplu, resurse financiare, expesgiiimp)
pentru a asigura flexibilitate pe cat de mult pbsib abordarea noagtrpentru a putea livra
un produs de calitate.

Am avut o abordare participafiwi am oferit oportunitatea §a cum este redat n u#torul
sub-capitol) includerii pe cat posibil a cat mailtou ,voci” si perspective in cercetarea

noastd prin intermediul interviurilor, grupurilor de luesi sondajelor.

1.4 Metodologié

Abordarea metodologicadoptai pentru evaluare este compreheasiveste detalid@t mai jos
sub urnatoarele titluri: Documentare; Construirgiganaliza unei baze de date a programului;

Interviuri si consultiri; Sondajesi Activitatea in grupuri de lucru.
Documentarea

Data fiind natura evalarii si accentul pus pe managemenguladministrarea POS DRU,
activitatea noasirde documentare a utilizat intens documentele progticesi cele asociate
acestora. Acestea au inclus Programul Qperal in sine, DCI POS DRU, Ghidurile
Solicitantului, materiale de informasepublicitatesi alte surse, precusi pagina de internet

oficiala a AM POS DRU ww.fseromania.rp De asemenea, am luat Tn considerg alte

documente, precum Corrigenda emise dwecAM. Tn scopul contuirii unei imagini de

fundalsi a unui context ne-am referit, de asemenea, la FINISNR, de exemplu.

Pentru a #spunde la intredile referitoare la relevaa actual a priori@tilor stabilite in POS

DRU si la intrekirile legate de factorii externi care pot afecta lenpentarea in continuare a

4 Un rezumat al intregii aboid metodologice a Evafiii Intermediare a POS DRU este oferit in fartabelas in Anexa 1.
Tn aceast privinta, meriti meriionat &, prin intermediul cerecatii destisurate la fga locului, ne-am intalnit fa in faa cu
peste 230 de persoane pe parcursul &ialiprin intermediul interviurilorsi activitatilor de grup)si am inclus, de asemenea,
parerile a 325 de beneficiagi 126 de solicitati ale aror cereri de finafare au fost respinse (prin intermediul unui
chestionar), oferind astfel evéhi 0 bazi documentar foarte solid si robusti.
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programului, ne-am raportat la o serie de documesnte aborde@zcontextul socio-economic
din Romania (de exemplu, documente aiedi Mondiale, OECDsi ale Comisiei Europene),
precumsi la documentga cu referire specific la contextul pigei muncii (de exemplu,
Sondajele pentru pia muncii, publicate deatre Institutul Naional de Statistid). Alte
documente, precum Raportul de audit de sistemzegalie &tre Comisia Europeanin anul
2009si un raport publicat in numele Casi ONG pentru Fonduri Structurale (Apelul de

urgena pentru Fonduri Structurale, 2010) au fost, de @&a, luate Tn consideia
Construireasi analiza unei baze de date a programului

Am investit timp n construireal, ulterior, in analizarea unei baze de date a naraglui
operaional, pentru a ne asiguré ucram cu o imagine integrat robust si cuprinzitoare a
programului. Acest lucru a devenit necesar dingsesie de motive. De exemplu, datele
referitoare la diferitele aspecte ale programupergional sunt stocate in diferite forngein
diferite locuri, iar ele nu ,comuni¢ neagirat unele cu altele, dintr-un ndmde motive de
natué tehnia si de ald natué (de exemplu, datele referitoare la cererile darfare sunt
pastrate Tntr-o anuntitforma si un anumit sistem, in timp ce datele referitoaredntractarea
proiectelor aprobate suntigirate in alt forma si in alt sistem). De asemenea, s-a mai
constataki ca anumite date nu au fost introduse deloc Tn badeldate relevante. In aceste
cazuri am lucrat in birourile AM cu dosarele innfat fizicsi am transferat datele relevante n

baza noasirde date.

Baza de date integrate care a fost condtpetparcursul evaidini aduri toate diferitele surse
disponibile intr-un singur log permite urndrireasi analiza ordonata desisurarii proceselor
si sistemelor care stau la baza managemenguladministérii programului opergonal pe
parcursul perioadei de refeginpentru evaluare. Pe scurt, baza de date a semitadi,

asigurand o modalitate de raportare peegiserificabila asupra de&§urarii programuluiz
Interviuri si consultari

Pe parcursul evaiui ne-am angajat intr-un proces continuu de cdasellcu AM. Aceasta a

® Suntem increstori ci baza de date va folosi ca stenire utih si instrument careasajute la gestionarea contingi la
raportarea programului opgi@nal.
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presupus consultarea cu mai ghabembri ai personalului pe cale neofididtle exemplu, in
ceea ce privge problemele tehnice referitoare la date)pami la intalniri oficiale cu
personalul din cadrul Compartimentului Programgir€Evaluare Program. De asemenea,
relaia noasti cu AM a presupus, de exemplu, lucrul cu dosarel®imat fizic in birourile
AM si interviuri / Intalniri referitoare la diferitelaspecte legate de rolul jucat de AM (de
exemplu, informargi publicitate, monitorizare, contractate)De asemenea, am avut intalniri
de grup cu personalul AM pentru a discuta o @adargi de probleme referitoare la

managementuli implementarea programului.

Pe lang cele merionate mai sus, am intervievat actorii intefeda unele cazuri, acestea au
fost intalniri bilaterale referitoare la problemele ansamblu legate de economijda modul
general, de societatea romanéasau de perspectivele de ansamblu referitoare | PRU
(precum fintalnirile avute cu Ministrul Edyea, Directorul Departamentului de incluziune
sociak din cadrul Ministerului Muncii, Pgedintele Agetiei Naionale pentru Romi sau
reprezentagn ai FDSC). Ca parte a cerégt la fata locului, am realizat, de asemenea, o serie
de interviuri in fiecare dintre cele opt regiuni i@prezentagn ai angajatorilor, organizaor
sindicalesi ONG-urilor (un nunir de aproximativ 24 de interviuri cu factorii inésai din
toate regiunile). Pe laigacestea, am avut intalniri cu directorii finga dintre Ol-urile
naionalesi, pe parcursul cercaii la fata locului desfsurate in regiuni, ne-am intalnit, de

asemenea, cu membri ai personalului din cadruirfie©l Regional.

Interviurile si consultirile avute ne-au ajutatisne informam si si nuanam evaluarea, au
contribuit cu experigg@a considerahil si perspectiva persoanelor intervievate la sleshrea

acestui exer@u si au asigurat, prin urmare, o evaluare coniplet

® Dorim s mukumim pentru ajutorul deosehit amabilitatea manifestatfaia de noi de #tre tai membrii echipei AM pe
parcursul evaldrii.

" Dorim s mukumim pentru asistea oferifi de détre FDSCsi, respectiv, BNS pentru nominalizarea reprezeaiitarONG

si ai organizdgilor sindicale in fiecare dintre regiuni pentrutdrviuri si, de asemeneaa smultumim pentru asisteh
reprezentagilor Ol-urilor Regionale care au participat in cddBemitetului de Coordonare a Evatii pentru acest proces de
evaluare, pentru ajutorul dat in organizarea Tiridn cu Ol-urile in regiunisi, in anumite cazuri, pentru punerea la
dispoziie de spéi pentru dizduirea sesiunilor tip focus-grup cu beneficiagiftoiecte.
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Activitatea de sondare

Am realizat trei sondaje in utimrea obiectivelor evalirii, precum urmeax
» Sondajul online al beneficiarilor POSDRU,;
» Sondajul online al solicitaihor ale aror cereri au fost respinse;

* Sondajul tip omnibus — publicul larg.

Primele dod sondaje au uramit, sa identifice prerile si experienele beneficiarilor POSDRU
si, respectiv, ale solicitaior ale aror proiecte au fost respinse, referitor la o gdangi de
probleme legate de implicarea lor in programn mod special, la experignlor in procesul
de depunere a cererilor de finare si de selegie. Primul dintre ele (sondajul online al
beneficiarilor POSDRU) a urint, de asemenea,assurprindi parerile si experienele
beneficiarilor de proiecte referitoare la proceseéeselegie si contractare. in fiecare caz,
intrekirile adresate au fost rgl@nate cu fiecare dintre criteriile de evaluare¢adrelevan,

eficiena, eficacitate).

Detaliile referitoare la aceste sondaje sunt prigterin tabelul 1 de mai jos iar intéelte de

chestionar pentru respectivele sondaje sunt prateeit Anexa 2, respectiv Anexa 3.

Tabelul 1. Datele sondajelor desfurate cu solicitagii care beneficiad de proiecte
contractatesi cu solicitaryii ale ciror proiecte au fost respinse

Sondaj Metodi Populatie | Nr. de persoane Nr. de % de
chestionate raspunsuri raspuns

Proiecte Online, sondaj in 356 0

contractate populaie 617 617 (dintre care 31 57,7%

incomplete)

Solicitarti cu | Online, sondaj bazat| 153

proiecte pe @antion aleatoriu 1,619 327 (dintre care 27 46,8%

respinse (20%) incomplete)

Sursa: Datele de monitorizare POS DERildlatele proprii din sondaje

Rezultatele acestor sondaje au fost codifigat@nalizate utilizand Pachetul Statistic pentru
Stiinte Sociale (Statistical Package for Social Scien8@SS)

Sondajul Omnibus a fost realizat caspuns la una dintre cetele cuprinse in criteriul

Eficacitate (Sub-activitatea 1.3.1), care autat 4 identifice, printre altele, gradul in care
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masurile de informaresi publicitate asociate cu POS DRU au fost eficaceciigterea
nivelului de costientizare in randul publicului larg a oportuiior de finanare prin POS
DRU si a rolului jucat de UE in fingarea programului opgfanal. Acesta a fost realizat intre
26 iulie si 12 august 2010 in 97 de lattasi a presupus chestionarea digeet 1240 de
persoane altuind un gantion reprezentativ pentru popt#a cu varsta peste 14 ani.

Raspunsurile la sondaj au fost ulterior codificgittanspuse intr-ungier Excel spre analiz
Activitatea n grupuri de lucru

Am organizat sesiuni tip focus-grup cu beneficairi(i) proiectelor de tip strategig (ii)
proiectelor de tip grant in fiecare dintre regitmscopul aprofunitii problemelor abordate Tn

sondajul adresat proiectelor contractate.

Scopul nostru a fostisabordim aproximativ 10 proiecte strategigiel0 proiecte de grant in
fiecare regiune pentru a asigura atididnoastre o acoperire tianak. In cazul fiedrui
proiect, loc@ia de desfsurare a proiectului a fost asodiatu sediul solicitantului. Tn cazul
proiectelor strategice selectate pentru participgmen utilizarea adresei de contact a
solicitantului, Tn procesul de trecere in revstbazei de date cpnand proiectele contractate,
am constatat o foarte mare concentrare a acegtuilei proiecte contractate in regiunea
Bucursti-llfov si existena unui nundr limitat in aproape toate celelalte regiuni. Direst
punct de vedere §a cum reiese din Tabelul 2 de mai jos) am invjiedgctic, toate proiectele
strategice de&§urate in regiuni in afara Bucytrilui sa participe la sesiunile tip focus-grup

si am invitat un gantion aleatoriu din proiectele localizate in rexgia Bucurgti:

Tabelul 2: Proiecte strategice (contractate invieala si care au participat la sesiunile FG,
n funcrie de regiuni

quu!_ Regiunea Nr: de : N_r. (%) de p'roiecte Nr. _dg persoane (proiecte)
regiunii proiecte invitate la sesiunea FG participante la sesiunea FG

01 Nord-Est 25 19 76% 27 (15)

02 Sud-Est 10 8 80% 6(4)

03 Sud 12 10 83% 7(5)

04 Sud-Vest 8 8 100% 74

05 Vest 13 13 100% 16 (9)

06 Nord-Vest 29 13 45% 10 (7)

07 Centru 11 11 100% 6 (6)
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08 Bucurei- 200 13 7% 8 (7)
lIfov
TOTAL 308 95 31% 87 (57)

Sursa: Datele de monitorizare POS DRldlatele proprii reigite din sondaje

in cazul proiectelor de tip grant (a se vedea Tdb@lde mai jos), constan, din nou, o
concentrare a proiectelor contractate in regiuneaufsti-lifov, insa exist mai multe
proiecte de tip grant contractagelin celelalte regiuni. In acest caz, am selectatg@ntion
aleatoriu din cadrul fiegei regiuni, metionand @ am exclus proiectele fingate prin AP 4
din esantionarea noagir datorit faptului & proiectele contractate in cadrul AP 4
(Modernizarea Serviciului Public de Ocupare) fusesteja abordate pe larg ca parte a

Evaluwirii Ad-hoc a Serviciului Public de Ocuparéestisurat in paralel.

Tabelul 3: Proiecte de tip GRANT (contractate) itaesi participante la sesiunile FG, in
funcrie de regiuni

Cod_ul de Regiunea Nr: de Nr. (%) de p_roiecte invitate la Nr. (_jg participanti (_proiecte
regiune proiecte sesiunea FG participante) la sesiunea FG

01 Nord-Est 43 11 26% 11 (8)

02 Sud-Est 33 11 33% 10 (7)

03 Sud 26 13 50% 10 (7)

04 Sud-Vest 36 12 33% 15 (6)

05 Vest 28 14 50% 14 (9)

06 Nord-Vest 25 13 52% 11 (9)

07 Centru 39 13 33% 7 (5)

08 B“ﬁ]}gfti' 79 12 15% 6 (5)

TOTAL 309 99 32% 91 (50)

Sursa: Datele de monitorizare POS DRildlatele proprii reigite din sondaje

1.5 Structura Raportului

Restul raportului este structurat in conformitatedescrierea de mai jos. In cazul Capitolelor
2, 3si 4, concluziilesi recomandrile sunt prezentate la finalul fi&wi capitol in parte.

Comentariile finale, precungi concluziile si recomandrile generale sunt detaliate n
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Capitolul 5.

Capitolul 2 trece in revist problema_relevari urméand ordinea sub-actigitlor si a
ntrekirilor de evaluare meionate prin CS. In aceasprivinta, capitolul Incepe cu intrebarea
semnificati\a referitoare la relevaa actual a priorititilor PO Tn contextul socio-economic
curent nainte de a trece mai departe la abordaspactelor mai tehnice ale programului
operaional, incluzand relga dintre opergunile orientativesi obiectivele opengonale, relga
dintre activititile eligibile si operaiunile orientative,si, in final, relaia intre indicatorisi
obiective. Penultima parte a capitolului analizeazisura in care proiectele selectate sunt
relevante in contextul sistemului de monitorizaCapitolul se finalizeak cu concluziilesi
recomandrile specifice asociate figeia dintre intrefirile evaldirii ridicate in cadrul

criteriului relevama.

Capitolul 3 abordeax problema_eficietei prin intermediul sub-activitii si a intrelarii de
evaluare aferente mgonat prin CS, luand in considerare procesele, sistegiul
managementul financiar precugh situaia financias a programului opetmnal. In primi
faza, descriem (prin intermediul unei analize realiZatscopul evalirii) realizarile imediate
ale programului opet@mnal inregistrate in perioada noiembrie 2007 edawie 2009t{nand
seama de cererile de propuneri de proiecte, ewdyarselegia proiectelor, aprobareg
contractarea proiectelgr monitorizareasi cheltuielile la nivel de proiect). Apoi descrigme
scurt sistemusi resursele disponibile Thainte de a trece la tegtdieéreia dintre problemele
specifice metionate n intrebarea de evaluare (mai precis, ptoae depunere a cererii de
finantare, evaluarea, monitorizargiaasa mai departe) luand in considerare cercetareada f
locului pe care am deslurat-o in cadrul evaiii intermediare in conformitate cu cele
descrise mai sus. Capitolul se finalizeaz concluziilesi recomandrile specifice asociate

fiecareia dintre intrefirile de evaluare cuprinse in cadrul criteriulucedita.

Capitolul 4trateaz problema eficacitii urmand ordinea sub-actigtior si a intrelarilor de
evaluare megionate prin CSgi, prin urmare, capitolul abordeamformareasi publicitatea,
biroul de asistefi help-desk, procesul de depunere a cererilor dentne si evaluarea,
monitorizareai indicatorii, precunsi principiile orizontale. De asemenea, akiondproblema
factorilor externisi interni care au avut, contiiusa aiba si vor avea un impact asupra

implemendrii programului opergonal in viitor. Capitolul se finalizedzcu concluziilesi
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recomandrile specifice asociate fiéeia dintre intrefirile de evaluare stipulate in cadrul

criteriului eficacitate.

Capitolul 5prezinti cateva Concluzii recomandri generale precurgi un comentariu final.
2. RELEVANTA

2.1 Introducere

CS soliciti ca evaluareaasstabileast relevana la un nurar de nivelurisi Tn legatura cu un
numir de aspecte ale POS DRU. inttgle specifice de evaluare care apar in adgasvinti
sunt urnitoarele:
« In ce niisut obiectivele generalg specifice stabilite la nivelul figcei Axe Prioritare
a POS DRU sunt relevante in contextul socio-ecoo@ttual?
« 1n ce misur operaiunile orientative finagate prin POS DRU sunt relevantgafale
obiectivele generalg specifice stabilite la nivelul fiecui DMI din POS DRU?
« 1n ce misus activititile eligibile menionate in DCI POS DRU sunt relevantgifee
operaiunile orientative stabilite la nivelul fiacui DMI din POS DRU?
« In ce misun indicatorii din POS DRWi DCI POS DRU sunt iricrelevani fata de
obiectivele stabilite la nivelul fiacui DMI din POS DRU/DCI POS DRU?
« 1n ce misum proiectele finatate prin POS DRU contribuie la atingerea obiectivel
generalsi specifice din POS DRU/DCI POS DRU aferente freic DMI?

Cu excegia primei intreliri de evaluare meionate mai sus, celelalte se raféas dinamica
intermi a POS DRU 1n sine (incluzand aitiDocumentul Cadru), la structura acestgiida
logica interrd, coerema si gradul de adecvare al intetamii partilor sale componente
(precum obiectivele, activtile eligibile, operg@unile orientative, indicatoriisi proiectele
finantate). Prima intrebare de evaluare plasé¥2S DRU intr-un context ,viu” sau actual

nceard si defineas& masura Tn care priodtile planificate conting si aibd acees
importana asociai initial.

2.2 Sub-activitatile si intrebarile asociate criteriului de evaluarerelevana

in sub-segunile care urmeagtratim fiecare dintre sub-activiile / Intreldirile de evaluare ,
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detaliind abordarea pentru fiecare intrebare dduaxasi constairile la care am ajuns.
Concluziile si recomandrile specifice, referitoare la criterilRelevapi, sunt furnizate la

finalul capitolului.

2.2.1 Sub-Activitatea 1.1.1

In ce masuri obiectivele generalai specifice stabilite la nivelul fiedrei Axe Prioritare a

POSDRU sunt relevante in contextul socio-economictual?

Abordarea pe care am ales-0 in ceea ce gpe\areadtsub-activitatei intrebare de evaluare
a fost de a stabili dacs-au petrecut schimib in ansamblul economiei, sodcigt si pietei
muncii, care & sugereze 0 nevoie de adaptare, re-echilibrareresamuire a prioritilor
stabilite prin POS DRU in vederea realinierii stitgate a acestor priodii la actualelesi

viitoarele nevoki realitati.

Acest proces a necesitat o anal&zbazelor pe care s-a realizat alocaregalaide priorigi
(care sunt indicatorii socio-economici care stabdaa prioriitilor initiale) si, pe cat de mult
posibil, efectuarea unor compgrantre acatia si indicatorii similari la nivel macro in
actualul context, pentru a stabili dac

» prioritatile existente sunt Tracvalabile;

» echilibrul lor relativ s-a modificaki/sau

* unele dintre aceste priafit au devenit mai mult sau mai gou importante din punct

de vedere strategic.

In sub-setiunile de mai jos descriem, mai intai, pe cedbaz fost stabilite prioritile POsi

ce influena au avut asupra distribai fondurilor disponibile. Apoi, identifiam unele dintre
schimlirile socio-economice esgale care au intervenit de la momentul agrol?O, inainte
de a formula observiacu privire la implicaiile acestor schimiyi pentru relevata contind a

prioritatilor, asa cum sunt formulate la ora actual
2.2.1.1 Stabilirea priorifilor POS DRU
Obiectivul general al POS DRU este:

“dezvoltarea capitalului umagi cresterea competitivilfii acestuia, prin corelarea edugai
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si Tnvagarii pe tot parcursul vigi cu piara munciisi asigurarea particigrii crescute pe o

piaza a muncii moderd, flexibila si inclusivz, pentru 1.650.000 de persoane.”
(pag. 58, versiunea in limba englez

Obiectivele specifice ale PO sunt uitoarele:

» Promovarea calitii sistemului de edugee si formare profesionalinitiala si contina,
inclusiv Tnvatamantului superiosi a cerceirii;

* Promovarea culturii antreprenorigiédmbunritatirea calititii si productivittii muncii;

* Facilitarea inseiei tinerilor pe piga muncii;

» Dezvoltarea unei pie a muncii moderne, flexibikg inclusive;

* Promovarea (re)insgei pe piaa muncii a persoanelor inactive, inclusiv in zonele
rurale;

« Imbunititirea serviciilor publice de ocupare;

» Facilitarea accesului la eduiessi pe piga muncii a grupurilor vulnerabile.

Prioritatile POS DRU au fost stabilite ca urmare a unui psode consultare cu un nam
mare de factori interegasi au fost formulate in conformitate cu pridtite deja stabilite in
cadrul PND 2007-2018 CSNR 2007-2013, precusnin alte documente strategice la care s-

a facut referire mai sus.

Evaluatorul ex-ante a constatatO includea o analizcantitatii vast a pigei muncii din
Roménia, a sistemului eddmmal si a situaiei grupurilor vulnerabile n societatea
romaneast Din acest punct de vedere, PO incepe cu o ,a@naligitugiei actuale”, care
scoate in evidea o serie de probleme, considerate a fi cele maorapte, cu care Romania
a fi cele mai importante probleme cu care Romaeiaanfrunta la acel moment din punctul
de vedere al dezvalii capitalului siu uman iar acestea includ, printre alteleideci ale
numarului de Tnscrieri in sistemytolar, girasirea timpurie gcolii, rata scizuta de ocupare in

zonele ruralsi o rat sazuta de participare la formarea profesiagnabntini® (a se vedea

8 Este important de subliniat faptul multe dintre problemele entate n PO refleatprofunde probleme structurale (precum
saracia, productivitatea seuti in generaki lipsa infrastructurii in zonele ruraleagasirea prematurascolii etc.) care, chiar
si Tn condiiile unei performate optime la nivelul POS DRU pe parcursul perioadéembrie 2007 — noiembrie 2010, vor
riméne § fie rezolvate Tn continuare pe termen megliung, datori complexititii lor.
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Anexa 4 pentru lista extiagle probleme).

Prioritatile PO se bazed&zpe analiza situgei actualesi, de asemenea, pe o analide tip
SWOT care prezi#it punctele tari, punctele slabe, oportatilié si riscurile aparente din
mediul Tn care opereaz2?OS DRU. Ambele exendi si analizele asociate au fost luate in
considerge la alocarea financiarintre diferitele Axe Prioritare (AR} Domenii Majore de
Interventie (DMI) care aldtuiesc PO. Aceast ponderare si alocirile financiare
corespunitoare sunt prezentate in fatrtabelad in Anexa 5. Alodrile financiare intre AP,
asa cum sunt prezentate in Anexa 5 demonsireizau luat in considerare amploarea
problemelor identificate in analiza sitiea actualesi analiza SWOT, care au stat la baza

dezvoltrii PO, astfel stabilindu-se uitoarea ordine de prioi:
AP 2: Corelarea riarii pe tot parcursul vig cu piaa muncii (24,84% din fingare)

AP 1. Educda si formarea profesional in sprijinul craterii economicesi dezvolgrii
societitii bazate pe cungtere (23,37% din finaare)

AP 6: Promovarea incluziunii sociale (15,60% dmmaftare)

AP 3: Craterea adaptabititii lucratorilor si a intreprinderilor (13,64% din fingare)
AP 5: Promovarea asurilor active de ocupare (13,15% din firene)

AP 4: Modernizarea Serviciului Public de Ocup&®§% din finagare)

Tabelul 4: Categorii de activiifi destisurate in cadrul proiectele in furgte de AP

Categoria de activitati AP %

La nivel de

AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 program %

Formare 38.3 19.2 68.9 60.0 34.6 34,2 42.6
Educaie 48,1 27,4 0,0 0,0 0,0 2,6 17,0
Calificare’ 2,5 27,4 1,9 0,0 21,2 13,2 11,4
Consiliere sau orientare 1,2 12,3 3,9 0/0 15,4 2B,7 8,8

9 Calificare” se distinge ca activitate de Formaifsau Educge Tn sensul & se refex ih mod specific la califiirile acordate
de atre Consiliul Nagional pentru Califiéri si Formarea Profesior@ala Adutkilor (CNFPA) care indig capacitatea unei
persoane de a practica 0 meserie gatticondiii similare cu sistemul de ucenicie)
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Categoria de activitati AP %

La nivel de

AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6
program %

Demararea de afaceri 0,0 0,0 13|6 0|0 7,7 1.9 0 6
Masuri active pentru pia

muncii (ex. scheme de 12 0.0 1.0 0.0 17.3 79 4,0
Re-calificare 1,2 55 0,0 0,0 1,9 0,( 1,7
Crearea de locuri de munc 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 53 0,6
Altele 7,4 8,2 10,7 40,0 1,9 5,3 8,0

Sursa: Sondajul online realizat in randul benefit@ de proiecte contractate

Tabelul 5: Grupurilefinta principale in fungie de APsi la nivel de PO

AP %
Grup finta AP1 | AP2 | AP3 | AP4 | AP5 | AP6 ;%g:‘;i ﬂ/‘:
Angajai 15,0 38,9 | 51,0| 40,0 38 5,4 28,0
Tineri 18,8 26,4 1,0 0,0 38 5,4 11,3
Someri 0,0 0,0 1,0 0,0 57,7 5,4 9,5
Absolven 23,8 4,2 0,0 0,0 0,0 0,0 6,4
Intreprinztori 0,0 0,0 15,0 20,0 5,8 2,7 5,8
Persoane cu dizabdii 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 24,3 3,2
Membri aiunui grup etnic | g0 4,2 0,0 0,0 00| 108 2,0
E;ﬁ?r?l:‘secgge adrpsit 0,0 1.4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3
Altele 42,5 222 | 320| 400| 288 459 33,5

Sursa: Sondajul online realizat in randul benefidor de proiecte contractate

Informaiile prezentate in tabelelesd5 de mai sus sunt preluate din sondajului reatizanoi

in randul beneficiarilor de proiecte contractatéetaliaz intr-un mod util tipul de activiti si
grupurile tinta sprijinite in cadrul diverselor axe prioritare aRrogramului Opergonal
(retindnd faptul & acest tip de informa nu este, pah la acest moment, disponibil prin
intermediul sistemului de monitorizare). In prinedz (Tabelul 4), le-a fost solicitat celor
chestiond sa impart pe categorii activitile care sunt desfurate in cadrul proiectele lar,

asa cum se poate constata, activitatea predonimmnansamblu este cea de formare (42,6%)
urmati de educge (17%). Formarea reprezintin tip de activitate semnificatiia nivelul
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tuturor APsi acoped activititile de management formare a personalului in cadrgdolilor,
universigtilor, formarea la locul de muacformarea personalului SP{ formarea pentru
anumite grupuri marginalizate din punct de vededad. Educéa se concentreazn jurul
AP 1si AP 2si include, de exemplu, activti de sprijinire a doctoranzilor, de gtere a
nivelului calificarilor mediatorilor si consilierilor scolari, precumsi resurse eduginale
Tmburitatite pentru elevi. Ceea ce mérgcos n evidg# este lipsa unui accent pus pe alte
categorii de activiifi, precum nisurile active de ocupare (4% in ansamblu) sau eaede

locuri de mung (0,6% in ansamblu).

Tabelul 5 prezirit distribuirea concendrii pe grupuriletinta din cadrul programului. Cel mai
semnificativ gruptinta luat separat in acest sens il reprézpgrsoanele angajate (28,0%),
lucru asociat cu accentul pus asupra adtivitle formare, ilustrat in Tabelul 4. Tinerii sunt
vizati in 11,3% dintre cazuri, iasomerii in 9,5% dintre cazuri in cadrul programului.
Absolvenii sunt vizai in procent de 6,4%, iar persoanele camgescscoala timpuriu sunt
vizate in 0,3% dintre cazuri in cadrul programulccentul pus din punct de vedere al

distribuiei activitatilor si grupurilor tinta sugereaz faptul G punctul de interes al PO cade

asupra dezvaditii capacititii institutionale/sistemiceade a sprijinisi de a implica utilizatorii

finali ai diverselor servicii in cadzvariind de la implicarea itiala a grupurilor marginalizate
la oferirea de sprijin persoanelor care &tagit scoala timpuriusi para la populaia cupring
n activiagi educaionale cu caracter continuu (la diferite nivelupari la doctoranzi,
inclusiv). Cu alte cuvinte, caracteristica domidapare § fie sprijinirea persoanelor deja
angajatesi mai ales a celor angajate in sectorul public &lerea consolidii capacittii
acestora de a asista diferitele grupuri beneficidaabil din perspectiva FSE este faptal ¢
tinta si atentia finanarii pare a se indrepta mai gou spre cei care sufedirect de pe urma
.esecului de pig” (de exemplu, persoanele car@gsesc timpuriwcoala,somerii si somerii
de lung durat, persoanele cu dizabilit si alte grupuri defavorizate), ci mai mult asupra
celor care lucredizcu aceste persoaneadar dezvoltarea capatit si calificarilor este, n
principal, indreptdt spre persoanele deja avantajate din punctul dergedl ocuprii si

statutului edudgonal.

Cu toate & exist o logic evident Tn consolidarea capadiii sistemului de eduge si de

formare (in special acolo unde se congiagrsistemul fungoneaz la un nivel s&zut) pentru
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asigurarea unor rezultate de calitate pentru beaéfisistemului, se parei@ersisi un nivel
minimal de furnizare a serviciilor in caueatre diferitele grupurkinta. Acest lucru este cel
mai bine ilustrat in cazul Serviciului Public deupare (SPO), care este beneficiarul exclusiv
al AP 4. Masurile planificate in cadrul AP 4 presupun, inilmari, dezvoltarea capadiji si a
aptitudinilor angajglor in vederea Tmbuitatirii si largirii ariei de servicii accesibile
somerilor; totyi, studiile noastres{ cele intreprinse in scopuvaluirii ad-hoc a AP 4
desfisurate in paralel) aratca aproape toate resursele SPO sunt angrenate frulscop
Tnregistarii si efecturii platilor catre someri, si ca exist foarte ptine fonduri sau resurse
disponibile pentru furnizarea actisilor de formare sau pentru luarea altoisori active de
ocupare in beneficiujomerilor. Dai fiind criza economig si fiscald actuad_si avand in
vedere necesitatea de a reduce druim serviciilor publice si cheltuielile datorid
Tmprumuturilor de la FMI, irelegem prin prisma studiilagi cercedirii noastre de terenac
nivelul serviciilor disponibile este semnificatiedus, fapt care ridicproblema la care vom
reveni ulterior— daei nu este mai bineisfie rediregionate cheltuielile &tre cei care sufer

cel mai mult de pe urma consegilor crizei?

in cadrul urnatoarei sub-sewni, vom defini cateva dintre problemele cruciafge au avut
un impact asupra condior si circumstarelor socio-economice actuale din Romagia
masura in care aceste circumsgtaau suferit schinini de la momentul concepesil aprolirii
PO. Acest demers va fi realizat in vederedrdrenui cadru in bazaicuia se va concluziona
dad trebuie revizuit sau nu echilibrul intre prid@titasa cum sunt ele stabilite la ora actue
cadrul programului. Punctele noastre de vederec#asi privinta iau in considetge si
rezultatele activittii de teren efectuate in scopul evalusi, prin urmare, includ perspectivele
multor tipuri diferite de factori interegaangrené pe parcursul procesului de evaluare
(incluzandu-i, de exemplu, pe reprezesitasindicatelor si patronatelor, reprezentgnai

ONG-urilor beneficiari de proiectg factori de decizie).
2.2.1.2 Un context socio-economic schimbat?

Este evident faptulacefectuarea unei analize la scdarga a contextului socio-economic
actual din Romania dégeste obiectul prezentei @ani de evaluare. Totiy este posibi
identificarea obstacolelor principale care adrapsau care au crescut excesiv in impaétan

de la demararea POS DRU, la gif@t anului 2007; in acest sens, prezemimai jos ceea ce
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considedim a fi aspectele esgale relevante in mediul macro-economic, akgaienunciisi al

educaiei.

Criza bancat si recesiunea globalconex au avut impact asupra economiilor, sagitr si
indivizilor din intreaga lumeCriza economi& in Europa: cauze, consegisi raspunsuri
(Economic Crisis in Europe: Causes, ConsequenceRasponsggDG Afaceri Economice

si Financiare, 2009) oférurmitoarea prezentare sunilka efectelor crizei:

“Recesiunea continuar putea astfel &lase urme adangii de lung: duratz asupra
performanelor economicei sa genereze nenulrate dificultzzi de natur: sociaki.
Pierderea locurilor de municpoate fi controlai o perioad: de timp prin aranjamente
flexibile privind ajutorul desomaj, ing, in cele din urr impactul creterii rapide a
somajului se va face resyify in timp ce s&€derea simultaia a pigelor imobiliare va
afecta aceleg gospodrii (mai ales pe cele cu grad mare de indatoraf@dzriile
fiscale ale guvernelor vor continuai sse deteriorezei nu doar din motive de
ciclicitate, cisi de o manied structural: dat fiind ¢ bazele de impozitare se vor
micsora permanent iar datoriile contingente ale guvdong generate de ajutorul
furnizat hincilor, s-ar putea materializa. intrebarea deschieste dag criza va
reduce stimulentele pentru reforma structdral astfel va afecta negativ dezvoltarea
poteryialad, sau dagé va oferi o oportunitate de asumare a unor politizi efecte

profunde.”
(p. 1)

Criza globai a avut un impact asupra contextului socio-econodimc Romania, astfelac
multe dintre tendigelesi premisele care au stat la baza POS DRU s-au behibe exemplu,
in cadrul Raportului Trimestrial privind Roméania ebrespondentului SYSDEM pentru
Observatorul European pentru Ocupare, Oitalih Ghinararu, martie 2010, acesta rentarc
faptul & datele finale aferente ultimului trimestru al 2006ica ceea ce domnia-sa nugtes
,0 scufundare totél a economiei romagt” cu un declin anual al dezvélii de 6,6%. in

raport se remaicfaptul a:

« Rata somajului a continuat & creas& pentru asaisprezecea luin consecuti,

ajungand la 8,2% in ianuarie 2010 (conform dgénnaionale), urmand unei &deri
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asomajului fira precedent timp de 21 de trimestre consecutivedustriasi ocuparea
fortei de mung in industrie au suportat greul pierderilor n tiro@ agricultura de
subzistefi si ocuparea in sectorul public ainras pe pozii, pentru moment;

e productivitateatotak in economie a dzut (n@éindnd seama de stabilizarea salariilor

pentru prima odrin 24 de trimestre consecutive), fiind atriiudeclinului afluxurilor

de capital.

Prognoza economica DG ECFIN din toamna anului 2009 pentru Romanigeseai o
oarecare revenire in cererea pagiaterri (la sfasitul anului 200%i in 2010), dei decalajul
temporal va avea drept rezultat, se spune in doesiment, crgerea continél asomajuluisi

o crestere ncetinid a salaridrii. Aceasti prognoz prevede o cigere a ratesomajului de la
5,8% 1n 2008 la aproximativ 9% in 2009, urindé o ameliorare treptapara la aproximativ
8,5% in 2011. S-a prognozat trecerea la gterea rea pozitiva a PIB paa in primul
trimestru al 2010, ajungénd la odahoderai reak de crgtere a PIB de 0,5% in 2010, ca#éie s

accelereze treptat la 2,5% in 2011.

De remarcat in contextul acestei evaluevaluarea DG ECFIN subliniazaptul & nivelul de
competitivitate exterh a economiei Romaniei a fost erodat in timp dinzeaargterilor
salariale mari in economie n ansamblul eigstere stimulate de contractele colective din
sectorul public. Tn plus, evaluarea ECFIN se efailipsa din ce in ce mai accentude fora

de muné calificai care a pus, de asemenea, 0 presiune ciessutpra nivelurilor de
salarizare din sectorul privat. Raportul conclue@az ca, dup reculul inregistrat in 2009,
Romania se confruiitcu provocarea de a rgwsa adud ratele de crgere a productivitii

muncii la nivelurile anterioare recesiunii.

Sondajul AMIGO referitor la faa de mung remard faptul &, desi rata oficiak a somajului
nu este deosebit de ridigaprin raportare la media UE, coride de pe piga muncii din
Romania sunt deosebit de dificile. Acesta coastatomajul este caracterizat de asimegrie
are un efect semnificativ in mod special asupreitadlor necalificai, precumsi asupra celor
tineri si mai varstnici. Datele accesate prin intermedagdd de date a Indicatorilor Structurali
ai Eurostat araturmatoarele:

 PIB: discrepata dintre Romaniasi media UE a PIB-ului per capitaimane

semnificatid — Romania nt se plaseaizla mai puin de junitate din media UE-27,
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UNIUNEA EUROPEANA

similar Bulgariei, fiind cea mai micdintre Statele Membre UE.

» Productivitate cu toate & productivitatea pe pia muncii se imbuitateste, persist o
discreparti consisterit prin comparge cu media UE — in prezent, rata reprezimgi
putin de jumatate din media UEi se prevede o tendihdescresitoare n urnitorii
trei ani.

» Somajut somajul este asimetric, avand efecte semnificatsigpea anumitor grupuri,
cu referire in special asupra tinerilor, a perstani varsi care lucreax in afara

agriculturii si asupra femeilor.

Tabelul 6 de mai jos indicrata total a ocugrii comparativ cu UE-2%i UE-15 pentru 2005-

2008, demonstrand niveluri semnificative ale lipdeiocupare pe g@muncii din Romania.

Tabelul 6: Rata totat a somajului 2005-2008 pentru Romania & UE 27, UE 15

Rata totala a ocupirii 2005-2008
%
2005 2006 2007 2008 2009
UE 27 63,5 64,5 65,4 65,9 64,6
UE 15 65,4 66,2 66,9 67,3 67,0
Romania 57,6 58,8 58,8 59,0 58,6

Sursa: Eurostat

Analiza INSsi datele Eurostat arata cele mai importante caracteristici aletpiede mung
din Roméania sunt uraitoarele: rate ridicate de inactivitate in genedal, mai ales in randul
tinerilor; existema unui fore de mung extinse sub-ocupate Tn zona rdaraun nivel
semnificativ alsomajului (de obicei, cu daucifre procentuale) in locaditle urbane micisi
monoindustriale, unde industriile tr@dnale au guat. Piga muncii din Roméania mai este
caracterizai de niveluri sgzute ale mobilitii fortei de mung pe plan intern, in special intre
zonele ruralsi cele urbane. Lipsa flexibilitii si a mobilitatii pe piga muncii are impac{i
asupra mobilittii spaiale si ocupaionale si asupra crarii de locuri de munt sustenabile,
ducand atéat la lipsa figi de mung calificate, catsi a celei necalificate de la regiune la
regiune, remarcandu-se faptélmu exisi dovezi care ssugereze s per ansamblu, Romania

duce lipga de fota de muné.
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Utilizand defintia BIM, statisticile INS arat ca cel mai ridicat nivel akomajului a fost
Tnregistrat in 2010, Tn randul tinerilor (22,2%)per total,somajul a fost mai ridicat in randul
barbailor (8,8%) decat in randul femeilor (7,1%), mai ridicat in zonele urbane (9,9%)

comparativ cu zonele rurale (5,8%)

Strategia de Parteneriat fimal pentru Romania aaBcii Mondiale indi@ o gana de evoldii
economice recentg de potefiale evoldii ce decurg din contextul modificat. In ceea ce
priveste giracia”, Banca rematcfaptul a dezvoltarea econondicapidi pe parcursul a peste
jumatate din ultimul deceniu a condus la un declin drfatcnal giraciei absolute (la 5,7% in
2008), ceea ce semnifio s&dere a nurirului de persoane cardiigsc in §racie absolut, de

la 2,1 milioane Tn 2007 la aproximativ 1,2 miliodane2008 (dg saracia ramane concentrat
in jurul grupurilor vulnerabile, in special in zdémerurale, unde se régesc 75% dintre
persoaneleasacesi printre copii, tinerisi persoane de etnie ram Totwsi, ca urmare a crizeli
aflate in degfsurare, Banca Mondialarat ca succesele inregistrate pala acest moment
stau sub semnul amegini, fiind de gteptat ca atatasicia profund, catsi cea temporar, si
creasd. Efectul ar putea consta in inversaregiglira beneficiilor importante inregistrate pe
planul reducerii generale aarsciei rezultate din dezvoltarea econo#nianterioai. Se
asteaph ca dracia € atingi nivelul de 7,4% din popule in 2009, iar procentul copiilor care
traiesc in dracie absolut este preconizat a Gte de la 7,8%in 2008 la 10,7% in 2009.

Asa cum se remalficin partea introductéy a prezentei séicni, analiza situgei actuale
efectual ca parte a exentului de elaborare a POS DRU a scos in ewtlengani de
probleme de natarstructurad, majoritatea acestora situandu-se in sectorul agdual (de

1% Trebuie & mernionam ci ratele oficialesi cele ale BIM privindsomajul reprezirit 0 subestimare a nivelului de sub-
activitate / sub-ocupare din Roméania, unde apro&fede mii de persoane nu sunt luate in calcul iod ffomere, In%
primesc diverse ajutoare de la stat, iar multe @dtsoane sunt implicate la niveluri minimale depare pitita, in special ih
zonele rurale, unde activitatea de agricdle subzistegi este una comun

1 Doua dimensiuni ale B3ciei monetare sunt utilizate la ora actud Romania: &icia relatii si cea absoldt Masurarea
siraciei relative se bazeape metodologia avizatde détre Consiliul European de la Laeken din decembrigl2@ceast
metodologie a fost elabo#apentru a permite monitorizarea comparahbilprogresului inregistrat de state membre in $ensu
obiectivelor convenite la nivelul UE n lupta impea siriciei si excluziunii sociale. &icia relatia este definit drept acea
situgie Tn care persoanele afectate nu au suficientudemesurse pentru a se bucura de un standariideyeneral acceptat
n propria societatgi, prin urmare, &icia relatii este considerata se instala acolo unde venitul reprezi®®% sau mai
putin din venitul disponibil median anual. Indicatbsiraciei absolute se bazeape o metodologie manak, elaborat Th
anul 2002 de o echipalcituitd din expeti ai Institutului Naional de Statisti si expeti guvernamentali, cercebri si
specialti ai Bancii Mondiale, si este unul dintre indicatorii ganali inclusi Tn Sistemul de monitorizare a@rsciei si
integfarii sociale din Roménia.&&cia absolut se refef la giracia permanetitsi imposibilitatea acoperirii anumitor nevoi de
baz, cum ar fi alimentele, imbcaminteasi medicamentele.
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exemplu, ratele gzute de participare in special in zonele ruraka, ndicat de persoane care
parasesc timpuriwcoala, etc.}i dat fiind natura profund structurab multora dintre aceste
problemesi provodiri, este evidentacesteaaman pe ordinea de zi in aceasbnjunctui
(adici, la doar doi ansi jumatate de la demararea programului). O Nptivind politicile
educaionale (Banca Mondial 2007) redactétin acelai timp cu elaborarea PO sublinia
faptul & sistemul eduasnal romanesc se &flla rascruce de drumuri, iar pentru
Tmburitatirea rezultatelor in Trigamant este necesacontinuarea schindbilor importante,
cum ar fi modifiarile curriculare, evaluarea elevilor, formarea psdfrilor, reforma
financiaf si administratii. Nota privind politicile eduggonale mai sugereazca aderarea
Romaniei la UE va genera noi cegrla adresa capitalului umantatii, dand natere la noi
provoari care vor avea un impagitasupra sistemului eduganal, cum ar fi dezvoltarea unei
fortei de mung care § dea dovaslde noi competagr si aptitudini. Pentru satisfacerea acestor
cerine, Banca Mondialrecomand Guvernului:

* Cresterea eficietei si echiitii Tn Tnvatamant n contextul descentraia prin
introducerea formulei de fingare per capita, imbdtitirea reelei descoli si formarea
managerilor in educ¢e,;

« Imbunatatirea califitii Invatamantului in primul rand printr-un management mai lali
resurselor umane;

* Crearea unui nuan mai mare de oportudii pentru innoirea competgror si
Tnvatarea pe tot parcursul vig si

» Cresterea eficaciitii prin dezvoltarea unui plan strategic coerent tpemreforma,

planificarea, administrareaconducerea sectorului.

Raportul remarz faptul @ testele concepute pentru compararea perfogr@nin initamant
intretari si regiuni (de exemplu, Programul pentru Evaluargarhaionak a Elevilor (PISA)
si Tendine Interngionale in Studiul Matematicsi al Stiintelor (TIMSS) arat ca Romania se
afla sub nivelul mediilor OECDsi ca acsti indicatori de performa#i pentru Romania
stagneaz, in timp ce indicatorii celorlaltgari din regiune, precum Lituanigi Letonia, se

Tmburitatesc. Conform raportului:

“Un procent mare de elevi se descirbine, ing existi o polarizare substarala a

performanelor; la capitul superior al scalei celor ce strs testele, notele sunt foarte
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mari, ingi la celilalt capit notele sunt foarte mici, segmentul mediu fiindrt® slab

reprezentat.”

Nota privind politicile eduggonale comentedzpe marginea procentelor mici geolarizare
la nivelul educgaei secundare (doar 25% dintre elevii din zonaldse nscriu la nivelul
liceal) si afirma ca notele elevilor din mediul rural se plasg&aub nivelul celor din mediul
urban — sugerandi@aceste inegaliti pot fi atribuite unei distribtii inechitabilesi ineficiente
a resurselor, adicexist discrepate majore de fingare intrescolile aflate sub acega

jurisdictie.

Intr-un interviu cu Ministrul Eduagei, efectuat ca parte a acestei egd|ulomnia sa aatut
referire la multe dintre aceste probleme. Domniaceasided ca sistemul actual este
ineficient, @& rejeauascolai este slab si ca mare parte din infrastructueste inadecvat
Prin noua Lege a Td@yamantului pe care ministrul a inaintat-o Parlameniudcesta spersa
se treag la ceea ce Domnia sa considarfi un sistem mai eficient de fin@meper capitasi

ca sistemul de Trigamant 4 Tsi indrepte ategia spre un curriculum bazat spre compgten

Ministrul conside#, de asemeneaa ®OS DRU dgne un potetial semnificativ in& lipseste
0 anumit coerem strategia*?. Acestea fiind spuse, domnia sa a afimiaP©S DRU poate
fi important Tn sprijinirea sistemului de W@mant pentru orientarea acestuidtre
curriculumul bazat pe competen Referindu-se la rgla dintre sistemul de Tayamant si
economia redl ministrul a aitat i, pe de o parte, se poate porni de la o0 perspesitivph,
si anume crgterea investiilor in educaie, ceea ce ar conduce la Imbtifirea automdi a
situaiei. Pe de afi parte, se poate incerca efectuarea unei mai sobicdri intre educae si
piata sau, dup cum sugne domnia sa, se poate incerca o progisazi 0 previzionare a e
— o fungie de planificare la nivel central. Aceastltima opgiune strategit este cea despre

care domnia sa stise c trebuie & fie alead pentru ca Romaniaisivanseze. In acest sens,

2 Ministrul a ficut referire, ca exemplu, la o fiativa strategi@ de curriculum care a presupus 5 cereri de farande
proiecte interconectate. Una era reprezérdato perspectivtransversal asupra cadrului curricular in genere, @iwarele
trei priveau reforma curriculafn gridinite, nivelul primarsi, respectiv, nivelul secundar de figsmant, iar cea de-a cincea
era reprezentatde un alt proiect transversal privind evaluarean® cerere de finaare a fost aprobsting cea de-a doua
si de-a treia au fost respinse, in timp ce a pafi@staprobat, iar cea de-a cincea saiterecent din procesul de sefiecsi
validaresi este aprobdt de asemenea. Aceaditugie ridica intrekiri la care revenim ulteriogi care se refar atat la
plafonul de buget pentru solicit@n(5 mil. euro fiind maximul solicitatyi problema finagirii non-competitive Tn cadrul
proiectelor strategice importante.
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domnia sa a identificat ceea ce a numit a fi ,reaarele de crgere”, care includ, de
exemplu:
* Educaia pentru tinerii care in prezent nu au accesvaimantsi
» Diasporastiintifica — conectarea cu diaspora oamenilogtiata cu nivel foarte Tnalt
de calificare, care drescsi lucreaz peste tot in lume, In compasiiinstitugii de rang

Tnalt.

in finalul acestei sub-séani ne referim la cel de-al 6-lea raport privindrRaniasi Strategia
de la Lisabona realizat détee Grupul de Economie Aplica{(GEA). Acest raport subliniaz
ca abilitatile pe care le dobéandesc absoliesistemului de Tn#amant sunt adeseori sub
asteptirile angajatorilor. In acest context, autorii re@ndi ca fiind necesar realinierea
curriculei la cererea de f@grde muné (aceast tenmi aparandsi in cadrul actividitii noastre la
fata locului, conform meiunilor de mai jos). Raportul a mai subliniat disgana
substariala dintre competegele persoanelor concediate in procesele de restanet a
intreprinderilor si de privatizare, prin raportare la nevoile actuale competele ale
economieisi cererea asociatacestora. In acest sens, se subliizcesitatea oportuaitior
de Tn\atare pe tot parcursul tiepentru a satisface profilul sectoriglocupaional in rapid

schimbare din economie.
2.2.1.3 Din perspectiva cercgti la faga locului

Pe parcursul intregii cerceitla fata locului pe care am intreprins-o, am intrebatqeersle pe
care le-am abordat dasunt cogtiente de noile provagei cu care se confruitRomaniasi
dad aceste provagi au vreo repercusiune asupra setului actual dwitati asa cum sunt

acestea prezute in program.

Puin peste 91% dintre proiectele contractsit®6% dintre solicitafii respirsi intervievai
consided ca prioritatile PO la nivel de AP au in prezent acgealevana pe care o aveau in
momentul aprofrii PO. Pe parcursul activifii desfisurate impreud cu factorii interes@a
(reprezentagn ai patronatelor, sindicatelai ONG-urilor la nivelul tuturor regiunilor), prin
interviu si activitate de grup, am observat agel@vel de incredere in priodiile stabilite Tn
program de au fost exprimatai puncte de vedere — mgnate in continuare — privind
provodcirile subiacente, deficigale existentesi echilibrul relativ al cheltuielilor in cadrul
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programulut®,

Principalele motive sau teme care apar din parceagacestor interviuri cu factorii interg¢isa
de la nivelul regiunilor pe tema climatului socice@omic schimbat, a provardor aparutesi
a prioriatilor pentru viitor sunt urritoarele ( a se vedea Anexa 6 pentru d lggtaliat a
parerilor exprimate de patronate, sindicgit®©NG-uri Tn aceadtprivinta) — exist nevoia de:

* 0 strategie integrat(la nivel naional si regional) in vederea dezvadii capitalului
social in Romania, sprijiitde cerceiri detaliatesi informaii reale privind piga
muncii;

» structuri competentsi sprijinite Tn mod adecvat, aituite din factori interesa
multipli pentru a sprijini dezvoltarea capitalulunan la nivel regional;

* a asigura o mai bdncorelare intre formargi educaie si nevoile reale ale piei
muncii si, in plus, 0 nevoie de a asigura pittga absolvegilor sistemului de
Tnvatamant pentru o vi@ actii;

* a sprijini dezvoltarea unei culturi antreprenorigiede sprijinire a IMM-urilor n
pastrarea angajgor;

* a soluiona problemasomajului si asigura pregfirea somerilor, precumsi a altor
oportuni@ti, cum ar fi prin economia socigal

* a’inwta din bune practigii a evita oricare ince#ic de ,reinventare a to".

2.2.1.4 Problemele generate

Tinand cont de toate cele de mai sus, amizwvanaliza SWOT efectuapentru PO pentru a
stabili dad@ situgia s-a Tmbuatatit, sau dag s-a Tnéutatit sau a stagnat, in ceea ce pgiee
diferitele puncte tari, puncte slabe, oportagnigi ameninari identificate in cadrul acesteia

(pentru referige, a se vedea Anexa 7).

in baza prezeitii orientative de mai sus a premiselor ce au ktdbaza POS DRUYi a

indicarii ulterioare a contextului socio-economic modificludndu-se in considei@punctele

B n plus, au fost exprimate multe puncte de vedeigind mai degraf implementarea programului decéat gootul
acestuia, iar aceste aspecte sunt adresate n l0bBi{&ficiena) si Capitolul 4 (Eficacitate) de mai jos.
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de vedere ale factorilor intergsanainte de a ne prezenta concluziglerecomandrile la
sfaitul acestui capitol, obseim urmitoarele:

» Crizele din domeniul bancai recesiunea genetatu avut un impact semnificativ
asupra Romaniei, avand drept rezultatsterea somajului, asomajului de lung
durat'®, cresterea #riciei si constrangeri mari asupra capagit statului de a
soluiona aceste problemealte probleme emergente;

* Romania se confrunta cu multe promocatunci cand a fost elaborgitaprobat POS
DRU (de exemplu, modernizarea sistemului defimant, privatizarea economiei de
stat, atingerea mediilor UE din punctul de vedéneigelului de calificare a fqei de
muna, soluionarea extremelor dinasicie si excluziune social Tncurajarea mai
multor tineri & ramari la scoak®, soluionarea nivelului ridicat de angrenare in
economia subteran etc.) — aceste provart raman valabile (in ciuda unui anumit
progres dcut in ultimul deceniuki sunt acum exacerbate de crizele economgice
bancare (de exemplu, in ceea ce pt&enivelul tot mai ridicat alsomajului,
inversarea beneficiilor aimute Tn domeniul reduceriigiciei, serioasele constrangeri
fiscale ce apasguvernul din punct de vedere al capgtitacestuia de a safiona
problemele ajfrute, etc.xi imprevizibilitatea asocidtacestei crize;

« 1n cazul anumitor grupuri, sittia pigei muncii este in mod special difici§i se pare
ci necesi o atemie special — In acest sens, evid@m deficitele aparente de
competere si nivelul in cratere alsomajului in randul tinerilosi subliniem nevoia de

soluionare a acestui fenomen pentru a evita problepetermen mai lurig

14 Somajul de lung durat are multe implicai de factut negatii asupra celor afediasi a familiilor acestora, inclusiv riscul
siraciei si reproducerea dezavantajului edumaal.

15 Raportul Forumului European de Tineret din 2007 tioea consecifele @irasirii timpurii a scolii in cazul tinerilor,
printre caresomajul, speraga redus de viaa si o probabilitate mai micde ,cetitenie actid”. Conform studiului, sarcinile,
infractiunile, violerta asociat abuzului de alcoqgdi de drogurisi suicidul prezind niveluri semnificativ mai mari in randul
persoanelor ceapisescscoala timpuriu (GHK, 2007). Psacharopoulos (200W®)eatificat costurile fiscale ale fenomenului
de pirasire timpurie gcolii (sau, pentru a folosi termendispreferat, geculscolar) ca regsindu-se n swerea impozitului
pe venit, piti mai ridicate pentrisomaj si alte prestai sociale, cheltuieli mai mari cuasatatea publig, cheltuieli mai
ridicate cu polia si cu justiia penai.

% Tn Ce trebuie &icut referitor la gomajul din ce in ce mai ridicat in OCDE(Bell & Blanchflower, 2009), autorii arati
tinerii au fost cel mai grav afectale somaj in toatearile OCDE §omajul tinerilor sub 25 de ani in UE-27 atingand728),
iar alte grupuri, precum acelea cu cele mai cokorateluri de abiliti, precumsi minorititile si imigrantii fiind, de
asemenea, grav lovite gemaj. Acatia subliniaz nevoia aboritii serioase a problemgdomajului in r&ndul tinerilor, care
tinde 4 aiki efecte permanente asupra celor afgcitacluzand perioade suplimentare gmmaj, stare deapatate precat,
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In ceea ce privge (re)evaluarea deitte noi a analizei SWOT in bazareia s-au stabilit
prioritatile POS DRU, remagn urmitoarele aspecte referitoare la principalele putarie

* Nu a avut loc nicio schimbare in ceea ce ptevenulte dintre punctele tari identificate
initial prin intermediul analizei SWOT, cu toat& aceast analiz face in primul rand
referire la componentele in cadrdirara existeta anumitor politici este identificat
de factg ca reprezentand un punct tare (de exemplu, RRAILAI pentru dezvoltarea
TPT, PRA pentru Ocupasg Incluziune Social sau Pactele Regionajelocale pentru
Ocuparesi Incluziune Socidl) si nu face referire la #sura in care acestea au fost
implementate cu succes, sau implementate spusimplu, ori misura in care au
progresat;

* Putem identifica un punct tare care s-a ,imdtigt” datorita trecerii timpului (adig
progresul Tnregistrat in sensul finalii privatizarii economiei de staf) desi, din nou,
fara referire la conseciele posibile fomaj, @racie, excluziune sociad) care ar putea
nsai aceste evolii in absema unei reag eficacesi structurate la reintegrarea
recalificarea lucttorilor disponibilizai, in special in noul context al pé muncii;

» Exista regrese identificabile la nivelul unora dintreecebre au fost ifial identificate
ca principale puncte tari — acestea se #elarsitugia macroeconomicgeneral in
cadrul céreia stabilitatea macroeconori@ste amentati, aporturile de ISD au
Tncetinit iar atractivitatea geneligh economiei romane datoradi cresterii economice

suginutesi adetrii la UE nu se mai aplic

S-au produs schinib putin semnificative la adresa oportuftibor deschise Romaniei
conform celor identificate in analiza SWOT (de epéam fondurile structurale contiiusa

ofere oportuniti de investiii si este ina posibil $ se aplice Inamintele trase de pe urma
programelor de pre-aderare),sdacest aspect nu ia in considegamisura in care aceste

oportunititi au fost exploatatd Conform analizei noastre, una dintre oportité

salarii relativ micisi nivel s&zut al satisfagei la locul de munt.

" De exemplu, douprivatiziri majore au fost reprezentate de preluareaitie Eord Motor Company a Automobile Craiova
si preluarea capitalului majoritar al SC Electricaminia de &tre ENEL.

18 Totusi, rezultatele acestei evali si ale altor Evaléri Intermediare efectuate in prezent ar treliuiisureass intrucatva
masura Tn care acest tip de oportétiia fost sesizat.
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identificate in baza analizei SWOT a regresat dincp de vedere al perspectivelgrgnume,
cererea interhcrescul pentru produsei servicii) in contextul socio-economic actual oate

ca remar@m, de asemenea, o imlatitire a ratei de participare la nivelul ier de educge.

Multe dintre punctele slabe identificate Tn anal®&OT &iman neschimbate cu toatg o
anumite situgi, obsenam un regres in cazul zonelor critice, cum ar fi,edemplu, cele ce
privesc: dezvoltarea SP@ calitatea serviciilor furnizate, in special pridi IPT*; niveluri
ridicate de participare in actigitle agricole, in special in agricultura de subzigte- multe
dintre persoanele disponibilizate in zonele ruaaleevenit la agricultdr(vezi Evaluarea ad-
hoc a DMI 5.2; iar nivelul ridicat alsomajului in randul tinerilogi SLD, mai ales in zonele

rurale, au crescut din cauza efectelor crizei.

Multe dintre amenigirile identificate in cadrul analizei SWOT fiale aman, de asemenea,
neschimbate, deunele dintre acestea s-au agravat, de exempknsificarea &aciei si, dat

fiind reducerea salariilor fugionarilor publici, este desteptat o accentuare a lipsei de
atractivitate pentru profesia de dalsim cazul multor absolven cu efecte inevitabile asupra

calitatii educaiei oferite.

in pofida faptului & este evidentis-au petrecut multe schibin mediul de implementare
al PO (conform celor atate pe scurt mai sus), pentrsgrarea echilibrului este, de asemenea,
necesar & stabilim daé exisé sau nusi alte tendime pozitive care metitsa fie luate n
considerge. Totwi, una dintre problemele principale generate ptevaivelul de instabilitate

a contextului, iar dificulttile care apar in mod inevitabil din acest punctvederesi oricare
alte proiegi trebuie, prin urmare,asfie percepute din aceégterspectii.

9 Reducerile cheltuielilor publice au avut drept réaureducerea serviciilor furnizate de SPO — mugted resurselor
disponibile este concentiaasupra inregisirii somajuluisi efectuarea @tilor corespunitoare @tre someri (veziEvaluarea
ad hoc a AP%#
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Tabelul 7: Romania: Indicatori socialsi economici selecté 2007-11
2007 2008 2009 2010 2011
Prog. Proi. Proi.
Efectesi preturi (Schimbare anualin %)
PIB real 6,3 7,3 -7,1 1,3 -0,5 3,6
Cererea inteth 14,6 9,9 -14,0 0,1 -1,5 2,6
Exporturi nete (contribjie) -16,7 -2,6 16,1 11 1.4 0,4
Imngl;gl)e preurilor de consum (IPC, 48 78 56 3.9 6.6 52
rdcde meterse =" PC | 6o | 63 | a7 | sz | 79| 30
Ratasomajului (media) 4,3 4,0 6,3 7,9 8,9 8,4
Salarii nominale 22,6 23,6 8,4 4,4 4,3 6,2
Economii si investitii (exprimat Tn % din PIB)
Investiii interne brute 31,0 31,3 25,1 30,7 24,8 25,2
Economii naionale brute 17,6 19,7 20,6 25,2 19,8 20,2
?ti;l:aﬂ? financiara generah a (exprimat in % din PIB)
Venit 32,3 32,2 31,8 31,3 32,6 32,6
Cheltuiel 35,4 37,0 39,2 37,3 39,4 37,0
Balana fiscah -3,1 -4,8 -7,4 -5,9 -6,8 -4,4
Venituri din privatizare 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Finartare extera 0,1 0,4 2,9 3,7 4,6 0,8
Finartare interd 2,9 4,3 45 2,2 2,2 3,6
Balana fiscal structurai 1/ -4,3 -6,9 -5,4 -2,4 -3,3 -1,2
(I;)i?(tec():g? publi@ brut (doar datoria 175 19,5 282 315 33.9 357
(exprimat in % din PIB)
Balana investiiilor straine directe 5,7 6,7 3,8 4,1 4,1 4,2
Poziia investiiilor internagionale -40,1 -51,8 -68,3 -53,6 -62,5 -60,2
Rezerve oficiale brute 23,0 20,2 26,6 30,5 317 331,
Datoria extera bru@é 47,0 52,6 65,7 68,3 69,0 64,3
PIB nominal (in mid RON) 416,0 514,7 491,3 538,89 041 553,9
Sursa: FMI
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Cele mai noi proigg ale FMI pentru Romania la nivelul tuturor indioalor cheie sunt

- un

prezentate n Tabelul 7 de mai sus. ComentatorifFdbsend ci “Iinainte de criz, economia
romaneast era caracterizat de rate ridicate de dezvoltare, asociate cu acuimde
dezechilibre externgl interne. Cererea pe painterrd era stimulat de aporturi majore de
capital in timp ce constrangerile petpimunciisi salariile mari din sectorul public au generat
inflagia salariad. Politica fiscai a fost pro-ciclid, exacerband supra-tizirea economiei in
ciuda politicii monetare stricte de contracararepr@siunii preurilor”. Se obser¥ ca
activitatea economicramane slab pe parcursul anului 2009 (inasiere cu 7,1%), ,in timp ce
pentru 2010 in ansamblu, se prevedesoaid crestere negati¥, ssteptandu-se o revenire

treptati in a doua juriitate a anului. Cererea intédrma tamane redus somajul continuandas

creasé iar salariile reale se ajust@aa recesiune cu intarziere, in timp ce inveltiisi vor
reveni lent”. Tn acesanoti, directorii executivi sunt de acord cu presiuneal@rii externe
si lauda autoriitile roméane cu privire la ,eforturile semnificativkepuse in sensul refacerii
stabilitatii macroeconomicei al realizrii unei ajusiri necesare a dezechilibrelor ante-g£tiz
Acestia obserd importantele provaoi viitoare si salud aprobarea legisfeei privind
responsabilitatea fiscal incurajand autotitile si continue reducerile planificate la nivelul
personalului din sectorul public, reformele in amstl de 8natate si de finanare a
autorittilor locale, precunsi eforturile de stimulare a coleci impozitelor. De asemenea, au
subliniat faptul & reformele structurale in alte domenii, precumigiaunciisi pietele de

produse, sunt, de asemenea, gaknin consolidarea competitigiti si rezistenei economiei.

in consecirs, perspectiva pe termen mediu este provocatoadiveese fronturi, cu toateic
este notabil faptul & FMI identifica reformarea pi@i muncii ca reprezentand unul dintre
aspectele es@nle pentru iritrirea competitiviéiti economice, iar acest lucru are repercusiuni

permanente pentru dezvoltarea capitalului umarRdimania.

% Nota de informare public(NIP) Nr. 10/97, 23 iulie 2010
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2.2.2 Sub-Activitatea 1.1.2

In ce masura operatiunile orientative finantate prin POSDRU sunt relevante fgi de

obiectivele generalgi specifice stabilite la nivelul fied@rui DMI din POSDRU?

Abordarea noasir fata de acea$t sub-activitate a presupus o verificare coereat
operaiunilor orientative stabilite Tn DCI POS DRU pentfiecare DMI, mai precis
operaiunile descrise in DCI pentru fiecare DMI au fogstkate din perspectiva capagit
acestora de a contribui la ,principalele obiectiygeraionale”, conform descrierii pentru
flecare DMI. Acest lucru a fost efectuat printr-mabizi a documentelor programatice
completai cu punctele de vedegeopiniile actorilor interes@si, Tn special, ale beneficiarilor
de proiecte abordiaprin intermediul interviurilor, al sesiunilor dap focus-grupsi al

sondajelor realizate pe parcursul aciijitde evaluare.
2.2.2.1 Constairi

In cadrul sondajelor noastre online, am adresaernie sde intrefiri privind operaiunile
indicative stabilite Tn documentele programatidéf beneficiarilor de proiecte contractate cat

si solicitartilor respirsi. Raspunsurile relevante sunt cuprinse in Tabelie98de mai jos:

Tabelul 8: Punctele de vedere ale promotorilor d®igcte contractate referitoare la
Opergiunile Indicative Tn fungie de AP

Punctele de vedere ale beneficiarilor de proiecteontractate referitoare la Operatiunile Indicative in
functie de AP %

Total % la nivel

AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP5 | APG6
de program

Lista operatiunilor indicative stabilite in documentele programatice s-a dovedit un indrumar util
atunci cand &i redactat cererea de finamare?

Da 93,4 95,7 97,9 100,0 91,7 100,0 95,8

Nu 6,6 4,3 2,1 0,0 8,3 0,0 4,2

Lista operatiunilor indicative a fost suficient de cuprinzitoare astfel incat dvs. # descrigi integral ceea
ce intentionati sa facdi pentru a contribui la Tndeplinirea obiectivelor dvs. ca parte a procesului de
solicitare a finantarii?

Da 88,2 90,9 89,1 100,0 87,2 97,1 90,0

Nu 11,8 9,1 10,9 0,0 12,8 29 10,0

Lista operatiunilor indicative a fost suficient de cuprinzitoare astfel incat dvs. # descrigi integral ceea
ce intentionati sa facei pentru a contribui la Indeplinirea obiectivelor proiectului dvs. asa cum &i
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preconizat initial?

Da 82,2 86,7 87,8 100,0 87,2 91,4 86,7

Nu 17,8 13,3 12,2 0,0 12,8 8,6 13,3

Tabelul 9: Punctele de vedere ale solicifdar respinsi privind opergiunile indicative in
funcrie de AP

Punctele de vedere ale solicitgilor respinsi privind operatiunile orientative n functie de AP

Numarul %

Lista operatiunile indicative stabilite Tn documentele programéice s-a dovedit un indrumar util atunci
cand ai redactat cererea de finamare?

Da 59 85,5
Nu 10 14,5

Lista operatiunile indicative a fost suficient de cuprinztoare astfel incat dvs. # descrigi integral ceea
ce intertionati sa facei pentru a contribui la Tndeplinirea obiectivelor dvs. ca parte a procesului de
solicitare a finantarii?

Da 48 73,8
Nu 17 26,2

Lista operatiunile indicative a fost suficient de cuprinztoare astfel incat dvs. # descridi integral ceea
ce intentionati sa facdi pentru a contribui la Tndeplinirea obiectivelor proiectului dvs. asa cum &i
preconizat initial?

Da 44 69,8

Nu 19 30,2

Asa cum reiese din rezultatele de mai sus, in geneparaiunile indicative nu au pus
dificultati solicitanilor (atat beneficiari cu proiecte contractate salicitarti respirsi) si, de
fapt, au fost considerate utile Tn elaborarea derdor de finanare. In acest sens opguaile
indicative par 5 fi definit obiectivele opengonale Th mod adecvai si satisfad abilitatea
solicitartilor de a elabora sau concepe propunerile de groletusi, trebuie remarcat faptul
ca, desi ambele seturi de respondesunt oarecum unanime in ceea ce ptvanivelul de
intelegere al utilitii opergiunilor indicative ca Tndrumar in scrierea uneieer totui
parerile sunt imprtite atunci cand vine vorba deasura in care opejanile indicative i-au
ajutat & descrie integral planurile ifale ale proiectului. Acest fapt suger&&z operaiunile

indicative au adus un oarecare grad de limitargrassolicitamilor in ceea ce priwte
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definirea, in linii mari, a tipului de openani in care dorescasse angreneze. Acestea fiind
spuse, opetaunile indicativesi relaia acestora cu obiectivele opgoaale nu au ajut ca
aspecte problematice in niciuna dintre celelalteragiuni cu factorii interes@ pe parcursul
evaluirii.

Documentarea noastin privinta oper@unile indicativesi a relgiei acestora cu principalele
obiective opergonale la nivel de DMI confiriy in linii mari, acest nivel de adecvage
relevana actual a opergunilor indicative. in acest sens, facem dtaarele observa:

« operaiunile indicative sunt de natur,orientativd”, concepute pentru a indruma
solicitartii Tn privinta tipurilor sau categoriilor generale de acfiwiin care acgia se
pot angrena pentru indeplinirea principalelor ofbvec opergionale. Prin urmare,
acestea sunt definite n linii marilasi loc de interpretare.

« In plus, operdunile orientative (spre deosebire de Acttile eligibile, de exemplu,
care sunt abordate Tn uftoarea sub-s¢icine) nu se supun capriciilor sistemului de
monitorizaresi de control financiar permanent (dupum se prezidtulterior in cadrul
acestui raport), iar lucrul cu acestea in etapsotieitare a finatarii nu are niciun fel
de implicaii ulterioare semnificative pentru acei beneficide proiecte, care, in cele
din urma, rewsesc in demersufi€ut prin cererea de fingare.

Tabelul 10: Operauni Indicative si Obiective: DMI 1.1

Obiectiv general: AP1
“Dezvoltarea rutelor flexibile de Trkare pe tot parcursul vi@ si cresterea accesului la eduga si
formare prin furnizarea de eduga si formare infiala si continuz moderm si de calitate, incluzand
Tnvagamantul superiosi cercetarea.”

POS DRU DCI POS DRU

Principalele obiective

Obiective specifice )
operationale

Operatiuni indicative Operatiuni indicative

Imbunrititirea sistemului
de asigurare a califi in
nvatamantul
preuniversitasi al
sistemului de Tnitamant
profesionaki tehnic
initial prin sprijinirea
unitatilor de Tnvatamant
n vederea Timbuititirii

Dezvoltareai
implementarea de
instrumentssi
mecanisme de
Tmburatatire a
Tnvatamantului
preuniversitar, inclusiv
aaiuni inovatoaresi
transngionale, sprijin

Imbunititireasi
restructurarea sistemu
de Tmétamant
preuniversitar, inclusiv
perfegionarea
personaluluki
promovarea inairii

Dezvoltareai
implementarea de
instrumentssi
mecanisme de
Tmburatatire a
Tnvatamantului
preuniversitar, inclusi
aaiuni inovatoaresi
transngionale, sprijin
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“Dezvoltarea rutelor flexibile de Tr¥are pe tot parcursul vi@ si cresterea accesului la eduga si
formare prin furnizarea de eduga si formare infiala si continuz moderm si de calitate, incluzand

Obiectiv general: AP1

nvagamantul superiosi cercetarea.”

POS

DRU

DCI POS DRU

Obiective specifice

Operatiuni indicative

Principalele obiective
operationale

Operatiuni indicative

managementului
capacittii de furnizare a
calificarilor relevante
pentru piga muncii;

pentru furnizorii de
educaie si pentru
dezvoltarea
personalului;

pentru furnizorii de
educaie si pentru
dezvoltarea
personalului

Imbunritatirea sistemului
de asigurare a califi in
Tnvatamantul superior
prin susinerea
universitilor in vedereg
Tmburatatirii
managementuluii a
capaciitii de furnizare a
calificarilor relevante;

Dezvoltareai
implementarea sistemul
de asigurare a califi in
inviatamantul
preuniversitar, inclusiv
dezvoltarea personalulu
si agiuni inovatoare;

Imbunitatirea
managementului
capacittii unitatilor de
nvatamantsi
furnizorilor de educige
si formare profesional
initiala de a asigura
calificari relevante
pentru nevoile pigi
muncii

Dezvoltareai
implementarea
sistemului de asigura
a califtii in
nvatamantul
preuniversitar, inclusi
perfegionarea
personaluluki agiuni
inovatoare

Imburatatirea
calificarilor profesorilor,
formatorilorsi ale altor
categorii de personal di
educaie si formare prin
sprijinul acordat pentru
formarea injiala si
continli a acestora

Sprijin pentru
dezvoltarea serviciilor
de orientargi consiliere
nTn scopul creterii
performanelor scolare
si a ratelor de trande
catre nivele superioare
de educae;

Dezvoltarea de
mecanismai
instrumente pentru
asigurarea accesului I
educaie de calitatsi la
competere cheiesi
profesionale pentru to

Sprijin pentru
dezvoltarea serviciilo
de orientarai
consiliere Tn scopul

\ cresterii
performarnelor scolare
si a ratelor de trantde
catre nivele superioar
de educae

1)

Asigurarea caltii Tn
FPC prin sprijinirea
furnizorilor de FPC in
vederea dezvaitii
sistemului de asigurage
de management al
calitatii;

Sprijin pentru
dezvoltaresi
diversificarea ofertelor
educgionalesi de
formare profesional
initiala

Dezvoltarea serviciilor
de orientargi consilierg
scolar, medierescolai
si a altor servicii conex
si instrumente
alternative careas
sprijine craterea
participarii la educaie si
formare profesional

Sprijin pentru

edezvoltaregi
diversificarea ofertelqg
educgionalesi de
formare profesional
initiala

precumsi imburitatirea
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“Dezvoltarea rutelor flexibile de Tr¥are pe tot parcursul vi@ si cresterea accesului la eduga si
formare prin furnizarea de eduga si formare infiala si continuz moderm si de calitate, incluzand

Obiectiv general: AP1

nvagamantul superiosi cercetarea.”

POS DRU

DCI POS DRU

Obiective specifice

Operatiuni indicative

Principalele obiective
operationale

Operatiuni indicative

performarnelor

Sprijinirea dobandirii de
cunagtinte si competere
mai bune deditre tinerii

Sprijin pentru inovarei
pentru dezvoltarea
instrumenteloki
mecanismelor pentru
imburitatirea accesulu

Promovarea in proces
de educge a spiritului
antreprenoriaji a

Sprijin pentru inovare
si pentru dezvoltarea
Jlinstrumentelosi
mecanismelor pentru
imburitatirea

cercefitori prin studi

: accesului la eduge si
doctoralesi postdoctoral oe 5

formare profesional
initiala pentru toi

la educde si formare | cefiteniei active
profesional initiala

pentru tai;

Sprijin pentru
dezvoltarea edugai
antreprenorialgi a
cetiteniei active

Sprijin pentru
dezvoltarea edugai
antreprenorialgi a
cetiteniei active

in Tabelul 10 sunt descrise opguaile orientativesi obiectivele specifice pentru DMI 1.1,
prin intermediul ilustirii. Definitia general si scopul opergunilor orientative sunt intru-totul
vizibile. Primul obiectiv openional (“imbunitgsirea si restructurarea sistemului de
Tnvagamant preuniversitar, inclusiv perfgonarea personaluluyi promovarea ino#rii”) va

fi atins prin intermediul ur@toarelor opergunilor orientative, ga cum sunt acestea stabilite
n cadrul PG in DCI POS DRU.:

* Dezvoltareasi implementarea de instrumentg@ mecanisme de imbdtdsire a
Tnvagamantului preuniversitar, inclusiv @ani inovatoaresi transngionale, sprijin
pentru furnizorii de eduge si pentru dezvoltarea personalului

* Dezvoltareasi implementarea sistemului de asigurare a ecailitin Tnvagamantul

preuniversitar, inclusiv perf@onarea personalulusi acsiuni inovatoare

Ambele operguni indicative oglindesc Th mod explicit obiectlvoperaional din punct de
vedere akintei principale a acestuia (ig@mantul preuniversitarki al acelor persoane care

lucreaz in cadrul 8u (furnizorisi personal), ambele fiind ne-restrictive din pudetvedere al
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modului in care va fi atins obiectivul, a#ligpot fi previzute oricate ,instrumentai
mecanisme” care pot duce la imbtiirea sistemului, iar sintagma funi inovatoare” din

cadrul celei de-a doua opéume orientativ respinge in mod implicit orice clasificare.

in alte cazuri, indicatorii pentru tipurile de opguni in discyie sunt in mod explicit corelia

cu ,standardele” cerute, cum ar fi in cadrul DMI4,1.unde obiectivul opetianal
(Dezvoltareasi implementarea sistemelor de asigurare a @alitin sistemul de formare
profesionad continuz) este asociat unei op@rani indicative care presupune corelarea cu un
standard UEItnplementarea sistemelor de managemeasigurare a califfii in sistemul de
formare profesional continui la nivel de sistemi de furnizor, conform Cadrului European

de Asigurare a Calitii).

Pe parcursul programului, opéumile indicative reflec in mod predominant caracteristicile
subliniate mai sus in ceea ce psteeDMI 1.1. Acest lucru este adecvat, desigureimssl @
lass loc expetilor in materie si managerilor de proiect as conceap raspunsuri
corespunitoare la obiective, in baza expertizei pe care timdén general, ga cum ni s-a
confirmatsi pe parcursul sondajelor efectuate, oparale indicative nu impiedicelaborarea
unor propuneri de calitate. Dimpotiiv deschiderea din formularea lor dasale libed
raspunsurilor inovatoare din partea actorilor relevahn mediul specificsi le asigui

relevana in contextul POS DRU.

Acestea fiind spuse, Th anumite cazuri, refrarprobleme legate deasura in care anumite
operaiuni orientative ajut la ,realizarea” obiectivelor opgfanale. Anexa 8 cuprinde o list
a operdunilor orientative in cauisi a comentariilor aferente. De asemenea, piieti&, pe
parcursul evalirii, am fost informa ca in cadrul DMI 6.1 (Dezvoltarea economiei sociae)
a produs o confuzie semnificatiin randul beneficiarilor de proiecte din cauzadipgenerale
de definire a conceptului de ,economie satidn context romanesgi, In acest sens,
operaiunile indicative nu au fost de ajutor in ofering@ei definiii. Pe de alt parte, am mai
fost informai ca Diregia pentru Incluziune Socialdin cadrul Ministerului Muncii, Familiei
si Protegiei Sociale a conceput un document cadru privimgtfanarea economiei sociale n

Romania care va oferi un nivel mai ridicat de ¢tde pentru viitor.
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2.2.3 Sub-Activitatea 1.1.3

In ce misura activititile eligibile mentionate in DCI POSDRU sunt relevante fgi de
operatiunile orientative stabilite la nivelul fieciarui DMI din POSDRU?

Abordarea pe care am aplicat-o aici este de a c@mpativititile eligibile (AE) cu
operaiunile orientative din punctul de vedere al caradte complet al AE declaratei
masura in care acestea corespund cu ceea ce trefeatey éntreprins in cadrul fiécei

operaiuni indicative.
2.2.3.1 Constalri

In sondajul nostru online am adresat atat benefimiade proiecte contractate cét
solicitartilor ale cror proiecte nu au fost selectate o serie de Tmtredu privire la AE
stabilite in documentele programatice. in Tabeldlgi 12 de mai jos prezeim rispunsurile

relevante:

Tabelul 11: Rispunsurile beneficiarilor la intrelarile din chestionar referitoare la
Activitarile Eligibile, in funcfie de AP

Raspunsurile beneficiarilor in functie de AP
%

Total %
Toate AP

AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6

Lista de activitiiti eligibile prezentati in documentele programatice v-a oferit informaii utile Tn
elaborarea cererii de finartare?

Da 96,1 98,5 95,8 80,0 90,0 100,0 95,8

Nu 3,9 15 4,2 20,0 10,0 0,0 4,2

Lista de activititi eligibile a fost Thdeajuns de cuprinitoare pentru a Vi permite si descridi n totalitate
ceea ce dorei si realizati in cadrul operatiunilor indicative relevante pentru proiectul dvs.?

Da 79,2 80,0 83,0 100,0 88,2 87,9 83,1

Nu 20,8 20,0 17,0 0,0 11,8 12,1 16,9

Lista de activitati eligibile v-a restrictionat in vreun fel in ceea ce privge tipurile de activititi pe care gi
fi dorit sa le pundi in aplicare in scopul realizirii obiectivelor proiectului dvs.?

Da 25,7 18,0 12.5 0,0 6,5 17,1 16,2

Nu 74,3 82,0 87,5 100,0 93,5 82,9 83,8
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Tabelul 12: Rispunsurile solicitamilor ale ciror proiecte au fost respinse la intrghle de
chestionar referitoare la Activitrile Eligibile

Parerile solicitantilor respinsi cu privire la Activit itile Eligibile

Numar %
Lista de AE prezentat ih documentele programatice v-a oferit informaii utile in elaborarea cererii de
finantare?
Da 60 89,6
Nu 7 10,4
Total 67 100

Lista de AE a fost Tndeajuns de cuprindtoare pentru a via permite si descrigi in totalitate ceea ce doref
si realizati Tn cadrul Ol relevante pentru proiectul dvs.?

Da 45 68,2
Nu 21 31,8
Total 66 100

Lista de AE v-a restrictionat in vreun fel in ceea ce privge tipurile de activitati pe care v-ar fi plicut si le
puneti Tn aplicare Tn scopul realizirii obiectivelor proiectului dvs.?

Da 17 27,9
Nu 44 72,1
Total 61 100

Dupa cum reiese in mod evident din rezultatele prezentsi sus, AE au oferit inforria
utile aproape tuturor respondibor. Cu toate acestea msl7% dintre respondénale caror
proiecte au fost contractate au considefidista de AE nu a fost indeajuns de cupitpare
astfel incat & le permiti si descrie in totalitate ceea ce doredurealizeze in cadrul Ol
relevante pentru proiectul lor (de remarcat difgglenin AP Tn cazurile unde, de exemplu,
astfel de probleme nu auampt, ca in cazul AP 4, in timp ce in cazul AP loape 21%
dintre respondgnau afirmat & lista de AE nu a fost indeajuns de cupitoare din acest
punct de vedere). In ceea ce psteegrupul solicitatilor ale ciror proiecte au fost respinse,
32% dintre respondé@nau fost de acesiaparere. 16% dintre beneficiarii de proiecte au
afirmat & AE i-au restrigonat in tipurile de activiti pe care le-ar fi plut s le pura in
aplicare: de la niciunul in cazul AP 4, pda 26% dintre respondgrnn cazul AP 1. AE au
reprezentat un obstacol similar pentru aproape @8%e responden din cadrul grupului
solicitartilor ale aror proiecte au fost respinse care aspuns la aceasfintrebare. Vom

reveni asupra acestui aspect mai tarziu in raport.
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Analiza noas# cu privire la AEsi relaia acestora cu principalele opguai indicative la
nivel de DMI confirnd in mare parte releveam AE enumerate in documentele programatice.
Tabelul din Anexa 9 prezilatca exemplu DMI 2.2 Hrevenireasi corectarea grasirii

timpurii a gcolii).

In conformitate cu cele atate In Anexa 9, lista de AE este extedddMI 2.2, un exergiu
aseninator repetandu-se in documentele programatice péetare dintre cele 19 DMI, ale
AP 1-6. Cu toate acestea, existifererte semnificative ale nuinului de AE prezentate
pentru fiecare DMI. De exemplu, in timp ce in caBMI 2.1 exist un nundr limitat de
activititi enumerate iar activitle enumerate sunt destul de specifice, pentru RNl se
enumed activitati mai multesi mai puin specifice. Motivul acestui tip de vatie este neclar
(cu toate & poate fi legat de procesul de redactame diferenele stilistice intre contrilyiile

diferitelor organismai ale altor expar la textul PO in sine).

in ciuda faptului 8 majoritatea respondegtor din cadrul anchetei noastre au afirmadistele
de AE le-au fost de ajutor, s-au ridicat o s&amhe probleme cu privire la Ak relaia
acestora cu opeianile orientative. Mai intai, spre deosebire dstelie de operani
orientative din documentele programatice, listeke AE nu sunt prezentate ca fiind
Lorientative”. Prin urmare, lista de AE are un ataliferit in cadrul programului opegranal,

iar acest lucru cauzeap serie de probleme prezentate mai jos.

In primul rand, pentruxlista este mai degratuna ,absolut” decat orientatig, solicitartii
sunt obliga si selecteze AE din lista in sine. In ciuda faptatulista AE este una extengiv
nu poate pretinde a fi exhausgtivmai ales date fiind gamg complexitatea PGsi a
complexititii corelate in general #surilor de dezvoltare a resurselor umane. Acestuluc
poate avea ca efect poteh restrangerea gradului de inovare deoareceitsuijic trebuie &
ncerce &-si atinga obiectivele proiectului Tn contextul unui set peédit ceea ce are ca
rezultat o posibil limitare de sus in jos a unei fiative de jos in sus intr-un context in care
solicitartii, fiind cei mai apropia de grupuriletinta, se afi in cea mai buhpoziie pentru

identificarea nevoilosi raspunsurilor corespugtoare.

in al doilea randsi din nou, din pricina unui statut mai degiglabsolut” decat orientativ al

listei, selectarea AE din cadrul unui set inchieliiga pe beneficiarii de proiecte la un set
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predefinitsi constrangtor de activiéiti care sunt apoi integrate in fuizcde control financiar
prin intermediul asocierii acestora cu ,costurligibile”. Pe parcursul sesiunilor de tip focus-
grup, beneficiarii de proiecte contractate au egblid multe dintre problemele cu care se
confrunt in legitura cu fungiile de auditsi control asociate cu programul opgoaal decurg
din maniera in care costurile eligibile sunt astciau activiitile eligibile si cu interpretarea
dati lor in aceadtprivinta. Fungia de control tindeassi exercite atribtiile pe baze absolute
iar, In consecia, costurile eligibile sunt considerate acelea adeaiu activittile predefinite
ca fiind eligibile. Ne-am intalnit direct cu o adtide problera atunci cand i-am abordat pe
beneficiarisi le-am solicitat 8 participe la sesiunile de tip focus-grup incluseé&rcetarea la
fata locului pentru aceastvaluare. Unii dintre ei au fost refractari in &aoe, pentru £in
planul lor de proiect nu era enumearat activitate eligibid care § vizeze acest gen de
implicare. Tn conseciti, erau preocupda de costurile pe care le-ar putea presupune
participarea la sesiunea de tip focus grup (de pkensosturile de transporg) care ar putea
sa nu fie rambursabile Tn propriul lor proieai @sta in ciuda faptuluiacAM ne pusese la

dispoziie o scrisoare care precizaastfel de costuri vor fi considerate eligibile).

in cele din urma, deoarece activile eligibile si costurile asociate acestora sunt definite pe
baze ,absolute”si sunt atat de strict controlate, ele necesit activitate administratiy
deosebit de intedsdin partea beneficiarilor de proiegiea managerilor de program la toate
nivelurile. Acest lucru poate aveachiar are ca rezultat intarzieri in procesul debursare
fiindca eligibilitatea este analizatcu mare atere si verificati nu numai din punctul de
vedere al categoriilor mari de actitit insi si punct cu punct, pe elemente individuale. Acest
lucru poate duce la dificali din punctul de vedere al fluxurilor financiarenpel beneficiari
(fiindca acsatia trebuie 8 astepte finalizarea procesului de rambursare), |&rangri Tn
certificarea cheltuielilor la nivel de progragn ca urmare, la efecte in kadin perspectiva

regulii N+2.

Astfel, pirerea noasircu privire la relga dintre AEsi operaiunile orientative esteac desi
listele extinse de AE sunt in mardisura relevante pentru opegranile orientative (in sensul
strict al cuvantului), modalitatea Tn care acesteat detaliate nu contribuie foarte mult la
coerema genera a programului. In timp ce listele extinse de atiiv eligibile pot ajuta
initiatorii de proiecte &intelead flexibilitateasi elasticitatea conceptului de eligibilitate din
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perspectiva FSE, inexist@nunei categorizi clare a activitilor eligibile semnifié faptul @,
din perspectiva monitorizii si raportrii, existi foarte puina valoare adugat asociai

acestora, in ceea ce pgte managementul programului.

intelegem & beneficiarii de proiecte care sunt nou-vefin domeniul FSE ar putea fi
preocupd de ceea ce pai de ceea ce nu pot face, de fapt, cu fiaega primid si in acest
sens vedem meritul potgal al promovrii listelor de actividiti eligibile prin intermediul
brosurilor si al altor materiale, posibil chigr prin intermediul unei Anexe la DCI, de natur
orientativi. Cu toate acestea, din perspectiva programi a coererei generale, credenmic
lista extind de AE ga cum arat aceasta la ora actdali poate deruta pe iwwtorii de
proiecte, care ar trebui Tn primnstana si se concentreze pe identificarea nevoiope
corelarea acelor nevoi cu obiectivele genesapecifice ale programulgi nu pe activistile
specifice care par a se ,potrivi” in cadrul progrdm Asa cum am precizat mai sus, FSE este
un instrument foarte flexibil pentru pgamuncii care poate ingloba o gatargi de activititi
atat timp cat scopul acestor actiyit(asa cum sunt ele formulate prin scopusiebiectivele

proiectului) este Tn concordgrcu obiectivele programului.

De asemenea, atat cat am pututne dim seama panin prezent, nu existniciun fel de
imagine, monitorizare sau evidéra activiitilor eligibile in care sunt angajate proiectgie
acest lucru este probabil legat, cetipyari la un anumit punct, de faptul tista este atat de
extingi. In aceadi privinta, activititile eligibile aa cum sunt ele formulate in prezent, sunt

redundante din perspectiva managementului progamul

In opinia noast, se poate atinge un nivel mai mare al co@igmin prezentarea actigitior
eligibile pe categorii care au ,semnifie® si care aduc valoare rap#éri, monitorizarii si
evaldirii. Orice proiect dat se va angaja in aciiyieligibile din cadrul mai multor categorii
posibile, cum ar fi de exemplu, formare, orientatemunicare si publicitate, activiiti
transngionale, dezvoltare de curriculughasa mai departe. In cadrul acestor categorii @xist
multe activititi potertial eligibile. Da@ am lua drept exemplu categoria comunicgire
publicitate, exist multe activititi posibile cum ar fi dezvoltarea de Buoi, realizarea unei
pagini de internet, organizarea de evenimenteyreaede sigle, anguri in pred si asa mai
departe. Aspectul esgal legat de managementul de prograinde proiect este acelaic
activitatile din cadrul acestei categorii atotcuptitoare trebuie &fie considerate eligibilgi

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 49/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

ca beneficiarilor de proiecte trebui& b se comunice acest lucru. Specificul acestoveéti,
inclusiv sumele care trebuie cheltuite, valoaraa taebuie realizatsau bilamul cheltuielilor
n comparge cu bugetul total al proiectului, urmeéag fac obiectul scopurilogi obiectivelor
proiectelor individuale, presupunand groiectele contribuie in prifimninstana la scopurilesi
obiectivele programului insuin bazatelului lor strategic (mai degréldecat pe baza unei

liste de activiti).

Problema coereai strategice reprezihb teni sau un motiv pe tot parcursul evaiuasupra
cireia facem comentarii Tn ultimul capitol al acestaport. In acest moment, obs&mvci o
detaliere excesi#vsi un accent pus pe aspecte mai mult administrafivee alte aspecte
tehnice ca Tn cazul actigitlor eligibile pot obstrugiona efectiv viziunea de ordin strategic la

toate nivelurile implemeatii programului.

2.2.4 Sub-Activitatea 1.1.4

In ce misuri indicatorii din POSDRU si DCI POSDRU sunt inci relevanti fati de
obiectivele stabilite la nivelul fie@rui DMI din POSDRU/DCI POSDRU?

2.2.4.1 Introducere

Pentru a stabili relevga permaneiit(si pentru a include o evaluare a gradului de adecyar
a oportunidtii) a indicatorilor POS DRWi DCI POS DRU pentru obiectivele stabilite, am
luat in considerare defifile scopurilorsi obiectivelor pentru PQi DCI pentru fiecare ARi
DMI in parte pentru a vedea da@cestea sunt suficient de clar puse in aplicane pr
intermediul indicatorilor astfel incai permit o raportare coerengi semnificati\a cu privire

la program. De asemenea, am luat in considera@uznite Evaluirii Ex-ante a Programului
(Panteia, 20079i o versiune prelimindra unui raport paralel realizat pentru ACIS (Rajplert
analiz a sistemului de indicatdtj precumsi opiniile exprimate de o gainde factori

interes@ obtinute prin intermediul interviului, grupurilor dedrusi sondajelor organizate in

Zanaliza desfsurat Tn acel raport a avut ca scop identificarea irdigir care nu risoas un obiectiv specificsi
identificarea obiectivelor care nu pot fiisurate din cauza lipsei unor indicatori adgicva
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scopul acestei evalti®.

Remardm, in avans, legura dintre aceastsub-activitatesi sub-activitatea 1.3.3, care caut
sa stabileast gradul de adecvarg eficacitatea sistemului de monitorizagie in acest sens,
este legat in mod intrinsec de problema indicatorilor, mgbentru care concluziile noastre

de aici pot ispundesi acelei sub-activiti.

Celesapte obiective specifice ale PO (a se vedea CapRaille mai sus) sunt puse in aplicare
prin Axele Prioritare ale POS DRU (AP 1 #)6 fiecare dintre acestea avand un obiectiv
general sumut in POS DRU debiective specificgi descompuse mai departe in DCI POS
DRU in ceea ce sunt denumibbiectivele opergonale principalecare sunt prezentate la
nivel de DMI. Exisi douwa niveluri de indicator care trebuie avute in veéleradicatorii de
programsunt asocig cu indicatorii specifici stabifi in POS DRUsi indicatorii suplimentari
care sunt asodjaobiectivelor opergonale principale definite in DCI POS DRU. In plis
fiecare nivel al indicatorului, existdow tipuri si anume indicatori deealizare imediai

(output)si indicatori derezultat®.
2.2.4.2 Constalri

inainte de a intra In detaliile cu privire la grade adecvare al indicatorilor pentru POS DRU
obserdm, n ceea ce prigee contextul, & Evaluarea Ex-ante a POS DRIbi¢.) a
concluzionat & indicatorii la nivel de program erau consideeafi SMART*. Evaluarea Ex-
ante mai obsety de asemeneag,cdin cauza faptuluizindicatorii se referin mare parte la
activitati care vor fi intiate in cadrul PO, nu se ofeaproape niciun fel de cifre tmale.
Evaluarea Ex-ante recomangrintre altele, includerea indicatorilor de impgicde context
pentru a facilita monitorizares evaluarea dg niciun indicator de acest tip nu este precizat in

22 Un scurt rezumat al tianamentului general pentru sistemul de indicatstée oferit in Anexa 7.
20 alti AP, AP 7, se ocupcu Asistema Tehnid disponibili pentru sprijinirea managementugiiedministrarea PO.

24 Mai existi si un al treilea tip de indicatori in programi,anume indicatorii auto-defitii Tn elaborarea unei cereri de
finantare, potetialul beneficiar §i poate nominalizai defini proprii indicatori. Acstia, prin definiie, nu pot fi agregasi,
prin urmare, nu au valoareadjat in contextul monitoririi programuluisi sunt discutg in continuare mai jos.

% Nu se furnizeaz indicatori de contexsi impact cu toate £ PO prezint o analia general a contextului in raport cu
capitolele prioritare pe care se structuieaz

26 Specifici, Misurabili, Realizabili, Reafii si incadrabili Tn Timp.
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documentele programatice. Pentru context, facemastmenea, referire la unele dintre
comentariile de bazdin versiunea preliminara Raportului de Analiz a sistemului de
Indicatori memionat mai sus cu privire la POS DRU. Raportulrafirca nu se ofet niciun

fel de definfie pentru indicatorii POS DRUi mertioneaz faptul @ DCI POS DRU s-a
modificat permanent (recent fiind eri® a sasea versiune), acest lucru ducéand la o
instabilitate Tn stabilireai calcularea anumitor indicatori, lucru care sgteei mai mult
complexitatea deja existénia programului. Raportul precizéaza cea mai importaat
probleni legat de toate programele sprijinite Tn cadrul CSNRJusiv POS DRU, provine
de la indicatorii raporta ca ,ponderi” sau de cei asogigesantioririi”’, sugerandu-se &
acetia sunt in mod es@al inactivi din cauza faptuluiacnimeni nustie cum $-i colecteze.
in acest sens, raportul congtat multi dintre indicatorii de realizare imediagi de rezultat

sunt lipsii de relevars.

Tabelul 13 de mai jos asociintr-un mod foarte util nuanul si tipul indicatorilor la nivel de
program pentru AP din cadrul POS DRU, ilustrand niiwd clar absga complei a
indicatorilor de impact asogigorogramului. Am adaptat foarte fou tabelul pentru a ara (in
paranteze in ultima colo@ndistribuia propotionak a nundrului de indicatori, pentru a

facilita o comparge mai direcl cu distribgia propotionak a finanarii pe diferite AP.

Tabelul 13: Alocarea financiadi pe axesi distribugia indicatorilor de program pe categorii,
POSDRU

Alocarea financiara pe APsi Indicatori asociati
Fonduri Categorii de Indicatori
(Mil. Euro) Resurse Realizare Rezultat | Impact fotal

imediat

Axa 1: 1.002 (23%) 0 7 6 0 13 (17,8%)
Axa 2: 1.053 (25%) 0 6 4 0 10 (13,7%)
Axa 3: 578 (14%) 0 8 4 0 12 (16,4%)
Axis 4: 235 (5%) 0 3 4 0 7 (9,6%)
Axis 5: 558 (13%) 0 4 6 0 10 (13,7%)
Axis 6: 661 (16%) 0 9 7 0 16 (22,0%)
Axis 7: 163 (4%) 0 5 0 0 5 (6,8%)
Fonduri totale: 4.253 0 42 31 0 73

Sursa: ,Matricea de Finarare pe DMI/Misura si Opergiune CSNR ROMANIA 2007-2013, Versiunea 2, ACIS,
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Bucureti, 28,10,2009; documente ACIS

In scopul acestei evair, am analizat relevaa tuturor indicatorilor disponibili Tn lumina
diferitelor niveluri de obiective stabilite in daoentele programatice. Astfel, am constatat c
majoritatea indicatorilor de realizare imediai de rezultat sunt in continuare releyan
(excepiile sunt comentate separat mai jos). Majoritatescatorilor, n special indicatorii de
realizare imediat sunt simplisi SMART si sunt tipici pentru genurile de indicatori asacia
cu programele DRU din Uniunea Europgafkiind mecanisme simple de contorizare (de
exemplu, nurairul persoanelor care parti@pnumarul de persoane calificate etc.), stee sunt

caramizile de baZ pe care se constrgte monitorizareai evaluarea.

In ciuda acestei constsit generale potrivit #reia indicatorii existef sunt, In general
vorbind, de tip SMARTsi relevani, au a@rut o serie de probleme legate de adecvarea
general a sistemului de indicatori pentru POS DRU, aspkctare ne vom referi mai tarziu

Tn aceagt segiune a raportulugi Tn concluziile prezentate la finalul capitolului.

Tabelul 14: Opiniile beneficiarilor ale &ror proiecte au fost contractate, cu privire la
indicatori, Tn funcrie de AP

Opiniile beneficiarilor de finantare POS DRU cu privire la indicatori, in functie de AP %

Total % Tn
AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 cadrul Axei
Prioritare

Céat de bine irtelegai sistemul de indicatori pentru DMI in cadrul ciruia ati depus o cerere de finatare
care a fost incununai de succes?

Foarte bine 50,0 33,8 37,0 20,0 31,8 21,6 36,7
Suficient 42,3 63,2 48,9 80,0 59,1 62,2 53,7
Nu foarte bine 7,7 2,9 14,1 0,0 9,1 16,2 9,6

Sistemul dvs. de monitorizare a proiectului generezi date care ispund in mod adecvat indicatorilor la
nivel de program sau DMI relevarti?

Da 92,6 98,4 93,8 100,0 97,5 96,9 95,5

Nu 7,4 1,6 6,3 0,0 2,5 3,1 4,5

Tn cadrul procesului de elaborare a cererii de finatare, v-ai definit proprii indicatori, in afara celor la
nivel de program?

Da 72,6 60,6 68,7 80,0 70,0 76,5 69,1
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Opiniile beneficiarilor de finantare POS DRU cu privire la indicatori, Tn fungie de AP %

Total % in
AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 cadrul Axei
Prioritare
Nu 27,4 39,4 31,3 20,0 30,0 23,5 30,9

Sistemul dvs. de monitorizare a proiectului generezi date care fispund in mod adecvat indicatorilor pe
care i-ati definit dvs. in cadrul procesului de elaborare aererii de finantare?

Da 90,0 100,0 100,0 100,0 100,0 92,0 96,3

Nu 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,0 3,7

Dupi pirerea dvs., care este cel mai important tip de indator?

Indicatorul la
nivel de program
(asa cum este 91,2 89,1 90,7 100,0 92,7 79,4 89,6
definit in Action
Web)

Auto-definit 7,4 9,4 9,3 0,0 4,9 20,6 9,4

Niciunul 1,5 1,6 0,0 0,0 2,4 0,0 1,0

Notz: In sondajul realizat in cadrul grupului de soliaivi ale ciror proiecte nu au fost selectate, 84% dintre
repondem au afirmat @ au rreles sistemul de indicatori la un nivel celipwsatisticator.

Majoritatea (aprox. 90%) respond#or din cadrul sondajului online in randul beneirdor

ale aror proiecte au fost contractate a indicat faptuirgeleg sistemul de indicatori la un
nivel cel puin satisficator iar majoritatea covéitoare (aprox. 96%) a afirmat sistemul de
monitorizare cu care lucreaa nivel de proiect a generat date care indepliresinele
sistemului general de monitorizare. Interesant éspgul G 69% dintre respondé@nau
confirmat @& si-au definit proprii indicatori (ga cum li s-a permis) in sistemul de depunere a
cererii de finagare, aspect pe care il vom comenta in contingidresegiunile care urmeagz
referindu-ne atat la sistemul de depunere a ceaterfinanare cati la monitorizare. Acestea
fiind spuse, majoritatea celor care aispuns la chestionar (aprox. 90%) au afirmat c

indicatorii la nivel de program reprezintel mai important tip de indicator.

In ciuda acestuiaspuns in general pozitiv din partea beneficiarder proiecte, apar mai
multe probleme cu privire la indicatori, intr-umsegeneral. Prima se refda aparenta ligs
de capacitate a beneficiarilor atat de gelage/interpreta indicatorii c3t de a aspunde la

indicatorii care se reférla ponderi sau proptir (de exemplu, procentul dgoli sprijinite
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etc.). Aceadt problend a fost metionati de AMsi de Ol-uri pe parcursul intalnirilor avuge
este precizat de asemenea, in raportul central cu privire digcatori la care amatut referire
mai sus. O a doua problémse refef la cerina de raportare sepatgientru indicatori difeti
in cadrul proiectelor de tip grast strategice. Conform cerceti pe care am de&furat-o
pentru aceastevaluaresi asa cum am mai meionat in acest raport, existlifererte destul de
mici de substag (in afara celor referitoare la dimensiunea bugétld acoperirea teritorial
si la durati*’) intre cele dodutipuri de proiectesi, prin urmare, existea a dod modalitti
separate de raportare pare oarecum reduld@nfel cum se intamplsi in cazul distingei
generale care se face intre celediautoate nivelurile programului — a se vedea cédglieé de

mai jos).

De asemenea, am constatafrc anumite privige exista o acoperire inadecvat priori&tilor
si obiectivelor in disctie si ca, in general, maniera in care se propune colec@aezor
privind beneficiarul final (participantul) este bhecvai si minimalisti. In privinta acestui

ultim punct, Tn multe cazuri indicatorul este redaconform exemplului de mai jos:

DMI 1.4. Calitate in FPC (Indicator Adonal) — Nunarul persoanelor instruite,

inclusiv comitete sectoriale (un indicator) dirreacate femei (un al doilea indicator).

Ceea ce rezuiteste &, Tn aceadtprivintd, se va raporta inaptirea participaglor pe kirbai

si femei; consecita este aceeaicacolo unde acest lucru nu este precizat exphcitsociere
cu ati indicatori, imprtirea nu va fi raportat Acest lucru este Th mod clar contrar ares
bune practici din UEsi contrar respeétii principiilor / obiectivelor orizontale adoptai@
cadrul PO (de exemplu, egalitatea @@se, ne-discriminare etc.). In practica de raperta
recomandadit pentru toate interveilor asupra resurselor umane, ar trebaifie de la sine
intelead o defalcare complgta participagilor / beneficiarilor. Aceste date ar trebui
Tnregistratesi raportate sistematig, in acest sens, facem recomanid de mai jos care au

drept consecid implicatii asupra fungonarii permanente a sistemului de monitoriZare

2" De fapt, in cercetarea noastn randul proiectelor contractate, majoritatecorefenilor au afirmat @& factorul cheie care
difereniaza proiectele strategice de cele de tip grant egtieif@i primele agoneaz in cel pugin dou judge.

2Tn acest sens obsén ¢ Tn Anexa 11 a Ghidului Solicitantului, se dfem model pentru detalierea datelor relevante; cu
toate acestea, inforniide Tnregistrate cu ajutorul acelui model nu simmegistrate sistematic Tn format electronic Thesissi,
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Luand in considerare toate obseilil@generale de mai sus, Tabelul 15 de mai jogiptein

forma concis punctele in care considen ci apar probleme specifice in kgra cu

relevana, definirea sau acoperirea indicatorilor de reaézimediat si indicatorilor de

rezultat la nivel de DMI:

Tabelul 15: Probleme privind relevaga, definireasi gradul de acoperire al indicatorilor

pentru DMI specifice

Probleme privind relevanta, definireasi gradul de acoperire al indicatorilor pentru DMI

specifice

AP 1 Probleme aprute

DMI 1.1 Nu existi niciun indicator specific pentru promovarea spltit antreprenoriaki
cetiteniei active (acoperire),
Nu exist niciun indicator specific pentru imbitatirea relaiilor si coopeérii intre

DMI1.2 institutiile de Tnvitamant superior, comunitatea de afacgrcentrele de cercetane
(acoperire)

DMI1.3 Nu au agrut probleme

DMI 1.4 Nu existi niciun indicator specific pentru sprijinirea ab#nidbazat pe ciclul de
viata Tn educée si formare (acoperire)
Desi in acest caz se ofeindicatori standard per capita (nr. de stutddoctoranzi,
nr. de luciri publicate) nu se oférindicatori care & masoare calitatea sau gradul

DMI 1.5 de corelare cu dezvoltarea afacerilorsadar, de exemplu, un indicator care
masoat nunirul de luciri aparute Tn publicéi stiintifice interngionale de mart
ar fi mai semnificativsi mai adecvat, in opinia noa&trin locul unei simplg
numiarari a luctrilor publicate (calitatgi adecvare)

AP 2 Probleme aprute

DMI 2.1 Nu au agrut probleme
n acest caz, grupurilénti menionate in obiective nu sunt specificate Tn indidato
— acest aspect ne trimite din ndifre observga general de mai sus privind nevoig

DMI 2.2 de a face raportarea participigor din toate intervetiile Tn fungie de sex, varst

' minoritate etnié si asa mai departe.

De asemenea, nici Tn acest caz nu sunt formulgiectes referitoare la calitate sau
progres (calitatgi acoperire)

DMI 2.3 Nu au agrut probleme

AP 3 Probleme aprute

ulterior, nu sunt raportate prin sistemul de maigtre existent
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Probleme privind relevanta, definireasi gradul de acoperire al indicatorilor pentru DMI
specifice

Nu sunt lista nici un fel de indicatori de rezultat, ceea cgexgaZ faptul G nu se
masoat asigurarea calitii formarii antreprenoriale (de notatacla fel ca in
DMI 3.1 celelalte cazuri, nu existindicatori de impact careasmasoare succesul care [n
acest caz ar putea lua forma deiniarde noi afaceri, ratei afacerilor cafe
supraviguiesc etc.) — (adecvageacoperire)

DMI 3.2 Nici un fel de referire specificla indicatori privind 8nitateasi sigurana la locul
de munéd, desi acest aspect este accentuat in obiectivul ¢ipea (acoperire).

DMI 3.3 Nu au agrut probleme

AP 4 Probleme aprute

Nu existi nici un indicator care dsse refere la obiectivul de imbititire a
DMI 4.1 capacitti de predigie a SPO cu privire la tendele de pe pia muncii
(acoperire)z,9

DMI 4.2 Nu au agrut probleme

AP 5 Probleme aprute

Niciun indicator nu face referire in mod specificdbiectivul privind promovarea
DMI'5.1 sustenabiliitii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce piavelezvoltares
resurselor umang ocuparea fgei de munég (acoperire).

Nu au aprut probleme. Ar merita Tdssi menionam ca unul dintre indicatorii de
rezultat la nivel de program din cadrul DMI 5.R€ta participanilor certificagi Tn

DMI'5.2 cadrul programelor integrate, din zonele rurale reau ohinut un loc de munt)

este primul care extindeasurarea gradului de realizare dincolo de partieipda
un curs de formare sau dobandirea unui certificat.

AP 6 Probleme aprute

Aparent, nu sunt probleme, gleasa cum am meionat mai sus in sdonea
dedicat Operaiunilor orientative, se pareidn legislaia roméaneascexist o lipsa
de claritate cu privire la conceptul de econonueia si la practica acesteia.
DMI 6.1 Referirea la ,profesiosii in servicii sociale” afruta intr-unul dintre indicatorii de
realizare imediat adiionali ar putea fi, de asemenea, derdtaavand in vedereic
spectrul serviciilor sociale este Th mod evidentltnmuai larg si diferit fata de
economia socialin sine.

DMI 6.2 Nu au agrut probleme

Desi DMI se refei la promovarea egaiifi de sanse, obiectivele restrang acéast
DMI 6.3 probleni, concentrAndu-se pe femei, referindu-se pe alogiuda grupurile
vulnerabile. Indicatorii se ref@raproape exclusiv la femei nu la problema ma

2% Se obser ci n interviurile noastre cu factorii intergsdin regiuni, lipsa de inform@” cu privire la piga munciisi
tendinele associate din giaa ajrut ca o teri recuren.
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Probleme privind relevanta, definireasi gradul de acoperire al indicatorilor pentru DMI
specifice

largi a egaliftii de sansesi nu fac referire deloc la grupurile vulnerabile.
Mentiunile care se fac In cadrul obiectivelor la vialedomestid, hartuire sexual
si trafic de fiine umane nu sunt reflectate in indicatori (acopariaglecvare).

-_

Obiectivul (o pig inclusivai a muncii) nu este reflectat Tn indicatori, cane,

DMI 6.4 schimb, tind & numere programelg parteneriatele incheiate — activitate in sjne
care nu garanteazsi nu misoad O piga a muncii mai inclusi¥ (adecvaresi
acoperire).

Dupa cum am observat mai sus, beneficiarii sunt invita faza de depunere a cererilor de
finantare 4 defineasé un nunar limitat de indicatori proprii. Din perspectiva
managementului de program acest aspect nu areunidel de logid, deoarece astfel de
indicatori, prin definfie, nu sunt adecviapentru agregargi, de aceea, nu pot avea nicio

legatura cu obiectivul general strategic al programului.

Indiferent de cat de relevausunt actualii indicatorgi fara atine seama de problemele pe care
le-am ridicat Tn priviga adecirii acestora, aspectul cel mai semnificativ in raga sistemul
de indicatori ca intreg este absgewomplei a indicatorilor de impact sau a indicatorilor de
efect’. Menionam ci in mod normal, este mult mai dificil de Tnregistiadicatorii de
rezultat/impact; cu toate acestea, acest lucriepreeini un argument pentru a nu face nimic
n acest sens. O gande indicatori careasevalueze efectele ulterioare ale invgstiar fi
pututsi ar fi trebuit & fie definita. De exemplu, investa substatiala in doctoranzi este in
prezent raportatin termeni simpli care &soa#, de exemplu, nuamul de doctoranzii
numarul de lucari produse (a se observa faptdl in indicatori se “testedaz doar minimal
calitatea acestor lumi). Nu se inceatc sub nicio formd masurarea gradului in care
cercefrile respective dspund nevoilor diferitelor sectoare identificate @mcumentele
programatice (ex. TIC agatate, agricultuf, sigurama alimentai, biotehnologii etc.), nuanul

de noi afaceri dezvoltate pe baza ideilor inova&aare au avut la baaceste cercat si asa
mai departe. Vom reveni asupra problemelor legatsistemul de indicatori la finalul acestui

capitol.

%0 Beneficiarii de proiecte au comentat de asemeneagpginea abseei indicatorilor de impact pe parcursul intalnirila
sesiunile de tip focus-grup. Un namde participati au ficut referire la ceea ce au considerat a fi o d&figiin
monitorizarea programului.
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2.2.5 Sub-Activitatea 1.1.5

In ce misura proiectele finantate prin POSDRU contribuie la atingerea obiectivelo
generale si specifice din POSDRU/DCIPOSDRU aferentecirui DMI?

2.2.5.1 Introducere

Pornind de la ideea unei fumamnari eficace a sistemului de evaluare/sgee@entru POS
DRU, toate proiectele contractate ar trebui, dexquiu, % fie capabile % contribuie la
obiectivele DMI in cadrularora sunt finagate. Prin urmare, pentru a putea demonstra in mod
obiectiv @& proiectele, in termeni operanali, contribuie la indeplinirea obiectivelor eghnte
este necesarexistena unui set pe deplin coerantsistematic de date de monitorizare n baza
unui sistem de monitorizare coerantdedicat. Cu toate acestegaacum s-a precizat deja
anterior, natura sistemului de monitorizare folésittadrul POS DRU nu ofeun astfel de

set coerengi sistematic de date, ceea ce face imposispunsul complet la aceashtrebare

de evaluare.

in absera unui astfel de set de date, am lugiaam analizat datele disponibile la diferite
niveluri din sistem Tn vederea dezvoiit unei imagini de ansambki a Tnielegerii sistemului,
verificand tipul de date raportat in rgéa cu regulamentele relevanie identificand si
comentand, totodat pe marginea anumitor probleme tehnice care weaici. Acest lucru
ne-a permis®ajungem la concluzii fundamentate referitoaredgemul de monitorizarg sa
elaboam recomandkri specifice pentru un sistem Tmhit#it, care sunt prezentate la finalul

acestui capitol.
2.2.5.2 Constalri

Am primit din partea Uniitii de monitorizare a programului din cadrul AM uabel
actualizat la 23.04.2010 cu datele din rapoartelsite depuse de beneficiari in contextul
cererilor de rambursare. Datele incluse in acasig & principal, cifre absolute in fuie de
categoriile de beneficiatinta (membri ai grupuluiinta). Scopul principal al acestor date este
de a oferi datele de intrare necesare Raportulue”hde Implementare (RAI), in conformitate
cu Anexa XXIII a REGULAMENTULUI COMISIEI (CE) Nr. 828/2006 (Regulament de

Implementare).
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Putem confirma £ exis& o echivaleri intre categoriile Tn care sunt colectate aceste gila
cerintele Anexei XXIIl. Cu toate acestea, am mai constalea asemeneaji,cin ceea ce
priveste principiul rapodrii anuale, exist cateva limifiri eseniale datorate organizii
procedurii de raportare, precum urmgaz

* Rapoartele tehnice sunt direct legate de ceremeraibursare depuse détre
beneficiari iar acestea sunt in principal legatendgoile de fluxuri financiare ale
acestord;

« Ca urmare, nu este garantat de exemplu, existdate relevante disponibile pentru
anul calendaristic, in scopul rapwit (adici datele acopérperioada panla cererea
de rambursare itiati de a@tre proiectele individualgi nu se refet, prin urmare, la o
perioad predefinit);

» Astfel, este imposibil de creionat (pentru o pedioale raportare predefidit o
imagine comprehengiva stadiului implemedtii in funciie de resurse, realid
imediate sau rezultate, imagine cateasin calcul progresul fizigi financiar al tuturor
proiectelor. Acest lucru se datoréain partesi faptului c informaiile relevante nu
sunt in mod necesar inregistrate in format elemtralssi s-ar putea &fie disponibile

Tn format fizic Tn sistem.

Pe baza acestor obseivai a constatrilor noastre exprimate in alparte a prezentului raport
referitoare la eficiegasi eficacitatea sistemului de monitorizgigaportare, suntem deiggre

ca ar putea fi adecvatimpunerea unui al doilea tip de raportare obligat@are nu este
determinat de nevoile de la caz la caz ale beneficiarilopd®ecte in baza calendarului de
proiect, ci pe nevoile generale de raportare lalrde program. Pentru a realiza acest lucru, ar
fi necesat definirea clax a perioadelor respective, data de Tnceputle sfasit si, de
asemenea, de un termen liiniclar de depunere, luand in considerare timpul ssce

verificarilor de credibilitatesi alte. Vom reveni asupra acestui aspect fiseea de mai j0§

31 Mai existi si cerinta ca prima cerere de rambursardis depus in termen de 6 luni de la incheierea contractului.

32 Tn acest punct este util snertionaim ci mare parte a informior solicitate n scopul monitorizii standardizatesi
sistematice sunt deja colectate drecproiecte, la nivel de proiect. Problema carediei aici nu se reférla capacitatea de
raportare a proiectelor, ¢i la managementul de rarogi al sistemelor aferente, la procegda competete. In  aceat
privinta, rgsinem, @a cum am precizat mai sus, faptdlAM se afh in procesul de elaborare a unui SMI care ar trebui
permiti 0 monitorizare mai sistemaligi mai regulai.
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in ceea ce privge datele disponibile, am observat o serie de #splcprimul rand, nu exist
nicio repartizare clarsi coerend a activititilor pe zone geograficgnta. Campul relevant din
ActionWeb este un camp de text deschis pentruesdsé posibilitati multiple de completare
adici nu este bazat pe un sistem predefinit de listegiuni. In consecifi, compledrile
initiale sunt adesea nestructurgienu se coreledz neafrat sau nu corespund cu alte
informaii disponibile in cadrul proiectului, cum ar fi tipde acoperire regiorialngional,
multi-regional, regional, local) sau tipul de Zomxist peste 40.000 de uiit regionale de
diferite tipuri corespuni#oare unui nurir de aproximativ 6.000 de cereri de figame. Din
cauza complétii cu informgii non-standardizate (inclusiv din cauza diferitetfoodalititi de
scriere cu diacritice sau ngi datorita listarii locagiilor din afara Romaniei) este difidil
colaionarea datelor la nivel de regiuni NUTS Tn Romé&aa identificarea clara proiectelor

asociate fie cu zonele urbane sau cu cele ruralRdmania.

Se intdmp si ca anumite proiecteisaild o sfeé de agiune naionak sau multa-regionalsi,
in acele cazuri, nu este posibilocalizarea precisa activiitilor pentru a compara, de
exemplu, implementarea actititor de formare din cadrul programului cu nivelwrerii

poteniale, de exemplu, Tn randgdmerilor din anumite jude sau regiuni.

Dupd cum am megionat anterior, 0 caracterisiigarticulaé a sistemului de raportare este
libertatea pe care o oferbeneficiarilor, permandu-le § auto-defineasc pari la cinci
indicatori suplimentari de realizare imediat cinci indicatori suplimentari de rezultat. Cum
acetia nu sunt standardiganu este posihilagregarea datelor in nicio modalitate inteligibil
Acest tip de indicator nu este supus monitoiza nivel de programi, prin urmare, nu este
parte a vreunei analize sistematice. S-@&e@, prin urmare, aindicatorii auto-defiri nu
servesc nici unei funic de programare. Cu toate acestgan ciuda acestui lucru, ei contiu
sa fie raportai in materialele prezentate ca parte a actualuhocgs de monitorizare/
rambursare, ceea ce constituie un alt exemplu delexitate administrativ redundarit in

sistem.

In ceea ce priwte coererm rapordrii cu privire la realizrile imediate, am observat cateva
slabiciuni la nivel de sistem, sesizate de asemegnescunoscute de fugionarii responsabili
cu ntocmireasi actualizarea rapoartelor relevante la nivel de.AMeste puncte slabe

vizeaz aspecte conceptuale, precsinehnice, dup cum urmeax
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1. Tn mod normal, rapoartele ar trebifee cumulative, adit si se construiagicin timp,

de la Tnceperea actigitlor nainte. Tn anumite cazuri, am remarcatraportarea s-a

deshisurat pe modelul unui exegiti de tip DELTA (adi@ raportul actual nu oferea

cifre pozitive decat dacexista o crgere faa de raportul anterior, marcandu-se prin

urmare o modificare incremeniai nu una cumulatid);

Se pare & exist o lipsi de claritate in ceea ce prite tipul de date care ar trebui

introduse. De exemple, utilizarea n paralel a nialo absolutesi a celor relative

(procente) pentru indicatori denumidentic ridica problema fie a simplifidrii

seturilor de indicatori (atunci cand valorile relat pot fi calculate pe baza valorilor

absolute) sau a oferirii unei indrémmai bunesi mai cuprinatoare beneficiarilor n

acest sens.

Tabelul 16: Proiecte contractate in fupe de DMI si tip asociate cu datele despre
indicatorii de realizare imediat (pani la 23 aprilie 2010)

D%

Proiecte contractate inainte de A
: | datade 01.01.2010 in care | . Datele realizirilor
Contracte (semnateanterior datei o : imediate: exprimate ca
datele realizirilor imediate sunt e
de 01.01.201p . o proportie din totalul
disponibile pan la data de 23 : .
- proiectelor, costurile
aprilie 2010 ; ;
Costuri Costuri Costuri totale si costurile
DMI Nr. | Costuri totale o Nr. S eligibile
eligibile totale eligibile
Il I Y V VI VI VI VI VIV - VIV
1.1 23| 251.773.812 248.414.404 1  4.890.928 4.461.834,3% | 1,9%| 1,8%
1.2 16| 166.277.900 166.213.570 2 18.534.247 18879] 12,5%| 11,1%| 11,1%
1.3 31| 220.221.90(¢ 217.874.701 1 10.976.778 10/986{ 3,2%| 5,0%| 5,0%
14 13| 98.995.068 98.453.034 1 545.31p 545.315 7 7%6% [ 0,6%
15 33| 286.996.465 283.553.79 17 170.888{2189.763.855| 51,5% 59,5%| 59,9%
2.1 45| 114.315.934 111.295.65 6 32.861.676 36881] 13,3%| 28,7%| 29,5%
2.2 20| 112.651.537 111.951.97 04d% 0,0% O,
2.3 36| 108.414.101 105.847.67 7  7.515.498 7.481.2819,4%| 6,9% | 7,1%
3.1 47| 183.395.69(Q 178.827.46 18 112.156{1789.445.175| 38,3%61,2%]| 61,2%
3.2 75| 231.928.975 229.780.287 D5 25.043.646  243989| 33,3%| 10,8%]| 10,7%
3.3 41| 158.239.067 156.309.98% 8 13.683.875 13989) 19,5%| 8,6% | 8,6%
4.1 11| 73.165.708 69.600.874 3 20.051.999 19.464.327,3%| 27,4%]| 28,0%
4.2 7 70.112.239 67.570.642 P 19.658.340 19.318.8728,6%]| 28,0%| 28,6%
5.1 29| 65.370.930 64.651.159 5  6.568.886 6.412.1347,2%| 10,0%| 9,9%
5.2 35| 154.513.641 150.410.48 5 17.659.633 170292] 14,3%| 11,4%]| 11,4%
6.1 27| 180.756.043 176.283.75 5 31.937.122 310325] 18,5%| 17,7%| 17,8%
6.2 14| 131.096.030 127.929.15 1 2.501.4p4 2.5@1.467,1% | 1,9%| 2,0%
6.3 16| 176.352.945 174.735.74 3 26.197.913 260187] 18,8%| 14,9%| 15,0%
6.4 1 1.727.528 1.727.528 0,000 0,0% 0,
TOTAL |520(2.786.305.513 2.741.431.863| 11Pp521.671.504 514.338.493| 21,2%18,7% | 18,8%
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Tabelul 16 demonstreaza raportarea indicatorilor de realizare imedipéra la 23 aprilie
2010 este disponilailpentru 21,2% din toate proiectele contractatenieaile 1 ianuarie 2010.
Raportarea pe proiecte, in cazul acelor proiecte ea fost asimilate in sistem @aka
respectiva dat(23/04/10), era reprezentatipentru aproximativ 19% din costurile eligibile
asociate proiectelor contractate Tnainte de 1 i@@910. In afara acestor date de ansamblu,

raportarea pentru anumite DMI, mai ales 1.5,s83L2, se realizeaza un nivel mai avansat.

Pe lang tabelul cu indicatori de realizare imediatare nurdra participagii in funcie de
grupul tinta (numarul total de participam si numarul de participan de sex feminin),
actualizat paila data de 23.04.2010 (Tabelul 16 de mai sus)pamit, de asemenea un alt
set de date actualizate gda data de 30.06.2010. Acest tabel includea indicapecifici pe
fiecare DMI care definesgintele si progresul inregistrat pe fiecare proiect in paitebaza
indicatorilor PO sau DCI (de resurse, de realizarediati, de rezultat). In mod nefiresc,
tabelul actualizat nu coine date referitoare la anumite DMI-uri, Tn timp tadelul anterior
includea un minim de infornialegat de aproape toate DMI-urile. De asemeneadpitatea
de Management ne-a informat inn 2010 s-au introdus o serie de cgrinoi de raportare pe
proiecte, inclusiv in ceea ce prgte momentul intirii in si cel al isirii din proiect a
participanilor. Totodati, asa cum s-a meaionat anterior, un nou sistem de management al
informaiilor este in curs de prétyre, iar acesta va crea o fgra electroni@ intre raportarea
la nivel de proiecti cea la nivel de programi va agiona ca o interf@ intre raportarea la
nivel de programi sistemul SMIS. La momentul finalini acestui raport de evaluare (aprilie
2011), AM ne-a informat £80% dintre date sunt la ora actuaentralizatesi conin, de
exemplu, date privind momentele de intrairéesire din proiecte ale participgfor. In mod
clar acest lucru va constitui o Tmkititire semnificatia a practicilor de monitorizarei
raportare aferente perioadei acoperite de ateasiuare a POS DRU (adipara la sfagitul
anului 2009).
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Tabelul 17: Proiecte contractate in fupe de DMI si tip, asociate cu datele despre
indicatorii de realizare imediat (pana la sfaritul lunii iunie 2010)

Contractate Tnainte de data de 10.1.201 Din care in tgbglul cgntralizator de Ratele de.ac.operir.ea.
indicatori tabelelor de indicatori prin
raportare la contracte in
Tlpu_l de | DI Nr. | Costuri totale | Costuri eligibile [ Nr. | Costuri totale C_os_tl_m functie de nun_ﬁrul d_e
proiect eligibile contracte/proiectesi
parametrii financiari
| Il 1] \Y \Y VI Vi VI VI/III VIV VIV
Grant 1.1 9 14.310.604 14.307.931 9 14.310.604 14.307.937100,0% 100,0% 100,0%
Grant 1.2 6 6.211.549 6.147.219 6 6.211.549 6.147.219 100,0%| 100,0% 100,0%,
Grant 1.3 16 26.712.591 26.671.380 14 23.033.74Q0 22.992.529 87,5%| 86,2%| 86,2%
Grant 1.4 5 5.890.393 5.860.621 5 5.890.393 5.860.621 100,0%| 100,0%{ 100,0%,
Grant 1.5 6 9.604.399 9.461.109 6 9.604.399 9.461.109 100,0%| 100,0%| 100,0%,
Grant 2.1 34 40.855.174 39.787.683 36 40.855.174 39.787.683 100,0%]| 100,0%] 100,0%
Grant 2.2 11 14.207.709 13.610.048 10 13.589.661 12.992.004 90,9%| 95,6%| 95,5%
Grant 2.3 28 31.301.799 30.778.121 28 31.301.799 30.778.12794100,0%] 100,0%] 100,0%
Grant 3.1 34 43.207.901 42.020.393 23 27.233.451 26.516.101 67,6%| 63,0%| 63,1%
Grant 3.2 64 73.091.466 71.351.811 46 52.202.58§ 50.977.491 74,2%| 71,4%| 71,4%
Grant 3.3 29 39.093.1193 38.409.737 0,0%| 0,0%| 0,0%
Grant 4.1 5 4.889.024 4.727.751 5 4.889.024 4.727.751 100,0%| 100,0%] 100,0%
Grant 4.2 3 3.647.259 3.348.889 3 3.647.259 3.348.885 100,0%| 100,0%| 100,0%,
Grant 51 271 34.263.52% 33.721.184 21 26.472.904 25.978.403 77,8%| 77,3%| 77,0%
Grant 5.2 27 25.602.994 24.903.083 0,0%| 0,0%| 0,0%
Grant 6.1 11 14.475.214 13.774.832 0,0%| 0,0%| 0,0%
Grant 6.4 1 1.727.52§ 1.727.528§ 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 1.1 14 237.463.20§ 234.106.461 14| 237.463.208 234.106.467100,0%| 100,0%| 100,0%,
strategid 1.2 10 160.066.35]1 160.066.351 10| 160.066.351 160.066.351100,0%| 100,0%{ 100,0%,
strategiq 1.3 15| 193.509.309 191.203.320 15| 193.509.309 191.203.32(0100,0%| 100,0%] 100,0%
strategiq 1.4 8 93.104.674 92.592.413 8 93.104.674 92.592.413 100,0%] 100,0%{ 100,0%
strategiqg 1.5 27| 277.392.066 274.092.681 27| 277.392.066 274.092.681100,0%) 100,0%| 100,0%
strategig 2.1 9 73.460.764 71.507.964 9 73.460.764  71.507.967 100,0%) 100,0%| 100,0%
strategig 2.2 9 98.443.834 98.341.923 9 98.443.834 98.341.923100,0%] 100,0%| 100,0%
strategid 2.3 8 77.112.302 75.069.548 7 61.299.258 59.256.501 87,5%| 79,5%| 78,9%
strategid 3.1 13| 140.187.78% 136.807.068 2 30.992.704  30.752.544 15,4%| 22,1%| 22,5%
strategid 3.2 13| 158.837.509 158.428.47( 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 3.3 16| 119.145.954 117.900.24¢1 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategiq 4.1 6 68.276.684 64.873.123 6 68.276.684 64.873.123 100,0%) 100,0%| 100,0%
strategiq 4.2 4 66.464.98( 64.221.751 4 66.464.980 64.221.7574100,0% 100,0%| 100,0%
strategig 5.1 2 31.107.403 30.929.973 1 12.618.41Q 12.618.41Q 50,0%| 40,6%| 40,8%
strategid 5.2 13| 128.910.648 125.507.397 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 6.1 16| 166.280.829 162.508.927 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 6.2 141 131.096.03¢ 127.929.15¢ 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 6.3 16| 176.352.94% 174.735.74( 0,0%| 0,0%| 0,0%
strategid 6.4
TOTAL 520 2.786.305.513 2.741.431.863324 1.632.334.7801.607.509.31% 62,3% 58,6% 58,6%
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Tabelul 18: Proiecte Contractate in fugpie de DMI asociate cu datele despre indicatorii de
realizare imedia& (panai la sfaritul lunii iunie 2010)

Contractate inainte de data de 10.1.201 Din care in tgbe.lul ce.ntralizator Ratele de at.:op.erireg
de indicatori tabelelor de indicatori
prin raportare la
DMI : Costuri Costuri Costuri contracte Jn fungie de
Nr. | Costuri totale . Nr. . numirul de
eligibile totale eligibile . :
contracte/proiectesi
parametrii financiari
] Il v \ Vi Vi VI ViiieE - viiav - v
1.1 23 251.773.812 248.414.404 P3  251.773.812 2483184 | 100,09%100,0%| 100,0%
1.2 16 166.277.900 166.213.57( 16 166.277.900 1686Z0 | 100,09%100,0%| 100,0%
1.3 31 220.221.900 217.874.70] P9 216.543.049 258H0| 93,5% 98,3% 98,3%
1.4 13 98.995.068 98.453.034 |3 98.995.0p8 98.433.0100,09%4 100,0%)| 100,0%
1.5 33 286.996.465 283.553.79( 33 286.996.465 383/90 | 100,09%100,0%| 100,0%
2.1 45 114.315.936 111.295.65( 15 114.315.936 951630 | 100,09100,0%| 100,0%
2.2 20 112.651.537 111.951.97( 19 112.033.493 BB1926| 95,0% 99,5% 99,4%
2.3 36 108.414.101 105.847.671 B35 92.601.054 906a84 | 97,2%| 85,4% 85,1%
3.1 47 183.395.690 178.827.46( P5  58.226.155 57268 | 53,2% | 31,7%| 32,09
3.2 75 231.928.975 229.780.287 6 52.202.588 5917 61,3% | 22,5%| 22,29
3.3 41 158.239.067 156.309.984 0,000 0,006 0,p%
4.1 11 73.165.708 69.600.874 |1 73.165.7D8 69.6@0.8100,094 100,0%)| 100,0%
4.2 7 70.112.239 67.570.642 7 70.112.289 67.570.64R0,0% 100,0%| 100,0%
5.1 29 65.370.930 64.651.159 P2 39.091.3[14 38.996.875,9% | 59,8%| 59,79
5.2 35 154.513.641 150.410.48( 0,000 0,006 0,p%
6.1 27 180.756.043 176.283.759 0,000 0,0 0,p%
6.2 14 131.096.030 127.929.156 0,000 0,0 0,p%
6.3 16 176.352.945 174.735.74( 0,000 0,0 0,p%
6.4 1 1.727.528 1.727.528 0,0% 0,06 0,0%
Total [ 520 | 2.786.305.513 2.741.431.863 324632.334.78(1.607.509.31% 62,3% | 58,6% | 58,6%
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Tabelul 19: Proiecte contractate (in fupie de tipul acestora — granti strategice) asociate
cu datele aferente indicatorilor de realizare imedii (pan la sfarsitul lunii iunie 2010)

Contractate Tnainte de data de Din care in tabelul centralizator de Ratele de
10.1.2010 indicatori acoperire a
tabelelor de
indicatori prin
raportare la
. . . contracte n
Tlpl,!| de | DMl Nr. | Costuri totale C.os.tl.m Nr. | Costuri totale C'C)S.tl..lrl functie de numirul
proiect eligibile eligibile de
contracte/proiecte
si parametrii
financiari
Vi v vy
I \ \
69,1| 66,6| 66,7
Gran Toate| 307| 389.092.241 380.609.33¢212| 259.242.543 253.875.86(0 % % %

52,6 57,3| 57,3
Strategic| Toate| 213| 2.397.213.27% 2.360.822.527112| 1.373.092.237 1.353.633.45% % %l %
62,3| 58,6| 58,6
TOTAL 520 | 2.786.305.518 2.741.431.863324| 1.632.334.780 1.607.509.31% % %| %

| Il Il v V VI Vil VIII

Tabelele de mai sus comparnele dintre cifrele de bazale proiectelor incluse in calculul
rezultatelor obnutesi numarul total de contracte relevante care corespundkeiag perioade
de date — adicacestea reprezintoate datele cu rezultate primite pda data de 30 iunie
2010, selectate numai pentru proiectele cu comfiacheiate panla sfagitul anului 2009.

Rata de acoperire tofiabe plaseazin jurul procentului de 60%, Tsu un grad ridicat de
variaie in fungie de DMI. Diferemele dintre DMI-uri pot reflecta eficiea in managementul
controlului financiar mai degrabdecat rata realde livrare a realailor imediate, atat timp
cat rapoartele tehnice sunt verificate numai whtefinalizirii procedurii de control financiar.
Prin urmare este foarte posibil ca datele rapodafee semnificativ decalate fade rata de
progres real a procesului de implementare (din nou se &idici problema unui sistem de
monitorizare fungonal proiectat & ofere informai cat mai actualizate managerilor de

program).

in ceea ce privge DMI 3.1si DMI 3.2, au fost furnizate numai cifre agregatari cifre

specifice proiectelor) — prin urmare nu putem pnéadipurile de proiectgi nu putem fi
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siguri dad@ toate cifrele raportate se refda proiectele contractate Thainte de anul 2010. Nu
este furnizat nicio informaie referitoare la indicatorii aferarDMI 3.3, 5.2, sau de la 6.1 la

6.4 (inclusiv) nregisttapéan la sfagitul lunii iunie 2010.

Ceea ce este important deimat aici este faptul L desi PO a definit indicatorki tinte de
atins, fiecare proiect aprobat este responsabit geatru raportarea in futie de propriii
indicatorisi atingerea propriilotinte stabilite. Prin urmare, perforntate unui proiect dat sau
set de proiecte pot fi #surate doar prin raportare la scopusieobiectivele, indicatoriisi
tintele proiectului respectiv. £in responsabilitatea managerilor de program oe@ $ se
asigure & suma proiectelor selectatesspunde obiectivelor programului. Bacsuma
proiectelor selectate nu indepliteetinta avus in vedere de PO in orice domeniu dat, chiar
daa fiecare proiect in partgiiatinge propriiletinte, atunci problemele rezultate de aici sunt
asociate cu deficiga in proiectarea/sau managementul programului opgeraal. Pe de ait
parte, dag proiectele individuale nuiiating propriiletinte si acest lucru conduce la ugee

n privinta atingeriitintelor de ansamblu ale PO, atunci perfortagoroiectelor in sine este

cea care trebuie pus sub semnul iritrieb

Cu toate acestea, pentru a putea identifica tegldisi a putea aborda zonele neperformante,
este necesamexistena unui sistem de monitorizare in stare de fionaresi sistematizat. Aa
cum precizm in alte @rti ale raportului, o serie de pamai trebuie fcuii in vederea
Tmburatatirii sistemului de monitorizare la nivel de prograferent POS DRU (in momentul
redactrii acestui moment AM adreseaaceste aspecte prin realizarea unui sistem nou de
management al inforniiai si alte misuri). in proiectarea sistemului, monitorizareaeest
subordonat si legat de controlul financiar. Din acest punct de vedgrendiferent de
capaciftile de raportare ale proiectelor, sistemul de nuowinare nu ofer in permanega
informaii actuale referitoare la progresyl tendinele inregistrate. Ca o competisa
merntionam G toate datele necesare pentru a pune la puncstenseficace de monitorizare
sunt colectate (precum detaliile referitoare laactaristicile participailor, defalcarea
costurilorsi asa mai departedi, din acest punct de vedere, considerci introducerea unui
sistem mai eficace nu ar reprezenta o sarcarte problematic(pentru oricare dintre actorii

interesa).
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2.3 Concluziisi recomandiri: Relevanta

In aceast seciune, prezeriim concluziilesi recomandrile specifice la care am ajuns n ceea
ce private intrelarile cuprinse in cadrul criteriului Releuwsn Concluziilesi recomandrile
sunt exprimate in fortntabelas. Indicam, de asemeneg, cui sunt adresate recomainite
facute (adid@ instituia sau organiza responsakil de implementarea respectivei
recomandri) precumsi termenul (scurt, mediu, lung) in care ar trelduasa loc schimbarea
recomanddt Tn general, recomasdle care trebuie implementate Tn termen scurtebui $

fie puse in practicin trei luni de la finalizarea raportului. Recordanile pe termen mediu ar
trebui ¢ fie implementate intrgase paa la nod luni de la finalizarea raportului, iar
recomandrile pe termen lung ar trebui §ie implementate in termen de un an cu toatérc
anumite cazuri, ,termenul lung” se extinde pe daatdoi sau trei ani (de exemplu, in cazul

acelor recomarigli care au in vedere uitoarea perioadde programare).
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Tabelul 20: Concluziisi Recomandri — criteriul Relevarya®

Intreotl): = Recomandiri ALl inLntlimiln?:re
Concluzii catre P
evaluare (S, M, L)
111 1 | Axele Prioritare (AP) §i meryin relevarya in contextele

actuale si in continuare Ele sunt definite in termer
generalisi sunt armonizate cu politicile generale la nivelul

UE in ceea ce prigee dezvoltarea capitalului uman iar Nu e cazul
aceste prioriti Tsi menin semnificgia Tn mediul actual, cu
precizarea £ acesta este radical diferitfamediul din care
facea parte PO la momentul apidbsale.

2 | Desi POS DRU identifid o gana largd de probleme care &
un impact asupra dezvailii capitalului uman al Romaniei
si aloc finanare/cheltuieli pentru aceste problen®R9 fi
lipseste o strategie centrdl gintité (de exemplu, unde s
va poziona cu exactitate Romania ca rezultat al acestor
investyii) iar acest lucru face dificili aprecierea caliifilor
relative ale modului de echilibrare a prioyitilor, aga cum
au fost acestea stabilite inal.

3a Realizarea unei reajast a echilibrului
Mediul Tn care POS DRU opergaacum s-a modifical relativ al priorititilor si finantarii asociate

- C

D

Nu e cazul

semnificativ de la momentul apraii PO (noiembrie 2007)

% 1n tabelul de mai josi in cele urmitoare care preziatConcluziisi Recomandri, am inclus, de asemened,”tinta” recomandrilor formulate (adié instituia sau organiza
responsabil cu implementarea recomanil) si intervalul de timp (scurt, mediu, lung) in care teebui & aibi loc implementarea schirahilor recomandate. Tn general,
recomandrile care urmeaza fi implementate pe termen scurt presupun o imeteare intr-un interval de péta trei luni de la finalizarea raportului. Recordanile pe termen
mediu ar trebuisfie implementate intrgase pafla nod luni de la finalizarea raportului, iar recomarite pe termen lung ar trebud §ie implementate in decurs de un an, cu toate
cd, in anumite cazuri, “termenul lung” se poate edirchiarsi pe un interval de doi péria trei ani (de exemplu, Tn cazul recomanildr care se reférla urmitoarea perioaidde
programare).
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Intrebarea
de
evaluare

Concluzii

Recomandiri

Adresate
catre

Interval de
implementare
(S, M, L)

si este posibil & ramari cel pyin pe termen mediu la fel d
provocator. Din acest punct de vedezehilibrul relativ al
prioritagilor stabilite Tn PO este defit si trebuie si fie
revizuit

(0]

3b

Orice re-ajustare a prioriéfilor ar trebui si reflecte
nevoile identificate precumsi domeniile Tn care gecul
pierei este cel mai evident unde exisi mai multe sanse
de atingere a unui maxim de valoare &agati. In aceast
privinta, principalele provaari pentru capitalul uman c
care se confruatRomania cuprind ansamblul sistemelor
educaie si formare si nivelul tuturor grupelor de vaist
Grupuriletinta principale includ: tineri; persoane in vérs
someri, someri de lung durat si persoane cu ocupare s
nivelul dorit; persoane care adrpsit timpuriu scoala; alte
grupuri marginalizatesi persoanele cele mai expuse
siracie si privagiuni (precum persoanele cu dizalbifit
romii);

I
de

acestora la nivelul tuturor AP in baza ur
informaii si semnale actualizate de |
piaga muncii care % ia n considerare
nevoile grupurilortinta cheie precumsi
nevoia unei caliti si cantititi sporite de
sprijin si servicii in aceadtprivinta.

<
(oF

:

La ora actudl, in cadrul POS DRU, accentul este plasa
cresterea capacitii sistemului prin intermediul invesigi
n angajd, instituii si sisteme, astfel incat acestaéapoat
raispunde mai bine nevoilor diferitelor grupuintd. Cu
toate @ aceast abordare a fosfi continud sa raméara una
meritorie, concluzia noagtreste & necesitifile de ajutor
direct ale grupurilor fintd sunt mai mari ca niciodat si,
din acest punct de vedere, este momentulidgishvestitiei
in calitate realizate péd la ora actuali prin intermediul

pe

furnizarii unui sprijin direct imbunatdarit, acceleratsi mai

b )Z,rAMPOSDRU,

Comitetul de
Monitorizare
POS DRU
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Intrebarea _ Adresate |  Interval de
de Concluzii Recomandiri catre implementare
evaluare (5, M, L)
cuprinzator grupurilor ginté care au cea mai mare nevoie
de asistepi. Pentru a asigura mgmerea relevagei acestei
investiii (si pentru a contribui la asigurarea releggn
prioritatilor pentru urnitoarea perioad de programare),
concluzionim Tn continuare @ se resimte nevoia
4a | - unei strategii trans-sectoriale integrat@ta nivel naional | Realizarea unei strategii de nivel inalt IMMFPS,
si regional) pentru dezvoltarea capitalului uman disensul dezvairii capitalului uman dinf AMPOSDRU, | L
Romania, care as se bazeze pe o0 cercetare solid | Romania. MECTS,
informaii reale referitoare la nevoile pe muncii; Parteneri
sociali
4b | - unor structuri de factori interesa multipli, competente| Dezvoltareasi asigurarea la nivel regional MMFPS,
si sprijinite corespundtor, care 8 incurajeze dezvoltareaa unor structuri de factori intergsa AMPOSDRU, | L
capitalului uman la nivel regional; multipli, care & sprijine dezvoltarea MECTS,
capitalului uman Tn Romania Parteneri
De exemplu, structuri de stat, angajatorsociali
sindicatesi organizaii ONG cu sedii n
diferite regiuni care pot consilia AM-ul,
Ol-urile si alte organizai relevante cu
privire la realifitle economice si la
ocuparea faei de mung din regiuni, la
nevoilesi oportunittile derivate.
4c | - unei mai bune corali intre educge si formaresi nevoile | Elaborarea  unei  prognoze  ritmice,
reale ale pigi munciisi, pe lang aceasta, o nevoie deprofesionistesi bazate pe dovezi pentiuMMFPS,
asigurare a preagrii absolvenilor sistemului eduggonal | piata muncii la nivel ngonal si regional| AMPOSDRU, | L

pentru a putea ocupa un loc de nmiurcadi@ nevoiade
previzionare pentru piga muncii si a unei strategii de

care 4 indrume investiile in educdae si
formare, Tmbuatitind Tn consecifi

asigurare a competgelor si a ofertei de formare

randamentul investei facute.
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Intrebarea Interval de
: Adresate | .
de Concluzii Recomandiri catre implementare
evaluare (5, M, L)
corespun#toare acestora
1.1.2 5a | Opergiunile Orientative (OO) sunt, Tn linii mari,
relevante fgi de obiectivele generalgi specifice ale
programului si sunt ald@tuite Tntr-o manief care § reflecte Nu e cazul
obiectivele pe care le servesc (adaglindesc, in general,
obiectivele).
5b | OO sunt ,orientative” prin natura lor, fiind protete &
indrume solicitati in ceea ce privge tipurile sau
categoriile generale de actiuit care pot fi Intreprinse n
Tndeplinirea principalelor obiective opémale
Prin urmare OO sunt definite in linii foarte marisi lasa
. o Nu e cazul
loc interpretirilor .
5c | OO le ofeir solicitaryilor o Tndrumare utild referitoare la
tipurile de opergiuni Tn care se pot implicain vederea
asiguarii faptului ca acetia i desfisoal activitatea Tn
conformitate cu obiectivele la nivel de program.
1.1.3 6 | La nivel de cotinut literal, AE sunt relevante fai de
L Nu e cazul
opergiunile indicative.
7 | Cu toate_ acestej\a_, cohclvuzénmca nu este utiff i, dmtr-g Activitatile eligibile ar trebui & fac
perspectid administrativi/de management, este excesiv dg, . . ; o .
. . > . _| Obiectul sistemului de monitorizare (vezi
complexi includerea unor liste atat de lungi de AE ip . - .
q ol iced - - ot Concluzia 14 de mai jos referitoare |la
ocumeneg program.a |c.e coarece, 1n opinia .noas Sistemul de Monitorizare)si ar trebui
astfel de liste: pursi simplu nu pot acoperi toate N .
S NN . .| 'raportate Tn cadrul capitolelor respective
posibilitatile si eventualititile; i Tncurajeaz pe beneficiarii : .
- . ) L . (de exemplu, costuri cu personalul, costuri
si “pescuiast exemple” de activiti eligibile mai degrab - . o
A o . administrative, de transporti diurne,
decit 8§ lucreze ne haza expertizei proprii;—pot descutala
il C o ’ AMPOSDRU M

inovaia pretinzdnd & sunt completesi prin urmare
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Intrebarea _ Adresate |  Interval de
de Concluzii Recomandiri catre implementare
evaluare (5, M, L)
submindnd sau punadnd sub semnul Taniebexpertiza| formare, cheltuieli trans-mianale etc.)
“reald”; sunt integrate in mod inextricabil Tn controlul
financiar prin corelarea lor cu costurile eligibilg
genereaz probleme inutile in lanpentru beneficiarii de
proiectesi la nivel de sistem, in egamasur.
Pentru urmitoarea perioad de
programare, scoaterea listelor de activi
eligibile din documentele programatice de
baz si ruperea legturii ,absolute” intre
activitatile eligibile si cheltuielile eligibile
care a fost &cutd Tn scopul realigrii AMPOSDRU L
controlului.
1.14 Ca #spuns direct la intrebarea puam tras concluziaac
n linii mari, indicatorii continug si fie relevani fagd de | Utilizand sistemul dedicat de monitorizare
obiectivele programului stabilite la nivel de DMIn mod | recomandat mai jos (la care se face referire
special, indicatorii de realizare imediaunt de tip SMART]| in concluzia 14) ar trebuiisfie pugi la | AMPOSDRU, | M
si ofera “caramizile esegiale” pentru monitorizareasi | punct o raportare compiet dezagregat| Ol-uri POS
evaluarea la nivel de program, cu precizarea, m$aptului| (de exemplu, pe vaist gen, studii,| DRU

ca practica de raportare a particigisor in mag sau prin
raportare doar la genul acestora este total nguanggoare
in lumina obiectivelor orizontale ale programulgii a
bunelor practici general acceptate (préeizci datele sunt

dizabilitati, apartenefi etnic etc.) pentru
Comitetul de Monitorizare, cara siba la
baz indicatorii de realizare imediati de
rezultat la nivelul intregului program.

colectate la nivelul tuturor obiectivelor orizomdlng ele
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Intrebarea _ Adresate |  Interval de
de Concluzii Recomandiri catre implementare
evaluare (5, M, L)

nu sunt colgonate, analizatgi raportate adecvat la nivel de
program);

9 | Anumigi indicatori de rezultat Tn mod special cei care seRevizuirea actualului sistem de indicatori
referd la procentaje sau proprdintr-o populaie dat sunt| de realizare imediatsi de rezultat astfe] AMPOSDRU
definiti necorespunitor si pot genera confuzie in randu] incat 4 fie indefrtate ambiguitile si M
beneficiarilor de proiectecare nu au niciun fel de influgin| duplicarea inutil si pentru a asigura faptul
asupra numitorului de baz(de exemplu, popufa tinta | ca beneficiarilor de proiect li se soligiti
totak vizat); raportezesi si raspund la indicatori care

sunt semnificativi din perspectiva lor.

10 | Practica de a li se permite beneficiarilor de prote si-si | Incetarea  practici de a permite
defineasd ei Tnsisi indicatori este contraé unei raporiiri | beneficiarilor a-i auto-defineast
sistematicesi unei agre@ri a realizrilor imediate si a | indicatori. AMPOSDRU | S
rezultatelor careasasigure o monitorizare eficace la nivel
de proiecti program opergonal.

11 | Insi, la un nivel mult mai important, concluzion ci | Asigurarea faptului & personalul relevant
absena indicatorilor de impact face ca sistemul deeste pregtit In mod corespuritor in
indicatori sz fie inadecvat in ansamblul @& si aceas# | domeniul elabatrii si  dezvoltrii de | AMPOSDRU | L
situgfie are ca rezultat inexistga vreunei oportunilifi de | indicatori si sisteme asociate menite |a
a evalua ceea ce ar putea fi definite drept efeetatestei asigura punerea la punct a unui sistem
semnificative investii din punctul de vedere al gradului deobustsi integrat de indicatori — carea s
ocupare atins ca urmare a edigi#ormarii, al locurilor de | includa indicatori de impact — pentru
munc create, al noilor afaceri demarate, al afacerilarmitoarea perioatde programare.
salvatesi asa mai departe.

1.15 12| Proiectele contractate raportedz in general, conform

ceringelor din cadrul fiegirui DMI si existi o corelare intre
ceea ce raporteazlesi categoriilesi cerinele din Anexa Nu e cazul

XXIII — prin urmare, proiectele contribuie la aterga
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3. EFICIENTA

3.1 Sub-activitatea 1.2

In ce masurd este eficient sistemul de implementare a POS DRUhivel de AMsi de Ol-
uri (urméand a include o analiz a: proceselor de evaluargi selegie; procesului de
contractare; sistemului de monitorizarg management financiar ale POS DRU; sitgai
financiare curentesi previzionate pentru a evalua in cedsura AMPOS DRU poate &
indeplineasd regula “n+3” si ,n+2”; si 0 analizi a modului in care sistemul de
monitorizare furnizea# date relevantesi necesare caredsving in sprijinul evaluirii la

nivel de prograni)?

3.1.1 Introducere

Analiza eficienei cuprinde doar o sub-activitate,sd@cest proces este vagtcomplex si
include o analiZz a aspectelor procesului, sistemuupracticii de management financiar pe
care le impli@ managementu$i administrarea POS DRU. Pentru a aborda acedricrit
complex de evaluare, am structurat abordarea roasgtodologié@ astfel incat & includa:
evaluarea documentelor relevaniea altor materiale (ex. DCI, Ghidurile Solicitahti
Formularul de cerere de fingme si sistemul de depunere a cererilor de fiaae —
ActionWeb); elaborareg analiza unei baze de date a programului; interaea permane#t
cu AM,; interviuri cu Ol-urile; un sondaj in randuwituror beneficiarilor proiectelor fingate;
un sondaj pe unsantion de solicitagh ale caror proiecte nu au fost selectagesesiuni de tip
focus grup cu unsantion de beneficiari de proiecte de tip stratggigrant in fiecare dintre

cele opt regiuni de dezvoltare.

Pentru adspunde componentelor specifice ale inireladresate mai sus, prezaémt mai intai
o0 scurf descriere a proceselor de depunere a cererii rdatdire, evaluare / selge si
contractare, urmatde o cuantificare a readidlor imediate ale acestor proceseaacum

reiese din baza de date pe care am construit-oupewdluare). Apoi prezeirh o descriere a

34 Mentionam c acest ultim aspect (sistemul de monitorizgrevaluarea la nivel de sistem) este deja disdntagpitolul
relevana si detaliat mai apoi in capitolul eficacitate.
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perioadei de timp necegarealizirii fiecarui pas al procesului (pe baza sondajului nostru in
randul tuturor beneficiarilor de proiecte finate) Tnainte de a aborda sistemul de

monitorizaresi de management financigirregula “n+2” / “n+3”.

Subliniem in avans faptuka masurare absoléta eficienei nu va fi posibid, deoarece nu
exist nici un punct de referia la care & ne rapom prezentul demers. In acest sens, este
important & contextualizm evaluarea eficigai sistemului §i ulterior eficacitatea sa) avand
n vedere faptul £ managementwi administrarea fondurilor structurake a planurilor de
cheltuieli de aceastamploaresi de acest nivel de complexitate repreziatprovocare pentru
autorititile relevante, in ciuda experign acumulate in proiectele de tip PHAREa altor
programe. In acest sens, punem accent pe dezwottaneprehensiva sistemului de evaluare
a POS DRUsi obserndam ca desi evaluarea se concentréage perioada de péara finalul
anului 2009, s-au produs continua sa se produg o serie de schindoi in sistem n scopul
Tmburatatirii continue. Tn mod special, obsém ci pe parcursul anului 2011 se fac eforturi
de Tmbuitatirea a sistemului de monitorizare prin intermedinbi Sistem de Management al
Informaiilor (SMI) dedicat FSE care este proiectat in cangentaritate cu sistemul SMIS
centralizat (ACIS) pus la punct pentru instrumemtsiructurale in ansamblul lor. SMI va
permite beneficiarilor, cand va deveni openaal, $i-si introduc datele in conformitate cu
cerinele Anexei XXIII si ar trebui, Tn consecii, si Tmburitaiteasd capaciitile de
monitorizare, raportarg previzionare. Obse#m, de asemeneaj,dn special la nivelul AM,
numarul necesar de personal planificatindeplineast aceast funaie nu a fost niciodatin
ntregime angajagi ca, din diferite motive, AMsi-a asumat responsabilit suplimentare pe
parcursul anului 2009 care au pusi mai mare presiune pe resursele disporibilelai mult
decat atat, AM a achizonat asistefa exterrd in vederea accel@ii proceselor, de exemplu,

in cazul fungei de contractare unde a fost angajat un cabmetvdcatut.

Acestea fiind spuse, in contextul perioadei derife pentru evaluare (pénla sfasitul
anului 2009) am constatatseacum este prezeniain continuare, o gainde probleme

% De exemplu, AMsi-a asumat responsabiljt suplimentare care ar fi fost altfel preluate deecele doa Ol-uri la nivel
naional care urmau a fi infitate Tn& acest lucru nu s-a mai prodsisde asemeneai datoriti unei tendige generale din
partea AM de a centraliza funile si, uneori, de a duplica actidif care au fost deja asumate dgre Ol-urile existente
(vezi Auditul Sistemelor, desfurat de atre Comisia European2009).
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desprinse din perspectiva eficien De exemplu, am pututz@a perioada de timp necesar
parcurgerii fiedrei etape a procesului de la depunerea cererindetére paa la contractare

si ulterior precumsi cea necesarprocesului in ansamblu (timpul fiind un indicatdreie al
eficienei in cadrul sistemului de la depunerea cereriifidantare pa# la contractaresi
ulterior) iar in aceastprivinta datele sugeredzaa cum se poate vedea mai tarziu in acest
capitol, @ sistemul se confruaitcu multe probleme pe care ar trebuiesrezolve inainte de a

putea fi considerat cu adewat eficient.

in final, In aceadtsegiune introductiv (si In pofida comentariilor pe care le-achit mai
sus cu privire la caracterul relativ nou al sistemuacem referire la constatle unui Audit

al Sistemului degfurat de Comisia EuropearfCE) in decembrie 2009. Raportul de audit
este mefionat aici pentru definirea contextulgiide asemenea pentru a eviglercare sunt
constalrile asupra sistemului bazate pe dovezi care vinpdrtea unei surse care nu poate fi
suspectdt de lipg de obiectivitate — astfel, aceste corigtatrebuie luate in serios in
contextul evaldarii, observand totgi diferena in caietul de sarcini intre cele doexerciii,
diferena de scar intre cele do@i analizesi, bineineles, difereta fundamental de natui
(chiar daé nusi de impact) a exergilor. Auditul de sistem a analizat structura, edfita si
eficacitatea sistemului de managemgmontrol (SMC) in perioada 22/11/2007 - 11/12/2009

aceeai perioad: efectiva acoperii de caietul de sarcini al acestei evalu

Desi auditorii au constatatacSMC fungiona eficientsi in conformitate cu regulamentele
aplicabile, acgtia au descoperit Tn acelatimp un nunar de ceea ce numesc “deficien

materiale” in elementele sistemului, duqum urmeax

e inexistena unui sistem computerizat viabil de eviggmonitorizaresi raportare, ceea
ce submineaicredibilitatea declatalor de cheltuieli trimise #&tre CE;

e 0 organizare fragmentatconfuz si ineficienta in cadrul AMsi a Ol-urilor care
implica inconsecveg intre acordurile de delegare a ftihor si distribuirea practig a
indatoririlor intre prti;

« existena unor ghiduri neclare pentru beneficigira unor cerige birocratice excesive
in faza depunerii proiectului

» existena unor potetiale neconcordge in metodologia Autoitii de Audit (AA)
pentru stabilirea nivelului de certitudine careulgzdin auditurile de sistem.
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In mod specific, raportul de audit se réféx aspecte cum ar fi incoetannepotrivirea dintre
sistemul de raportare pentru POS DRUSMIS, structurile de management greoaie care
exist Tn prezensi, ca rezultat, un flux al informigi departe de a fi optim intre personalul
relevantsi faptul ca nu este pus la punct un sistem centralizat &#rgre a documentelor.
Raportul afirnd de asemeneai @AM a decis § suspende fortuit anumite sarcini alocate OlI-
urilor si a duplicat alte sarcini deja dagirate de Ol-uri ca parte a unui impuls permanent de
centralizare. Raportul de audit remaiic acelai timp procentul crescut de propuneri de
proiecte respinse ca urmare a ceea ce sunt denunaditeriri neclare care nu sunt formulate
de o manier prietenoas pentru utilizatorisi cerine excesiv de birocratice cum ar fi ne-
dez\iluirea identititii beneficiarilor in procesul de depunere a ceréeifinanare, ceea ce

poate conduce la posibilul risc de a pierde preielet calitate pe parcursul procesului.

In sub-segunile de mai jos, trecem in revisiaceste probleme, precugi altele, din

perspectiva cercatii efectuate in vederea acestei ewdlu

3.2 Implementarea POSDRU — Evaluare, Sel@e si Contractare

in aceast segiune a raportului sckim sistemul de implementare a POS DRUrocesele
asociate cu evaluarea, selacsi contractarea proiectelogi realizam comentarii asupra
acestora pe baza ceraréitpe care am de&furat-o pentru evaluare (vezi Anexa 11 pentru o
descriere mai detalit Mai tarziu n cadrul capitolului ne vom ocupa distemul de

monitorizaresi management financiar fupienal in momentul de fa

3.2.1 Cadrul / Structura programului

Asa cum este descris in DCI POS DRU, exissapte axe prioritare (AP), fiecare dintre
acestea fiind apoi definite in detaliu Th sub-domen cunoscute sub denumirea de
"domeniu major de interventie” (DMI), care sunt douizecisi unu la numar (a se vedea
Anexa 1 pentru detalii).

AM POS DRU face parte din Ministerul Muncii, Farilsi Protegiei Sociale (MMFPS})i
degine responsabilitatea generau privire la programi la fond. AM a desemnat 11 Ol-uri
care 4 o asiste in implementarea programuguiacestea includ opt Organisme Intermediare
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Regionale (OIR-urfy subordonate MMFPS§ trei Ol-uri la nivel ngional, du@ cum urmeaz

* Agenia Naionak pentru Ocuparea Fet de Mund (ANOFM);
* Ministerul Educdgei, Cercelrii, Tineretuluisi Sportului;si
« Centrul Naional de Dezvoltare a Tayimantului Profesionadi Tehnic (CNDIPT).

Era planificai, de asemenea, contractarea a add@rganisme Intermediare kanale
functionand ca prestatori de servicii pe baza unui @aeeachizie public, insi acest aspect

al structurii preconizate nu a fost implementaticic succes.

AM POS DRU este pe deplin responsalile managementul globsgl implementarea POS
DRU si, pari la finalul anului 2009si-a asumat responsabilitatea digeattuturor proiectelor
strategic® (adica a proiectelor cu valori cuprinse intre 0,5 miliedfurosi 5 milioane Euro).
in plus, are un rol de implementare digelt ceea ce priwee AP 6 “Promovarea incluziunii
sociale” / DMI 4 “Iniiative transng@onale pentru o pia inclusiva a muncii”’si pentru ambele
DMI din cadrul AP 7 “Asistetd Tehni@”. Ol-urile, in conformitate cu Acordurile de debeg
de fungii, sunt responsabile de implementarea tuturorrizdte AP/DMI, ga cum se preziat

n Anexa 1.

AM POS DRU monitorizeaz implementarea funidor delegate prin diferite tipuri de
rapoarte pe care le depun Ol-urile (de exemplupadp semestriale asupra implenaeint
POS DRU — rapoarte semestriale de implementard))R&ecum si prin verificarea

documentelosi vizitele la fga locului.

Procedurile de depunere, evaluareselegie a proiectelor sunt guvernate de Manualele de

Proceduri de la nivelul AMsi Ol-urilor. DMI-urile sunt implementate de regulin

36 OIR-urile au fost nfiigate Tn anul 2006 sub coordonarea ANOFM, iar in &00I7 au fost trecute sub controlul MMFPS
(Diregtia Resurse Umang Buget)si subordonate AMPOSDRU.

%7 Responsabilitile de implementare suplimentare, neplanificate @ar fost preluate détce AM ca urmare asecului n
contractarea celor dauOrganisme Intermediare HNanale (prestatori de servicii) au avut consgrievidente asupra
capaciitii AM-ului de gestionare a volumului de munasociat.

%8 Cel de-al treilea act aitinal (aprilie 2010) la Acordul de delegare de fiincu privire la responsabititile OIR-urile
implica o extindere a responsaliifilor care le reveneau pentru a include sgemonitorizareai implementarea proiectelor
strategicesi pentru a include monitorizargaimplementarea schemelor de ajutor de stat AFD8MH-urile 3.1si 3.2, AP 5 —
DMI 5.1, AP 6 — DMI-urile 6.3i 6.3;si a proiectelor de minimis DMI 3.4 DMI 5.1.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 80/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

conformitate cu dautipuri de cereri de propuneri de proiecte, flapm urmea¥’:
« Cereri de propuneri de proiecte strategice cu terdeedepunere, pentru proiectele cu
valori cuprinse intre 500.000s€5.000.000 € sau 1.850.000 - 18.500.000 lei;
« Cereri de propuneri de proiecte de tip grant cuudepe conting, pentru proiecte cu
valori cuprinse intre 50.000 &£ 499.999 € sau 185.000 - 1.850.000 lei per proiect
scopul fiind acela ca proiectelé@ primeasé& aprobare pe baza principiului “primul

venit, primul servit™°

3.2.2 Cererile de propuneri de proiecte

Cererile de propuneri de proiecte strategice samgdte deatre AM iar AM publica Ghiduri
ale Solicitantului careascorespunal acestor cereri de propuneri de proiecte. Formigare
cererii de finapare sunt completatgi depuse online deatre potemalii solicitanti, apoi
inregistrate de atre AM, verificate din punct de vedere al confoimitadministrativesi
transmise spre evaluare (realizate evaluatorii independghdupa codificarea datelor de
identificare ale solicitaglor. Procedura de selge este pusin aplicare de un Comitet de

Evaluare format din expgindependet, personal din cadrul AM POS DR{Jsau Ol-uri.

Pentru proiectele strategice, procesul de evalgiaselegie incepe dup termenul limis de
depunere a propunerilor de proiecte. Procesuktisti® este proiectatasdureze 30 de zile,
adiaa de la transmiterea cereriitoe Comitetul de Evaluarg pani la aprobarea Raportului de
Evaluaré'. 1n cadrul procedurii pentru proiectele de tiprgsi ajutor de stai schemele de
ajutor de minimiscererile de finagare ar trebui & fie trimise Comitetului de Evaluare in
termen de 30 de zile de la lansarea cererii deym@p de proiecte, cu conw primirii a cel
pugin douazeci de propuneri. Ddpinceperea procesului de evalugireelegie, urmitorul lot
de proiecte care urmeaa fi evaluat trebuie Thaintat Comitetului de Exaiin termen de 30

de zile de la primirea acestora.

3% Sume limitate au fost disponibijepentru misurile de ajutor de stak de minimis.

40 Mentionam ci pari Tn acest moment in implementarea POS DRU ceredlg@rdpuneri de proiecte de tip grant au
fungionat, de fapt, pe bazle termen limi si nu pe baz de depunere contiiu Data de depunere este lat considerare
mai tarziu Tn cadrul procesului, hproiectele sunt evaluate n tgagi nu secvetial.

41 Potrivit Procedurii de Evaluagé Selecie fungionak pars in anul 2009
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Propunerile de proiecte sunt depuse online priizatea sistemului electronic “ActionWeb”

(accesibil la_www.fseromaniayoActionWeb genere@zun set de declatia care trebuie

depuse (in original) deatre solicitant in termen de cinci zile ldtwvare de la depunerea online
a propunerii de proiect, imprescu acordul de parteneriat, inasara in care este relevant.
Verificarea administrativi a formularelor decerere de fina@re cuprinde dau etape. In
prima etap, ActionWeb respinge formularele de cerere de fimanincomplete sau pe cele
depuse cu intarziere iar in a doua #tagte verificat corectitudined@ anexelor obligatorii la
formularele de cerere de finane (timp de aproximativ trei zile. Evaluarea coafinumai in
cazul propunerilor de proiecte alérar cereri onlinesi declaraii originale (akturi de
acordurile de parteneriat, indsura in care este necesar) sunt depuse in timg cditespund
din punct de vedere administrativ. Astfel, peniacdre cerere de propuneri de proiecte se
alcatuiesc dod liste, dup cum urmeax (lista 1) propuneri de proiecte respinse in urma
verificarii administrativesi (lista 2) propuneri de proiecte care corespumdpdinct de vedere
administrativ, care urmeaza fi trimise evaluatorilor in termen de doaile. Solicitanii
trebuie informé in termen de 10 zile de la finalizarea acestapetcu privire la situga

propunerii depuse, indicand conformitatea sau recontatea, dup caz.

Atunci cand propunerile de fingare care Tindeplinesc criteriile fi@le sunt trimise
evaluatorilor, identitatea solicitantului este assiusi, prin urmare, evaluarea se dgsiari
strict pe baza inform@élor oferite in formularul de cerere de finare, fira a se oferi ocazia

unor clarificiri suplimentare.

Procesul de evaluarg selegie cuprinde trei subiecte principale: (i) eligibiléa proiectului
si eligibilitatea solicitantulu?; (ii) evaluarea/selei@ proiectului; si (iii) eligibilitatea
solicitartilor. Evaluatorii verifié eligibilitatea proiectului pe baza criteriilor @égibilitate si

eligibilitatea solicitantului pe baza detaliilornéinciare si a capacitii administrative

“2 Procesul s-a schimbat sau a fost modificat dedagderea procesului de apliegin februarie 2008 péna ultima cerere de
propuneri de proiecte din mai 2009. S-a verifichgilglitatea proiectuluisi a solicitantului; injial Tnsi, eligibilitatea
solicitantului era verificatnainte de procesul de seiec Tn 2009, abordarea a fost sciridastfel incat se verifica mai Tntai
eligibilitatea proiectului, urméatde evaluarea tehrigi financiad si in etapa final se verificau eligibilitatea solicitantulyi

a partenerilor. Ultimul pas era procesul de comtra; in cadrul @ruia se cerea prezentarea tuturor documentelor care
certificau statutusi situaia financia a solicitantulusi a partenerilor.

“ o prima etap bazal pe date privind capacitatea finandigiradministratii — aceasta ar trebui dureze in jur de 2 zile.
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demonstrate. Se estiméaza aceast etafi s dureze do#@n zile. Doar cererile care sunt
eligibile in aceadtetap vor fi evaluate mai departe. Evaluarea/sgetehni@ a proiectelor
este estimatsi dureze cinci zile. Aceasketap a evaldrii se bazeax pe criterii/sub-criterii
stabilite si doar proiectele relevante caretiobun minimum de 18 puncte la criteriul
Relevami si un punctaj mediu general de65 sunt propuse pentru finane (megionam ca
aceast abordare s-a modificat in anul 2010). Astfel,rdedmesc trei listegi anume (lista 1)
proiectele respinse, (lista 2) proiectele propuseviporiu pentru finatare si (lista 3)

proiectele de pe lista de rezérv

Eligibilitatea deplifa a solicitanilor este verificat ulterior Tn cazul proiectelor propuse pentru

finantare. Aceast etafd de contractare este estithat dura_17 zilesi const in solicitarea
documentelor justificative (doar pentru proiectetdectate provizoriu). In acest moment se
dez\iluie identitatea solicitantului se permit cereri de clarifici (cu un termen limi de 72

de ore pentru primirea clarifiglor). in cazul In care promotorul proiectului poate oferi
clarificari in termenul limig specificat, propunerea nu va mai fi evaduatai departe. La
finalul verificarii eligibilit atii solicitaniilor, se Tntocmesc dduliste, care includ (lista 1)
proiecte cu documente justificative coregteomplete primite in termenul linditspecificatsi
(lista 2) proiecte respinse.

in termen de cinci pénla cincisprezece zile de la aprobarea Raportukii Evaluare
beneficiarii trebuie &fie informgi Tn scris cu privire la rezultatul procesului. Bsemenea,
n termen de cincisprezece zile ktoare de la aprobarea Raportului de Evaluare teegiui
se introdug in sistemul SMIS datele relevante.sDgrocedurile predd termene limit pentru
introducerea datelor in SMIS pe intreaga petiaagrocesului (verificare, evaluare, s¢lkec
si contractaregistemul nu ofer date privind durata diferitelor etape, limitandtée misura

n care se poate desfura un proces continuu de monitorizateevaluare a eficiefei.

3.2.3 Rezultatele sistemului pahin prezent

In aceast segiune detaliem rezultatele POS DRU pén prezent pe baza unei analize a bazei

de date a programului pe care am realizat-o inuidaaluirii. Pe scurt, prezefn numnirul,
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valoareasi tipul propunerilor de proiecte, proiectele reganproiectele aprobageproiectele
contractate in fune de APsi DMI pani in iunie 2010 pe baza celor 77 de cétale
propuneri de proiecte care au fost lansate deckpurtul programului pénla sfagitul anului
2009. In plus, folosim datele colectate prin sondeafectuat asupra tuturor beneficiarilor de
proiecte finagate pentru a evidéia timpul care a fost necesar pentru ca proieceleeac
prin diferitele etape ale procesului, de la depeaetcererii de fingate la contractare, cu
observéia c timpul reprezint indicatorul esegial cu privire la gradul general de eficigra

sistemului.

in urmatorul capitol al raportului de evaluare prezemtdin nou rezultatele sistemului in
detaliu si detaliem problemele care apar din perspectivaaefitii si implicatiile asupra
implemenirii POS DRU in general. Mai jos prezemt un simplu set de cifre care au kéie
din baza noasirde date cu privire la reaiidle imediate ale sistemului cu scopul de a explora

criteriul eficientei. In acest sens, cifrele sunt dtoarele:

Caseta 1: Cifre privind rezultatele cu privire lavialuare, Aprobaresi Contractare paw la

sfarsitul anului 2009*

e 77 cereri de propuneri de proiecte au fost lanpatdru toate DMI cu o valoare caJre
depiseste 2,549 mlid. € (>10 miliarde lei in total, din e€at,161 miliarde lei pentru
proiectele de tip grant; 527 milioane lei pentrhhestele de ajutor de staf; 8,336
miliarde lei pentru proiecte strategice).

e 77 cereri de propuneri de proiecte au generat 5c@8&i de finatare echivalente cu
345,18% din bugetul disponibil;

* La 31 decembrie 2009, din cele 5.989 cereri denfara depuse:

o0 3.130 (>52% din nugirul total de cereri primite) cu o valoare care @ep 16

44 Lista oficiali de cereri de propuneri de proiecte cuprinde 9&eteri ing din acestea trei grupe de cereri au fost
regionalizate #tre cele 8 regiuni de dezvoltare (8 cereri difedie punct de vedere tehnic avand usiubcelai scop),
reducandu-se astfel ndml total de cereri la 77.

5 Aceasl parte a analizei se refela datele din ActionWeb pe care le primisem laad#e 31.12.2009. intre timp procesele
au continuat, Trisatat timp cét nu exigto cronologie a acestor modi#it din sistem, trebuieasfacem aici o distinge ntre
surse. Mai tarziu, vom lua Tn considerare infaiifgaactualizate din partea Dirgei Contractare, potrivitaora, la finalul
anului 2009, se semnas&20 contracte.
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miliarde lei au fost respinse

o0 1.023 cereri de fingare (17% din total) se aflau iin etapa de evaluare /
verificare;

0 475 (cca. 8%) au trecut de procesul de sieleinsi nu au fost Tnt contractatg
(in valoare de 2,737 miliarde lei);

= 99 de proiecte cu o valoare de aproximativ 220aaile lei au fost
puse pe lista de rezeryi

= 508 de proiecte (cca. 8.3% din total) au fost @mtate, cu o valoare
totaki de aproximativ 2,431 miliarde de kgireprezentand aproximativ
7% din valoarea tuturor cererilor de finare sau cca. 24% din valoarea
totaki a cererilor de propuneri de proiecte.

Rata generélde succes péra sfasitul anului 2009 in ceea ce prite fondurile absorbite de
proiectele contractate pentru cele 77 de cereprdpuneri de proiecte a fost de cca. 24%.
Asa cum demonsim Tn urmitorul capitol, acest procent gte la o rai de succes de 38,3%,

dadi luam Tn considerare rata de contractare la finalul lunie 2010.

3.2.4 Constaiiri — Timpul scurs intre etapele procesului

Nici sistemul de monitorizare intefgi nici ActionWeb nu pstreaz date privind cronologia
etapelor din cadrul procesului (a@liimpul scurs intre etape). Prin urmare, nu am tputu
extrage informai din nici una din aceste surse privind perioa@atichp scurs intre etapele
procesului; am colectat in schimb date prin intehime sondajului nostru in randul
beneficiarilor proiectelor fingate.

Figurile de mai jos se bazeape tspunsurile sondajului efectuat in randul beneficiar
proiectelor contractate, ca parte a procesului d&uare. Proiectelor li s-a solicitaé s
furnizeze data la care aspectele @aémnale procesului s-au petrecut (de exemplu, Eyea
proiectului, semnarea proiectului etgi)apoi am putut calcula timpul scurs pe baza datelo
furnizate. Figurile de mai jos se refela perioadele de timp cu care s-au confruntat

beneficiarii de proiecte contractate intre diféeitetape ale procesului prezentat mai sus.
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Este important de precizat in avans intervalelérdp preconizate pentru diferitele etape ale
procesului (ga cum este prezentat acesta in sukitseEa 3.2.2 de mai sus).téhegem &
intre depunerea cererii de finare si aprobarea final perioada de timp preconiZaeste
stabilita la aproximativ 40 de zile sau optpgimani lucitoare (pentru a include verificarea
initiala Tntrepring prin intermediul Actionweb, verifizile ulterioare ale eligibilittii facute
de atre evaluatorisi evaluarea substgald a relevarei etc.). In baza intervalelor de timp
vizate, contractarea poate dura alte 32 de zilgas® 8ptamani lucitoare (intre verifigrile
initiale, cererile de informa suplimentaresi semnarea contractului). Astfeli,cde la
demarare pan la finalizare, procesul este proiectat®&dureze aproximativ 14 siptamani

(excluzand declayarea oridrei plati de pre-finagare).

Figura 1: Numarul mediu de gptamani dintre depunerea cererii de fingare si acordarea
aprohirii, in funcyie de AP®

Nr. mediu de saptaminiintre depunere siacordarea
aprobariiin functiede AP

i
p
m20 T — | DSerie1|

0 T T T T T
1 2 3 4 5 6
Axe prioritare

Nota: durata medie la nivelul programului /al tuturor Af3te de 27&tamani sau aproximativ 6 luni

Figura 1 de mai sus afiatiptamanile scurse, in medie, intre depungraprobare. Media la
nivel de program (care nu este prezentatfost de 27 deaptimani. In cadrul AP2 aceast
parte a procesului a durat aproximativ 34 @@asnani, in timp ce pentru AP6 media a fost de
putin peste 20 deaptimani — nu cunagem motivul unor astfel de discreparintre AP. n
conformitate cu cele explicate mai sus, perioadéirdp preconizat pentru acest proces in

2009 a fost de aproximativ optamani. Prin urmare, in medie, acéagarte a procesului a

46 Adica, Tntre data depunerii cererii de finaresi primirea confirnirii aprobirii proiectului.
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necesitat de peste trei ori mai mult timp pentfufiaalizata fata de preconiiri.

Figura 2: Numdarul mediu de gptamani dintre acordarea apraodrii si semnarea
contractului, in fungie de AP

Nr. mediu de saptamani intre aprobare si semnarea
contractului in functie de AP

mSeriel

oo
E

Nota: durata medie la nivelul programului /al tuarrAP este de 12iptamani sau aproape 3 luni

Figura 2 de mai sus afiagiptaimanile scurse, in medie, intre aprobareontractare. Media la
nivel de program (care nu este prezeitatfost de 12 deiptimani. In cadrul AP6 aceast
parte a procesului a durat aproximativ 17 @gasnani, in timp ce pentru AP2 AP1, media

a fost de ptin peste 10 deaptamani — din nou, acedstliscrepati interra nu este explicat
Asa cum este explicat mai sus, intervalul de timg@né&at pentru acest proces in anul 2009
a fost de aproximatiyase &ptamani. Prin urmare, in medie, aceéagéarte a procesului a luat

aproximativ de datuiori mai mult timp pentru a fi finalizatfata de preconiri.
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Figura 3: Numarul mediu de gptamani dintre depunerea imiala si inceperea
implementirii, in funcyie de AP

Nr. mediu de saptamani intre depunerea initiala si
inceperea implementarii in functie de AP

36
34

Notz: durata medie la nivelul programului /al tuturoiPAeste de 40ptamani sau aproape 9 luni

Figura 3 de mai sus afiatiptamanile scurse, in medie, intre depunerea cerefindeiaresi
nceperea implemeirii proiectului. Media la nivel de program (care este prezenta) a
fost de 40 deaptimani (aproape de trei ori mai multfale perioada preconizt in cadrul
AP2, AP4si AP6, aceadt parte a procesului a durat aproximativ 44 gl@asnani, in timp ce
pentru AP1, media a fost detpupeste 36 deaptamani.

Figura 4: Numarul mediu de gptamani dintre depunerea imiala si primirea prefinanyrii,
in funcrie de AP

Nr. mediu de saptam ani dintre depunerea initiala si
primirea pre-finantariiin functie de AP
hso —

3‘49 - mSeriel
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20

10 1
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Axe prioritare
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Noti: durata medie la nivelul programului /al tuturofPAeste de 48iptamani sau aproape 11 luni
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Figura 4 de mai sus afiataptimanile scurse, in medie, intre depunerea cerefindetaresi

demararea propriu-zisa implementrii proiectului. Media la nivel de program a fost 41 de

siptimani In cadrul AP4, aceastparte a procesului a durat in medie aproximativdg0

&

ptamani, in timp ce pentru toate celelalte AP, dunaedie a fost de la 44 la 52 de
saptamani.

In ansamblu, datele prezentate mai sus in ceeaiwestp depsirea intervalelor de timp
pentru realizarea procesului ingi€aptul &G, in ciuda proiedrii ragionale a sistemulugi a
aspectelor pozitive inerente acestuia (de exemyplsistem online de depunere a cererilor de
finantare fungional), sistemul in ansambluls a fost ineficient. Vom reveni la aceast
problema la final si in capitolele urritoare ale acestui raport. La acest momefgiem ideea
potrivit cireia consecifele pe care le provoa@ceast defisire sunt reprezentate de o serie
de efecte potarale si actuale in lan(de exemplu, asupra sel@dt participartilor la proiecte,
disponibilitatii de cursuri, disponibilitii co-finantarii) care au impact asupra eficagit de

ansamblu a sistemului.

3.2.5 Probleme privind eficiesa apirute in ceea ce privgte evaluarea, seldga si

contractarea proiectelor

Mai Tntai de toate obsefmn ca procesele de depunere a cererilor de far@si de selege a
acestora au fost Tmbatdtite in timp, o dat cu modifiarile suportate (de exemplu,
Tmbunatatirea sistemului online de depunerale seletie a cererilor de fingare, implicarea
evaluatorilor externi pentru a contracara supraagrarea din sistem etc.) care au avut ca
scop Tmbuatatirea fluxului proceselor. Procesul in sine esté stndard cadi ragional si este
sprijinit Tn cadrul sistemului de un suport tehgicadministrativ important, precursi de

servicii contractate Tn sistem din exteriorul agiest

Cu toate acestea, implementarea sistemului parguofisnatt de o serie de probleme la
diferite niveluri care repreziaito amenigare serioas la adresa eficigri si eficacittii
generale a sistemulgi care, in ultind instana, reprezini o amenigare la adresa capatit
autorititilor relevante de a angajai utiliza finanarea disponibdl pentru realizarea
obiectivelor crucialai strategice prezentate in documeiatgprogramatig. Pe baza cerceti

noastre, concluzia noasteste & au existat:
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* probleme semnificative in evaluarea selegia proiectelor in ceea ce prite
capacitatea de a facedaaumirului ridicat de cereri de fingaresi de a prevede un
sistem capabil & se incadreze in limitele de timp preconizateplanificate —
raspunsurile din partea proiectelor contracta e@um sunt prezentate in Figurile de
mai sus demonstre@aelocvent intarzierile semnificative care s-au pigd

» intarzieri semnificative in procesul general — deneplu, procesul de evaluage
selegie pentru cererile de fingare depuse in perioada septembrie — decembrie 2008
nu s-a finalizat decét in iunie 2009;

e un nunar insuficient de evaluatori califiacare & faci fata volumului cererilor
depuse, mai ales in etapelgiale ale programului;

e un nivel ridicat de posturi vacante la nivelul AMclusiv posturi vacante tempofar
(ex. 20-30% din 2007 Tn 2009);

* nerespectarea intr-o anuininasu@ a sepairii sarcinilor stabilite prin Acordurile de
delegare de funic semnate intre AMsi Ol-uri, ca de exemplu, evaluarea proiectelor
de tip grant depuse in urma cererilor de proputhenproiecte 17-54 a fost gestianat
pentru a treia tra@ de proiecte la nivelul AMsi nu la nivelul Ol-urilor, conform
Manualului de Procedar

* rafa ridicati de respingere a propunerilor de proiecte, cardcindpoate, &
potenialilor solicitarti nu li s-au oferit o indrumarg un sprijin adecvatgi/sau G
potertialii solicitanti au anumite probleme in ceea ce pyige capacitateasi

aptitudinile.

Obserndm ca in multe dintre cazurile prezentate s-au pus licage nmisuri corective cum ar
fi contractarea unor evaluatori extersii initierea si intensificarea instruirii poteralilor
solicitarti. Cu toate acestea, par& tn ansamblu, se mgne o incapacitate la nivelul AM de
a anticipasi a se predti de o manief pro-actid pentru nivelul de interes materializat.
Incapacitatea de a planifica in mod coresptorzin avans este, de asemenea, evidaed

exemplu prin nurirul mare de Corrigenda emise pe parcursul &esfrii cererilor de

47 personalul preizut pentru AM POS DRU este format din 88 de persdanzadrul diferitelor Unitti (de ex. Evaluare,
Programare etc.). In cele 8 Ol-uri regionale a émicipat/planificat a se angaja un rinrde 350 de persoane. La nivelul Ol-
ului POS DRU din cadrul ANOFM s-au peeut 23 de potzii si alte 91 de pozi au fost planificate la nivelul Ol POS DRU
din cadrul MECTS;i 100 la nivelul Ol POS DRU CNDIPT.
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propuneri de proiecte parta finalul anului 2009. Aadar, de¢i la nivelul sistemului s-auatut
modificari de-a lungul timpuluisi acestea sunt binevenite, ele par a fi fost inemazarte

reactive.

Dupa cum am meionat in cadrul acestui raport, o prop@rsemnificatid a acestor lungi
perioade de timp pare $ie datorad intarzierilor in cadrul procesului care are lomieelul
AM. Intr-o anumiti masuri, acest lucru se poate datora unei lipse de pdrédeaesurse. Cu
toate acestea, suntem degre & acestea ar putea mai degrab fie puse pe seama faptului
ca AM si-a asumat prea multe responsafiiliin perioada respecty datorii — sugeim —
unei neielegeri cu privire la rolul mai degralstrategic (decat de simiptontabilizare sau
control) al AM in managementul FSE (a se vedeat@aburmitor pentru detalii cu privire la
acest punct). Dupcum s-a megionat in Raportul de Audit de Sistem al Comisierdpene
realizat pe parcursul anului 2009, AM “decidessispende fortuit” anumite sarcini ale OI-
urilor, preluand asupra sa un volum din ce in cemare de mung duplicand munca deja
realizati si angajandu-se in general in ceea ce poate fi dieianfiind un “control excesiv®.
Prin faptul @ nu folosate resursele disponibile in cadrul sistemyiuca dubleaz ceea ce
aceste resurse au realizat deja, AM paréi semi-paralizat evolia programului in timpul
perioadei in cau#®. La finalul capitolului urmitor, menionam si alti factori internisi externi
care au influetat negativ implementarea; cu toate acestea, eficigenera a proceselor de

evaluare/selgie/contractare pareidie afectai cel mai grav de practicile AM.

Alte probleme apar sau auaapt in cursul evalirii. De exemplu, unele OIR-uri nu au fost de
acord cu externalizarea evalii cererilor de finagare®. OIR-urile au consideratele dein o
mai burd capacitate intef) precumsi abilitati si cunastinte mai bune decéat evaluatorii

independem externi, @ au neles mai bine problemele specifice regiunii loequmsi ca

8 Unul dintre reprezentgin Ol-urilor intervievate a afirmat: “AM ia decizihaoticesi nu are capacitatea de a administra
consecitele acestora”.

4 De exemplu, termenul liniitde depunere pentru cererile de propuneri de pgeled6 a fost 5 mai 2008. Pentru evéile

care au fost finalizate Tn aprilie 2008, contraggam avut loc in perioada septembrie-decembrie .2B88tru evalirile

finalizate Tn noiembrie 2008, contractarea a awgtih 2009. Pentru cererile de propuneri de pteidd-54si 55-72,

termenul limit de depunere a fost luna decembrie 2008. Eval@aasat loc in perioada martie-august 2009, iarrectdrea
spre sfégitul anului 2009. Anumite aspecte fneu sunt finalizate la momentul elaBor prezentului raport.

%0 potrivit unui OIR, 40% dintre contegiite ficute de solicitagh in contextul recentelor cereri de propuneri deigute au
fost acceptatgi propunerile lor sunt acum re-evaluate, in vreraeirc cererile de propuneri de proiecte anterioed@d
proiectele erau evaluate intern nici 0 contgstau a avutdspuns pozitiv.
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implicarea lor in evaluare ar duce la o mai dbamelegere a proiectelayi ar Tmburatai

funcia de monitorizare in care sunt implicadat ce proiectele sunt contractate.

Din perspectiva beneficiarilor de proiectgaacum este aceasta expritatin intermediul
chestionarelogi sesiunilor de tip focus-grup, a existat o cvasanimitate asupra eficies
aplicaiei online (“ActionWeb”). Pe de dtparte, in&, s-au exprimat opinii negative cu
privire la aplicarea principiului ,primul venit, pnul servit” deoarece,sa cum s-a susut,
cererile mai ptin elaborate depuse rapid ar fi putut fi aprobatgritea unor cereri mult mai
bune depuse mai tarziu, acest lucru putand cremiartprobleme in implementare. S-a
sugerat de asemenea rocesul de sel@e ar putea fi imbuttatit dac ar fi fost posibik
solicitarea unor clarifiiri specifice In anumite etape silepe de akt parte, principiul
caracterului anonim a fost Tnilpkat de aproape focei pe care i-am chestionat fde
merntionam ci Auditorii Comisiei au afirmat@problema caracterului anonim ar fi putut avea
ca rezultat pierderea unor proiecte pg@tdrvaloroase din cauza elingimi proiectelor in care
numele solicitantului era deiuit din greseak). Altii au sugerat £ recomandrile din partea
evaluatorilor ar trebui & fie comunicate automat sau pugela dispoziia personalului

implicat in contractargi implementare.

3.3 Sistemul de monitorizaresi plati

AM si Ol-urile au elaborat o procedumterri de monitorizarei raportare, care face parte
integranid din Manualul de Proceduri Interne pentru impleraszd POS DRU. Sistemul de
monitorizare acopér colectarea datelor, monitorizarea proiectelor rfiate si raportarea.
Colectarea datelor urmeap abordare de jos in sus care incepe la nivelufimarului si
avanseaxin sistem, fiind agregate mai intai la nivel de Dilapoi la nivel de AP in scopul

raportrii catre AM, Comitetul de Monitorizarg Comisia European

Datele privind monitorizarea sunt agregate la milvAP si sunt incluse in Raportul Anual de

Implementare (RAF}.

* pentru a finaliza RAI, datele sunt colectate déJiitatea de Evaluarg Programare a programului (planificare strat&pic
a AM (Raport de Evaluarei Raport Anual privind risurile de informaresi publicitate); Secretariatul Comitetului de
Monitorizare (Sinteza deciziile CM); Unitatea Nerkgti Anti-frauda (Raportul anual privind nereguliledi Unitatea de
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La nivel de proiect, monitorizarea este sprifiniintr-o anumid masu@ de modulul
ActionWeld* pentru componenta de monitorizare tehgidinancia. Monitorizarea la nivel
de program ar trebui, teoreti@ e realizad cu ajutorul sistemului TI SMIS, Tasacel sistem
nu permite managementul datelor legate de fernexei XXIlIl, ci, in principal, faciliteaz
extragerea rapoartelor financiare la nivelul POS UDRPe parcursul activtilor de
monitorizare exist un flux de date permanent intre diferite &gigi organisme responsabile

de monitorizargi raportare (AM, Ol-uri, alte entiti cheie).

La nivelul Ol-urilor, sistemul de monitorizare fummneaz in conformitate cu procedurile de

monitorizare stabilitgi include: monitorizargi raportare; vizite de monitorizare; verificarea
cererii de rambursarg recuperarea cregelor bugetare. Pérla sfasitul anului 2009, ofierii

de proiecte, care desbaf vizite la faa locului, au fost responsabili de monitorizarea

proiectelor de tip grani de consiliere pentru beneficiari.

Sunt mai mui pasi din punct de vedere tehni administrativ asocia cu pre-finamarea
initiala a proiectelor finagate. Acest aspect al sistemului patdigunctionat bine in general
si nu a fost mefionat ca problemmin timpul interviurilor sau sesiunilor de tip fagrup, cu
excepia anumitor beneficiari care au memat faptul & suma a fost insuficieft Exist de
asemenea mai mulpasi asociai cu rambursarea (de exemplu, emiterea cererii ld&;p
depunerea cererii de platnclusiv a documentelor justificative; verificareaportului tehnic
si financiar; aprobarea raportului; inregistrare&MIS; verificarea cererii de pkataprobarea
cererii de plat; inregistrarea Th SMIS; inregistrarea in SMIS;temea ordinului de platsi
inregistrarea in SMIS; inregistrarea in SMiSasa mai departe). Cu toate acestea, spre
deosebire de procesul de pre-fitmae, procesul de rambursare poate fi problemsatse
poate intinde pe perioade lungi de timp. Conformelfieiarilor de proiecte pe care i-am

contactat, ntarzierile @apute in aceastprivinta pot avea un efectidnitor asupra proiectelor

Audit Intern Fonduri din cadrul MMFPS (Raport prigiconformitatea cu reglemenite comunitare). RAI este trimis pentru
comentariisi observaii Autoritatii nationale pentru Coordonarea Instrumentelor StrucufAICIS). Duf ce comentariile
din partea ACIS sunt luate in considerare, rap@std depus spre aprobare la CM a POS DRU:iBppobare, RAI este
depus la Comisia European

52 De fapt ActionWeb nu sprijinmonitorizarea tehnic

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 93/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

si beneficiarilor de proiectéin ceea ce priwte fluxul financiar, gestionarea descoperirii de

contsi alte probleme.

AM/OI desfisoar verificari administrative pentru 100% din cererile de ransbte, precum

si verificari ale Rapoartelor Tehnicg Financiare depuse de beneficiari. Raportul Fire@nc
include o list detalias a tuturor tranzaalor facute de beneficiagi partenerii §i in perioada

de raportare. AM/OIl-urile verific operaiunile financiare dintr-o perspeciivtehnia,

financiaf si materiafi/tangibil.

Proiectelor finafate din POS DRU li se soligitsi genereze un nuin mare de documente
tehnicesi financiare. Pentru a administra volumul de miyoM a decis 8 adopte o abordare
de tip evaluare a riscului care implidepunerea tuturor documentelor justificative Tn
momentul depunerii primei cereri de rambursare in urma unei analize a riscului,
beneficiarului i s-ar putea ceré slepurd la urnmitoarele cereri de rambursare numai un
esantion din aceste documente (cu obsgavea acest sistem nu se apli cazul ajutoarelor
de stat sau al proiectelole minimi3. Aceasi decizie a avut ca scop sporirea efiggen
mecanismului de rambursagieevitarea intarzierilor in implementarea proiegtuVerificarile
ad-hoc/ la fea locului suntsi ele avute n vederg pentru fiecare proiect este posibil se
efectueze cel pun o vizita la faa locului pe an.

Raportul Tehnic (RT) atat cererii de rambursare este elaborat de benefitieonformitate
cu prevederile contractului. Acesta este un inséminde monitorizare tehri@a activittilor
proiectului, a indicatorilorsi a grupului tintd, precumsi de monitorizare financiér a
proiectului. Raportul cuprinde o seme cu informdi cu privire la progresul inregistrat de
proiect in perioada raporsat(activititile implementate, rezultatele wtute, indicatorii
realizai, grupultinta Tn perioada raportat contribgia proiectului la promovarea egéatit de
sansesi a altor temesi obiective orizontale ale POS DRU, conformitatea regulile de
informare si publicitate) si o segiune care include o estimare a progresului prognata
proiectului pentru uritoarea perioadde raportare. Dupverificare, AM/OI aprob raportul,

%3 Intarzierile in procesul de rambursare au de asemémpact asupra sistemului de monitorizare, @eeadatele din
rapoartele tehnicg financiare pot fi inregistrate numai dupe datele din cererile de rambursare sunt valigiamgroduse in
SMIS. Acest lucru a fost deja m@matsi analizat Tn capitolul anterior.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 94/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

si trebuie apoi sintroduc datele tehnice relevante in SMIS.

Vizitele de monitorizare la fa locului se dedfoari pentru a verifica validitatea datelgir
informatiilor prezentate in rapoarteéin documentele justificative aferente. n timpiditelor
de monitorizare, se verificurmatoarele aspecte: stadiul de implementare a prdiectde
exemplu, activiitile desfisurate conform calendarului de implementare a dstir
proiectuluisi existena fizica a produselosi serviciilor finanate, precunsi furnizarea lor in
conformitate cu ceriele si termenele limii precizate in cererea de finare) precumsi
respectarea aspectelor precum egalitateasahese, prota@ mediului si principiilor de
informare si publicitate. Vizitele de monitorizare désfirate de AM/OI pot fi vizite de
monitorizare planificate, pe baza planului de veidif la fata loculuisi a planului de vizite de
monitorizare sau vizite de monitorizare ad-hoctimpul intalnirilor pe care le-am avut cu
beneficiarii de proiecte, unii dintre ei au spésaceste vizite la fa locului pot fi valoroase
utile in soldyionarea problemelor, dieacest lucru pareasdepindi mai mult de dispoza

funcionarului respectiv, decat de vreo cefila nivel de sistem.

Ca parte a sistemului general, Ol-urile trebuieademeneaaselaboreze anumite rapoarte,
inclusiv: rapoarte de progresdpgamanale (in fiecare mg) incluzand informai cu privire la
cererile de rambursare; cereri de prefiaam (0 dat la 10 zile); estiriri lunare financiarei
privind fluxul financiar; rapoarte tehnice de pregrlunare (RPT); rapoarte IP trimestriale;
rapoartele RSki rapoarte trimestriale de implementare; raportéll,Ranual; si rapoarte

ocazionale cu privire la gruptihta.

3.3.1 Probleme agrute cu privire la Eficienta in ceea ce privgte sistemele de

monitorizare si plati

In decursul cercétii la fata locului, participati/respondefii au semnalat o gainlargi de
probleme cu privire la sistemele de monitorizanglati. Aproximativ 80% dintre beneficiarii
ale dror proiecte au fost contractate care aspuns la sondajul nostru au afirmat c
ncepuset procedurile de rambursage aproximativ o treime dintre ei erau dérgre &
procesul era solicitant. La sesiunile de tip fogusgp, beneficiarii auacut referire la volumul
de documente pe care il presupune eqalcde rambursargi efortul necesar strangerii

documentelor. Unii au declarai aivelul de verificare la care sunt sypt face % se simi

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 95/ 257



<

Instrumente Structurale
2007-2013

fe

GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

UNIUNEA EUROPEANA

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

ca sunt traté ca "infractori", iar afii au facut referire la dificulitile intampinate in a facetta
unor instruguni si regulamente contradictorii in momentul in careuraddocumentele
relevant& precumsi la intarzierile din procesul de rambursare (AM an deficit de personal
mai ales in acest domeniu). Beneficiarii au spasegisé foarte multe deosebiri de
interpretare a unor aspecte dére Ol-uri, AM si Autoritatea de Audit a Cur de Conturi® -
unii beneficiari au spusidnconsecvetele dintre Ghidul Solicitantuluii contractele semnate
au condus la ambiguitate care a creat problemeelmiar cu Auditorii. In acest sens,
mertionam c exisk diferite tipuri de contracte, cu diferite prevadan fungie de momentul

in care au fost semnate contractglde legile in vigoare in acel moment.

Spre deosebire de sistemul de preluare a datelorceierea de fingare in contract,
monitorizarea interh a proiectelor contractateagireaz informgii referitoare la istoricul
tratarii cererilor de rambursare, iar rezultatele araligusin in mare perceaple si opiniile

beneficiarilor Tn ceea ce prise ntarzierile afirute in aceastprivinta.

Tabelul 21: Procesarea cererilor de rambursare*

Duratele (zile) in L .| Nr. de zile pentru Nr. de zile pentru | Nr. de zile pani la

: Data emiterii cererii o . o . .
functie de e ani finalizarea finalizarea verificarii | plata (tinta fiind

ANUL cererii P verific arii tehnice financiare 45 zile)
toti 45,93 51,92 70,84
in medie 2009 59,23 67,56 84,85
2010 27,26 30,50 47,53
toti 35,00 38,00 58,00
Valori mediene 2009 51,00 64,00 71,00
2010 25,00 28,00 42,00

Sursa: AMsi propria bazi de daté®, propriile calcule

54 Legea achiziilor prevede un plafon de 15.000 Euro pentru agiie directe, in timp ce Instrgicnea 5 emis de AM
stabilgte plafonul de 5.000 Euro — intre timp, acest lucfast corectat in decursul anului 2010.

* De exemplu, diferite interpr@t in calcularea costurilor eligibile, pe baza GHid Solicitantuluisi a Ordinului de ministru
nr. 3 cu privire la eligibilitatea costurilor.

% Datele agregate din tabelele sucslectate de la AMi Ol-uri au actualiari la momente diferite din cauza timpului de
care a fost nevoie pentru a pune infofiifealaolalti. Tabelul AM ne-a fost pus la dispg@eiin martie 2010si a fost mai
tarziu actualizat (nu s-addut noi Tnregisttri, ci s-au completat datele existente) in timptatgelele Ol ne-au fost puse la
dispoziie in perioada de la sfgtul lui mai pari la sfasitul lunii iunie 2010. Pe total, avem date cu mévia 714 cereri de
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Tabelul 21 prezirt perioada medie de timp necesdupi transmiterea cererii de rambursare
pentru efectuarea verifigi tehnicesi financiare. Datele se bazéagze informaiile primite de
la AM iar tabelul repreziat o simph calculare a nuirului de zile trecute intre diferitele

etape. Ultima coloandin Tabelul 21 analizeazimpul scurs intre depunerea cergirplata.>’

Dac analiam datele de la un an la altul, este clarirc 2009 lucrurile steau mai ,8u” n
toate privinele. In anul 2010 s-auidut eforturi notabilesi au avut loc modifidri pentru
accelerarea procesului (de exemplu, modiifitn privinta acordurilor dintre AMsi Ol-uri cu
privire la procedurile de pla Duratatinta pentru efectuarea fli aferent cererii de
rambursare este de maxim 45 de zile. inainte d®,28@deast tinta nu a fost atins (lucru
confirmatsi pe tot parcursul activitii noastre la fga locului) dgi in 2010 aceasta pare a fi o

propunere mai realist

Verificarea phtii este un sub-proces al managementului cerergorasnbursare (CdR) care
are loc dup ce o cerere de rambursare a fost verdigatprobai si inainte ca o platsa fie
n fapt efectudt Sistemul de monitorizare interofera de asemenea infornmiaexplicite cu

privire la punctualitatea sau intarzierile inregitt in acest sens:

rambursare colectate de la A Ol-uri. Dintre acestea, 703 se refda cereri depuse pentru proiectele din lista méast
referitoare la proiecte contractate (695 dintrestee sunt proiecte contractate inainte de 01.0M)2§4pte Tnregistri
prezint valori negativesi sunt excluse din analiza nodspre baza caracterului lor neverosimil. Astfel, finercu 688 cereri
aferente unui nuain de 391 de proiecte, cu 308 cereri emise in 20880 in 2010. Dintre acestea:

e 277 nu au fost gtite Ina& dar comineau informdi cu privire la verificrile tehnicesi/sau financiare.

+ 380 nu aveau precizanicio dat de finalizare a verifirii financiare ng 148 dintre acestea cimeau data giii *°

« 378 nu cotineau nicio dat pentru verificarea tehnicingi 150 dintre acestea cimeau data fkii.

57 0 analia a acestor date caré faci diferenierea in funtie de organismele de management responsabildraerfesart,
nsi exisé o incompatibilitate semnificativintre tabelul cu proiecte contractate (actualimatprilie 2010)si tabelele cu
cererile de rambursare aferente acestor proieceest lucru ar putea fi rezultatul unor modifida nivelul acordurilor
administrative dintre AMi OI, modificiri care n final nu s-au reliefat la nivelul actaatii tuturor tabelelor relevante.
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Tabelul 22: Procesul de verificare agflor

Duratele (zile) in funaie | Anul in Prima CdR emisa (nr. Zile panai la Zile panai la
de ani— Cererea de care s-a | de zile de la semnarea | Tnaintarea citre AM finalizarea
rambursare (CdR) emis CdR contractului) pentru verificare verific arii

toti 98,61 25,57 18,81
- : 2008 125,5 15,00 1,00
In medie
2009 95,34 25,45 21,93
2010 140,30 26,16 7,21
toti 52,00 10,50 6,00
Valori Mediene 2008 125,50 15,00 1,00
2009 49,00 8,50 7,00
2010 126,50 28,50 2,00

Sursa: AM® si propria bazi de date, propriile calcule

Tabelul 22 prezint timpul scurs in medie de la contractare la enmstguemei cereri de
rambursaresi la inregistrarea acesteia inainte de a fi trinA®M dupa caz (adié@ in acele
cazuri in care AM nu este ea dgisdirect responsaliil de proiect/DMI). Ultima coloan
prezin& timpul utilizat in procesul de verificare. Dugum se poate vedea, lucrurile s-au
Tnrautatit semnificativ in 2009 (cu obsemya ca numarul de cereri de rambursare emise a
crescut de asemenea semnificativ). In 2010, proaswerificare s-a accelerat. erea
timpului de dinaintea emiterii unei cereri de ramgame in 2010 ar putea fi legate o serie de
factori care ar putea include, de exemplu, rateldézige de progres inregistrate in
implementarea proiectelor contractate sau madtifec regulilor cu privire la pre-fingare

care presupun ca beneficiadiaha in cont o valoare creséud finanarii de la bun inceput.

Cercetarea noadtia evidemiat de asemenea n cadrul sistemului multe neajudsu punct
de vedere tehnic care sunt prezentate in Anexgd d@2taliate intr-un Raport tehnic separat
care a fost pregjit pentru AM ca parte a @anii de ansamblu de evaluare.

%8 Tabelul cuprinde Tn total 1 030 inregisir(146 in 2008, 650 Tn 200§, Inci 216 Tn 2010, iar 18 nu prezininformaii cu
privire la data depunerii). Ddpce le-am extras pe acelea legate de proiecteteltietii (de exemplu AT)i pe cele legate
de contractele incheiate Tn 20%Dinca 20 de proiecte care au avut ,durate negative”rpamta sau mai multe perioade din
cauza incoerggi datelor, am extras in final 748 cereri de#®(ghacturi”) care au fost utilizate in analiza conii. Datele la
care cererile de rambursare au ajunBiesemisesi trimise AM au trebuit extrase din coduri (precdttY'CMI/09.07.2009 sau
1073/31.07.2009). Acest lucru a putut fi doar Trigoeealizat cu ajutorul unei formule din cauzatfdy ci adesea datele nu
erau introduse Tntr-un format standard corestonastfel incatsfie recunoscute automat ca date calendaristice.
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3.4 Raportarea Financia# si estimarile financiare

in aceast sub-segune, ne concertm in special pe aspecte legate de estienfinanciaresi
de situaa indeplinirii regulii n-plus / regula dezangaij automate a finagirii.

Raportarea financiara inceput in mai 2008 a fost intial actualizai lunar Tnainte de a se
trece 0 actualizareigtaméanali. Rapoartele se bazaéage datele agregate la nivel de DM
prezint cifre cumulative de la Thceputul implemaniit programului paa la finalul perioadei
n caua. Structura rapoitii s-a dezvoltat in timp, prin extinderea nimiui de aspecte
incluse in raportare. Aceasta acapstadiul cererilor de fingare, de la faza de depunere la
aprobare/respingekg apoi la contractare, precugnfluxul platilor catre beneficiari/operatorii
proiectului; cu toate acestea, dndatele inregistrate in fiecare etgpe la depunerea cererii
de finanare pas la contractare) nu sunt identice. in general, Inivée detaliere ckte de la
faza de depunere a cererii de fiteap pa# la contractare, lacunele sau defi¢ceda cele mai
mari provenind din lipsa de detalii financiare cuvipe la proiectele respinse — ACIS a
solicitat in formatul relevant de raport numai dieigate mai degrabde nunarul proiectelor
respinse decat de valoarea acestora. Acest luachee# o deficiena din punctul de vedere
al unei prognoze financiare adecvate. Pentru alistalbe este volumul financiar (potgsl)
ramas spre contractare, trebuie luat in consideralemwul financiar al cererilor de fingare
respinse pentru a avea o perspéctaalisi asupra sumelor care mai pot fi considerate a fi

ramase spre contractare in procesul de cereri deipeopde proiecte deschise.

Aceste rapoarte nu ofero perspecti& cronologi@ asupra modului in care a evoluat
programul; cu toate acestea, am folosit acesteartp@entru a reconstrui o foima
perspectivei cronologice printr-o simigcdere a rezultatelor calculelor anterioare din dtel
totalurile din luna cureat stabilind astfel o serie de DELTA lunare (cifre dratere /
scadere) in valori absolute.

Din punct de vedere al analizei generale, aceagtaavident a doua cea mai Bwsoluie,
nsi, pe de alt parte, ne oféro perspecti¥ istorica asupra caliitii raportirii si @ modului n
care aceasta evoluaam timp. Comparand progresul agigtpr permanente ,prinse” in
aceste rapoarte lunare, datele @rmiconsecvete si nevoia de a fi revizuite Tn cadrul
rapoartelor ulterioare. Tn cazul cererilor de fitsae depusei al celor respinse, pentru

valorile pozitive cumulative care pot fi (prin defie) fie statice, fie creatoare, se obseiv
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descreteri in anumite cazuri (valori negative)sdacest lucru nu ar trebui $ie, Tn mod clar,

posibil.

In generalsi in ciuda unui anumit progres de-a lungul timpuini privinta calittii
administarii si furnizarii datelor in cadrul sistemului de monitorizarePDS DRU, actualul
sistem trebuie dezvoltat specializat in continuare pentru a genera o @sérfinanciat mai
completi. De exemplu, la nivelul de b@zrapoartele curente definite solicitate de ACIS
vizeaz volumul general al cererilor de fingne contractate, la nivel cumulativirf a se face

0 evideniere a modului in care au fost Tangite cheltuielile de-a lungul timpului, cu alte
cuvinte nu se evideiazi estimarea financiaranuad sau multi-anual in special in ceea ce
priveste evaluarea sitti@i referitoare la regula ,n-plus”, aceasta estennd clar inadecvat

In schimb, pentru a permite efectuarea unei éstiffinanciare corecte, este necesar ca
volumul de proiecte fingate & fie Tmpartit in fungie de anul in care se anticipéaz
efectuarea cheltuielii. Pentru toate etapele, deelerea de finaare la contractare (sau
respingere), datele financiare relevante trebiiiesluate in considerare, pentru a permite o
analizz complet din punct de vedere logic. De asemenea, sistereblie & permi& o
inregistrare coregtsi uniforma a cronologiei schimisii statutului proiectelor. Exigt de
asemenea nevoia unei monitdrizmai ritmice/ la intervale regulate la nivel deogramsi de
DMI a cererilor de rambursare depuse, pentru a avedi@d cheltuielile planificatesi
cheltuielile declarate suntidute in mod ,corect’si ,la timp” etc. Monitorizarea regulat
realizati Tn baza acestor aspecte ar ajuta la dezvoltam@a,cifre tipice” sau ,modele tipice”
pe baza experiggi care & permit efectuarea unei previzién cuprinzitoare darsi o

intervenie timpurie in sensul strategiei de prevenire eunor.

Continlam acum § descriem situga pe care am identificat-g@ pasii intreprirsi Tn scopul

unei cat mai bune analize a siieg in contextul acestor constrangeri.

Finantarea acordati in functie de cheltuielile anticipate anuale — pa catre

fundamentarea unui model de estimare financiat

1. Nu se fac aloari proiectelor in baza unui calendar anual — cattla fac referire
numai la valoarea totaki la perioadele de desurare planificate. Astfel, volumul de

cheltuieli gteptate anual trebuiea sfie dedus prin imjrtirea lineai pe perioada

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 100/ 257



Fe -
— 9

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

proiectului, pe baza datelor de Tncepusfarit>® ale contractelor sau reconstruite din

surse suplimentare, cum ar §eazisele ,defaléri bugetare pe ani”.

2. Defalcirile bugetare previzionate nu sutitdite pe ani calendaristici ci pe perioade de
12 par la 36 de luni. In scopul acestui exgigi ne referim la acti ani de planificare

ca ,ani virtuali” sub forma A1-A2-A3.

3. Defalcirile bugetare nu sunt gestionate de DOieeacontractare, ci de unitatea de
management financiar iar sumele defalcate nu swhise intr-un singur tabel, lucru
care le-ar permiteasfie utilizate in mod regulat; aceste sume apaddoumente de

calcul separate, pe proieéfe.

4. Cu meniunea @ totalurile / defalgrile bugetare (gestionate de DitiecFinanciai) nu
sunt intotdeauna identice cu cele utilizate de @meContractare (acest lucru pare a fi o
problena legat de actualizare), nu putem utiliza pgirsimplu valorile absolute ale
defalcirilor. Tn schimb, trebuiesscalcuim mai intai procentele (P) aferente fird an
virtual (An) Tn raport cu totalul tuturor anilor virtuali dohefalcirile bugetare (pe baza
formulei: P(A) = AJ/(Al + A2 + A3), n=1, 2, 3) si apoi & aplicam aceste procente la
finantarea publig inclusa in respectivele contracte, conform tabelului daN& privind
proiectele contractate.

5. Avand in vedereadosarele cu privire la defalcarea bugetaau modificat structura
si continutul de-a lungul timpuluisi ca informgiile cu privire la componenta de
finantare publi@ nu sunt intotdeauna incluse, a trebditusilizam in schimb cifrele

costurilor eligibile pentru a calcula procenteleamative aferente anilor virtuaki sa

aplicam aceste valori la valoarea finani acordate (pe baza tabelului principal cu
proiecte contractate).

Dupa aceasta, a trebuii sedistribuim acele procente pe ani calendarigteipaza datelor de

%% Dupi cum am metionat deja, datele de incepiisfarit sau perioada de désfirare nu au fost inregistrate in mod regulat
n tabelele de monitorizare, ci au trebdifie extrase din dosare détie membrii echipei de evaluare. Nu toate Tnredyiggr
au fost accesate péifn prezent n cadrul acestui exdrci- avem nregisiri pentru un nurdir de 510 proiecte contractate.

0 Am precizat deja in alt capitol din raport efortmias de care a fost nevoie pentru a transforma acestrel in tabele care
si permit utilizareasi analiza ulterioar a datelor. Ne-am confruntat de asemenea cu dificih ceea ce priwe
relgionarea coreéta dosarelor cu proiectele (510) la care se zgefiecluse in exergiu pari in prezent.
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nceputsi sfaiit precizate in contractele semnatg perioada lor de derulare in luni

calendaristice). Datodt limitarii general valabile de maximum 36 de luni de demla

contractelor, pot fi alogaun maximum de 4 ani calendaristici.

Tabelul 23: Modelul de recalculare a defaidi bugetare de la “ani virtuali” la ani

calendaristici
Parametrul:
I Total finantare 1.700.000Q
y Datade 01.06.2008
demarare
Il Data de finalizare 31.01.2011% Ani virtuali in conformitate cu defalcarile bugetare initiale
IV Durata in luni 32 Anul 1 Anul 2 Anul 3
Vv Pirti pe ,an” din defalcarea
bugetari* 0,4 0,3 0,3
Totalul
VI 1*V finantarii (sag al
costurilor
eligibile) 680.000 510.000 510.000
VI »ANi virtuali”
I Tmpartiti pe luni 12 12 8
VI N Media lunari
I pe ,ani virtuali” 56.667 42.500 63.750
Luni Tn functie de ani
IX calendaristici (prin raportare la
data de demarare) 7 7 7 1
Imprtire pe
X VII*IX ani
calendaristici| 396.667 283.333 297.500 212.500 446.250 63.750
X Sume pe an 1,7
calendaristici| 396.667 658.750 Mil.
Xl Ani
I calendaristici 2008 2009 2010 2011 Total

* Aceste pryi sunt calculate Tn baza valorilor relative ale twslor eligibile impirsite pe ani virtuali

Cele 510 proiecte care au furnizat defalale bugetelor reprezifnt99,3% din finararea

publici totak (2.644.097.680 €) acordatuturor celor 520 proiecte contractate Tnhainte de

01.01.2010. Calendarul cheltuielilor previziondtef(ingie de DMI) este uritorul:
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Tabelul 24: Finaryarea publici totalé in funcfie de DMI si de modelul previzionat de
cheltuire pentru 2008-2012

Numarul Total
DMI de FP 2008 FP 2009 FP 2010 FP 2011 FP 2012 finantare
proiecte publica (FP)
1.1 23 4.157.095| 41.437.055  100.846.914  74.915.623 8280 | 243.437.449
1.2 16 5.936.924| 44.359.583 56.064.296 40.687.479 13762 | 162.595.261
1.3 30 3.990.484| 48.488.511 82.527.066 55.945.469 90680V | 211.033.133
1.4 12 2.155.694| 27.982.406 34.037.680 24.057.296 61884 | 94.787.261
15 31 17.841.761 82.510.474 97.270.941L 71.046.177 0 8.686.518
2.1 44 1.711.564| 24.768.259 49.693.327 27.934.%24 41029 | 108.155.044
2.2 19 1.414.367| 37.489.092 34.010.511 23.163.902 az8 | 106.494.028
2.3 34 0 12.537.238 50.337.090 27.196.307 9.547.154 679239
3.1 47 5.671.513| 63.534.709 71.185.886 33.307.553 985.5 174.373.966
3.2 74 0 34.258.612 86.291.911 63.959.883  37.004.887 2.392.536
3.3 41 474377 23.186.33( 61.833.13% 50.462.131  17/5@87| 153.174.889
4.1 11 0 14.886.486 22.210.920 10.903.718 4.330.765 2082653
4.2 7 0 9.654.579 18.740.620 15.986.592 6.432.7R2 5069
5.1 28 0 11.530.948 24.418.277| 15.761.021 9.939.639 9581000
5.2 35 4.564.858| 40.908.925% 59.479.961 33.838.803 02080 | 146.497.933
6.1 27 1.898.584| 29.979.462 61.127.639 60.761.355 2837 | 172.265.956
6.2 14 4.696.170| 37.966.00% 54.087.482 27.398.965 14923 | 125.368.081
6.3 16 3.516.129| 32.661.878 61.828.159 50.601.626 3236 | 170.719.182
6.4 1 0 232.784 888.813 571.380 0 1.692.978
510 58.029.520 618.373.337 1.026.880.628 708.560.4800.790.898 2.626.166.084
2,2% 23,7% 39,3% 27,1% 7,7% 100%

Sursa: datele AM POSDRY{ipropriile baze de date / calcule

in 2007 nu s-a nregistrat nimic — primele cereripdopuneri de proiecte fiind lansate in luna

februarie 2008. Pentru anul 2008, nivelul plamifide cheltuieli este unul foarteagat, iar in

cadrul unor DMI-uri nu sunt planificate deloc cluddi pentru acest an, lucru ce reftect

demararea tarzie in ansamblu a implerr@niCheltuielile planificate, in @sura in care ele

exist, se refex numai la proiectele strategice, nienand & proiectele strategice contractate

pani la sfasitul anului 2009 au o valoare tolatare este de aproximatyase ori mai mare

decét cea a proiectelor ebuite de grant. Prin urmare, implementarea efi@ggoiectelor

strategice este de o importardeosebit pentru managementgl implementarea eficace a

®1 Datorits recalcuirilor necesare pentru a realiza coresporal@ntre anii virtualisi cei calendaristici, se produce o eroare
minora de rotunjire de 0,52% la momentul comarcifrelor totale cu defalcarea angal
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Tabelul 25:Totalul finanydrii publice si impdrgirea pe an a cheltuielilor preconizate — in
funcrie de tipul proiectului

Nr. de Total
Tipul |DMI . FP 2008 | FP 2009 FP 2010 FP 2011 FP 2012 finantare
proiecte .
publica (FP)
Grant |toate| 299 0 114.437.032184.369.074 58.902.624 0 359.199.04p
Strategic| toate| 211 |58.029.52(503.936.30%842.511.554 649.597.783200.790.8942.266.967.043
510 |58.029.52(618.373.3371.026.880.628708.500.406200.790.8982.626.166.084

Sursa: datele AM POSDR{ipropriile baze de date / calcule

in 2011 influema proiectelor de grant desgte in continuare, probabil datdritluratei mai
scurte a acestor proiecte (adifaptului & unele vor trebui & se finalizeze). Reiese, de
asemenea, in mod clar din datele de mai U anod colectiv, proiectele contractate la acest
stadiusi-au planificat majoritatea cheltuielilor tarziu tursul ciclului de programare (2010-
2012), cu perioada 2011/12 inregistrand aproximda@% mai mult decat pentru perioada
2008/09, ceea ce inseaintd planurile de cheltuire inteaspre final sunt tipice in acest caz
(de exemplu planurile de cheltuire pentru perio20@8/09 a fost de 25,8% din total, in timp
ce pentru perioada 2011/12 a fost de 36,4%).

In ceea ce priwge o potefiali dezangajare autoniaa fondurilor,alocarea financiarpentru

anul 2007 intx in discuie pe parcursul anului curent 2010 (iar alocare#rpeanul 2008 va
intra Tn disctie Tn anul 2011). Cheltuielile planificate la niviea doar un sfert din finaarea
aprobai pani la sfasitul anului 2009 (chiar da@csunt atinse) nu ar fi, in mod clar, suficiente.
Mai mult decat atat, se remaro cratere importart in cheltuielile planificate pentru anul
2010% Cu toate acestea, cu sistemul de pre-firadin partea Comisiei, procesul de tip “n-

plus” ofefd un sprijin incorporat: in conformitate cu Regulamok 1083/2006 Art 82 1b, pre-

%2 Rginem, de asemenea, o grre substafali a contractrii ih anul 2010 — fnsdat fiind data limi& pentru evaluare
(sfasitul anului 2009), noile contracte nu sunt incliseanaliz, cu toate &, in baza cercatilor intreprinse de noi pana
acest moment, nu ne putegiepta la un grad prea mare de abgertlin partea proiectelor mai recent contractade @in
partea celor inc aflate pe listele de rezeily cu excepa cazului in care intregul proces de abgerhcertificat” este
accelerat in mod substzd.
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finangarile (in total 7% din alairile totale fusesarprevazute® a fi platite in trei trage) sunt
tratate cai cum ar fi, de fapt, o rambursare din partea C@n@ condjia ca in perioada de
24 de luni de dupprima rai a pre-finamarii, Statul Membru & Tnainteze o solicitare de piat

citre Comisie.

O alocare totaldin FSE de 3,48 miliarde EUR pentru perioada 20@013 presupune o0 pre-
finantare de aproape 313 MEUR, care acépeai mult decéat suficient cegan n-plus pentru
anul 2007. Astfel, strategia aléage a incepe cu alx¢ anuale mai micki de a le mri pe

parcursul degkurarii POS DRU a dat rezultate, celtpuintr-un stadiu irtial.

Pentru 2008, contribia planificab din FSE este de aproximativ 330 MEUR ceea ce
Tnseamn ci (212 + 330) 542 MEUR vor trebuie sie solicitgi / ramburséa din partea
Comisiei paa la finalul anului 2011 pentru a evita o dezangajautomat a fondurilor.
Luand in considerare pre-finamea de 313 MEURamane otinta de cheltuieli validate in
valoare de 229 MEURO de contriei FSE (aproximativ 1,4 miliarde LEI la un curs de
schimb LEI/EUR 1n jurul valorii de 4,7)

Insa, atingereaintelor n-plus nu se realizeapur si simplu prin alocarea de fonduriitee
proiecte, ci prin cheltuirea deitce proiecte a finagrii alocatesi certificarea respectivelor
cheltuieli prin intermediul sistemului. Prin urmaieererile de rambursare venite din partea
beneficiarilor sunt de o importgincruciak. Pentru a putea lucra cu cererile de rambursare n

scopul precizat aici, a fost necesartreprinderea uratorilor pasi:

1. Completarea contractelor cu rata calculantru contribtia proprie a beneficiarului,

in baza valorilor totale ale contrifoei proprii si costurilor eligibile (rata nu este

8 Aceast coti a fost chiar cresciitin contextul agunilor intreprinse in cadrul Pachetului europea&nndisuri pentru
combaterea crizei. Cu un procent suplimentar de @&trp traga de pre-finatari din 2009, pre-finatarea pentru respectivul
an s-a dublat.

54 Amendamentele aduse regulamentelor in contexzeigi procesului de recuperare econoiréei dus la o cigere a pre-
finantarilor din partea Comisiei pentru anul 2009 — ceeaetkice suplimentar presiunea légdé regula n-plus, respectiv
amar data criti@. Pentru @ nu am primit date concrete legate de pre-fiixdle POS DRU, a trebuitase calcuim Tn baza
regulamentelor. Dintr-un pachet de Gsuri de combatere a crizei, aceasteea care permitea acoperirea co-fian(adica
ridica temporar de pe umerii bugetuluiipaal povara de a furniza lichidit pentru co-finarare, aplicand sitye ipotetic a
unei interverii nerambursabile in propte de 100%) transférmomentul dezangaji automate a fondurilor Tnspre viitor,
respectiv crgte intervalul de timp pentru luarea daiawi adecvate in vederea ewit dezangajrii automate a fondurilor. Pe
de alti parte, crgterea alocgilor anuale planificate pentru POS DRU (datbatocaiilor sub medie din primii ani) va cgte,
n consecit, nivelul de “presiune la adresa sistemului” pentmritorii ani.
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Redistribuirea frtilor relevante din cererile de fingare care urmedéza fi finanate

din surse publice (bugetul fi@nal si UE) prin aplicarea respectivei rate la cheltdeeli

eligibile declarate;

Realizarea unei repartiz liniare a acestei sume (adisuma solicitat din surse

publice) pe parcursul anilor calendaristici — Tizd@erioadei de acoperire a cererilor

de rambursare.

Tabelul 26: Ramburgrile solicitate (lei) Tn fungie de DMI si per an de cheltuieli

corespun#toare
Numérul Sumele solicitate pentru cheltuieli pe an
DMI | de cereri de Total solicitat
rambursare 2008 2009 2010 (péri la 9 iulie)
1.1 11 1.643.530 4.680.114 108.406 6.431.383
1.2 19 1.013.105 6.703.956 940.035 8.657.096
1.3 21 665.628 8.490.397 785.121 9.935.015
1.4 11 212.192 4.487.058 677.993 5.377.243
1.5 55 10.683.007 38.016.252 2.217.888 50.917.147
2.1 48 605.771 9.412.097 2.783.230 12.801.099
2.2 18 301.598 5.043.823 539.712 5.885.134
2.3 41 0 6.339.982 2.092.703 8.432.685
3.1 96 3.857.858 31.653.774 4.713.388 40.225.020
3.2 137 279.263 16.191.366 6.407.451 22.878.079
3.3 46 2.291.622 5.569.809 188.371 8.049.802
4.1 16 0 1.970.282 459.227 2.429.508
4.2 7 0 1.782.822 114.614 1.897.436
5.1 56 532.617 6.340.739 2.044.136 8.917.493
5.2 47 3.057.090 20.805.477 354.315 24.216.882
6.1 34 3.458.352 9.664.816 800.931 13.924.100
6.2 13 6.777.278 1.764.053 103.427 8.644.758
6.3 19 3.485.886 8.307.061 282.577 12.075.524
695 38.864.797 187.223.879 25.613.525 251.695.40

O

Sursa: daele AM POSDR{ipropriile baze de date / calcule

Dintre cele 714 cereri de rambursare din baza rniodstdate, 695 au fost Thaintate dée
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391% proiecte contractate nainte de siést anului 2009. Este evident ¢intele nu au fost
atinse: 39 Mil. solicitate in 2008 187 Mil. in 2009 prin raportare la volumul de theeli

planificate de 58 Milsi 618 Mil. pentru anii respectivi (in total, apraativ o treime din
volumul planificat a fost atins). Comparand defale bugetaresi cheltuielile declarate,
tabelele demonstreazde asemeneaa aaportul dintre cheltuielile declarate cheltuielile
planificate se deterioreazntre anii 2008si 2009. Aruncand o privire mai aténtputem
constata in continuarei @xist diferente foarte semnificative in furie de tipul de proiect,

adici Tntre proiectele obnuite de grangi proiectele strategice fingate®®

Tablul 27: Ramburgri depuse pa# la 9 iulie 2010 (lei)si calculate pe anul de cheltuieli cu
care se coreleaiz— in fungie de tipul de proiect

: Numirul Sumele solicitate pentru cheltuieli pe an .
Tipul : Total solicitat
de cereri 2008 2009 2010 (paa la sfasitul lunii iunie)
Gant 426 2.391.871 52.997.150 14.862.066 70.251.088
Strategic 269 36.472.925 134.226.729 10.751.458 4281314
695 38.864.797 187.223.879 25.613.525 251.695.4Pp2

Sursa: datele AM POSDR{ipropriile baze de date / calcule

Proiectele ol3nuite de grant (n=247) se derulédm mod evident cu vitégzmult mai mare
fatd de proiectele strategice (n=144) atunci cand eetba de cereri de rambursare. O
indicaie clai a acestui lucru este faptul,dn ansamblu, 45,6% din cheltuielile planificate i
anul 2009 au fost solicitate la rambursare pentoieptele okinuite de grant, prin compaia

cu un procent de 26,6% in cazul proiectelor stratéedentru anul 2010 (date disponibile la
sfasitul lunii iunie 2010), chiarsi valoarea absoldata cheltuielilor calculate cerute la

rambursare rezditintr-un raport de 3:2 in favoarea proiectelor gegrant in fga celor

5 Atunci cand ladm in considerare toate cererile de rambursare peaire avem date, nunal de proiecte spogee doar
marginal la 370. Cererile sunt datate cu date caprintre 06.03.2008 09.07.2010. Trebuiedsmertionam ci nunirul de
proiecte (391) pentru care s-au depus cereri dbuesare este mult mai mictfade nunirul de proiecte contractate (520)!
De fapt, un sfert din toate proiectele contracpsitei la sfagitul anului 2009 nu depusedaricio cerere de rambursare pan
la mijlocul anului 2010.

% si aici putem identifica o micinadverteni, deoarece, cu toaté au sunt planificate cheltuieli pentru firan acordate n

anul 2008 (din cifrele calculate) avem tgtaheltuieli calculate din cereri de rambursareu-am putut clarifica acedist
situgie deoarece acest lucru ar necesita organizaaverificiri proiect cu proiect.
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strategice (in timp ce cheltuielile proiectate peminul 2010 au prognozat un raport dé:5

Datele nu ne spun de ce proiectele strategicesnindeplinesctintele din perspectiva
ramburdrii, cu toate & am disit dow posibile motiv@i pentru acest lucrusa cum sunt
acestea prezentate mai jos. Prima ar fi acégaraiectele strategice nu au nevoie de aceste
sume, deoarece file propriile resursesi pot continua implementareari a se lovi de
birocraie intr-o etap initiald, sau cea de-a douatyme ar fi aceea potriviticeia proiectele
strategice au mult mai goe sanse & fie implementate cu respectarea planuluiahidintr-o
varietate de motive. Din cercetarea l@fboculuisi informatiile neoficiale culese, se paré c

ambii factori megionai sunt relevati insi nu este posihilcuantificarea problemelor.

Majoritatea atat a beneficiarilor de proiecte siate, catsi de proiecte de grant care au
depus o cerere de rambursare @ acest lucru doar o singuitati (n=215). Optzegi noui
(n=89) au formulat daucereri de rambursare, 54 au depus trei cgre#8 au depus patru
cereri de rambursare, iar patru proiecte au iniajjgste patru cereri. s cum sunt prezentate
lucrurile, 140 de cereri de rambursare (20% dimlfoau fost depuse pentru doar 33 de

proiecte (6,34% din totalul proiectelor contractate

~

Tabelul 28 preziritmai detaliat “performerii” in funge de tipul proiectulugi DMI.

7.0 corelare diredtintre proiectele incluse pe ambele liste esteguridt in Tabelul 30 de mai jos — cifrele de acolo sunt
diferite, deoarece nufrul de proiecte care indeplinesc ambele critesiistenta unei defaliri bugetaresi depunerea unei
cereri de rambursare) este mai mic, iar conmjranr@alizal acolo se face luadnd in considédfinanarea publig totak
pentru tai anii.
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Tabelul 28: Cereri de rambursare panla 9 iulie 2010 (lei): “Proiectele cu cele mai ben
performarye” (proiecte care au depus intreglt 7 cereri de rambursare) — in fugie de tipul
proiectului si DMI

- DMI Numsrul de Numirul de | Sumele solicitate pentru cheltuieli pe an Total
P proiecte cereri 2008 2009 2010 solicitat
Grant 1.2 1 4 0 187.859 35.472 223.331
Grant 2.3 1 4 0 351.578 0 351.579
Grant 3.1 3 12 0 1.335.580 684.429 2.020.0p9
Grant 3.2 9 42 0 4.298.501 2.727.9%6 7.026.457
Grant 5.1 3 12 0 1.695.169 649.249 2.344.4(18
Strategic| 1.5 2 8 1.562.08% 7.642.884 1.322.467 5210236
Strategic| 3.1 5 21 1.158.99 9.580.49p 1.802.213 .5412704
Strategic| 3.3 1 4 159.757 421.679 0 581.436
Strategic| 5.2 3 13 200.659 8.706.27p 326.123 0B23.
Strategic| 6.1 3 12 232.276 4.671.67p 595.75%7 57489.
Strategic| 6.3 2 8 823.482 3.125.411 268.1496 4.297.0
1.2 1 4 0 187.859 35.472 223.331
15 2 8 1.562.085 7.642.884 1.322.267 10.527.p36
2.3 1 4 0 351.578 0 351.578
3.1 8 33 1.158.999 10.916.07p 2.486.641 14.581[1
3.2 9 42 0 4.298.501 2.727.956 7.026.4%7
3.3 1 4 159.757 421.679 0 581.434
5.1 3 12 0 1.695.169 649.249 2.344.418
5.2 3 13 200.659 8.706.270 326.128 9.233.052
6.1 3 12 232.276 4.671.672 595.75) 5.499.7/05
6.3 2 8 823.482 3.125.411 268.156 4.217.049
Grant 17 74 0 7.868.687 4.097.106 11.965.7p2
Strategic 16 66 4.137.257 34.148.409 4314515 42.600.181
Total 33 140 4.137.257 42.017.096 8.411.621 54.565.p74

Sursa: datele AM POSDR{ipropriile baze de date / calcule

Pentru a vedea cat din bugetele alocate proieataler solicitaséro rambursaregifhand cont

de faptul @ nu toate proiectele au inaintat o cerere de rasae)y au fost absorbite, am

corelat datele referitoare la cererile de rambersardatele referitoare la defalibe bugetare

prezentate anterior in prezentul raport — astfelaams la o cift de baz comuri de 382 de

proiecte). Tabelul 29 prezint- agregat la nivel de DMI — totalul fingini acordate acestor

382 de proiectgi permite compararea cu cererile de rambursare.
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Tabelul 29: Ramburdri solicitate (lei) pani in 9 iulie 2010 prin raportare la cheltuielile
planificate in conformitate cu defalirile bugetare 2008 — 2010 — — valori totale in fufie

de DM 8
. Finantare publica solicitata | Fonduri publice contractate pe| Procent solicitat la
DMI Numz.lrul e prin procesul de perioada 2008 pa# in iunie rambursare din total
proiecte

rambursare 2010 alocat
1.1 11 6.431.383 135.536.593 5,0%
1.2 13 8.657.096 113.494.214 8,0%
1.3 19 9.697.426 109.831.513 9,0%
1.4 8 5.206.121 65.340.931 8,0%
1.5 26 50.744.329 259.497.878 20,0%
2.1 35 12.761.137 88.399.415 14,0%
2.2 15 5.556.537 62.268.448 9,0%
2.3 25 8.074.187 43.117.090 19,0%
3.1 44 40.225.020 170.376.853 24,0%
3.2 60 22.792.127 70.841.064 32,0%
3.3 24 8.049.802 61.462.798 13,0%
4.1 10 2.429.508 50.857.887 5,0%
4.2 5 1.897.436 29.935.718 6,0%
51 25 8.689.071 30.459.939 29,0%
5.2 24 24.216.882 107.580.695 23,0%
6.1 18 13.924.100 102.157.316 14,0%
6.2 10 8.644.758 91.997.366 9,0%
6.3 10 12.075.524 81.165.741 15,0%
382 250.072.442 1.674.321.459 14,9%

Sursa: datele AM POSDR{ipropriile baze de date / calcule

Din acest punct de vedere DMI-urile cu cele maieébperformate (in albastru)si cele cu

performanme bune (in verde) (cu exagpDMI 1.2) sunt, in general, acejeau cele in cadrul

carora se regisesc proiectele care au inaintat mai multe ceeerachbursare. Acest lucru:

Confirmi evaluarea potrivitareia respectivele proiecte au perforngbune, avand in

vedere nu numai faptulicau depus mai multe cereri de rambursare decaaltele

Tnsi se compott binesi prin raportare la nivelul de cheltuieli planifieasi

Pune intr-o alt perspectii performama aparent buna acestor DMI-uri, in general —

o0 compargae/analiz in linii mari demonstredizca acest lucru se datoreain primul

rand impulsului furnizat de aceste proiecte speeifespectivelor DMI.

%8 Clasificarea se poate face numai prin intermedigi werificiri vizuale — rgu reprezint grupul plasat in mod clar sub
medie sau total, verde reprezimgrupul plasat intr-un interval aproximativ de £+2%84urul mediei, iar grupul albastru este
clar deasupra mediei.
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Tabelul 30 comparperformama proiectelor strategicetfade cele de grani demonstreag,

nca o dat, faptul @& proiectele de grant se comgontai bine:

Tabelul 30: Ramburgrile solicitate (lei) pam in 9 iulie 2010si cheltuielile planificate prin
raportare la defaldrile bugetare 2008 — 2010 — valori totale in furede tipul de proiect

Total finantare Fonduri publice contractate .
: v oy . ~ Procent solicitat la
Tipul de Numirul de | publica solicitatd | pentru perioada 2008 — paa la :
; ; o L. rambursare din total
proiect proiecte la rambursare sfarsitul lunii iunie 2010
alocat
Grant 239 68.860.765 277.636.457 25,0%
Strategic 143 181.211.677 1.396.685.001 13,0%
382 250.072.442 1.674.321.459 14,9%

Sursa: datele AM POSDRY{ipropriile baze de date / calcule

Insa doar cererile de rambursase cheltuielile declarate deite beneficiari, singure, nu
presupun evitarea dezangrdj automate a fondurilor. Pentru ca acest luctfuiss intample,
cererile de rambursare trebuig e verificate si certificate si integrate in declatdle de
cheltuieli / cererile de platsi trimise Comisiei prin intermediul Autotitii de Certificare. Ca
indicator pentru verifigri si aprokiri putem folosi stadiul cererilor de rambursare &nat
acestea sunt marcate catjpé, trebuie % fi fost contractate in prealat§il. Tabelul 31 prezirt

respectivele cereri de rambursare in fiende DMI.

% De fapt, multora dintre cererile pe care le-anmijirli s-a asociat statutul de jtite* fara ca informaiile explicite asociate
rapoartelor financiarg tehnice $ fi fost verificatesi aprobate.
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Tabelul 31: Ramburgrile solicitate pami n luna iunie 2010 (cu statutul “pitite”) si
cheltuielile planificate in conformitate cu defadgile bugetare 2008 — 2010, valori totale in
funcrie de DMI®

. Finantare publica solicitatd | Fonduri publice contractate | Procent solicitat
Numarul de s ~ . .. .

DMI . - si platita la sfarsitul lunii pentru perioada 2008 — la rambursare

iunie 2010 sfarsitul lunii iunie 2010 din total alocat
1.2 5 1.622.381 22.289.721 7,0%
1.3 4 2.647.970 26.638.423 10,0%
1.4 2 1.161.425 18.663.372 6,0%
15 20 32.565.815 197.531.693 16,0%
2.1 22 7.512.677 56.212.931 13,0%
2.2 4 709.046 8.535.721 8,0%
2.3 18 5.593.944 26.055.655 21,0%
3.1 34 23.680.437 157.930.673 15,0%
3.2 41 14.731.850 43.838.039 34,0%
3.3 13 3.170.343 20.750.762 15,0%
4.1 2 203.195 1.293.460 16,0%
4.2 2 890.224 14.489.159 6,0%
5.1 16 4.606.014 18.720.254 25,0%
5.2 12 15.770.385 92.761.919 17,0%
6.1 8 4.575.579 38.857.676 12,0%
6.2 4 1.795.230 27.711.839 6,0%
6.3 5 6.685.358 43.760.561 15,0%
212 127.921.873 816.041.857 15,7%

Sursa: datele AM POSDRY{ipropriile baze de date / calcule

Cand se filtreaz cererile de rambursare n furgcde stadiul acestora, congtatci doar 379

sunt marcate ca fiind “plite

1171’|‘

n numele a doar 212 proiecte. Rata total se modifig prea

mult (creste de la 14,9% péanla 15,7%), in® se produc unele modifid in clasificarea

grupelor. De la grupul cu performate cele mai sizute (rgu) DMI 4.1 avansedizla grupul

cu performate de nivel mediu (verde). Membrii grupului mediu igumodifica poziia Tnsi

DMI 1.5, 3.1si 5.2 retrogradeadizdin poziia de “performeri'si se ahtura grupului mediu.

Prin urmare, compararea cererilor de rambursarfgantarea publig efectiv acorddt poate

fi considerai ca fiind un factor estimativ simpkil destul de stabil pentru scopurile prognozei

"0 Clasificarea se poate face numai prin intermedigi werificiri vizuale — rgu reprezint grupul plasat in mod clar sub
medie sau total, verde reprezimgrupul plasat intr-un interval aproximativ de £+2%84urul mediei, iar grupul albastru este
clar deasupra mediei.

" Platit este mesionat cu doa ortografii diferite: “platit’ si “platit” — inci un exemplu de ligsa standardiii si
redundari inutila Tn utilizarea termenilor standard (liste-cheie g#asare de termeni) care pot duce la inconsgevin
analizarea datelai, prin urmare, trebuieidfie recunoscut ca fiind un risc in managemesitptognoza financiir
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financiare. Rgnem, n4, ci dac unele DMI-uri ating performaa generale mai bune decat
altele, acest fapt pare a fi corelat cu nivel nibidd performar din partea anumitor proiecte
din cadrul acelor DMI-uri, iar acest lucru, la arpi vedere, nu ar trebuigie preluat ca un
indicator de performaa pentru DMI in ansamblulas, adié nu poate exista garga ci mai
multe sau alte proiecte carg Oesfisoar activitatile in cadrul respectivelor DMI-uri vor

inregistra performae la fel de bune.

3.5 Concluziisi recomandari - Eficienta

in cadrul acestei sguni a raportului, prezefin concluziile privind eficieta diferitelor

aspecte ale sistemului.
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Tabelul 32: Concluziisi recomandiri — Criteriul Eficienga™
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A Interval de
Cljntrebarea Concluzii Recomandiri Adresate citre implementare
e evaluare
(S, M, L)
15 | Sistemul in sine de aplicare, evaluageselegie este
atdt standard, céatsi ragional, si este sprijinit
semnificativ atat din punct de vedere tehnic, gat Nu e cazul
administrativ din interiorul sistemului, precugn de
servicile contractate pentru sistem din exterigrul
acestuia, ceea ce nseanm, in teorie, se preziitca
un sistem standard.
16 De-a lungul timpului, o serie intread de dificultdsi | Asumarea unei revizuiri strategice obiectiyie organizate AMPOSDRU M
(de exemplu, Tintarzieri Tn procesare, lipsa |dxtern a rolului pe care 1l joadMPOSDRU in gestionarep
comunicare cu solicitain pentru perioade lungi de POS DRU in vederea imbitatirii focalizarii si capacititii de
timp pe parcursul procesuluia avut un impact| management strategic la nivel de prograrminingradului de
negativ asupra sistemuluiAceste dificuliti par a fi | utilizare a resurselor existente (incluzand aiciu@) AT etc.)
asociate cu o intreaggani de factori (de exemplu, si Tncorpodrii, Tn final, a capacitii de planificare Tn avans
121 deficienele de personal la nivelul AM faptul ci cele | care & asigure eficacitatg integritate sistemului.
Evaluare, douwa Ol-uri care urmau a fi Infigate prin procedura
selegie, de achiziie publici nu au mai fost, in cele din ufitn| Renunarea la distinga (artificiaki) ficuti ntre proiecte
contractare desemnate) dar mai ales cu faptalAM a preferat | ,Strategice” si ,de grant” din cadrul tuturor uritoarelor

2 1n tabelul de mai josi in cele urmitoare care preziatConcluziisi Recomandri, am inclus, de asemened,”tinta” recomandrilor formulate (adié instituia sau organiza
responsabil cu implementarea recomanil) si intervalul de timp (scurt, mediu, lung) in care teebui & aibi loc implementarea schirahilor recomandate. Tn general,
recomandrile care urmeaza fi implementate pe termen scurt presupun o imeteare intr-un interval de péta trei luni de la finalizarea raportului. Recordanile pe termen
mediu ar trebuisfie implementate intrgase pafla nod luni de la finalizarea raportului, iar recomarite pe termen lung ar trebud §ie implementate in decurs de un an, cu toate
cd, in anumite cazuri, “termenul lung” se poate edirchiarsi pe un interval de doi péria trei ani (de exemplu, Tn cazul recomanildr care se reférla urmitoarea perioaidde

programare).
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- Interval de
cllntrebarea Concluzii Recomandiri Adresate ctre implementare
e evaluare
(S, M, L)
si-si asume aproape in intregime luarea tuturgrcereri de propuneri de proiectg {n intreaga activitate d
deciziilor si, In anumite cazuri, a duplicat sarcinile monitorizare sau sau Tn alte tipuri de procese) gimpla
deja asumate dedatre Ol-uri indicare a unor limite superioargi inferioare pentry
propunerile respective de proiecte.
In paralel cu abordarea baxatsistemul de licitai
competitive, organizarea unui proces non-competitie
negociere pentru proiectele de anveigude importati
strategid (adic, intre AM i ageniile si diregiile principale
de la nivel ministerial).
17 | Schimiari continue de-a lungul timpului Tn
modalitatea de abordagestrategii rezult in faptul &
sistemul §i formele de sprijin asociate acestuipot
deveni derutantgchiar daé ajustrile sunt ficute cu
scopul de a imbuititi situgia) —si sugereaZ nevoia
pentru o abordare mai mitioasi a planificirii pentru
viitor.
18| Pe baza unei analize a redilor imediate ale
sistemului de evaluarg de selegie, am concluzionat AMPOSDRU,
ca sistemul este ineficient atunci cand esteisurat Comitetul de| M
prin raportarea efortuluisi investiiilor de ansamblu Monitorizare POS DRU
la rezultatele concrete gimute — aceste ineficiga au
contribuit la o rat de succes relativ &zufi si vor avea
un impact la nivelul capadiii de absorie.
19 | In interiorul sistemuluimonitorizarea este In mod Introducerea unui sistem structurat de monitorizeaee &
inadecvat asocidi si inextricabil legati de procesul functioneze independent de sistemul de ramburgazare &
de solicitare a ramburgii, ceea ce face ca sistemulfie proiectat astfel Tncéatasprodu@ in permanegd (la
si fie mai puin eficient si eficace, faga de ateptirile | intervale trimestriale sau semestriale) infofimgpentru | AMPOSDRU S
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Intrebarea
de evaluare

Concluzii

Recomandiri

Adresate ditre

Interval de
implementare
(S, M, L)

1.2.1
Monitorizare

si plagi

ca acestadspoat sta la baza unui management p
activ la nivel de program.

rananagerii de program in ceea ce pyteaealizrile imediate,

tintelor propuse etc.

rezultatele, performaele, structurile de cheltuieli, atingerga

20

Cererea de rambursargi sistemele de monitorizar
sunt excesiv de birocraticgi excesiv orientate spré
control si creeaz dificultati reale la adresi
beneficiarilor, incluzand, de exemplu, volum
semnificativ de documente solicitagerecomandrile

contradictorii  din partea fumionarilor si a

organismelor oficiale Tn ceea ce puiiee eligibilitatea
si alte aspectei, mai important, intarzieri in accesar
platii/rambursirii.

e Casi mai sus, separarea sistemelor de monitorigiadte phti.

nY

A Revizuireasi simplificarea sistemului de cereri de ramburs
wi asigurarea consecvem in oferirea de Tndrufni
beneficiarilor de proiectsi a consecvegei in modul de
interpretare a regulilosi regulamentelor deitre diferitele
autoriiti (a se vedea, de asemenea, Concluziie
e&ecomandrile Generale din Capitolul 5).

arMPOSDRU

21

Exista un numdr de deficiege tehnice, discrepae si
lipsd de coerepni in sistemul de monitorizii asa
cum a fungionat acesta pe parcursul perioadei g
referinga pentru evaluareceea ce a dus la o aborda
fragmentat, care, Tmpreun cu inadecvarea d
ansamblu a sistemului de monitorizare, ne indljzsa
generali a unei abordri strategice care & fie mai
mult centrai pe strategii de  management
programului opergional.

Asigurarea unei pregjri corespunitoare a personalului.

;Elaborarea de protocoale stricte referitoare |digesreasi
cmanipularea datelgsi asigurarea unei abard standardizate
precumsi eliminarea aboridtilor ,personalizate”.

31
Realizarea unui dosar unic pentru fiecare proiéctsistem

care 4§ acopere Intregul ciclu de viiaal proiectului.

AMPOSDRU

Ol-uri
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Intrebarea
de evaluare

Concluzii

Recomandiri

Adresate citre

Interval de
implementare
(S, M, L)

1.2.1
Prognoz
financiaga

22

Sistemul nu este conceput sau structurat pentru
facilita o prognoz financiar@ cuprinzitoare In
aceast privinta, lipsa a ceea am considera un sist
de monitorizare mai ritmigi mai cuprinztor care §
colecteze date la intervale predefinit¢e care 4

permii o prognoZ robusi reprezink un aspect care intregului

generea¥ o anumit ingrijorare. O progndzrobusi
face posibil managementul riscurilor (de exemplu
perspectiva ratei de absg@eb si a distribuirii

fondurilor absorbite). Deficigrle existente la ora

actuad In sistemul de monitorizare condein aceast
privinta sistemului Tn ansamblulas un grad ma
ridicat de risc.

troducerea unei monitotie mai strict definite si, n
special, colectarea sistematia informaiilor care sunt
eralevante pentru efortul de progiozAici este inclus si
necesitatea de verificare mai ateatveridicititii si coerenei
datelor (in special a datelor calendaristice) laveluil
sistem — conform celor indicate mai §
introducerea unui sistem structurat de monitorizeaee &
dopereze independent de sistemul de rambursare.

AMPOSDRU

us,

Proiectele strategice par a se confrunta cu probke
si ntérzieri mai mari Tn raportarea situgei lor

financiare faga de proiectele de grant, de dimensiu
mai mici — avand in vedere ponderea finand@a(si

din punctul de vedere al strategiilor) pe care

trebui sz o aibi proiectele strategice, concluzigm

Ca acesta reprezidtun aspect ingrijoiitor.

mRenunarea la distinga artificiald dintre proiectele strategig
si cele de tip grant la nivelul intregului sistendi@@, de la
nimomentul depunerii cererilor de finane pa la aprobareai
monitorizare etc.).  Actualul tratament difefiah este
aisuperfluu si adaug un nivel inutil de administraresi
complexitate unui sistem deja excesiv de complex.

D

AMPOSDRU

Rata s@zuti a cererilor de rambursare prin
raportare la valoarea sumelor angajate pune

discuie regula N+ (circa25% dintre proiecte nu aurdspund pentru un nurir specific de proiecte — responsabi

fnaintat o cerere de rambursare). Nu éxist risc de
dezangajare autonfata fondurilor in anul 2010
deoarece  pre-fingirile acordate in  cadrd
programului acopér alodcirile aferente anului 2007

rintroducerea unui responsabil de proiect dedicae ci
de proiect ar trebui as raspund pentru indefrtarea

| acestui progresi asigurarea atingeriintelor de activiiti si
,cheltuieli.

ul

AMPOSDRU

, Obstacolelor apute in progresul inregistrat, incurajarea

ingi rata saeizut@ a cheltuielilor certificate prin
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intermediul procesului de rambursare pune sub
semnul intrelirii alocarea pentru anul 2011- | Casi mai sus, in vederea atingerii obiectivelor syate,

atragerii finamarii disponibile si simplificarii procesului, ar,
trebui introdus un sistem paralel de alocare negoca
finantarii pentru proiectele importante din punct de veder
F strategic.

subliniem aici @ dezangajarea autordad fondurilor
se evii nu prin aprobarea fingfii, ci prin
intermediul procesii integrale a cererilor dg
rambursare.
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4. EFICACITATEA

4.1 Introducere

Conform Caietului de Sarcini, evaluarea trebdidetermine eficacitatea unor serii de aspecte
din cadrul POSDRU, iar in acest sens, iririgd specifice de evaluare sunt uitmarele:

« Ince misul sunt eficace activtile de informarssi publicitate privind oportunitile
de finanare prin POSDRUYi rolul jucat de UE in finagarea POSDRU?

« In ce nisud sunt eficace activitile de tip help-desk organizate la nivelul AM
POSDRU si Ol POSDRU, evenimentelsi sesiunile de informare destinate
potenialilor beneficiarisi beneficiarilor POSDRU?

« In ce misum este eficace procesul de evaluareselegie a cererilor de fingare
depuse n cadrul cererilor de propuneri de proikctsate?

« In ce miisu monitorizarea proiectelor furnizeamformaiile necesare monitorizii
la nivel de program?

« In ce misul sistemul de monitorizare la nivel de prograispunde nevoilor de
raportare specifice ale POSDRU?

« In ce misul beneficiari POSDRU feleg clarsi in acelai fel indicatorii de
monitorizare ai POSDRU?

« In ce misum beneficiarii au luat in considerare temaleobiectivele orizontale
merntionate prin POSDRU 1in elaborarea cererilor de fia@m respectiv in
implementarea proiectelor?

e Care sunt caracteristicile/ factorii intergifsau externisi In ce niisuil aceatia au
influentat / influeneaz/ vor influena implementarea POSDRU? in ce context au
aparut si evoluat acgti factori ? Care sunt tendele de evoltie economié a acestor
factori Tn viitorul apropiatsi care sunt recomatidle menite & raspund factorilor

externisi interni?

Obsendm a eficacitatea multora dintre aspectele discutateoirtinuare se intréprunde cu
aspectele de relevdinsi de eficiena deja abordate in capitolele anterioare. In acess,s
exist un element inevitabil de suprapungrdncruckare intre argumentek¢ comentariile

anterioaresi raspunsurile la intretiile specifice privind eficacitatea, conform cekinbilite
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anterior.

4.2 Sub-activitatea 1.3.1

(a) Tn ce misura sunt eficace activitfile de informaresi publicitate privind oportunitiile
de finaryare prin POSDRUEsi rolul jucat de UE in finarrarea POSDRU?SI (b) Tn ce
mdasura sunt eficace activilsile de tip help-desk organizate la nivel de AM POSD si Ol
POSDRU, evenimentelgi sesiunile de informare destinate potgalilor beneficiari si
beneficiarilor POSDRU?

4.2.1 Introducere

Masurarea eficacitii generale a rsurilor de informaregi publicitate ale POSDRU, pentru a
cuprinde toate elementele n@mate mai sus, a presupus: intervievarea repraadat AM

si Ol-uri, pentru discutareai studierea problemelor apte in legtura cu masurile de
informaresi de publicitate ale POSDRU; organizarea de fapuguri cu actorii interesiasi

n special cu beneficiarii proiectelor finate pentru a prelua punctele lor de vedere; laasare
de sondaje online in randul beneficiarilor proimteontractate dagi a solicitanilor respirgi
pentru a aprecia succesuhsurilor de informaresi de publicitate ale POSDRU; o anchet
omnibus in randul publicului larg prin caré se determine nivelurile de cgientizare a

POSDRUsi a altor aspecte conexe.

Acest lucru a permis efectuarea unei analize ceftoare a activitilor respectivesi in final
evaluarea performaslor diverselor mijloacesi mecanisme conceputea spromoveze
POSDRUsi rolul substarial al UE. Totyi, Tnainte de a prezenta perspectiva ,de terenade
fata locului”, Vi vom prezenta pe scurt, natugatipul activitatilor in cauz, Tn cadrul
segiunilor corespunitoare, pentru a stabili ce a fost planificat, ca sealizat precunsi

modul de realizare a acestora.

Instrumentele ce vor fi folositpentru atingerea obiectivelor specificale PC al POSDRU

™ Adica acordarea de acces patalilor beneficiari la oportunitile de finanare POSDRU; diseminarea infortiilar;

activitatile de sprijinire; sprijin informgonal acordat beneficiarilor in implementarea pet@tor acestora, inclusiv giterea
nivelului de costientizare asupra responsaliifit acestora de a promova sprijinul financiar al F$Esterea nivelului de
corstientizare Tn rdndul publicului larg referitor lpartunitiile de finanare POSDRUi a vizibilitatii sprijinului UE pentru
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Tabelul 33: Instrumentele ce vor fi folosite pentmealizarea Planului de Comunicare (PC)

in funcfie de Grupul7inta

Instrumentele ce vor fi folosite pentru realizareaPC n functie de Grupul Tinta

Accesul la Sprijin prin  |Cresterea corgtientizarii
Grupuri tinta oportunit atile de .p Iin P g . ”5 Transparenta
. informare si vizibilitate
finantare
Publicul larg Campanii publicitare Campanii publicitare
Relgii mass media Refiimass media
Transmisiuni TVsi radio| Transmisiuni TVsi radio
Pagiri de internet Pagiri de internet Paginde internet
Evenimente, Evenimente, inclusiv Evenimente, inclusiv
inclusiv caravane, caravane, conferin, |caravane, conferiga, atelier¢
Potertiali conferinte, ateliere ateliere de lucru de lucru
beneficiari de lucru
Birou de asistei Birou de asistei Birou de asista#i
Activitati Tn Activitati Tn parteneriat | Activitti Tn parteneriat
parteneriat
Pagiri de Pagiri de internet
internet
—_— Ghiduri Ghiduri
Beneficiari Birou de Birou de asistefi
asisteni
Regele Reele

In 2007 nu au fost finaate activitti I&P prin intermediul programului (PO a fost apatba
sfasitul lunii noiembrie 2007), iar in 2008 2009* au fost relativ ptine, dgi au fost derulate

diverse activiti, finantate prin fondurile PHAREamase care erau disponibile in acest sens.

dezvoltarea regionala Romaniesi pentru coeziunea econoriigi sociali; transpareta implementrii POSDRU; furnizarea
de informaii exactesi detaliate (criterii de eligibilitate; proceduii criterii de seletie; beneficiari; puncte de informare la
nivel naional, regionaki local); coerera cu activiliti de comunicare ale altor AM-ugi ACIS referitoare la instrumentele

structurale.

™ Contractele de AsistenTehnic din cadrul DMI 7.2 pentru sprijinireaasurilor I&P: contractul de servicii “Stabilirea
unei conexiuni internet cu fibroptici de mare vitez pentru POSDRU” a sprijinit AMi cele 11 Ol-uri, prin furnizarea unei
conexiuni internet de mare vitein band largi (2008). Contractul de servicii “Campaniaionak de informare public

pentru promovarea POSDRU” (2008). Contractul de siéfonferinta naionak anuad privind implementarea POSDRU
n Roméania - 2009” (2009).
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Printre evenimentele I&P care s-au dgsfat pe parcursul anului 2007 s-au raoat:
conferina de lansare FSHwestgte in oameni: rolul Fondului Social European pentru
dezvoltarea resurselor umagnerganizarea a opt evenimente pe plan local caner@amovat
FSE in faa reprezentgiior administraiilor publice localesi centrale, organizalor de afaceri

si reprezentaglor societitii civile (ONG-uri) si a altora; organizarea confegan
Intreprinderile sociale ntr-o economie dinamic— de la organizdi non-profit la
intreprinderi  sociale organizarea  sesiunilor de formare pentru p@EEN
solicitarti/beneficiari ai POSDRtJorganizarea expogei de fotografie intitulat 50 de ani de
FSE elaborarea materialelor progiamalesi de informare, inclusiv a paginii web FSE.

In 2008, s-a pus accentul pe sprijinirea depurdgiicereri de finaare de calitatei pe
elaborarea unor proiecte de calitafie,prin urmare, AMsi Ol-urile au organizat mai multe
sesiuni de formare (cu sprijinul AT) pentru patah solicitani si beneficiari. Principalele
subiecte/teme abordate in cadrul seminariilor ast: fmanagementul ciclului de proiect,
planificarea si organizarea proiectului; monitorizarea proiectulvaportarea financiar
auditul, cererile de pre-fingaresi de rambursare; achiile publice; controlul calitii. Tn
plus, au fost derulate diverse confegimaionale de pressi seminarii de comunicare pentru
reprezentagi mass-media, pentru a 6te vizibilitatea UE, a Programului a Fondului
(FSE)®.

Conform detaliilor oferite Tn Anexa 14 mai sus, o multitudine de acti#it s-a desfsurat in
2008, cu sprijinul proiectelor PHARE de Asigteehnica. Au fost intreprinse #suri care
au vizat personalul media, promotorii de proigublicul larg iar rata deaspuns / nivelul de
angajament pareidi fost semnificativ. Actividitile de informaresi publicitate intreprinse in
2008 au crescut nivelul de cientizare privind oportunitile de finanare POSDRUsi
transpareta in utilizarea fondurilor. Au fost puse la punctobrile de asistegi si a fost
organizal o conferina de lansare a Schemei de ajutor de stad Schemeide minimis
adresat potenialilor beneficiari din cele opt regiuni de dezwak®. Sprijinul oferit

potertialilor beneficiari s-a dovedit fructuos, de exempin urma cererii de propuneri de

S De exemplu, Conferia Anuali privind POSDRU care a avut loc la 23 decembrie 2008

80 listi detaliati a activititilor relevante din 2008 2009 este furnizatin Anexa 14
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proiecte lansate la 8 iulie, s-a constatat gtere cu 6% a ratei de proiecte strategice depuse,
precumsi o crestere semnificati¥ a valorii totale a fondurilor solicitate (remardanse in
acelai timp, conform celor mgionate in capitolul anteriorsi numarul foarte mare de

proiecte respinsé€).

In 2009, s-a desfurat o conferifi la care au participat 353 de persoa@egénizarea
Conferirrei Ngionale privind Implementarea POSDIRK in cadrul @reia participatilor le-
au fost prezentate informia privind documentele de programare, sitaaproiectelor
contractate, precuryi progresul inregistrat in implementarea programuduansamblul &u.
In 2009 a fost derulato a doua campanie de gtere a nivelului de catientizare. in plus,
autorititile au nfiinat un centru de asist@n("Blue line”, numir apelabil fird taxare) pentru
contribui la oferirea de aspunsuri la intrelri si la problemele ridicate de potgadi
beneficiari. In Anexa 11 sunt furnizate mai multtadii referitoare la activitile relevante.
Conform RAI 2009, rasurile I&P implementate pe parcursul respectivaniau avut drept
rezultat crgterea nivelului de catientizare privind oportunitile de finanare POSDRU,
cresterea calitii propunerilor de proiectgi o mai bud implementare la nivel de proiect.
Remardm din nou & aceast activitate a fost sprijindt prin intermediul proiectului de AT
PHARE, iar sprijinul pentru activti utilizand AT disponibii in cadrul POSDRU a fost

relativ limitat.

4.2.2 Constadri

In Tncercarea de a stabili un punct de pornire rpeevaluarea prezentam analizat
rezultatele sondajelor de opinie efectuate de @allca parte a Euro-barometrului 66. De
asemenea, am studiat evaluarea Ex-ante a POSDRultatele activittilor de comunicare
efectuate 1n 2007. In acest sens concluziile gémeemcare le-am tras in urma studiului sunt
urmatoarele:

e Percepa asupra utilidrii fondurilor UE este poziti¥,

« Accesul la fondurile UE este considerat a fi difidin cauza birocngei si a lipsei

cofinanarii;

" Conform RAI 2008
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« Finanarea UE nu este transpaigenar

« Finanarea este asociatu fraud si corupgie mai ales la nivelul administirai publice.

in baza cercétii primare intiale, s-a mai constata# mivelul de informare privind fondurile
post-aderare esteauit iar, in general, persoanele mai bine infornfeteparte din personalul
administraiilor publice si al ONG-urilor. Tn mod obinuit, beneficiarii potegiali nu au ficut
distingia ntre fondurile prgi post-aderare. In acest sens, este de remareatatuarea Ex-
ante a POSDRU subliniaZaptul @ PC ar trebui & se adreseze in principal partenerilor

sociali din sectorul economgc actorilor interes@ din zonele rurale.

Pentru a riassura nivelul actual de cetentizare privind POSDRUi aspectele conexe in

randul publicului largam efectuat un sondaj Omnilfusale @rui rezultate principale sunt

prezentate mai jos. Dintre cei 1.240 de repotiden

* 56% (n=694) au declarai aivelul de costientizare privind sprijinirea Romaniei prin
finantarile UE este de la dzut la foarte sizut; 16% (n=198) au declarat nivelul
propriu de Tielegere este bun sau foarte bun;

e 75% (n=930) au declarati awu sunt foarte bine inforniiacu privire la fondurile UE
pentru Romania, in timp ce 15% au declafadunt bine informg, iar 3% au aitat G
sunt foarte bine informa

e 31% (n=383) dintre repondgrau declarat £ pot numi un fond UE utilizat Tn prezent
pentru a sprijini dezvoltarea Romaniei; dintre stiee cei mai mui au menionat
Fondul European pentru Agricultusi Dezvoltare Rural (34%, n=130), urmat de
FEDR (17%, n=653i FSE (5%, n=19);

e 26% (n= 320) dintre repondgrau declarat £ au auzit de POSDRU atunci cand le-a
fost adresato intrebare diregtin acest sens — marea majoritate a acestor reponde
(80%, n=256) a declara @ auzit de PO in publicitatea de la televizor, (B84l5) au
declarat & au aflat prin intermediul site-ului web oficial BEE, iar 3% (n=8) de la
radio;

& Sondajul a fost efectuat in perioada 26 iulie -atigust, In 97 localiti si 1.240 de gospauii din Romania. Sondajul a
presupus disgii directe cu 1.240 de persoane care formsantonul reprezentativ pentru poptidade peste 14 ani.
Tntrebirile utilizate in cadrul Sondajului Omnibus sunpdose in Anexa 11.
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e 28% (n=90) din cei 320 de repondecare au declaraticau auzit de POSDRU au
spus @ stiu unde & se adreseze dadoresc & inainteze o cerere de finare iar cea
mai mare parte dintre agt® a afirmat & ar solicita asistgd din partea
Primariei/Prefecturii (33%, n=31), 12% (n=11) au dedaza ar cuta informaii la
Agenia de Dezvoltare Regiorliar 9% (n=9) au spusacar ncerca & oltina

consiliere de la o firthde consultaa.

Rezultatele sondajului Omnibuz sugekesa, in ansamblu, nivelul de cgtientizare privind
Fondurile Structurale este relativ limitat in rahgublicului larg, FSE aflandu-se la capl
inferior al scalei — doar 19 (1,5%) persoane dirdede 1.240 intervievate au identificat
fondul, Tn schimb POS DRU a fosttireit de doar 90 de persoane (7% din totalul celor
intrebai). Tn ansamblu, se paré televiziunea repreziatcel mai eficient mijloc de informare
despre program. Niciunul dintre repondgeamu a identificat site-urile AM, ale Ol-urilor sau
pagina de internet FSE ca sude informare in cazul in care ar fi interesatrsinteze o
cerere de fing@are. Conform celor remarcate inaadiegiune a raportului, acest lucru poate fi
asociat cu gradul ridicat de complexitat@umirul mare de organisnmg structuri implicate,
precumsi dificultatilor pe care potgralii solicitani le-ar putea avea in identificarea autatit
competente (conform celor m@mnate in cadrul sesiunilor de tip focus-grup cadieiarii

proiectelor contractate).

In cadrul sondajelor online realizate, beneficigrdiectelor contractatg solicitartii respirsi

au fost intreb@ despre cum au luat la cugtimta pentru prima odarde existeta programului
si posibilitatile de finanare, care li s-augput a fi cele mai utile resurse 1&§ cat au fost de
multumiti, in general, de #&surile relevante. &punsurile acestora sunt nienate in

continuare:
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Tabelul 34: Cum au cogtientizat pentru prima oad beneficiarii proiectelor contractatai

solicitarvii respingi posibilitatea de finapare in cadrul POSDRU?

Cum au aflat pentru prima oara beneficiarii de finantare si solicitantii respinsi
de posibilitatea de finartare in cadrul POS DRU

Beneficiarii proiectelor

Solicitaryii respingi

flna:;l;ate %
Pagina de internet FSE 57,1 31,5
Participarea la seminarul de informare 25,9 31,5
Pe cale oral din gug Tn gua 8,9 13,7
Altele 7,7 21,9
Anunturi in ziare 0,3 1,4

Importana site-ului FSE este evidgata mai sus ca reprezentand un mijloc de comunicare

detaliati a informaiilor privind oportunitatea de finaare, similar importagei acordat

seminariilor de informareSi in cazul solicitatilor respirsi, ambele mijloace sunt importante

(31,5% in ambele cazuri), cu toateia acest caz, mijlocul de informare pe cale Dedte

mai importani (cca. 14%) fe& de ponderea inregistiala nivelul beneficiarilor proiectelor

contractate (cca. 9%).

Tabelul 35: Gradul general de satisfae al beneficiarilor proiectelor contractatg al

solicitaryilor respingi faga de misurile de 1&P

Gradul general de satisfagie al beneficiarilor de finantare si al solicitantilor respinsi fata de masurile de 1&P

Beneficiarii proiectelor finarate Solicitaryii respingi
% %
Foarte mujumit 10,0 1,4
Multumit 54,7 51,4
Multumit Tntr-o oarecare #suia 28,0 31,4
Nemukumit 5,2 11,4
Foarte nemuumit 2,1 43

Conform sondajului, existo perspecti& relativ pozitiva asupra activittilor de I1&P in

ansamblul lor, accentulazand pe utilitatea paginii de internet a F8Ee seminariile de
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informare. In cadrul sesiunilor de tip focus-grdpsfisurate in fiecare dintre cele opt regiuni
de dezvoltare cu umsantion de beneficiari de proiecte contractate, ssoudat, de asemenea,
despre utilitatea resurselor de 1&P. Tn acest semaluarea genetala paginii de internet

oficiale a FSE Www.fseromania.rpa fost una poziti¥, desi unele dintre persoanele cu care

ne-am intalnit au spusa oot fi aduse Tmbuitatiri, mai ales la structura site-ului care,
conform beneficiarilor respectivi, este dificil ddilizat si nu este foarte fadl pentru
utilizatori. In afara paginii de internet, s-a colesat & cele mai utile instrumente de
informare/comunicare au fost diferitele tipuri deeeimente de informare organizate la nivel
regional, inclusiv lansile de cereri de propuneri de proiecte la niveioaalsi caravanele de
informare la nivel judgan. Aceste evenimente au vizat diverse grupoti (poteniali
solicitarti, beneficiari, mass media, publicul larg), in ftaae scopul acestora (lansarea de
cereri de propuneri de proiecte, sesiuni informgtaursuri de formare et in general au
fost considerate utile, cu toaté au furnizat doar informa primare — in acest sens, multe
dintre persoanele care au participat la sesiurgleipl focus-grup au spus caspunsurile la
intrekari tind si fie formulate ca nte raspunsuri de manuai ca ofera puine informaii
suplimentaresi, ceea ce este important, preatipe interpreiri utile ale regulilor si

procedurilor uneori complicate.

Tabelul 36: Opiniile beneficiarilor proiectelor camactatesi ale solicitaryilor respinsi

asupra sprijinului cel mai util primit in elaborara cererii de finagare

Opiniile beneficiarilor proiectelor contractate si ale solicitantilor respinsi asupra sprijinului cel mai util primit in

Beneficiarii proiectelor contractate

Cel mai util tip de sprijin %
Ghiduri pentru solicitagn 51,5
Seminarii de informare 27,8
Consiliere din partea Biroului de asisgen 16,3
2,7

Informare generalsi publicitate

Altele (specificai) 1.8
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Tabelul 37: Gradul de satisfgie al beneficiarilor proiectelor contractatg al solicitaryilor

respinsi privind Ghidurile solicitantului

Gradul de satisfagie al beneficiarilor proiectelor finantate si al solicitantilor respinsi privind Ghidurile solicitan

Beneficiarii proiectelor finarate Solicitamgii respingi
Ghidurile solicitantului % %
Multumit 48,5 36,8
Multumit Tntr-o oarecare #sura 35,5 42,6
Foarte muumit 8,4 1,5
Nemukumit 6,9 10,3
Foarte nemyumit 0,6 8,8

in general, conform repondgor, Ghidurile solicitantuluisi seminariile de informare au
reprezentat cele mai utile metode de sprijinire@stora in scriereq structurarea cererii de
finantare si, Tn acord cu aceastconstatare, gradul specific de satigladaa de Ghidul
solicitantului este ridicat. In mod interesant (ditd ci in cele din urm acatia au fost
respirgi), solicitartii respirgi au consideratachbirourile de asistgi sunt mai utile, decat au
considerat beneficiarii proiectelor contractateugip conform celor aitate mai jos, atunci
cand au fost intrelpain mod direct despre nivelul de satigfacraportat la birourile de
asistem, solicitanii respinsi au fost mai critici decat omologii lor adgni Rata relativ mai
scizuta de satisfage Tn randul beneficiarilor de proiecte contractpteate fi asociat de
asemenea,sa cum a reigt din discuiile purtate cu acgia pe parcursul sesiunilor de tip
focus-grup, cu percegip lor asupra nivelului gzut al calititii scizute a asistaai care le-a

fost oferiti dupi Thceperea efectiva implementrii proiectelor.

De asemenea, de remarcat gstaptul @, in timpul sesiunilor de tip focus-grup, benefréia
proiectelor contractate care participau la sesawpau o atitudine mai critidata de Ghidurile
solicitantului si Tn special fga de faptul & erau supuse modifidlor permanente prin
intermediul diferitelor Corrigenda emise (conforelar menionate Tn capitolul precedent).
Totusi, general vorbind, participgin la sesiunile de tip focus-grup au spus & fost
Tmburatatit de-a lungul timpuluki ca a oferit indrumarei orientare adecvate gleprin natura

ei, Ghidul Solicitantului tindeaasaibd un caracter prea genegalinsuficient de detaliat fa
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de complexitatea sistemului Tn care trebdidusreze beneficiarfi.

In ceea ce privge Corrigenda la Ghidurile solicitantului, benediéi au declarat & desi
aduceau clarifigri pozitive, erau prea numeroagesrau emise cu o frecvgnmult prea mare.
in unele cazuri, erau emise aproape de termenufilide inchidere al anumitor cereri de
propuneri de proiecte, avand drept consgamodificarea acestui termen sau introducerea de
modificari semnificative (de exemplu, nedivulgarea idemititsolicitantului, acordul de
parteneriat, bugetul, costurile), ceea ce a comausearea de dificulti substagiale pentru
solicitarti. in plus, beneficiarii au remarcal ou erau oferite niciun fel de corglecare &
arate unde influgeaz Corrigenda Ghidul solicitantului. Modificile retroactive ale Ghidului
au creat, de asemenea, difigtilin randul beneficiarilor, in special cu privit@ dspectele de
monitorizaresi auditare. In cele din urinin acest sens, beneficiarii au rfienat ¢ segiunea
de intrefdri frecvent adresate de pe pagina de internet a itBEBra actualizatperiodic, Tn

conformitate cu modifidrile efectuate.

Tabelul 38: Gradul de satisfgie al beneficiarilor proiectelor contractatg al solicitaryilor

respinsi privind biroul de asistepi

Gradul de satisfadie al beneficiarilor proiectelor contractatesi al solicitantilor respinsi privind biroul de asistenta %
Beneficiarii proiectelor finantate Solicitartii respinsi

Foarte mulumit 10,8 1,6
Multumit 34,4 15,9
Mtjlgumlt intr-o oarecare 271 365
masur

Nemukumit 17,5 34,9
Foarte nemuyumit 10,2 11,1

Conform rezultatelor sondajului, gradul generalsdéisfagie privind biroul de asisteh este

& Mentionam ¢, Tn 2010, AT a efectuat un sondaj privind calda@hidului solicitantulusi, AM si Ol-urile s-au Intalnit %
discute revizuirea acestuia. O versiune reviziitmbunitatita care se referea la Cofidée generale a fost endidn luna iulie
2010.
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relativ pozitiv cu toate & este in mod evident maiaut faa de nivelurile de satisfae
referitoare la alte funi de 1&P (si semnificativ mai sazut din partea solicitaior respirsi);
totusi, respondetii sesiunilor de tip focus-grup au fost foarte icrita adresa serviciilor
furnizate de biroul de asistgin Acestia au afitat & serviciile furnizate au un caracter prea
general prin natura lgf ca indrumarea oferiteste insuficierdt, inadecvat si uneori neclat —
se pare & principala modalitate deaspuns a birourilor de asisténconsi in copierea
segiunilor relevante din Ghidul solicitantului,ari alte interpretri sau Tndruréri. Din
perspectiva beneficiarilor, se pot ivi intéelspecifice proiectelor acestogacare, din punctul
lor de vedere, au nevoie despunsuri personalizate — inforgnaare nu erau disponibile (de
exemplu, privind eligibilitatea, grupurilgnta si costurile}°. In aceast privinta, problema
furnizarii de sprijin tehnic specific, orientat spre inadrare, a fost ridicétin cadrul disctiilor
sesiunilor de tip focus-grug al interviurilor cu actorii interesasi cu Ol-urile. Personalul
responsabil din cadrul AM a mai remarcat p@tdal asociat acestui tip de sprijin, date fiind
resursele umane limitate, disponibile la acestlr{m@nform celor attate anterior, la nivel de
AM existau doar trei responsabili pentru coordoaataturor activiitilor naionale si
regionale de I&P precusi a tuturor actividtilor aferente birourilor de asist@n/de help-desk
la nivelul intregului program pe perioada in cguzu toate & acelai personal al AM a
insistat & avertizeze impotriva conceptului de consultaszomples care ar putea fi perceput
ca interferand cu obiectivitatgaindependeta procesului de elaboragedepunere a cererilor

de finanare.

Merita remarcat, in acest send, garticipanii la sesiunile de tip focus-grup au fost cei mai
critici la adresa birourilor de asist&rin contextul unui proces de implementare in cars
proiectului, unde apar intréth si probleme foarte specifice privind diverse aspeate
implementrii la nivel de proiect (de exemplu, deschidereateli bancar pentru proiect,
calculul pre-finaggrii, achizitiile, modificarile contractuale etc.). Multe dintre persoaneleca
au participat la sesiunile de tip focus-grupstiau nimic despre serviciile ,Blue line” (num

apelabil &ra taxare), iar altele erau in genere ngomite de serviciile oferite, in sensu c

8 pentruechlibru, rginem ¢ procedurile existente limite&Zn mod expres tipuli natura indrurdrilor care pot fi

oferite solicitanilor in scopul asigdirii unui tratament egal tuturor
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sistemul nu ofereaiaspunsuri suplimentare, adaptate la iniridd specifice. De asemenea,
remar@m existema catorva Manuale elaborate de AM POS DRU, puldige pagina de
internet oficiak, unele dintre acestea fiind in fatnpreliminad. Uneori, participati la
sesiunile de tip focus-grup puneau sub semnul @hdocorectitudineasi exactitatea
informaiilor cuprinse in acestea, dar afirmau, tgtea sunt necesare astfel de instrumente
dar de bua calitate si poate fi util chiar un forum pe pagina de intdrnkegat de

implementarea POS DRU.

Tabelul 39: Gradul de satisfgie al beneficiarilor proiectelor contractatg al solicitaryilor
respingi: Formularul de cerere de finayare

Gradul de satisfadie al beneficiarilor proiectelor contractate
si al solicitantilor respinsi: Formularul de cerere de finantare
Beneficiarii proiectelor contractate Solicitantii respinsi
% %

Multumit 58,1 41,2
Multumit intr-o oarecare #suri 27,4 39,7
Foarte mulumit 10,8 4.4
Nemukumit 3,3 8,8
Foarte nemuylimit 0,3 5,9

in ceea ce privge Formularul cererii de finaare, pirerea general (de fapt, aproape
unanini) a fost @ sistemul de depunere online este pozitiv, la &&idn privinta protejirii
identititii solicitantilor. Acest fapt a fost confirmat de sondajele &fate (a se vedea mai
sus), precumsi prin intermediul interviurilorsi al sesiunilor de tip focus-grup. Tty
participanii la sesiunile de tip focus-grup au recomandattefirea unor imbuatiri (cum ar

fi instrugiuni/indrumari mai bune privind completarea diferitelor gaeni, cresterea
numarului de caractere permise in cazul anumitogisecdescriptive, note detaliate privind

bugetul etc.).
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Tabelul 40: Gradul de satisfgie al beneficiarilor proiectelor contractatg al solicitaryilor
respinsi faga de accesibilitatea persoanelor cu dizabititka toate evenimentele, sprijinul

acordatsi materialele de 1&P

Gradul de satisfadie al beneficiarilor proiectelor finantate si al solicitantilor respinsi fata de
accesibilitatea persoanelor cu dizabilitéi la toate evenimentele, sprijinul acordati materialele de I&P
Beneficiarii proiectelor S .
. Solicitantii respinsi
finantate o
% 0
Multumit 45,7 35,2
Multumit ntr-o oarecare #suri 48,4 55,6
Foarte muumit 2,8 3,7
Nemukumit 1,2 3,7
Foarte nemguimit 2,0 19

Conform celor aitate mai sus, responderdin cadrul sondajului au fost foarte mumiti de
accesibilitatea la eforturile de ansamblu de I1&R, toate & reprezentatii grupului
persoanelor cu dizabiii cu care ne-am intalnit pe parcursul evigluau declarat &£ este
necesat imburitatirea semnificatii a accesibilitii la locurile de degfurare a seminariilor

si a evenimentelor de informare.

in final, remarém ci, desi OIR-urile contribuie la elaborarea PC, se facgeparare clara
fundiilor intre AM si Ol-uri atunci cand vine vorba deasurile de 1&P. Se pareicdssi Ol-
urile trebuie & respecte indicatorii stahliin cadrul Acordului de Delegare de fdinctotusi
acestea nu au la dispgeiun buget de 1&P, adidougetul aferent activtilor de informaresi
de cratere a nivelului de catientizare este controlat la niveltimnal si, prin urmare, Ol-
urile nu sunt in risuA si finanteze de 0 maniérproactiva initiativele si materialele de 1&P
(de exemplu, anyuarile in ziare, achizionarea de bannere, flutgramape sau bguri pentru
sesiunile de informare) cu toat& au posibilitatea de a solicita finane in cadrul Axei de
asistemi tehni@, DMI 7.2. Ol-urile au avut numai cuvinte de lauth adresa cabhtii
materialelor de 1&P elaborate la nivel central,dimdirma ca nu au niciun control asupra
volumului de materiale produsg deseori #man fra resurse sau materiale cu cate s

promoveze activ programul opg@omal la nivel regional.

Din punctul nostru de vedere, efortul semnificatie I&P a crescut interesul in randul
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grupului/rilor tinta. Cu toate & nivelul general al capaditi si competerei privind FSEsi
cererile de finatare/implementare a proiectelor au sporit de-a lutigyului, totwsi, persisi
nevoia de imbuitatire a activititilor de I&P si, Tn mod special, a activilor de tip birou de
asistemi (help-desk)si nevoia de sporire a naturii, calii si frecvenei contactelorsi
comunicirii cu beneficiarii actualsi potertiali de proiecte. Asupra acestui aspect vom reveni

n cadrul concluziilor cuprinse la s§&ul acestui capitol.

4.3 Sub-activitatea 1.3.2

In ce misura este eficace procesul de evaluaiele selege a propunerilor de finagare?

Evaluarea eficaditii procesului de evaluarg selegie presupune evaluarea privind instituirea
sau nu a unui proces adecvat (prin raportare l@eefi, care misoad dad, Tn condiiile
resurselor date, activiile s-au derulat optim). Eficacitatea degste relgia dintre intéri si

iesiri si ia Tn considerare rezultatele procesului prirorggre la scopusi obiective.

Analiza eficaciditii procesului de evaluarg selegie tine astfel cont de aspectul eficien
discutat in capitolul anterior, precugi de unele dintre materialele deja prezentate in
Capitolul 1 (de exemplu, descrierea aciiior principale angrenate n proiectele contractate
(de exemplu, eduge si formare)si a grupurilort¢inta principale ale proiectelor contractate
(de exemplu, persoanele angajaiemerii si altii)), precumsi de materialul prezentat n
Capitolul 2 privind contribtia rezultatelor activitilor de monitorizare din cadrul proiectelor
la obiectivele programului. De asemenea, aceastia e@nsiderare toate punctele de vedere
asupra subiectului, exprimate Tn cadrul intervarilal sesiunilor de tip focus-grup al

sondajelor derulate pe parcursul eviaiu

4.3.1 Constaidri

Evaluareasi selegia proiectelor au parcurs diferite faze, interveingthimfari in alcituirea
comisiilor de evaluare, a metodologiei adoptata sistemului folosit. Inial, proiectele de
grant au fost transmisg urmau 4 fie evaluate conform procedurii ,primul venit, ol
servit”, cu toate &, dat fiind volumul mare de proiecte transmisejgutele de grant au fost in

cele din urnd evaluate in loturi, iar data de depunere a foati [in considerare atunci cand
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cele din urnd proiecte selectate au fost in ordonateackqor.

Atat in cazul proiectelor de grant, cital celor strategice, a fost vorba de un proces de
evaluare in trei pa (care a urmat verifigii initiale de conformitate administraiiy astfel:
eligibilitatea proiectuluisi a solicitantului; verificarea tehnicsi financia®; si eligibilitatea
organizaiei solicitantesi a partenerilor. Evaluarea se baza pe o ariumgtodologie aprobat

si pe grile de evaluare.

in luna februarie 2008, AM a publicat un anwe achizie a serviciilor evaluatorilor
independen pentru toate DMI-urile. Evaluatorii au fost inlealin urna select#é in fungie

de experieta de evaluare a acestora in arii relevante precwatainant, EFP (formare
profesional), masuri active de ocupargi incluziune social. Acestia au beneficiat de
formare, n& relativ redus (de exemplu, a fost furnizafpreditire legai de metodologia
aprobai si Ghidurile solicitanilor). Grilele de evaluare au fost suficient deatiate la nivelul
fiecarui aspect al activitii de evaluare, irisin mod special pentru criteriile tehnige

financiare.

Pentru fiecare cerere de propuneri de proiecteysh dlaborat un raport de evaluare care
cuprindea trei tabele, astfel:
» Lista propunerilor de proiecte selectate pentrarfiaresi pentru care totalul bugetelor
solicitate se situa n limita alaxai financiare pentru cererea de proiecte respg&ctiv
e Lista propunerilor de proiecte aflate pe listardeena — proiecte peste punctajul
minimum de 65, in funee de DMI, pentru care s-a epuizat alocarea fireci
disponibik pentru respectiva cerere de proiecte;

» Lista proiectelor respinse in oricare dintre cededtape.

Raportul de evaluare a fost transmis la AM, spr®lagre, dup care tei solicitartii au fost
informai cu privire la rezultatul exergului. Solicitantii ale ciror solicitiri au fost respinse au

avut drept de contestare.

Conform celor remarcate anterior, marea majorigateelor cu care am venit in contact pe
parcursul evalirii au considerat procesul de depunere a propuderproiect ca fiind unul

corect. Beneficiarii de proiect au avut in mod smleo atitudine pozitig cu privire la
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depunerea online a cererii de figare (modelul utilizat in prezeng) au considerat in general
ca aceasta este bine structdrgit clara. Mai mult, a existat unanimitate in ceea ce ptve

decizia de pstrare a anonimatului formularului de cerere, astéggurandu-se obiectivitatea,
egalitategi corectitudinea intrgi fata de tai solicitanii:

* 9196" dintre beneficiarii de proiecte contractaiensidef ca procesul de depunere a

propunerilor de proiecte a fost atat deschisgid@ansparentsi putin peste 93% cred
ca evaluarea solicitilor de finanare a fost efectuafn mod corecgi echilibrat;

» 77% (n=47) dintre cei 61 de solicitanespirsi care audspuns considérca procesul

de depunere a propunerilor de proiecte a fostdathis, c&i transparent, in timp ce
doar cca. 37% (n=15) din 41 de respondan afirmat & evaluarea solicitilor de

finantare a fost efectuain mod corecgi echilibrat.

Beneficiarii proiectelor contractate au fost xouhiti si de evaluarea proiectelor. Remarcand
faptul & majoritatea solicitaglor respirsi nu considerau aevaluarea proiectelor lor a fost
efectual Th maniei corect si echilibrat, am mai intrebat grupul respectiv dara mujumit

de feedback-ul primit ca urmare a eviucererilor lor de finarare, adi@ feedback referitor
la calitatea dagi alte aspecte ale planului, structurii, managemiantle proiect etc. Aproape
44% (n=29) dintre cei 66 de respongdeu afirmat & sunt nemyumiti de feedback-ul primit
iar aki 30% (n=20) au declaraticsunt foarte nemgumiti de feedback-ul primit pentru
cererea de finaare depus In cadrul sesiunilor de tip focus-grup cu beciefii proiectelor
contractate, a&va dintre cei prezen au afirmat @ ar fi utii si se olina feedback-ul
evaluatorilor chiasi Tn cazul proiectelor gligatoare, pentru a se salona orice probleme

identificate care ar putea avea repercusiuni nnaiutén implementare.

8 Tn mod interesant, cea mai mareiratsatisfagiei (97,4%) fai de procesul de depunere a cererilor de fam@napare in
cazul AP 6 (Promovarea incluziunii sociale), iaa ¢ceai sdzuti rati (80,0%) este legatde AP 4 (Modernizarea SPO), in
cadrul d@reia toal finantarea este adre&ainei singure institti.

82 Tn acest caz avem o #iah satisfagei de 100% pentru AP 4, iar toate celelalte APirmegistrat, in linii mari, rate ale
satisfagiei apropiate ca valoare.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Eimk 135/ 257



UNIUNEA EUROPEANA

GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

fe

Fondul Social European

POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Tabelul 41: Utilizarea de dtre beneficiarii proiectelor contractatg solicitanyii respinsi a

sprijinului extern specializat in elaborarea ceréor de finaryare

Utilizarea de citre beneficiarii proiectelor contractate si solicitantii respinsi a sprijinului extern specializat

n elaborarea cererilor de finartare %

Beneficiarii proiectelor

Solicitantii respinsi

contractate
Au utilizat mereu sprijin extern 4,2 12,7
Au utilizat deseori sprijin extern 7,2 12,7
Au utilizat sprijin extern in unele cazuri 13,2 25
Au utilizat rareori sprijin extern 11,7 11,4
Nu au utilizat niciodadit sprijin extern 63,7 48,1

De regud, niciunul dintre grupurile de respondenu a utilizat pe scérlarga sprijin extern

pentru elaborarea cererilor de proiectsi geeast practia a fost mai des intalaitin randul

solicitartilor respirsi. Este dificil destiut exact cum & interpreim acest fapt altfel decat

sugerand, poateadn cele din urrl, solicitanii admisi au beneficiat de o capacitate integn

de o focalizare mai bdrgi/sau @ sprijinul extern folosit la elaborarea propuneritw a fost

ntotdeauna bine prétt in acest scop. Analiza suplimeritar datelor la nivel de AP a#ata,

n ceea ce priwte beneficiarii proiectelor contractate, in cadki&#l 4, nu a fost utilizat sprijin

extern de niciun fel (observand AP4 se concentreaasupra unei singure instiui— SPO),

n timp ce in cadrul AP 3 (Cyterea adaptabilitii lucratorilor si a intreprinderilor), sprijinul

extern a fost utilizat permanent in 8,3% dintreucazi, din nou in 8,3% dintre cazuri,

sprijinul extern a fost utilizat deseori. Astfeleaistat o diferefa de practia intre beneficiarii

proiectelor contractate gieper ansamblu, utilizarea sprijinului extern atfbmitat.
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Tabelul 42: Intervalul semnificativ de timp deruldhtre depunerea cererii de fingare si

contractare a avut consecia negative asupra beneficiarilor proiectelor conttate?

Perioada semnificativi scursi intre depunerea cererii de finamare si contractare a avut consecige negative asupra benefi

AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6
Da 45,3 56,9 46,7 50,0 50,0 47,2
Nu 54,7 43,1 53,3 50,0 50,0 52,8

Conform celor demonstrate in capitolul anteriosetei a existat un decalaj semnificativ intre
depunerea cererii de fingme si aprobarea final a acesteiai un decalaj ulteriogi para la
etapa de contractare. Pe baza sondajului intreprindndul proiectelor contractatgim ca
perioada medie dintre depunerea cererii de farani aprobare Tn urma evaldi in cazul
proiectelor contractate a fost de 27 dptamani in cazul tuturor ARi, deci, i-am intrebat pe
beneficiari da& acest fapt le-a provocat probleme speciale inh @mphtarea proiectelor.
Conform celor attate Tn Tabelul 42 de mai sus, n aproape 50%edtdruri, intarzierile au
avut consecite negative. Aceasiproblend a fost ridicai si n cadrul sesiunilor de tip focus-
grup iar beneficiarii au meionat o serie de probleme printre care, de exenpkcarea
personalului, circumsta@ schimbate pentru membrii gruputinta sau modificarea sittiai

financiare a beneficiarulgi/sau partenerilor datoatinor noi angajamente.

Intervine o serie de probleme in ceea ce prevalecalajul dintre depunerea cererii de
finantaresi aprobarea datin urma evalirii/seleaiei. Pe de o parte, conform celoétate mai
sus, sistemul sau abordarea s-au modificat ocdziora ales prin eliminarea futiei de
evaluare din cadrul Ol-urilasi introducerea evaluatorilor independeiin cadrul interviurilor
noastre cu Ol-urile, acestea erau, In generalackrg @ aceasta a fost o schimbare irtiil
multe persoane au afirmal cata de contesfia inaintate de #re solicitanii dezandgiti a
crescut ca urmare a trecerii evalude la Ol-uri la evaluarea ,independ&htTotusi, reiese
de asemenea,acin cadrul procesului, aspectul legat de evaluareanconstituit cauza
intarzierilor semnificative atate mai sus — mai degeglintarzierile s-au petrecut la nivelul
AM urmare a capaditii reduse de procesare a reconmwitdr evaluatorilor (indiferent daic
acestea erau din interiorul sau exterioare sisteingil de luare a deciziei finale de segiec
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(aceast tendina/impuls spre centralizarea intregului proces deelua deciziilor este, de

asemenea, comenidh alé segiune a raportului).

indreptandu-ne atgia spre rezultatele generate de procesul de eeakiade selege,
remar@m observaile facute in cadrul Auditului de Sistem al Comisiei ¢t in 2009, Tn
cadrul é@ruia auditorii au remarcat rata foarte mare deinggpe a cererilor (geau avut loc

in cadrul unei singure cereri de proiecte (28))eea ce agtia au numit condii birocratice
excesive, cum ar fi nedivulgarea ideftiitbeneficiarului, care, conform declaiibor acestora,
Lfavorizeaz greselile din partea beneficiarilaii poate duce la respingerea proiectelor cu un
potertial ridicat de calitate”. Auditorii au recomandat AM si inlature condjiile birocratice

inutile astfel incat ,calitateaagprimeze fga de ,forma”.

Analiza noas# confirmi rata ridicai de respingere a propunerilor de proiecte in cadrul
sistemului. De fapt, Tabelul 43 de mai jos iradicrati a succesului in etapa de contractare de
doar 38,3% (ludnd Tn considerare valoarea tutuelmr &€17 contracte semnate paa data de
23.04.2010, prin raportare la valoarea figaanpuse la dispozie prin intermediul celor 77 de
cereri de propuneri de proiecte) in cadrul progfampan la 23.04.2010 (adicalocarea a
38,3% din valoarea totah fondurilor alocate, remarcand difegeda semnificative dintrgi in
cadrul diferitelor DMI). Datele din Tabelul 43 suslaborate pe baza datelor stocate in bazele
de date relgonale, cuprinzand informia privind implementarea pe care le-am intocmit

pentru evaluare.
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Tabelul 43: Bugetulsi cererile de propuneri de proiectein funcrie de DMI, rata de succes

la contractaresi estimarea nr. de cereri de propuneri de proieaicesare pentru a absorbi

bugetul disponibil

Numﬁrul_ Bug_etul Minimum . Rata de Numarul Numarul
. de cereri | Bugetul alocat | mediu pe . | Cereri .
Finantare - . . de cereri absorbtie a | ponderat | ponderat
.. de in functie de cereri de de . . .
publica (UE + ropuneri cereri de ropuneri de ropun cererilor de | de cereri | de cereri
DMI contributie prop . brop . propuner P 'p propuneri de de de
. 9 de propuneri de | de proiecte . eri de ) - . .
nationalz) ) . - . i de . proiecte in | propuneri | propuneri
[EUR] projecte proiecte In functie proiecte proiecte functie de | de proiecte| de proiecte
(diferite) [EUR] de DMI ramase <
necesare contractare * | necesare | ramase
lansate [EUR]
VI = VIl = IX= X=
I Il Il v V = IV/II Y VIl VIl VIMVIII -1l
1.1 170.957.951 4 111.845.740 27.961.4356,1 2,1 55,5% 11 7
1.2 122.112.822 4 134.484.408 33.621.102 3,6 -0,4 33,3% 11 7
1.3 191.155.516 4 206.051.518 51.512.8793,7 -0,3 27,5% 13 9
1.4 172.365.231 4 125.589.745 31.397.436 5,5 1,5 28,6% 19 15
1.5 335.197.294 6 139.188.51p 23.198.08514.,4 8,4 201,1% 7 1
21 201.127.040 5 131.844.028 26.368.806 7,6 2,6 29,0% 26 21
2.2 214.535.465 4 171.945.136 42.986.2845,0 1,0 15,9% 31 27
2.3 575.734.679 4 231.363.299 57.840.82510,0 6,0 11,6% 86 82
3.1 162.470.458 3 98.162.416 32.720.805 5,0 2,0 46,1% 11 8
3.2 269.515.210 5 161.990.608 32.398.122 8,3 3,3 41,2% 20 15
3.3 87.670.743 4 64.056.674 16.014.169 5,5 1,5 63,4% 9 5
4.1 151.962.277 4 82.756.604 20.689.151 7,3 3,3 18,9% 39 35
4.2 83.579.442 4 48.311.249 12.077.812 6,9 29 27,2% 25 21
51 186.613.442 4 157.567.568 39.391.8924,7 0,7 10,1% 46 42
5.2 356.742.602 5 290.260.74)f 58.052.1496,1 1,1 26,5% 23 18
6.1 420.570.625 4 264.078.340 66.019.5856,4 24 18,3% 35 31
6.2 93.524.254 3 45.434.727 15.144.909 6,2 3,2 75,0% 8 5
6.3 73.177.863 3 39.330.247 13.110.081 5,6 2,6 128,7% 4 1
6.4 56.735.244 3 45.039.005 15.013.002 3,8 0,8 1,0% 396 393
3.925.748.158 77 2.549.300.569 33.107.80@18,6 41,6 38,3% 310 233

* Rata de absorie ia n calcul toate cele 617 contracte semnataida data de 23.04.2010 compar suma
totala a finanrii publice disponibile cu volumul financiar efectl cererii respective de propuneri de proiecte

Tabelul 43 prezirit o simpk comparare a cererilor de propuneri de proiectsadenpahn la

sfasitul anului 2009, grupate in futie de DMI. Tabelul indig finanarea alocat pentru

fiecare DMI (total finagare publi@, in EURO)si, in cadrul acesteia, fondurile alocate

8 Numarul cererilor de propuneri de proiecte lansate érigada de referia este de 98, inclusiv 3 grupuri de
cereri de propuneri de grant (nr. 25,$280 pentru DMI-urile 3.1, 3.8i respectiv 5.1)
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cererilor de propuneri de proiecte din cadrul DEBURO), un calcul al ,dimensiunii” medii a
cererilorsi un calcul al nurarului de astfel de cereri necesar pentru aksortomplei a
bugetului disponibil, dacfiecare cerere ar avea oaate alocare/angajare a fondurilor de
100%. Apoi am ditat nivelul efectiv de contractare atins pa# la data de 23.04.2016i un
calcul al ratei de absaiib in acest stadiu, prin raportare la volumul delag In baza acestei
.fate de succes”, calcuh nunirul de cereri de propuneri de proiecte necesarrpent
absorlyia fondurilor disponibile. O analizsuma# a Tabelului 43i a tabelelor furnizate n
Anexa 15* arat urmatoarele:

* Un total desaptezecki sapte (77) de cereri de propuneri de proiecte audosate, cu
o valoare ce depeste 2,549 mid Euro (>10 miliarde &) Cererile au fost lansate in
cadrul tuturor DMI-urilor, cu o valoare medie maara de,130 milioane lei per cerere
de propuneri de proiecte, naral mediu de cereri de propuneri de proiecte pe DMI
fiind de patru (4). Cel mai mare volum al resurselocate a fost lansat in cadrul DMI
5.2 (>290 mil. euro / cca.1.139 mid. lei) iar cadimmic a fost in cadrul DMI 6.3 (doar
> 39 mil. euro / cca.152 mil. lei);

* Anexa 15 prezirit un total de 5.989 de cereri de fifane si situaia acestora la
sfaitul lunii decembrie 2009 la nivelul DMI-urilor, cu o varige semnificatid a
numarului efectiv de cereri de fingare la nivelul de DMI-uri. De exemplu, in cadrul
DMI 3.2, au fost depuse in total 1.275 de cerefiiminare care degeau valoarea de
4,655 miliarde lei sau 744%tfade disponibil (626 milioane lei). Tn cadrul DMI%.
au fost transmise in total 202 de cereri cu o velag 2,383 de miliarde de lei sau
1.358% din cele 175,4 milioane de lei oferite. dtat, cele 5.989 de cereri primite au
atins valoarea aproximatide 34,6 miliarde de lei sau 345,18% din bugetspalnibil
(peste 10 miliarde de lei) in cadrul celor 77 delap.

» Dintre cele 5.989 de cereri primite, 3.130 de a¢dp52% din nurirul total primit) au

fost respinse, cu o valoare estitnde peste 16 miliarde de lehlte 1.023 de cereri

84 Anexa 15 preziatun tabel mai detaliat care ofenunirul de cereri de finaare Tnaintate per DM{i volumul/valoarea
financia& a solicitirilor In funaie de stadiul acestora (de exemplu, aflate Tn gtaiitial de depunere, in curs de evaluare
sau de contractare) pala sfagitul anului 2009.

8 Spre compatie: Bugetul total disponibil pentru AP1-6 este deroape 4 mld. euro.

8 Data limiti pentru datele exportate din ActionWeb pentru eaalu
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(17% din total) se aflau T8dn etapa de evaluare/ sglec Din totalul de 5.989 de
cereri din cadrul tuturor DMI-urilor, un nuintotal de 475 (cca. 8%) a trecut cu
succes de procesul de sgiecing nu sunt contractate i¢estimate la 2,737 miliarde
de lei). Noudzecisi noua (99) de proiecte cu o valoare de aproximativ 22bamne
de lei au fost plasate pe lista de reZerv

« 1n sfasit, dintre cele 5.989 de cereri transmise, un td&ab08 (cca. 8,3% din total) a

fost contractat Tnainte de sféiul anului 2009, cu o valoare tofable aproximativ

2,431 miliarde de lei reprezentand aproximativ 7% vhloarea tuturor cererilor de

finantare®

Anexa 15prezint un tabel ce detalianumirul de cereri de fingare transmise in fugie de
DMI si tipul cererii (grant, ajutor de stat sau proistrategic)si volumul financiar/valoarea
cererilor de finatare in fungde de stadiul acestora (de exemplu, aflate in gtaditial de
depunere, in curs de evaluare sau de contractang)gpsfasitul lui 2009. O analiz sumai
a tabelelor araturmatoarele:

* in cadrul _proiectelor de gramtu fost lansate cereri de propuneri de proiecte cu

valoare total de 1,161 miliarde de Igi 0 valoare medie de cca. 31 milioane de lei:

» in cadrul_proiectelor de tip ajutor de shak fost lansate cereri de propuneri de proiecte

cu valoarea totalde 527 milioane de Igi valoarea medie de cca. 86 milioane de lei;
iar

* 1n cadrul proiectelor strategiceu fost lansate cereri de propuneri de proiecte cu

valoarea total de 8,336 miliarde de Igi valoarea medie de cca.154 milioane de lei.

Analiza in continuare a datelor ararmitoarele:

« In cadrul cererilor de propuneri pentpuoiectele de grant fost primit un total de

2.228 de cereri de fingare cu valoarea totatle peste 3 miliarde de lei sau 266% din

87 Acest fapt evidefiazi unele incoeree intre ActionWebsi tabelul de contracte din cadrul Ditisi de Contractare.
Conform celui de-al doilea, nuimul de contracte semnate @éa sfasitul lui 2009 a fost de 520, cu o fingme totai de
2.644.097.680 — ceea ce indljgrobleme de actualizare a ActionWeb cu cele n@@mte stadii ale proiectelor care, de fapt,
nu sunt gestionate prin ActionWeb. Pentru evitareastor incoeraa si inconsecvete, trebuie fcuta diferena claé intre
datele ActionWelksi datele privind proiectele pe dsuri ce acestea trec la stadiile d@toare ale procesului, dincolo de
evaluare, selgie si respingere.
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bugetul disponibil anuat prin intermediul cererilor de propuneri . Cel&89B (71%)
de cereri de proiecte de tip grant respinse au\aloarea total de aproape 2 miliarde
de lei (sau ptin sub 66% din valoarea tofah tuturor cererilor de fingare pentru
proiecte de grant). Aproximativ 109 (cca.4%) prteeavand valoarea tofiapuin
peste 142 de milioane de lei (sau 4% din valoaraadr cererilor) au trecut de etapa
de evaluaresi au fost selectate, su sunt contractate icSaptezecisi cinci de
proiecte au fost plasate pe lista de rezgryin cele din urr, au fost contractate 308

proiecte de tip grant cu valoarea de cca. 369 ankode lei.Acestea reprezint

aproximativ 14% din toate cererile de firare de tip grant depussi 12% din

valoarea tuturor cererilor

« In cadrul celorsase cereri de propuneri pengtpiecte de tip ajutor de stadu fost

primite in total 785 de cereri de finane cu valoarea totatlepisind 607 milioane de
lei sau 115,22% din bugetul disponibil amtn Aproximativ 114 cereri (14% din
total) cu valoarea totalde peste 74 milioane de lei au fost respinse apaeide
evaluare. Alte 166 de cereri (21%) sunt selectateall stagnat la sfatul anului
2009, valoarea totala acestora fiind de peste 121 milioane de leremgmtand cca.
20% din valoarea tuturor cererilor. Unsprezece {)=dereri in valoare de cca. 8,4
milioane lei se afl pe lista de reze#wi, pari in prezensi conform datelor pe care le
avem la dispozie, pang la sfarsitul anului 2009 nu fusesead contractate proiecte de

tip ajutor de stat

« 1n cadrul cererilor de propuneri pentpuoiecte_strategicea fost primit un total de

2.976 de cereri de fingare cu valoarea totalde aproape 31 de miliarde de lei sau
371% din bugetul disponibil in cadrul cererilor g®puneri de proiecte. Aproximativ
344 de cereri (cca. 12%) cu valoarea de aproapenBi&ide de lei au fost transmise
in format electronigi nu au mai fost procesate. Alte 794 de proiecta.(7% din
toate cererile) cu valoarea de aproape 8,7 miligeldei se aflau ricin curs de
evaluare/ sele® iar 1.423 (cca. 24% din total) de cereri derfipge au fost respinse,
acestea avand valoarea tatde cca.14 miliarde de lei. Treisprezece (13) pteieu
valoare de cca. 121 milioane de lei se aflau gda lie rezery si, in sfasit, 200 de

proiecte (cca. 7% din totalul cererilor de proiestmteqice) Tn valoare de peste 2

miliarde de lei (cca. 8% din valoarea tuturor céserde finartare de proiecte
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strateqice) au fost contractate

Pentru a itelege impactul ratelor de abspebrelativ sézute atinse pa@nin prezent dat fiind

numarul relativ mic de proiecte contractate pan prezent, am efectuat o serie de calcule care

demonstreaz amploareasi profunzimea problemelor de implementare cu careanfruni

managerii POS DRI care ridié probleme privind procesele de depunere, de evadude

selegie, dug@ cum urmeax

* Pariin prezent, rata totade succes din punct de vedere al fondurilor alisodac

luam Tn considerare proiectele contractateagarsfasitul lui aprilie 2010 pentru cele
77 de apeluri este de cca.38,3% - la adeadt de succes, ar fi nevoie de un total de
310 cereri de propuneri de proiecte 8283 de cereri de propuneri de proiecte sau de
trei ori numarul cererilor de propuneri de proiecte lansateapgEzum) pentru a absorbi
toate fondurile POS DRU disponibile gala sfasitul perioadei de programare — din

punctul nostru de vedere pare nerealistel mai probabil, o sarcinmposibik.

Analiza de mai sus a datelor ada sfagitul anului 2009 sugereazirmiatoarele:

» exist un nivel crescut de interes in randul pgtditor beneficiari de proiecte fade
fondurile disponibile prin POS DRU — indicator pmzicare sugereaz cel pdin, un
efort bine orientat, de ggere a nivelului de catientizare;

» toti actorii interesa (inclusiv, de exemplu, solicitain Ol-urile si AM) au investit

resurse considerabile de tigigefort in sistensi in reagia la sistem;

CuU toate acestea

» date fiind efectele limitate parin prezent (conform celor demonstrate de niveduril
scazute de aprobarg de contractare prin raportare la volumul de dederfinanare
din punct de vedere numegicfinanciarsi la nivelul ridicat de respingere), este clar c
intervin probleme grave de eficacitate a sistemualwin efort considerabil depus de

atat de multe Irti pentru atat de pine rezultate

« Dincolo de faptul & solicitartii (atat cei accepta catsi cei respigi) au consideratac
procesul de aplicare este corgiota multi au apreciat £ procesul ulterior de evaluare
si selegie este unul coregt transparent, se ridiao serie de probleme privind procesul

Tn sine.
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In primul rand, conform celor méonate in akt segiune a acestui raport, distie dintre
proiectele strategicg de grant este una artificialParerea generala celor cu care am intrat
Tn contact pe parcursul evati este @ nu exisi nicio diferena efectiva intre cele dolutipuri

de proiecte din punct de vedere al foumului strategic — unele sunt pgr simplu mai
consistente decat altejeabordeaz doui sau mai multe regiuni (ceea ce, de multe ori, goat
insemna, de fapt, dayudege aflate la grama dintre regiuni). In acest sens, organizarea
cererilor de propuneri de proiecte, primirea céoeride finanaresi evaluarea lor sub acest
aspect sunt artificiale, din punctul nostru de vedg presupune un nivel inutil de

complexitate administrativin aceast privinta.

in al doilea rand, date fiind amploarea efortuleiahsamblu (pentru a include ntregul aparat
de fungionare a programuluii timpul alocat de @re tai solicitartii) si rezultatele limitate
din partea sistemului, din punctul de vedere aligutelor contractatgi/sau aprobatesi
contractate, impredncu riscul pe care il comparin privinta ratelor generale de absteb
consideim c bazarea in intregime pe cereri de propuneri deegm deschise cu limite
specifice pentru valoarea respectivelor propumasgi ales intr-un mediu in care managerii
programului (la toate nivelurileyi potertialii solicitanti se confrunt cu o curld abrups de

Tnvatare este ineficiet

Din punctul nostru de vedere, este necesachimbare semnificativin cadrul proceselor de
depunere/ evaluare/ sefiecin vederea realizii unei focaliziri strategice, a cggerii gradului

de absortbe si, in cele din urm, in vederea genati rezultatelor necesare pentru dezvoltarea
capitalului uman in Romania. Asupra acestui aspecinsistat in cadrul concluziilor cuprinse

la sfasitul acestui capitol.
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4.4 Sub-activitatea 1.3.3

(a) In ce misura monitorizarea proiectelor furnizeazinformayiile necesare monitoririi la

nivel de program?;

(b) In ce misura sistemul de monitorizare la nivel de progran@gspunde nevoilor de

raportare specifice POSDRUSI

(c) Tn ce misura beneficiaric POSDRU fiyeleg clarsi uniform indicatorii de monitorizare
POSDRU?

4.4.1 Introducere

Pentru a aborda aceasub-activitate ne-am concentrat asupra vérifar de conformitatei
de coereta privind cele doa niveluri de monitorizargi de raportare in caadadic, la nivel
de sistem per ansambiu la nivelul beneficiarilor) pe care le-am comptetai informaii
suplimentare colectate prin intermediul sesiurdertip focus-grup cu beneficiarii proiectelor,
precumsi cu informaiile stranse in cadrul interviurilor cu actorii @mesa si cu personalul
responsabil cu monitorizargacu raportarea din cadrul AM/ G, in sfasit, cu raspunsurile
la intrelarile relevante adresate prin intermediul sondajulastru in randul beneficiarilor

proiectelor contractate.

Asa cum am afirmagi mai devreme in acest raport, obsenvun nivel clar de intergicne
intre @spunsul la intrefrile de mai susi raspunsurile la alte intréld deja adresate in cadrul

criteriilor de Relevata si Eficienta.

4.4.2 Constadri

In ceea ce privge modul In caresistemul intern de monitorizare la nivelul proiedui
furnizeazi informayiile necesare monitorizrii programului Tn ansamblul &1, am constatat
ca proiectele tind & colecteze un volum semnificativ de date. De exempkneficiarii
proiectelor trebuie & colecteze date referitoare la o dartarga de caracteristici ale
participanilor la intervenii de orice fel (Anexa 11 la Ghid — Registru grumta

beneficiari.xIs)si trebuie 4 le purd la dispoziie pentru verifidrile la faa loculuisi sa le
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transmiti, aceasta fiind una dintre multiplele ceeirasociate unei cereri de rambursare. In
acest sens, beneficiarii colecte@aiate privind varsta, sexul, nivelul de studii aiotesi alte
caracteristici ale participgitor, precumsi informaii de identificare: numelei date de

contact, inclusiv judel si localitatea.

Totusi, acestor date le lipsesc orice infotingrivind date de intrare sau desiie ale
participanilor precumsi orice alte date referitoare la realite participanilor (sau, de
exemplu, motive ale abandonului). Lipsa datelovipd inceputul sau sfgitul/datele de
intrare sau igre, perioade acoperite, schinbde situaii etc., reprezint in general, un punct
sensibil al tuturor sistemelor de colectare de dafe special in ceea ce prite tabelele
interne la nivel de AM, utilizate in principal pemtcontroalele contractuakg financiare.
Remardm ca astfel de informgi prezini maxina importana pentru orice raportare regulat
si exhaustid, asupra progresului Tnregistrattaacum am meionat mai sus AM este
corstienta de acest aspest a luat in decursul anului 2010asurile necesare in vederea
remedierii deficietelor identificate prin "Instrugunea 30”si dezvoltarea actuala unui

sistem eficace de management al infaritoa.

Un exemplu elocvent in acest sens poate fi obsémvatelul ,centralizator” al indicatorilor:
acest tabel are o colaaafereni datei de aprobare in cazul rapoartelor tehgii¢dmanciare
(,Data aprolarii RTF”), aceasta fiind, s o informaie cu totul redunda#tin contextul
monitorizirii valorilor indicatorilor consolida la nivel de DMI sau PO; pe de alparte,
tabelul nu cotine niciun indiciu privind perioada aferéntapoartelor din sistem, in ciuda

faptului c aceste inform@ sunt indispensabile unei utiim adecvate a datelor Tn caiuz

in ciuda faptului & proiectele genereazi furnizeaz date destul de detaliate, la nivel de
program, indicatorii de realizare imediat de rezultat sunt rapotidara a se mai face referiri
explicite la aceste date detaliate. Se péraceste date mai detaliate privind participasunt

n principal folosite pentru respectarea c@lor RAI si ale Anexei XXIII si pentru a fi
compilate utilizand ,centralizator anexa 23.xIshdAnexa 3si nu in scopul actualizii

periodicesi managementului de program.

In cadrul formatelor standard pentru tabelul ,Bad® date indicatori”, este introdu®
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.categorie de gani” ca sub-categorie a fiegmi DMI, desi nu se face referire nigeri in alt
parte la acest lucrgi, prin urmare, nu este clar cum sunt acest@yac atribuite proiectelor
(anume, care este/ sunt criteriul/ criteriile falesgn acest sensyi nici nu se clarifia modul
in care vor fi utilizate In continuare. In acesns, celor 19 DMI le-au fost atribuite
patrusprezece categorii — in majoritatea cazu(ildrDMI), fiecirui DMI 1i revine 0 singut

categorie de aini, iar in 5 cazuri — cate dau

Tabelul 44: Categorii de guni

- Acces pe pi@ muncii (utilizat de 4 ori)
2 | Cercetare post-doctosal
3 | Dezvoltarea capadifi reprezentatilor societtii civile
4 | Dezvoltarea nelelorsi parteneriatelor cu reprezentisocietitii civile
5 | Formare profesionalcontinui (utilizat de 5 ori)
6 | Implementarea economiei sociale
7 | Invatamant pre-universitar
8 |Invatamant superior
9 | Masuri corective pentrugpasirea timpurie gcolii
10 | Masuri preventive pentruapisirea timpurie gcolii
11 | Programe doctorale
12 | Serviciul Public de Ocupare (se aglia 2 DMI-uri din cadrul AP4)
13 | Sustenabilitate zone rurale
14 | Tranziia de lascoak la locul de munt

Desi nu sunt utilizate, Tn apargin in alé parte, aceste categorii reprezievident o incercare
de a concentra sau clasifica infoti@a care depsesc, altfel, sfera DMlI-urilor luate

individual.

in schimb, ceea ce se folgs® de fapt, este un sistem cu 270 de indicataraticu tabelul
Centralizator (actualizat pana data de 30.06.2010) conform tipurilor de atiivi(lista
indicatorilorsi alocarea se régeste in Anexa 16) dupcum urmeax
* Axati pe participag individuali (impartiti mai departe pentru a include subcategoriile
femeisi populgia roms);

* Axati pe organizgi;
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* Axati pe sisteme.

Tabelul 45 prezirit 270 de indicatori distribtiiintr-un mod destul de dezechilibrat la nivelul
DMil-urilor (de la 7 la 23 de indicatori in futie de DMI):

fe

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

Instrumente Structurale
2007-2013

Tabelul 45: Numirul de indicatori de resurse, de realizare imediai de rezultat defindi la

nivelul PO sau DCI (indicatori suplimentari)

DCl | De Resurse| De realizare imediat De rezultat | TOTI
1.1 5 8 8 21
1.2 4 7 11
1.3 7 5 12
14 7 7 14
15 1 3 8 12
2.1 1 6 4 11
2.2 2 6 5 13
2.3 1 6 5 12
3.1 4 6 1 11
3.2 5 12 4 21
3.3 4 1 4 9
4.1 1 5 8 14
4.2 1 3 6 10
5.1 4 6 12 22
5.2 4 11 8 23
6.1 9 6 15
6.2 11 10 21
6.3 4 7 11
6.4 4 3 7

33 119 118 270

Subsetul principal de 123 de indicatori se refarsprijinul pentru beneficiari finali, urmat de

cei 45 care se referla dezvoltarea de sistemye 18 care se reférla sprijinul acordat

organizaiilor:
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Tabelul 46: Numirul de indicatori care se refer la sprijinul pentru beneficiari finali in
funcrie de DMI

DMI | De Resurse De realizare imediaé | De rezultat | TOTI
1.1 5 1 6
1.2 1 1 2
1.3 7 3 10
1.4 2 2 4
15 2 1 3
2.1 4 2 6
2.2 6 3 9
2.3 5 1 6
3.1 1 6 7
3.2 7 1 8
4.2 2 1 3
5.1 6 8 14
5.2 11 4 15
6.1 7 2 9
6.2 10 6 16
6.3 3 2 5
1 84 38 123

Analiza acelui tabel ,centralizator” cu referireifalicatorii de resursg de realizare imediat
indica urmatoarele rate generale de succes:

» 390" proiecte raporteazin ceea ce priwte sprijinul acordat persoanelor fizice

rezultatul este 12,8% sau in ceea ce previndicatorii care se refeta femei, 18,4%.
* Rata generél de succes pentru indicatorii care se teflar sprijinirea/ dezvoltarea

sistemelor este mult mai ndicde 0,29%, pe baza a 212proiecte care raporteape

8 Nurmirul efectiv este mai mare, thaedeterminabil deoarece Ol CENTRU a furnizat ddae eigregate pentru DMI 3.4i.
3.2.

8 1n tabelul original multe dintre proiectele aflarediscuie au rate individuale de succes de 100%, darleifibsolute sunt
de multe ori doar ,1” — am mépnat deja Tn alt parte a acestui raport faptul defalcarea indicatorilor la nivelul de program
pe proiecte individuale poate fi deosebit dekitoare.

% Numarul efectiv este mai mare, theedeterminabil deoarece ni s-au oferit numai Gffeegate pentru DMI 351 3.2 (Ol
Centru).
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indicatorii respectivi.
« n cele din urm, indicatorii care se refefla sprijinirea organizlor (79 proiecte care

raportea pe acsti indicatori) au o rat de realizare de 0,3%.

Din pacate inform#@a de mai sus nu contribuie la clarificarea prot#nde sistem, intrucat:

» Doar 419 proiecte din 520 contractate lagf@ranului 2009 sunt incluse (ndinul de
cazuri neraportate n totalurile raportate de ONCRU nu poate fi estimat);

* Unele proiecte din tabelul de lape care I-am primit de la AM au fost contractate
dupm 31.12.200%i, prin urmare, trebuieaspresupunemsacacestea sunt incluse intr-o
oarecare risuta n totalurile furnizate — ani€ut corecturi corespugtoare acolo unde
a fost evident acest lucru;

» Datele nu au o perioadle referia clar;

» Indicatorii de realizare imediagi de rezultat nu au specificatmte intermediare, Ci

ITEES

trebuie atigi ,]|a un moment dat” in cursul ciclului de wiiaa proiectelor. Prin urmare,
interpretarea orizei rate de succes Tinainte de gfat unui proiect este pur
speculatid deoarece, spre exemplu, indeplinirea indicatorddéurealizare imediats-
ar putea petrece doar la finalul proiectului daiamaturii activittii in cauz;

* Nu tagi indicatorii au fost clasificg— muki nu se potrivesc in schema de mai sus (de

exemplu, parteneri trangg@nali implicai in activitati).

Prin urmare, tabelele indicatorilor disponibiledoest moment reprezinb surd mai pygin

ideah pentru evaluarea programululi.

Spre exemplu, am constatat monitorizarea inteth la nivel de proiect este capabia
furnizeze date pentru a informa sistemul de moizéoe la nivel de program; cu toate acestea,
asa cum am discutat mai devreme in acest raport,oatiflentificate o serie de aspecte
problematice ale sistemului de monitorizare al progului deoarece procesul de monitorizare
este incorporafi subordonat controlului financiar, in log& fungioneze in paralel cu acesia

si serveast unui scop diferit, de exemplu, furei de managemen$i coordonare a

programului opengonal.

in cadrul capitolului Relevai am abordat &sura in care proiectele contractate contribuie la
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realizarea obiectivelor generafespecifice ale programului opegi@nal si am dezlitut unele
dintre aspectele care reies inadega cu sistemul de monitorizargi capacitatea sa de a
indeplini nevoile de raportare ale programuluiAstfel, am mefionat @ sistemul de
monitorizare este legat de sistemul de controlniomer si de rambursri si, prin urmare, nu
opereai neafirat ca ceea ce noi consider un sistem de monitorizare standard, deoarece,
spre exemplu:

» Datele aferente monitotigi colectate prin exergul de rambursare nu sunt fixate pe o
perioad de timp dat (de exemplu, trimestrial sau semestrial). Acesieapei
perioada de timp la care se r@feererea de rambursagie prin urmare, perioade de
timp definite Tn proiect referitoare la necesarelfix de numerar la nivel de proiect.
Din acest punct de vedere, ele nu sunt supuseagnegri standardizate, regulate
comprehensive aferente unei perioade date de tnmyederea faciliirii proceselor de
monitorizaresi evaluare.

 Din aceast cauza calitatea procesului de raportare a AMtre Comitetul de
Monitorizare cu privire la activiti, realiziri imediate sau rezultate este maitipu
optima (precizam ca, deoarece nu existndicatori de impact, acest tip sau nivel de
raportare nu este posibil in acest moment).

» Este de altfelsi cazul informaiilor relevante care nu sunt neéagt inregistrate in
format electronic, dg pot fi disponibile pe format de hartie (ex. pada acoperitde

un Raport Financiagi Tehnic, care ingeste cererea de rambursare).

Aceast lipsa de sincronizare reprezind problenid general (si este legat de lipsa evideiita
corehirii cu datelesi perioadele de raportare, pe care am subliniagosus),si nu se refet
doar la rapoarte tehnice, gila raportarea financiasi la alte colectri de date (de exemplu,
interma). Lipsa de sincronizare nu impiedldoar olinerea unei documentacomprehensive,
bazate pe indicatosi raportarea la nivel DMI/POS, dar reprezigitun obstacol in calea unor

previziuni financiare mai eficace.

Sistemului i lipsgte Tn mod evident eficiga si, pe baza obseryidor facute aicisi in alte

parti ale raportului, prerea noasireste & se poate dovedi necesanfiintarea unui al doilea

tip/ flux de raportare obligatorieare nu este declgaia de nevoile, de la caz la caz, de flux de
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numerar ale beneficiarilor de proiecte, in bazaerwddrului de proiect sau cegetor
controlului financiar, ci este strict legade nevoile de raportare genérk nivel de program.
Pentru a realiza acest unui astfel de flux de taperar fi necesardefinirea clai a
perioadelor respective, in termeni de %dé Tnceput’si ,data de sfagit” si, de asemenea, un
termen limit clar de depunere luand in considerare timpul recexificarii plauzibilitatii si
altor verificiri care se dovedesc necesare. Vom reveni asupstuaespect in s@anea de

concluzii de mai jos.

Cerinele de raportare la nivel de PO sunt definite Tdr@areglemeririlor Fondurilor
Structurale, si anume regulamentul FSEsi Anexa XXIlI corespunitoare a
REGULAMENTULUI COMISIEI (CE) Nr. 1828/2006 (Regulant de Implementare), care
specific ,Date despre participain la operaiunile FSE in fungie de prioritate”. In ciuda
comentariilor de mai sus cu privire la abordareaegah a fungiei de monitorizare, putem
confirma @& lista datelor care trebuie livrate cu privire larficipani este intocmit cu
acuratee pentru a fi in conformitate cu Anexa XXIII memat mai devremsai ca tabelele
corespunitoare cuprinzand realid imediate si rezultate care fac referire la indicatorii
definiti in cadrul PGsi DCI - cu toate rezervele pe care le avem cu mwila utilitatea lor
curenti — ne-au fost puse la disppeide @tre AM spre a fi integrate in cadrul bazei de date
pentru evaluare. De asemenea, infarkeagenerale despre proiecte sunt adecvate in ceea
priveste respectarea Categoriilor de coduri pe care lieitsoComisia in ceea ce priste
RAI/RFI (pe baza frtii C a Anexei Il din regulamentul AM).

Desi nu existi 0 cerina oficiala de colectare a datelor pentru a stabili alocaegéionad (in
functie de jude) a activifitilor si fondurilor cu scopul de a realiza o analia impactului
investiiei dispersatesi legatura sa cu diferitele priotiti si provocri regionale, suntem de
parere & astfel de informg@ sunt esefiale. Cu toate acestea, ele nu sunt disponibilerda
actuah in sistemsi creeaz o lacura semnificatid in informaiile necesare managementului
de program. In sondajul nostru realizat cu bereficiproiectelor contractate, 222 de
respondeti reprezentand aproximativ 10,6% din fondurile cactate paila in prezent,, ne-
au furnizat date cu privire la localizarea lor, @em® ne-a permisiprezendm distribuirea

regionaf a proiectelor dup cum apare ea in Tabelul 47 — acest tip de dabeliigres fie
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colectatsi colationat/actualizat sistematic pentru a furniza infaimmportante, ce vor sta la

baza politicilorsi managementului programului opgcaal:

Tabelul 47: Alocarea regional distinciz a proiectelor

: Numir de Suma costurilor
Regiune : s
proiecte eligibile
Nord-Est 36 57.768.032
Est 36 42.344.124
Sud-Muntenia 19 24.660.613
Sud-Vest 27 32.477.172
Oltenia
Vest 24 27.964.127
Nord Vest 15 13.340.620
Centru 36 47.120.906
Bucursati-lifov 29 44.179.879
222 289.855.473

Sursa: Sondajul in randul proiectelor contractatelatele oferite dedtre proiecte prin intermediul sondajului
nostru sunt corelate cu datele contractuale pringite partea AM

in legituri cu managementul datelor in sine, am descopgyifnctimp ce ,coloanele de
coniinut” pentru proiectele care se refda beneficiarii proiectelor sunt inserate in locul
potrivit, structura datelor care trebuie raporta@ste de cele mai multe ori definit
necorespuritor. Spre exemplu, managementul adecvat al tréegrartului Tnregistrat de
participani (anual) de la o perioadde raportare la uriitoarea reprezitito cerina fireasa la
nivel de furnizarei procesare a datelor; cu toate acestea, am degogipeu este intotdeauna
ntelessi gestionat corect — in anumite cazuri, participarare apar intr-un raport nu apar in
urmatorul, cu toate £ ei ar putea fi intimplicati In intervenia respectid. In aceste cazuri,
logica pare % fie aceea potrivit areia fiecare raport furnizeaznformaii despre schimirile
intervenite doar in perioada de raportare, in coagpacu raportul depus anteriag, nu 0

situgie (cumulatii) a raporirilor avand la bax continuitatea.

Se intampl, de asemenea ca structura rapaitii sa suporte riscul nugétrarii de dou ori, sau
de mai multe ori, a participglor, datorit faptului & grupuriletinta si indicatorii sunt defiri
intr-un mod extraordinar de complex. Luarea Tn wwrgie a multiplelor aspecte ale

discrimirarii si dezavantdirii pe piga muncii poate &opereze corect pentru raportarea la
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nivel de proiect individual, idspoate duce rapid la confuzie atunci cand se lagrpa baz
de date agregate. In acest sens,tioeim ci definitiile indicatorilor pentru POS DRU au un
nivel de complexitatgi varietate, la nivelului tuturor domeniilor majode interverie, care

creste riscul apatiei unor astfel de nejelegeri. Spre exemplu, in ActionWeb sunt 184 de

definitii ale grupurilortinta la nivel de DMI in combinge cu 19 DMI (+2 DMI pentru AT

care nu sunt incluse aici) ceea ce conduce la elaab incrugiati efectid de 724 de

combinaii (adica 724 de combind reale bazate pe datele din ActionWeb, cu preeaa nu

toate DMI-urile (19) acopértoate grupurilginta (184)). Mai mult, pentru & multe definiii

ale indicatorilor sunt foarte similagg pentru @ sunt in mod oBnuit definite mai intai ca
cifre absolutesi apoi sub forma procentajelor, se rtiea un risc suplimentar de confuzie.
Subliniem faptul & aici este mai degralcazul unei probleme legatle "cum” sunt colectate
datele, decat de "ce” date sunt colectate. In &tqmivinti, considefm ci este posibilsi
relativ usor ca sistemulasfie re-aranjat astfel incas se asigure un managemeno analiz
mai eficace dat fiind faptulacdatele necesare exis§i sunt colectate, s asa cum s-a

remarcat, sunt colectaieagregate intr-o manig&mai puin sistematizaisi utila.

Luéand in considetee faptul & aplicanii pot solicita finanare in cadrul a diferite DMI-uri,
acest fapt sugereazca personalul instittilor beneficiare care este responsabil pentru
monitorizareasi raportarea la nivel de proiect, gaomologii lor din Ol-uri trebuie & fie
calificati si instruiti corespunator pentru a administra gradul de complexitate iogpl
Situgia este chiasi mai complex datorif faptului & solicitartii pot defini ei irisi n egah

masumd, pari la cinci indicatori/valortinta de realizare imediagi de rezultatg.

Ca parte a sondajului nostam adresat o serie de intréb beneficiarilor de proiecte cu
privire la sistemul de indicatorpentru a identifica care sunt opiniile lor in ad@asivinta.

Rezultatele sunt rezumate in Tabelul 48 de mai jos:

91Aproximativ 83% dintre beneficiarii de proiecte tx@ttate chestionaau spus & au depus o cerere de rambursare (care
include imlicarea Tn exengill de monitorizare}i, dintre ei, circa 33% au declardt grocesul este dificil. Pe durata sesiunilor
de tip focus grup, participénau detaliat preocugile lor Tn acest sensidand referire la volumul copifigor de documente
care trebuie elaboraterefacute de nenuamate orisi la nivelul de verificare la care sunt sypu
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Tabelul 48: Opiniile beneficiarilor proiectelor camactate cu privire la sistemul de

indicatori

Opiniile beneficiarilor proiectelor finan tate cu privire la sistemul de indicatori

%
Total Tn
AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 CT:dcr)UI
%

Céat de bine irtelegai sistemul de indicatori pentru DMI Tn cadrul ciruia ati depus o cerere de finatare
care a fost incununai de succes (in %)?

Foarte bine 50.0 33.8 37.0 20.0 31.8 21.6 367
Suficient 42,3 63,2 48,9 80.0 59.1 62.2 53.f
Nu prea bine 7,7 29 14,1 0,0 9,1 16,2 9,4

Sistemul dvs. de monitorizare a proiectului generezi date care iispund Tn mod adecvat indicatorilor
relevanti la nivel de program sau DMI?

Da 92,6% 98,4% 93,8%

100,0%

97,5%

96,9% 95,

b%0

Nu 7,4% 1,6% 6,3%

0,0%

2,5%

3,1%

4,5%

Tn cadrul procesului de elaborare a cererii de finatare v-ati definit proprii indicatori, al tii decat cei la
nivel de program?

Da 72.6% 60.6% 68.7% 80.0% 70.0% 76.5% 69.1%
Nu 27,4% 39,4% 31,3% 20,0% 30,0% 23,5% 30,9%
Sistemul dvs. de monitorizare a proiectului generezi date care fispund in mod adecvat indicatorilor pe
care i-ati definit dvs. Tn cadrul procesului de elaborare aererii de finantare?
Da 90,0% 100,0% 100,0% 100,09 100,0% 92,0% 96,8%
Nu 10.0% 0 0% 0 0% 8.0% 3.7%
Dupa pirerea dvs., care este cel mai important tip de indator?
Indicatori la
nivel de program
(care au fost 91,2% 89,1% 90,7% 100,0% 92,7% 79,40 89,6%
definiti Tn Action
Web)
Auto-definit 7,4% 9,4% 9,3% 0,0% 4,9% 20,6%0 9,4%
Nici [ dint
e undl Aintre | 50 1,6% 0,0% 0,0%|  24% 0,0% 1,0%
acatia
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Pe bazaaspunsurilor de mai sus se poate vededag mai mult de o treime dintre beneficiari
(cca. 37%) spunacinteleg sistemul de indicatori foarte bine, aproap® Spun & il inteleg
suficient, in timp ce aproape 10% spuinna 1l Tnteleg prea bine. Avand in vedere 83%
dintre beneficiari au Tnaintat deja o cerere delwasare, acesta nu este un nivel prea
convingitor de aspuns. Acestea fiind spuse, beneficiarii sunttirelempatici (cca. 96%) in
ceea ce privge gradul in care sistemul lor de monitorizare @iqmtului poate corespunde
cerintelor indicatorilor. In ceea ce priste indicatorii auto-defini, rezultatele de mai sus
arati ca 69% au ales aceasvpiune (invitai fiind sa o fac prin intermediul procesului de
depunere a cererii de fingne) dsi, cumva ingrijoiitor, puin mai mult de 9% consid&rca
indicatorii auto-defii sunt mai importath decat indicatorii la nivel de program, sugeraet c
pugin un nivel de decuplare intre intenstrategié a abordrii progranirii in cadrul FSEsi

parerile acelui subgrup.

in plus faa de aspectele globale pe care le-am identificgiriuire la sincronicitatea datelor,
.privatizarea” datelorsi conexiunile inutile dintre contrag§i monitorizare, mai sungi alte
aspecte tehnice pe care dorithls subliniem, in cele ce urmeéazMai intai, in ceea ce
priveste seturile de date pe care le-am primit de la AMDI-uri. O parte dintre informa a
fost exportat direct din baza de date ActionWebcelelalte @rti au fost fstrate in tabele
EXCEL de atre diregiile respective, sau, mai general, dire “unitatile” din cadrul AM.
Tabelele ActionWeb au acoperit uitbarele categorii:

e Solicitani;

e Cereri de finatare/Proiecte;

» Cereri de propuneri de proiecte;

» Valori specifice de referti pentru proiectgi indicatorii asocig;

» Defalciri bugetare pentru cererile de finare.

Tabelele AM/OI au#cut referire la:
* Contracte;
» Defalcirile bugetare din contracte;

e Cereri de rambursare;
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» Cereri de plat;

* Progresul tehnic al implemeanii.

Tabelele ActionWebsunt coerente, cu toatd,casa cum s-a megionat anterior, au djput

unele probleme tehnice in Egra cu modalitatea de stocare a anumitor date, caaulc
lipsei listelor-cheie predefinite caré se refere la localitile de implementare a proiectului.
Un aspect care a creat dificititechipei de evaluare se refda lipsa controlului datelor
solicitantului — cu fiecare cerere de fipare, un solicitant poate introduce o adnregistrare
n sistem pentru institia sa. Atunci cand se incearngunerea la punct, spre exemplu, a unei
analize a alarii fondurilor in fungie de solicitagi, aspectul megonat mai sus reprezino
problerma reak pentru analiz, si, de asemenea, spre exemplu, crégabbleme in ceea ce
priveste generarea listelor de adrese pentru cercetarigallocului (de exemplu, sesiuni de
tip focus grup) sau sondaje/chestionare. In scapestei evaliri a fost necesérverificarea a
3.871 de inregisiri care au inclus multe inregistr de prold introduse aparent in scopul
instruirii (insa nemarcate ca atare), dar, de asemenea, nunir semnificativ de inregistri,

n care aceka beneficiar/ solicitant ajgea cu inregisiri multiple. Am redus in final cifra la
2.730 de identitti unice (organizgi), desi aceasta activitate a necesitat investirea unlumo
mare de timp — diferitele gyeli de ortografiesi prescurdri precumsi utilizarea caracterelor

romanati si / sau latine ne-au ingreunat, de asemenea, munca.

in ceea ce priwge tabelele AM puse la dispaig, se ridid si problema “privatizrii” la care
s-a ficut referire in capitolul anterior. Principaleleopleme pe care le-amagt —si le-am
gasit (in masuri diferite) in toate §ierele puse la dispag — au fost:

* Lipsa conformiltii cu tipul de date — de exemplu, celule formafa¢atru numere sau
date calendaristice inregistrate ca text, fie foimmnatare sau utilizarea separatorilor
gresiti sau prin introducerea de spaditionale. Acestea sunt greu de detectat, dar au
consecime, de exemplu, asupra calnil corecte a sumelor totale. Ca rezultat, a
trebuit 4 verificam efectiv fiecare celdlcu date pe care intgonam 4 o utilizam n
baza noasirde date pentru a evita conflictul la import.

« In cadrul tabelelor, campurile caricéau referire la date, de altfel, predefinite (@m
fi coduri DMI sau nurnarul de identificare complex al contractului) nu #&ost
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introduse de obicei dintr-o listcheie (utilizand oflunea pentru a defini restticde
date pe baza listelor) ci reintroduse manual cuifiecdéd (uneori intemionate) (de
exemplu, introducerea ggibor suplimentare pentru a face un cod mai lizilsiu, pe
de alti parte, greeli de ortografie).

» Ca rezultat, multe informi care ar trebui#fie stocate doar o singudat in sistem
si apoi utilizate ca list de referima au fost introduse repetat in tabele diferite spbri
riscul incoeretei si incompatibilititii datelor.

» Referinele la proiecte in cadrul unui tabel dat au fastufe pe baza unor criterii
diferite — fie a fost folosit nuamul de identificare al proiectului (din ActionWebg
numarul contractului.

* Unele date specifice aperand unui anume dosar nu au fost stocate intehel tunic,
nsi pot fi gisite In ali parte — de exemplu, codurile contractelor nu pagsgite Tn
tabelul pentru contracte (care face referire lauctel de proiecte generate de
ActionWeb), ci in lista cererilor de pfatsi anumite informdi din cererea de
rambursare au fost régjte, de fapt, in tabelul cererilor de pglat

« In cadrul tabelelor nu sunt intotdeauna utilizatlanele de verificare a sumeldrsa

mai departe.

Acestea sunt doar céateva dintre problemele pe leagen identificat in ceea ce prite
managementul datelor. Acestea pot avea un efeftin@rcasupra acuraes si autenticitiii
datelorsi a rapoartelor construite pe baza acelor dategprezini o probleni reak pentru

eficacitatea de ansamblu a sistent@lui

4.5 Sub-activitatea 1.3.4

In ce masurd iau In considerare beneficiarii temelg obiectivele orizontale ale POSDRU
atunci cand elaboreaz o aplicgie/ cerere de finapare si atunci cand implementeaiz

proiectele?

%2 Am furnizat AM un raport tehnic separat de evalagyeopriu-zid care detaliszaspectele tehnice ivite.
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4.5.1 Introducere

Masura In care beneficiarii au luat Tn considerammete si obiectivele orizontale ale
POSDRU depinde de o serie de factori care inclpoigk exemplu, nivelul de indrumare oférit
de AM/OI-uri In acest sens, accentul pus pe acdsteaaterialele de folosite la depunerea
cererii de finafaresi ponderea relativacordai raspunsurilor de are potemialii beneficiari

in procesul de selge. Nustim si fi existat o abordare standardizgtentru monitorizarea
acestor prioriti orizontale, dgi menionam, in baza relgei noastre cu Ol-urile,acprincipiile
orizontale sunt supuse regimului de monitorizargunt verificate prin vizite la fa loculuisi

alte mijloace.

4.5.2 Constairi

Pe baza presupunerii gradul in care beneficiarii/ potgalii beneficiari ai proiectelor sunt
dispwi sa respecte spiritul priodtilor orizontale se poateidie influenat de nisura in care
accentul cade pe priciitle orizontale in cadrul documemigi de programarei a celei
asociate acesteia, am trecut in ravistserie de documentg alte materiale care includ:
Alcatuirea Comitetului de Monitorizare a POSDRU, GhiguAplicantului (2008si 2009);
Formularul Cererii de fingare — Anexa 4; Grila de sele; Rapoarte Anuale de
Implementare; Rapoarte Semestriale de ImplemenRapparte Tehnice de Implementare,

Paginile web ale AMi Ol-uri; si instruirea oferii beneficiarilor.

Pe baza acestei treceri in reviatn constatatacprioritatile orizontale sunt bine reprezentate
si prezentate la nivelul implemaeinii programului. Spre exemplu, reprezentaageniilor si
organizaiilor relevante sunt prezénin Comitetul de Monitorizare al POSDRU, precum
Agentia Naionali pentru Rromi, Funde pentru Dezvoltarea Socigt Civile, Agentia
Nationak pentru Egalitatea dganse intre Femai Barbai etc. Am descoperit, de asemenea,
ca in Ghidurile Solicitantului (proiecte de gragtstrategice) principiul egaditii de sanse este
puternic reprezentat iar pentru “Alte teme orizéitaolicitartilor li se cere 8 demonstreze
contribtia clai a proiectului la cel pin unul dintre obiectivele orizontale (dezvoltare
durabik, inovaresi TIC, imbatranire actid, abordare inter-regional transngonak), fiecare

dintre acestea fiind clar definite. Anexa 4 a Fdaruwlui Cererii de finatare precizeakz
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solicitartilor ca vor fi punctai in fungie de obiectivele orizontale relevante. RAI-uritengn

capitole specifice dedicate “egatit de sanse” si “temelor orizontale”si sunt furnizate

informaii despre aspecte orizontale in fyecde DMI.

Obiectivele orizontale formean

parte a cominutului instruirii pentru implementarea de proecferit beneficiarilor in 2009.

Prin urmare, am constatai deneficiarii au fost bine inforngade dtre autorifiti despre

importana prioritatilor orizontale in PO.

Tabelul 49: Rispunsurile oferite de dtre beneficiarii de proiecte finagate referitoare la
temelesi obiectivele orizontale ale POS DRU

Raspunsurile oferite de d@tre beneficiarii de proiecte finantate referitoare la temelesi obiectivele orizontale ale POS DRWWo

Total In
AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 cadrul PO
%
Cat de bine a reflectat propunerea dvs. de proie¢emelesi obiectivele orizontale ale POS DRU?
Foarte bine 66,2% 56,5% 65,2% 80,0% 56,8% 63,9% 6%2,
In mod adecvat 32,5% 43,5% 34,8% 20,0% 43,2% 36,19 37,1%
Nu prea bine 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,39
Cat de bine sunt reflectate temelsi obiectivele orizontale POS DRU in proiectul dvs.
pe parcursul implementirii?
Foarte bine 61,0% 48,4% 63,6% 80,0% 55,6% 61,1% 89568,
In mod adecvat 36,4% 51,6% 35,2% 20,0% 44,4% 38,99 40,3%
Nu prea bine 2,6% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,09
Proiectul dvs. se concentreazpe anumite temesi obiective orizontale?
Da 60.0% 52.7% 64.2% 80.0% 63.2% 77,4% 62,5%
Nu 40,0% 47,3% 35,8% 20,0% 36,8% 22,6% 37,5%
Daca proiectul dvs. se concentreazpe anumite temesi obiective orizontale, v rugam si le precizdi
Egalitate deanse 28,6% 71,4% 43,1% 50,0% 58,3% 66,7% 49,7
Dezvoltare durabil 26,2% 7,1% 21,6% 0,0% 20,8% 16,7% 19,19
Inovaresi TIC 28,6% 14,3% 23,5% 50,0% 16,7% 4,2% 20,29
Tmbatranire activ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,2% 0,6%
Trans-ngionalitate 9,5% 7,1% 7,8% 0,0% 0,0% 4,2% 6,4%)
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Raspunsurile oferite de étre beneficiarii de proiecte finartate referitoare la temelesi obiectivele orizontale ale POS DRWYo

Total in
AP 1 AP 2 AP 3 AP 4 AP 5 AP 6 cadrul PO
%
Abordare inter- 7.1% 0,0% 3,9% 0,0% 4,2% 4.2% 4,0%

regional

in cadrul sondajului nostru cu beneficiarii, amesdit o serie de Intra cu privire la temele

si obiectivele orizontale ale POSDRU, alear raspunsuri sunt detaliate in Tabelul 53 de mai

Sus.

Rezultatele sunt destul de uniforme n ceea ceegpe\AP si indica faptul @G in aproximativ

60% din cazuri beneficiarii proiectelor au afirnit cererea de finaare si implementarea

proiectului lor reflect foarte bine priorittile orizontale. In ptin peste 62% din cazuri

beneficiarii au afirmat & proiectul lor se axeézpe un anumit obiectiv orizontal. In acele

cazuri, s-a pus accent pe utoarele obiective din cadrul PO:

Egalitatea dganse:

Inovaresi TIC:

50%
20% si

Dezvoltare durakit 19%

In acest sens, existlifererte notabile ntre AP-uri, obiectivul egalitate ginse Tnregistrand,

de exemplu, un procent de 71% in ceea ce fiev&P 2si 67% n ceea ce prige AP 6, in8

de numai aproximativ 28% in cadrul AP 1. in timjnteragiunii noastre cu beneficiarii de

proiecte in cadrul sesiunilor focus grup, partioipeau declarat £ au respectat obiectivele

orizontale relevante dein anumite cazuri participg@in se refereau la un angajament mai

degrald ,formal” decét la unul realmente asumat.

Nu toate obiectivele orizontale au fost tratateateea masur. Este cazul obiectivului
~mbatranire actid” (care a fost abordat la nivel de PO, in maiirpale 1% din cazurisi
deloc la nivelul AP 1-5) precum si al , abari interngionale” (4%), Obiectivul

»Iransnaionalitate” inregistreaz6,4% la nivel de PO dar este abordat Tnh speciehdinul AP

1 -3,si deloc in cadrul AP 4i 5.
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Datele colectate in cadrul sondajului nostru, efsctla nivelul proiectelor contractate,
sugereaz asadar @ in timp ce obiective precum EgalitateaS#nse, Dezvoltarea Durabii
Inovare si TIC , se regsesc la nivelul fiearei AP, TmhitrAnirea Actid, Abordarea
Interngionak si Transnaonalitatea sunt gin sau deloc reprezentate la nivel de DMI. Datele
colectate in cadrul sondajului nostru, efectuanilgelul proiectelor contractate, sugergaz
asadar @ in timp ce obiective precum EgalitateaS#nse, Dezvoltarea Durabgi Inovaresi

TIC , se regsesc la nivelul fieirei AP, ImhitrAnirea Activi, Abordarea Internmnak si

Transn@onalitatea sunt gin sau deloc reprezentate la nivel de DMI.

4.6 Sub-activitatea 1.3.5

Care sunt factorii/caracteristicile interngi/sau externe care au influefat/influengeazi/vor

continua st influengeze implementarea POSDRU?

Raspunsul la aceasfntrebare ia Tn considerare efectiv toate elenhergeezentate panin
acest moment in raport, precuynalte aspecte pe care le-am gwntizat pe parcursul

evaluirii, Tn special prin intermediul interviurilaii al sesiunilor de tip focus grup.

Existi 0 gani larga de factori atat interni cat externi care au influgat implementarea POS
DRU in trecut, contini s2 o influenteze Tn prezentsi vor influena implementarea
programului Tn viitor. Din motive asociate Tn pripal cu dimensiunea raportului de evaluare,
prezerdm aceste aspecte in forma unei liste simplifica#e jossi intr-o forma tabelad mai
detaliai Tn Anexa 17, cu precizared t¢oate aspectele mgonate sunt de o importgn
deosebit in contextul POS DRU, meritand probalillisse acorde mai mult spa decat este

posibil in cadrul prezentului raport.

Din motive de rigurozitate, m@gonam ca prin ,intern” intelegem aspecte aflate sub controlul
managementului de program iar prin ,externfelagem opusul (adicaspecte aflate in afara

controlului direct al managementului PO).

in aceast privinta, aspectelénterneesefiale care au influgat, contind si influeniezesi vor

influenta implementarea POS DRU sunt dtoarele:
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Existenta unui decalaj conceptual in cadrul AM in ceearoegeegie managementul de
program — AM gestioneéaa nivel micro programul opegianal si facand acest lucru
pare a neglija intgia strategi& a programului f& de care are responsabilitatea

principak;

Tendinta mai sus meionat de asigurare a unui micro-management este acoatpani
programului opengonal — MA este in final responsabihu numai pentru simpla
contabilizare a cheltuielilor angajate,scpentru performaga la nivel de program, iar
0 accentuare exageia controlului afecteazperformama de ansamblgi capacitatea

AM de a facilita, promovai incuraja realiirile.

Comunicarea este skaba nivelul Tntregului sistem, atat din punctul dedere al
nivelului catsi al tipului de comunicare intre Algl Ol-uri, intre AM si Comitetul de

Monitorizaresi intre autorifitile relevantesi beneficiarii de proiecte.

Alte probleme interne care sunt legate gig@osibil, stau la baza celor m@nate mai
sus includ: (i) lipsa relativde experieta a echipei din AM in abordarea FSEa unui
program de acest nivel din punctul de vedere aledsiunii si complexigtii; (ii)
nivelul foarte ridicat al birockgei, care pare a fi caracteristic multora dintrstitotiile
administraiei publice din Romaniagi (iii) o lipsa general de concentrare in sensul
unei atitudini pro-active de rezolvare a problemésistemul tinde &fie mai degrab
reactiv)si ceea ce pare a fi o lipsnereni de incredere intre difeifiactori implicai

Tn sistem.

Aspectele Externe esemiale care au influgat, contind si influenteze si vor influena
implementarea POS DRU sunt uitwarele:

Criza economi& globak si impactul avut asupra fingglor publice, asomajului,
siraciei si altor aspecte dagi asupra capaditii statului de a rezolva probleme care
decurg din incercarea de a asigura niveluri coregipoare a serviciilor in eduga si

formare;
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* “Cultura de suspiciune” care pare a exista in adimaga publica romaneastcin ceea
ce privaete posibila coruge, favoritismul politic si problemele asociate. Gradul,
profunzimeasi caracterul regulat al schirifllor din componeta structurilor de
conducere din cadrul adminigiied ca urmare a alegerilor, aduc cu sine, de asemen
un sentiment de nesigutari afecteaz continuitateai dezvoltarea competegior de

baz;

» Lipsa general de coordonare intre dif@riagerti ai statului (de exemplu, Autoritatea
de Audit, AM) care par a oferi indram aflate in conflict, ce pot avea un impact
negativ asupra performge — acest aspect este imbinat cu complexitateeoerena
legislativa;

* Absena unei strategii integrate de dezvoltare a capiteluman reprezirt o lipsa
semnificatid n contextul implemettii POS DRU — programul este ,opémal’
prin definkie si necesid un cadru strategic solid Tn cafeapereze. Acest cadru nu este

formalizat Tntr-un mod adecvat;

» Capacitatea beneficiarilor pare a fi limitaar experiefa acestora in abordarea unui
program operngonal si a unor proiecte de dimensiungacomplexitatea celor asociate
cu FSE, este limitat Acest lucru afectedazin mod clar performaale cu toate ©
experiega acumulat pe parcursul actualei perioade de programareeuitré se

dovedeastutila pentru viitor.
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4.7 Concluziisi recomandari: Eficacitate

In aceast segiune prezerdim Concluziilesi Recomandrile specifice (Tabelul 50) asociate

constadrilor de mai sus.
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Tabelul 50: Concluziisi recomandiri — Criteriul Eficacitate™

<

fe

Fondul Social European

POSDRU 2007-2013 2007-2013

Instrumente Structurale

Intrebarea
de evaluare

Concluzii

Recomandiri

Adresate citre

Interval de
implementare
(S, M, L)

13.1

25

Campaniile de cigere a nivelului de catientizaresi lansirile de
cereri de propuneri de proiecte care le-au urmaijiréte cu
finantare PHARE pe parcursul perioadei de ref@ripentru
evaluare au generat un interes semnificativ lasadpgogramulu
operaionalsi un nunir semnificativ de cereri de fingare.

Evenimentele de informare au fost, in general, hirimite, cu

toate @, in baza sondajelai sesiunilor de tip focus-grup pe cargotenialilor solicitarti si beneficiarilor (de
exemplu, buletine informative in format

le-am organizat, acestea ar putea mai interaaiviungionarii ar
trebui & fie mai mult dispsi si mai bine pozionai pentru a
interpreta ghidurile acolo unde apar probleme djgecipentru
solicitanti si beneficiari.

Se resimte o nevoie specifide imbugitatire a masurilor de 1&P
in zonele rurale unde infrastructusocial si administratii

Utilizand bugetul de AT disponibil, AM &
trebui 4 organizeze o licitge pentru
infiintarea unei Unitti Nationale de
Asistena Tehni@ Tmpreud cu care 3
lucreze, iar Ol-urile ar trebui asi
Tmburititeasd in general niveluki natura
comunidrii  cu si sprijinul  acordat

electronic, ateliere de lucru, seming
tematice, identificarea problemeloraapte,
elaborarea studiilor de cag identificarea
de bune practici, promovarea iraowv etc.)

Delegarea de bugetsi responsabiliti

r

AMPOSDRU

Ol-uri

% 1n tabelul de mai josi In cele urnitoare care preziatConcluziisi Recomandri, am inclus, de asemened,”tinta” recomandrilor formulate (adié instituia sau organiza
responsabil cu implementarea recomanii) si intervalul de timp (scurt, mediu, lung) Tn cararebui & aibi loc implementarea schirabilor recomandate. Th general, recomarile
care urmeara fi implementate pe termen scurt presupun o impfeare intr-un interval de péita trei luni de la finalizarea raportului. Recordanile pe termen mediu ar trebui s
fie implementate intrgase péaf la nou luni de la finalizarea raportului, iar recomérite pe termen lung ar trebui $ie implementate Tn decurs de un an, cu toatércanumite
cazuri, “termenul lung” se poate extinde chigpe un interval de doi péra trei ani (de exemplu, in cazul recomanildr care se reférla urmitoarea perioatde programare).
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intrebarea Concluzii Recomandiri TR 62
de evaluare Adresate citre | implementare
(S, M, L)
existeni este mai ptin dezvoltai decat in zonele urbane. (inclusiv bugetesi responsabilitti pentru
I1&P) catre Ol-uri pentru AP/DMI relevantg
OIR nu au control direct asupra bugetului de 1&Besta fiind| — & Se vedea mai jos pentru mai multe
gestionat la nivel central prin intermediul AM —east lipsa a detalii
unui control direct se pareide-a diminuat capacitatea de|a
promova POS DRU in respectivele regiuni
26 | Aprecierea genetala adresa paginii de internet oficiale a FSE
(www.fseromania.rp a fost una pozitiy, desi existéi loc de mai
bine, Tn special ih ceea ce pgieestructura site-ului care se poatS8upunerea paginii oficiale de internet unui
dovedi destul de dificil de navigat. Se resimte, ale=menea, proces continuu de revizuire, Tmbititire
nevoia de actualizarg imburitatire, Tn general, a coinutului si, | si actualizare. AMPOSDRU Continuu
in special, de actualizare Tn timp real a pagii idtrefari si
raspunsuri frecvent adresate.
27 | Calitatea si utilitatea Ghidului Solicitantului pare dsse fi| Revizuirea  Ghidurilor Solicitantululi

Tmburitatit in timp; cu toate acestea, frecy&rcu care au fog
emise Corrigenda de la o cerere de propuneri degteola alta g
seninat confuzie si o serie de alte probleme n rang
solicitantilor si indica o abordare mai degralle natuk reactiv
decat una planificatstrategic feéi de procesul de implementar
lucru observagi in alte frti ale prezentului raport.

Relaia dintre Ghidurile Solicitantului (din etapa depdeere a
cererii de finatare) si etapa de contractargi monitorizare
(Manualul Beneficiarului, instrynile etc.) poate fi una pre

t (retindnd faptul & o astfel de gune a fost
intrepring pe parcursul anului 2010) d
Jjrmare ai Tn contextul revizuirii strategic
de ansamblu a rolului AM, in conformita
cu recomandfile formulate in alte frti ale

Cprezentului raport, in vederea asiyiir
utilitagii  practice si a consecveei

indrumarilor si consilierii oferite
beneficiarilor.

a

e

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Euro Link

167 / 257




GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE!
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

UNIUNEA EUROPEANA

-

fe
Fondul Social European

POSDRU 2007-2013 2007-2013

Instrumente Structurale

Intrebarea Concluzii Recomandiri  Urfrevel) gt
de evaluare Adresate citre | implementare
(S, M, L)
putin coerend, generand confuzigi o serie de alte probleme
pentru beneficiari (de exemplu, pe parcursul atujtu
Recunogtem & Ghidul este menitasofere indruriiri si nu poate AMPOSDRU M
acoperi toate sity@le posibile si ca schimbirile frecvente i-au
afectat gradul de utilitate. Pe de dalparte, recuncgem, de
asemenea, ac ar fi imposibil & fie acoperite toate sittide
posibile prin intermediul vreunui document de tipuui ghidsi
cid beneficiarii trebuie, la randul lor.asinteleadg acest aspedt
fundamental.
28 | Facilitatea de tip birouri de asisgeiiHelp-desk) nu a funionat | Utilizand bugetul de AT disponibil, AM af
nici pe departe la un nivel optimagpunsurile la intrebi au tins| trebui ¢ organizeze o licitge pentru
si fie adevrate citate din ghiduri, de tipul unor copieri catv&u | infiintarea unei Uniti Nationale de
cuvant, care au oferit o interpretare limitain cel mai bun caz, pAsistena Tehni@ Tmpreud cu care %
problemelor ridicate de solicitéinsi mai ales de @re beneficiarii| lucreze, iar Ol-urile ar trebui asi
proiectelor contractate. Existb nevoie clat de imbud#tatire a | imburititeasd in general niveluki natura
activitatii birourilor de asistefa (Help-desk)si a altor modaliti | comunidrii  cu si sprijinul  acordat
de sprijin pentru solicitgnsi beneficiarii proiectelor contractatepotenialilor solicitanti si beneficiarilor (de
prin utilizarea unor exemple concrete, prin buletinformative,| exemplu, buletine informative Tn formataAMPOSDRU M
vizite de sprijin la fga loculuisi asa mai departe. electronic, ateliere de lucru, semindrii

tematice, identificarea problemeloraapte,
elaborarea studiilor de caz identificarea
de bune practici, promovarea iraow etc.)

29

Pe baza rezultatelor sondajului nostru Omnibuscantluzionat
cid persisi un nivel relativ redus de cglientizare cu privire 13

Fondurile Structurale in randurile publicului lafSE acumuland

de

cele mai s#zute procente (numai 19 (1,5%) din cele 1.240
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- . : Interval de
égtf\?;{g:e S REGEMEE ) Adresate citre | implementare
(S, M, L)
persoane participante la sondaj), POS DRU fiindnug in| Asigurarea de campanii permanente |de
schimb, de doar 90 de persoane (7% din totalur @zlee au luat informare care & informeze potefali
parte la sondaj). solicitarti i publicul larg asupra
disponibilitatii finantarii, scopurilor
Potrivit rezultatelor sondajului Omnibus, utilizaréeleviziunii Tn acesteial traseelorsi m|J_|oaceI<3r prin care
scop publicitar pare a fi modalitatea cea mai efcde a ajunge Iaaceaﬁl finanare poate fi accesat .
si de a informa publicul general cu privire la disfiulitatea si AMPOSDRU | Continuu
obiectivele IS 1n Roméania.
30 | In urma cercatii intreprinse, putem trage uitoarele concluzii:
procesul de depunere a cererilor de fipemin cadrul POS DRU @a
1.3.2 fost unul corect; sistemul electronic de depunereewerilor de
finantare este perceput pozigiveste considerat a fi bine structurat
si clar; existi 0 opinie generélca decizia de a Fstra anonimatu
formularelor de cerere de fin@@ne a asigurat obiectivitatea a
R . e . RN Nu e cazul
creat condii obiective si echitabile pentru tid solicitartii; Tn
general, solicitagii au fost mufumiti de modul n care le-au fost
evaluate proiectele, cu toatei ® propotie semnificatid a
solicitartilor ale ciror proiecte au fost respinggau manifestat
nemutumirea faa de calitateadspunsurilor primite in legura cu
evaluarea cererilor proprii de fingne.
31| in ciuda nivelului general de satisiacin ceea ce prigee | Revizuirea proceselor de depunere| a
corectitudinea procesuluisa cum s-a subliniat mai sus, procesetererilor de finatare, selectare si
de evaluaresi selegie au fost ineficace: au existat serioassontractare ca parte a procesului |[deMPOSDRU
ramaneri Tn urm pe parcursul procesului (de la depunerea ceredvizuire strategic recomandat anterior |p

de finanare la evaluargi selegie si apoi in continuare pénla
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Intrebarea Concluzii Recomandiri LIS E
- Adresate citre | implementare
(S, M, L)
contractare) care in 50% dintre cazuri au avutecing negative| nivelul AM si a rolurilorsi functiilor sale. M
pentru solicitafi, cele mai semnificative ntarzieri Tnregistrandu-
se la nivelul AM. Ol-uri
32 D|st|nq!a_\ f_acuta intre pr0|eictele strateg!@egele de tip grant eSAteRenumarea la separarea dintre proiectgle
una artificiali, ea introducand un nivel inutil de complexitate-in strategice si cele de grant la niveld
un sistem deja destul de complex. Intregului sistem. AMPOSDRU S
33 Bazgrga n |nt.r§g|r£1e pe cerer Qesch|se de propdaepr.mecte Urmatoarele cereri de propuneri de proiecte
cu limite specifice in ceea ce prite valoarea propunerilor este : . .
ineficace si amenini capacitatea de a absorbi fond I1_lgeschlse/competmve ar trebui fie lansate
ineficace sl na - capaci ! UM% o valoare minimsi o valoare maxima | AMPOSDRU | S
disponibile. . . .y
proiectelor careisfie stabilii de la caz 14
caz.
in paralel cu procesul competitiv ar trequAMPOSDRU,
si aibd loc un proces paralel negociat/noanlll’“S_'Fere'e sl
competitiv. care % vina n sprijinul | ageniile M
proiectelor strategice, de anvergur relevante
1.3.3 Luénd in considerare sistemul de monitoeizsa cum se preziat| Personalul trebuie asfie pregititi pentru
acesta la ora actdasau de sine #titor, am ajuns la concluzia ¢ utilizarea corespuriroare a bazelor de date
persisi o serie de deficiea tehnice care au impact asuprg tehnologiei asociate acestora. AMPOSDRU S

fiabilitatii si acurateei acestuia (de exemplu, particigianu sunt
prelugi de la o perioadl calendaristig la urmitoarea, chiari

atunci cand se dffinci in cadrul cursurilor de formare, riscul de
dubla sau a nuiina de mai multe ori participéh din cauza

P a

Trebuie Tincheiatesi aplicate protocoale

Y
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complexititii modului in care au fost definite grupurilgnts,

complexitatea a¢gibnak introdusi de posibilitatea existggi unor
indicatori auto-defiri, lipsa conformiltii cu tipurile de datg
predefinite din bazele de date etc.)

legate de gestionarea corespiioare,
intrginereasi introducerea datelor.

Ol-uri

In ceea ce priwte nivelul de Trelegere a sistemului de indicatq
in randul beneficiarilor, am concluzionat sistemul de indicator
nu este prea bine files la nivelul beneficiarilor, lucru delg
surprinztor dat fiind nivelul de complexitate al acestuia;toate
acestea, tragemi concluzia & actualul sistem de indicatori
nivel de proiect este excesiv de compiegontribuie la crearea d
confuzii in randul utilizatorilor &.

esine sititor, @a cum s-a recomandat in a

rAlinierea perfegonarii personalului cu

i privire la indicatori cu revizuirea sistemulyi

cde indicatori in conformitate cu ce
propuse la capitolul Relevdin precumsi
aelaborarea unui sistem de monitorizare

capitole; importata si  functionarea
sistemului ar trebui explicatbeneficiarilor
si  trebuie  asigurat o  instruire
corespunitoare.

e

deMPOSDRU
te

Ol-uri

Sistemul de monitorizare inteérnla nivel de proiect ofér un
volum semnificativ de date detaliate, adecvategigiida nivel de
program opengonal prin intermediul unui sistem de monitorizd
eficace. Exist anumite lacune in datele colectate la nivel
proiect care diminue#&zvaloarea de ansamblu a datelor
perspectiva monitorizii (de exemplu, nu se colectéaratele
calendaristice de intrarg iesire ale participagilor din proiecte la|
cursuri sau programe, date cu privire la rata deces a
participanilor si cu privire la motive de abandon).

Dezvoltarea unui nou  sistem  (
monitorizare la intervale predefinite cate

iréie independent de sistemul de rambursar

de

diAr trebui acordat o atemie
corespunitoare si planificati dezvoltareg
sistemului iar toate problemele tehni
identificate Tn prezentul raportsi( in
raportul tehnic care il ingste) ar trebui 3
fie abordate. Sistemul de monitorizare
trebui s fie elaborat avand in vede

e

(7]

ar
(e
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Interval de
Adresate citre | implementare
(S, M, L)

Intrebarea Concluzii Recomandiri
de evaluare

Cu toate acestea, concluziom ci, Tn ansamblu, monitorizargaobiectivul de a furniza in permangrdate
interni la nivel de proiect este capabifi puri la dispozjie datele| si informaii valoroase managerilor de
care & vina in sprijinul sistemului de monitorizare la nives ¢Program (incluzandu-i aicsi pe meAmbNrii
program in ciuda faptuluiacaceste date nu sunt la ora acty Fom[t?tulw de Monltorlzare) "?‘S”e' Incat 5

o : . _ o permiti luarea de isuri corective adecvate AMPOSDRU M
utilizate, colectate sistematicsi colaionate/clasificate sall .and este cazul — trebuigchite eforturi ca
raportate la nivel de program opgoaal. sistemul § fie pe cat de simplu posihil sa

nu se strangdate doar de dragul coléat
Aceasi deficienida nu numai & Tmpiedic realizarea la nivel dein sine.
DMI/POS a unor documedri si raporéiri mai cuprinztoare,
bazate pe indicatori, ci reprezinin acelai timp un obstaco
pentru realizarea de prognoze financiare mai edicac

Q

Eficacitatea potaiala a sistemului de monitorizare este
compromid deoarece acesta este subordonat sistemului delcont
(in  conformitate cu cele descrise anterior in pnade
raport).Aceadt deficiend nu numai & mpiedi@ realizarea |4
nivel de DMI/POS a unor documént si raporéiri mai
comprehensive, bazate pe indicatori, ci repréZintacelai timp
un obstacol pentru realizarea de prognoze finamcrai eficace.

Eficacitatea potarala a sistemului de monitorizare este
compromid deoarece acesta este subordonat sistemului delcpnt
(in conformitate cu cele descrise anterior in pnedeaport).

1.34 Beneficiarii au fost corespudior informai de citre autoriiiti cu
privire la importama priorititilor orizontale in cadrul PO iar

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Euro Link 172/ 257




GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE!
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

UNIUNEA EUROPEANA

fe

<

Fondul Social European

POSDRU 2007-2013 2007-2013

Instrumente Structurale

- . : Interval de
Intrebarea Concluzii Recomandiri Adresate ditre | implementare
de evaluare (S, M, L)

acestea sunt bine reprezentaieprezentate in implementar¢a

intregului program (de exemplu, pagina de inteR&E, Ghidurile

Solicitantului, Manualele beneficiarilor), iar reentari

ageniilor si institugilor asociate cu promovarea unuia sau nai

multor principii sunt reprezenian Comitetul de Monitorizare &l

POS DRU. AM, Tmpreuri cu Ol-urile, ar trebui &

. dezvolte o campanie de gtere a nivelului

In majoritatea cazurilor beneficiarii proiectelorontractate| de contientizare caresse concentreze ih

respect obiectivele orizontale in implementarea proieatelonod specific pe importaa priorittilor

proprii (desi existi o minoritate semnificativin randul acestoraorizontale, n care asse explice intefa | AMPOSDRU

care afirmi ci obiectivele orizontale nu sunt intru-totuRcestora, & fie oferite exemple de ban

respectate), practici si care, n general,é_svmé in S-M

sprijinul beneficiarilor de proiecte astfel

Exist_ﬁv(_jiferene nqtabile intre AP 1in ceea ce peitee tipul_ de ;r;;’;i\;cu?zsiﬂﬁqtseartrizalilﬁe(z;rlemglj r?ggttaéresaigo l-uri

prioritati enunate si respectate — dat fiind faptub wnele dintre prioritatile orizontale.

prioritati sunt, de fapt, ,principii” care ar trebui stea la baza

tuturor interveriilor care vizeaz dezvoltarea resurselor umane,

astfel de varigi indica un anumit nivel de islegere grgta a

obiectivelor/principiilor orizontale sauicin anumite cazuri, acest

angajament cu privire la respectarea obiectivedte enai degrab

unul formal decét real.
1.35 Implementarea POS DRU a fastcontinui sa fie influenata de o

gani largi de variabilesi de dominante. Unele dintre acested
afla sub controlul direct al managerilor de programnfcar fi
procesele, sistemul, structura, utilizarea resarsedxistente,

se
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Interval de
implementare
(S, M, L)

procesul de luare a deciziilor), altele se plasedincolo de

controlul imediat pe care agm il pot exercita (de exemply,

legislgia, cultura, alodrile de personal), iar altele sunt dincolo |de

controlul direct al tuturor factorilor de deciziendRomania (de

exemplu, gravitatea crizei economigebancare globale). in ciuda

gameisi numarului de factori implicd, AM detine o influena
considerabd asupra a céat de eficient eficace se realizeaz

implementarea PO. Problema egalii pentru AM din acest pungt(in
de vedere o reprezinintelegerea funiei sale strategice, avand jrMonitorizare) in vederea atingerii un

vedere & acest nivel de iplegere influeteaz si va continua %
influenteze modul de administrare a acttilor si structurile
infiintate pentru gestionarea acestor adiivit

In acest sens, concluzim ci aria de interes a AM pénla

sfagitul anului 2009 a fost dominatde o obsesie a controlulyi

care a impiedicat maximizarea utilié resurselor disponibile i
cadrul POS DRU. Concluzidm in continuaresi ci aceast
atitudine este Tnsiba de o Tnelegere grgta a rolului strategic pe
care trebuie &1l joace AM, iar dat AM nu adopi o abordare a

implementrii focalizati mai degrab pe aspecte strategice, axat

pe dezvoltarea capaitii institutionale, a competeelor, pe
increderesi parteneriat in cadrul sistemului, acest lucruvse
repercuta in mod negativ asupra cajpgcitde absorfe a
fondurilor disponibile si asupra eficacitii de ansamblu a
programului opengonal.

AM ar trebui 4 intreprindi o revizuire
strategid a fungiilor sale facilitai extern
consultare  cu

nivel mai Tnalt de focalizare strategigi a
unei mai bune gestid@n a scopurilorsi
obiectivelor POS DRU.

Comitetul de

AMPOSDRU

u
Comitetul de
Monitorizare

POS DRU
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5. CONCLUZII SI RECOMAND ARI GENERALE

5.1 Introducere

In acest capitol final prezemh concluziilesi recomandrile generale care reies din cercetarea
intrepring, afereni Evaluirii Intermediare a POS DRU. De asemeneéugin cateva scurte

comentarii finale.

Concluziile si recomandrile prezentate in capitolele precedente sunt denabile ca
intinderesi in conformitate cu ceriple Caietului de Sarcini (CS) al evadli si cu cele trei
criterii care guverneazacest CS (relevan eficiena si eficacitate). Ele acop#io gani larga

de aspecte ale programului operaal variind, de exemplu, de la viziunea strat&gic
programului paa la abordarea gestiani resurselor, intergnea cu potgimlii si actualii

beneficiarisi para la aspecte mai tehnice, cum ar fi definirea inigkor. Din acest punct de
vedere, concluziilesi recomandrile generale se reférla probleme de camut, sistem,

structus si proces.

Multe dintre concluziilesi recomandrile la care ajungem mai jos sunt in concotdaru
mesajul unei declatia recente a Guvernului Romaniei (17 august 20I0xare absota
fondurilor structuralai de coeziune este identifiéadrept o prioritate de varf. Pentru a atinge
tinta de absote de 90% din fondurile disponibile, Guvernul admiaptul & acest lucru
necesii “punerea la punct a unui nou sistem” pentru gestiea utiliarii complexe,
moderne, transparente eficace a fondurilor publice. Acest lucru va r&te efectuarea de
schimkiri in cadrul legal, institwonal si procedural, precumgi o “profundi schimbare de
mentalitate”. Principalele #&suri avute in vedere deatoe Guvern pentru accelerarea
procesului includ: simplificarea ghidurilor pensalicitarti; criterii mai flexibile; cerine mai
reduse privind documentele necesaresterein nivelul pe-finatarii; imbunatatiri in legislgia
privind achiziiile publice. Aceast “schimbare maja” va fi rewsita, continu declaraa, prin
intermediul urndtoarelor diregi strategice principale:

* Optimizarea procedurilor de acces la fiteae si implementare a proiectelor (de

exemplu, ghidurgi proceduri clargi consecvente);

« Intirirea capacitii administrative (de exemplu, prétgea contind a personalului,
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contractarea asistgn tehnice pentru funic cheie de sprijin)

 Imbunatatirea procesului de achiiiprin intermediul, de exemplu, al unor schinb
legislativesi al unei mai bune indruin;

* |dentificareasi corectarea prevederilor diferitelor legi carect#@z implementarea
eficients a programelor opetianalesi a proiectelor finatate de &tre acestea;

* Alocarea financiar imburatatita pentru domeniile de intervga care genereazun
impact socio-economic rapid fata de care se manifastin interes puternic din partea
potertialilor beneficiari;

» Identificarea mecanismelaii instrumentelor careasfaciliteze accesul la finaare
pentru beneficiarii publicji privati;

* Furnizarea de formare generai specifica pentru potetialii solicitanti si beneficiarii
de grant-uri;

« Imbunititirea coopedrii si comunidirii intre tai actorii interesa;

* Mentinerea unui dialog constructiv cu CE;

» Clarificareasi standardizarea cetglor si a practicilor de control ale organismelor de

auditsi control.

« Asa cum este evident in concluzifierecomandrile prezentate pénla acest pundfi
dupi cum va deveni evideni in seg¢iunea urnitoare, rezultatele ceréeli noastre
atrag atefia asupra mai multor tipuri similare de problemgelie de POS DRU.

5.2. Concluziisi recomandiri generale

In aceast segiune prezerim Concluziilesi recomandrile generale bazate pe cercetarea
intrepring in cadrul evalérii. Unele dintre acestea se #sgsc in rezumat in contextul
concluziilor si recomandrilor prezentate la fiecare dintre capitolele respe aferente
criteriilor evaluirii (adica, Relevam, Eficiena si Eficacitate)si sunt detaliate aici. Altele sunt
prezentate aici pentru prima éaf oate aceste concluziirecomandri se situeaz pe un plan
superior criteriilor individualgi se plaseazmai degrab pe un teritoriu strategic decat pe cel
operaional si toate se refa@rla probleme care trebuie prioritizage rezolvate in vederea
asigudrii coerenei de ansamblu in implementarea programului ameral. Toate aceste
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concluzii si recomandri generale reies ca rezultat al ceficefintreprinsesi al constatrilor
evaluirii Tn ansamblul acesteiai sunt prezentate mai jos n fointabeladi, indicand
autorititile responsabile pentru implementarea recoridiod si intervalul de timp in
interiorul ciruia recomandtile respective ar trebuiidie implementate. In fiecare caz in parte
este furnizat, de asemenea, 0 scugdrezentare a consiator care stau la baza concluziilor

respective:
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Tabelul 51: Concluziigi recomandiri generalé*

Respondetii s-au referit la legisiga Revizuirea cadrului legislatiyi a intera¢iunii dintre | ACIS,
shaotica” precumsi la interprefrile diferite reglementrile UE, legislaia romaneascsi diferitele | Autorititile de
ale prevederilor legislative venite din partea reguli si ghiduri elaborate deatre autoriditi in ceea| Management,
diferitelor organisme de stat indrunirile ce private cheltuielile eligibile de fonduri UE FSE | Autoritatile de
contradictorii oferite, ca urmare, in mod special, in vederea simplifi¢, asigutrii | Audit
beneficiarilor de proiecte. coerenei si rationalizarii sistemului de contro

existent in prezent

. ACIS ar trebui & convoace periodic Tntalniri de
Am constatat, de asemeneaia @par . .
Se resimte o lips general de coordonare

1 tabelul de mai josi in cele urnitoare care preziatConcluziisi Recomandri, am inclus, de asemenes,"tinta” recomandrilor formulate (adig instituia sau organiza
responsabil cu implementarea recomatrii) si intervalul de timp (scurt, mediu, lung) in carera@bui & aibi loc implementarea schirblor recomandate. Th general, recomanile
care urmeaza fi implementate pe termen scurt presupun o impfgare ntr-un interval de péfa trei luni de la finalizarea raportului. Recordanile pe termen mediu ar trebui s
fie implementate Tntrgase péaf la nou luni de la finalizarea raportului, iar recomérite pe termen lung ar trebui §ie implementate Tn decurs de un an, cu toatércanumite
cazuri, “termenul lung” se poate extinde chiigoe un interval de doi p&ra trei ani (de exemplu, Tn cazul recoménildr care se reférla urmitoarea perioatlde programare).
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probleme in ceea ce prige coordonarea

pro-actia si coerend de ansamblu a 1S,

lucru subliniat, de exemplu, de exig@rin
paralel a sistemului SMISi a sistemului
ActionWeb,

contextul

incompatibil cu primul, N
managementuluisi

pentru POS DRU.

raporarii

care afectedz capacitatea de implementa
eficace a POS DRU.

rédentificare si rezolvare a problemelor cu AM PQ
DRU si AM-uri ale altor PO-uri pentru a aborda,
MAasuli ce acestea apar, aspecte care pot a
implementarea. Acest forum ar putea, de asemg
functiona in sensul asiginii unei abordri coerentsesi
consecvente la nivelul tuturor instiilor statului care
au responsabiliti legate de IS, de exempl
stabili cum vor fi interpretate anumite aspegte
chestiunisi pentru a Tndruma in mod corespéita

beneficiarii de proiecte.

merntinerea le@turii cu autorititile de audit pentru a

S
he
ecta

nea,

Il

PO identifia diferite problemesi provodciri

insi esueaz in a le aborda intr-o manie

coererd din punct de vedere strategic (ddezvoltrii

exemplu, acceptand faptut este posibil ca

domeniul cerceérii-dezvoltirii  sa  fie

subfinanat, cum se face corgia cu

nivelurile de cheltuieli vizate

pentrumai dificila apreciereasi/sau

Cu toate 8 POS DRU identifis o gani
largi de aspecte care au impact asu
asociaz

capitalului uman si

finantarea/cheltuielile cu aceste problen
lipsge
fundamental, orientad, iar acest lucru fac

documentului T 0 strategie

stabilireq

Elaborarea unei strategii ti@nale (cu o clar
pdimensiune regiond care & vina Tn sprijinul
dezvoltrii capitalului uman, & indice dire¢ia de
nejrmat in acest domeniu de polititisa ajute la 0 mai
buni focalizare a negocierilor pentru viitoarg

e finangari si programe.

le

AMPOSDRU,
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doctoranzisi post-doctoranzi, ce setaapti | calitatilor relative ale re-ajustii prioritatilor infiintarea unor structuri competente, car fie ACIS, M- L
si rezulte din aceasinvestiie / cheltuiad si | Tn actualul context socio-economic. . e . . | ministerele dg
dotate si sprijinite Tn mod adecvat, dlite din
unde va plasa ea Romania pe scena _ . . - .| linie relevante,
multiplii  factori interes@, pentru a incuraja
internaionak si de ce ar fi ea mal . . . . Comisia
dezvoltarea capitalului uman la nivel regional
importani decét, & zicem, rezolvarea Europeas
nivelului sazut de alfabetizare in randul Trebuie luat Tn considerare utilizarea asistein
populaiei scolare si/sau populgei adulte tehnice careavina in sprijinul identifiarii nevoilor
etc.?) si tendintelor de pe pig muncii la nivelul tuturor
regiunilor — acest aspect va servi la 0 mai zbun
Mulgi responden (beneficiari de proiecte, identificare a prioritjilor si la asigurarea relevas
parteneri sociali, reprezentanai ONG- proiectelor selectate spre finare.
urilor) au remarcat lipsa unei dimensiyni
regionale in  planificarea  dezvai Asigurarea unei corgfia mai bune intre formarai
resurselor umang lipsa corelat acesteia de educgie, pe de o partesi nevoile reale ale piei
muncii, pe de aldtpartesi, in plus, nevoia de a asigufa

structuri de asistefla nivel regional .

Se remarg o absetd notabik de documentg

A

preditirea absolvetilor sistemului de Tn&tamant

pentru viga activa/locul de mung prin intermediul

strategice de calitate referitoare |la - L

elabotdrii de previziuni privind competeele cerute
dezvoltarea capitalului uman in Roméania : . . . N

pe piaa muncii la nivel ngonalsi regional.
KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Euro Link 180/ 257




UNIUNEA EUROPEANA

GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI
$I PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

Fondul

POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

fe

Social European

Rezumarea constairilor

Concluzii generale
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Interval de

implementare
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(care 4 includdi dimensiunea region#l iar
acest lucru afecteaactualul PO din punctu
de vedere al dirgiei sale strategicai va
avea impact asupra negocierii viitoare

finantari si programe.

or

Tn ansamblu am constatai sistemul este
supra-indrcat la nivel central cu un acce|
deosebit pus pe a@munte administrativai

“auditare”/contabilizare ia o axare 1in
paralel pe aspectele strategice referitoar
dezvoltarea piei muncii, educge, formare
s.a.m.d. Acest lucru este evidert Tn mai

multe domenii, inclusiv prin dublare

efortului, cerine excesive de raportare,cg1 preocuparea centala nivelul AM a fost
e on i I . .

verificari 100% i lipsa unei rapotri micro-managementul sistemului mai degia

substatiale a gradului de reitd i

impactului total asociate, de exemplu,

lipsa unor indicatori de impact etc.

ndetalii administrative minorg de alt natugi

Supra-inércarea cu si

au impiedicat o focalizare strategil@ toate

nivelurile de implementare a programului.

al

“e:%ncluziorim, de asemeneaa pe parcursu
perioadei aflate Tn disge, a intervenit un
in ceea ce pgtee

decalaj conceptual

(%)

conceptul de management de program, a

decdt un management strategic

CHrogramului proiectat astfel ncata s

concentrarea pe AM ar trebui:

Sa realizeze o revizuire strategjdacilitati, pentru a-
si defini mai bine misiunea, principalele sarciii

structura (ile) asociate;

S4 comunice rezultatele acestei revizuiri strateg
tuturor factorilor interegarelevani — in mod special

Ol-urilor — si sa le explice rolul pe care il joadn
’%%tem, ce se steapti din partea lor, care suf
nivelurile de decizie (daceste cazul) pe care le au

lbdispoztie etc;

al
Sa insufle profesionalismsi incredere la nivelu

ice

AMPOSDRU,

nt .
Comitetul de

| o

%/Ionltorlzare

POS DRU
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contribuie la dezvoltarea capitalului uman

Romania.

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

Instrumente Structurale
2007-2013

iintregului sistem, Tn vederea toterii de sprijin
reciproc, Increderg parteneriat — acest lucru poate
ohtinut prin asigurarea de deschidaieclaritate Tn
comunicare, prin oferirea de sprijisi Tndrumare
profesionistssi prin elaborarea unui sistem eficiegt

eficace de management de ansamblu al programu

Sa  identifice  oportunitti
activitatilor operaionale, utilizand Asistea Tehnia
si alte mijloace pentru a se asigutaAM Tsi mentine
0 poziie strategié@ de supervizare fa de programul
operaional. Parte a acestui efort ar trebui
presupui alocarea de bugete (careiscludi bugete
de 1&P) si responsabilitii catre Ol-uri astfel Tncat

acestea % devirdi responsabile pentru lansar

de externalizare &

lui;

ea

cererilor de propuneri de proiecte, evaluarea,

aprobareai contractarea proiecteldAM urmand a-
si exercita funga de supraveghere, thau de control

permanent sau de dublare a efortului).
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Personalul din cadrul AMsi Ol-urilor ar trebui &

beneficieze de formare adecvablurilor pe care lg
au Tn sistem (de exemplu, strategic, de coordon

operaional, de suport etc).

are,

Am constatat £ procesul de comunicare

In ciuda faptului & pagina de interne
oficiala este apreciat casi informatiile si
alte evenimente organizate de atre

nautoriﬁgi, comunicarea zilni; permanerat

Recomandm Timburititirea comuniérii la nivelul
intregului program opeti@anal si Tmbunititirea
sprijinului acordat solicitagior si beneficiarilor de
proiecte. In aceasprivinti:

AM ar trebui & se intalneagcperiodic cu Ol-urile

pentru a identificai rezolva problemele apute;

AM ar trebui $-si utilizeze bugetul de AT Tn scopl
infiintarii unei Unitati de Suport Tehnic la nive
naional care % lucreze cu AMsi Ol-uri in vederea
tTmburﬁté‘;irii naturii si nivelului de comunicaresi

sprijin acordat potefalilor solicitarti si beneficiari de
proiecte (de exemplu, ateliere de lucru, o pagle

IIAMPOSDRU
|

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Euro Link

183 /257




UNIUNEA EUROPEANA
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din cadrul programului (intre autatjt si

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

Instrumente Structurale
2007-2013

fe

internet axat pe proiecte, un buletin de informa|

fost inadecvat. Acest aspect s-a manifestatbieneficiari, intre AM si  Ol-uri) este| electroni@, grupuri de lucru tematice, identificarea
mai multe moduri care se refer de| inadecval. masei critice care poate fi atindn leditura cu
exemplu, la claritatesi utilitatea Tndrurdrii anumite probleme, realizarga publicarea de studij
oferite pe marginea problemelor intampinate de caz, identificaregi promovarea inovglor etc.) —
de atre beneficiarii de proiectg la rolurile subliniem in mod particular &c ceea ce sg¢
exacte care urmau a fi indeplinite ditre preconizeax aici este un rol de sprijin al
AM si Ol-uri. implementrii concentrat pe proiectgi hu un rol
juridic  restrans la  stricta interpretare |a
regulamentelor;
Ar trebui luati in considerare introducerea unei faze
de dezvoltare a proiectelor similare cu abordarea
utilizatd in cadrul Injiativei Comunitare EQUAL -
aceast etafi ar putea dura ntre trei pata sase luni
si, pe parcursul acestei perioade, beneficiarukalic
proiect a fost aprobat ar puteda gimeasé un nivel
nominal de sprijin financiar pentru a pune la punct
bazele structurii de proiect, a angaja personatu| d
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management al proiectului etd. si fie, Tn general,
sprijinit de étre USTsi Ol-ul relevant (sau deatre

nsisi AM, acolo unde aceasta are responsabilitItea

—

directi) pentru a se asigurai ¢oate sistemele su
puse la punct in vederea asigiirunei implementri

de succes a proiectului.
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5.3 Comentariu final

Concluziilesi recomandrile prezentate in Capitolele de la 2 pada 5 ale prezentului raport
se bazear pe rezultatelesi constafrile rezultate din abordarea aprofuridatetodologié
adoptai pentru aaspunde la Caietul de Sarcini pentru Evaluareanmediai a POS DRU.

Pe parcursul evaiui am ntalnit un nurir semnificativ de persoane in cadrul interviurgor
si sesiunilor de tip focus grup am preluat punctele de vedere al mai multor galg (atat
solicitarti ale cror proiecte le-au fost respinse, gébeneficiari de proiecte contractate) prin
intermediu activiitii noastre de sondare. De asemenea, ne-am impéadats in datele la nivel
de program opet@nal si am realizatsi analizat o bax de date care a incercat captureze
intr-o maniefi coeren toate datele disponibile legate de program peupsiit perioadei de
referina a evaldri. Pe lang toate acestea, am lucrat indeaproape cu docuraedeel

programare in sine pentru a analigimtelege structurai intentiile programului opengonal.

Rezultatele acestor eforturi au oferit, credem nai,corp de date solig robust pe care ne
bazm concluziile si recomandrile finale. Recunagem faptul @ poate fi dificil pentru
autorititile vizate 4 abordeze toate concluziike recomandrile incluse in acest raport, dat
fiind nivelul permanent de idocare cu activilti care este asociat gestiom zilnice a
programului opengonal. Cu toate acestea, credem dtiet ca pachetul de recomai
prezentat mai sus, daceste implementat, va imbitfti semnificativ pozionarea,
performanele si relevana strategig a POS DRUsi a viitoarelor programe opgranalesi va
servi astfel la Tmbutatirea dezvolirii de ansamblu a capitalului uman in Romagiida

concentrarea contrilpiei FSE la atingerea obiectivelor strategice canegjioare.
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ANEXE
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ANEXA 1 — Prezentare generala metodologiei de evaluare intermediaa POS DRU

Interviuri cu
Alte lucr ari Date — proiect, principalii factori Lucrul
de referinta  financiare etc. interesati in grup

Documente

si surse Sondaj

oficiale

Activitatea

.1.1 * ° °

Activitatea

1.1.2 ¢ °

Activitatea

1.1.3 ¢ ° °
Activitatea

1.1.4 ¢ ° °

Activitatea

115 ° ] ]
Activitatea

.2.1 ¢ ¢ °

Activitatea ° ° _ [ o
1.3.1

Activitatea ° ) ) [

1.3.2

Activitatea ° - ® ® ) ®
1.3.3

Activitatea ° Py - - °
1.3.4

Activitatea ° Py °

1.3.5
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ANEXA 2 - Intrehiri pentru ancheta online aplicat beneficiarilor de proiecte

Segiunea | — Date de baz

In aceast segiune dorim o descriere a detaliilor de baprivind evoluia proiectului

dumneavoasirprecumsi unele caracteristici de baz

0 Vi rugam sa indicai urm atoarele date:

Oa Denumire proiect Text
Ob  ActionWeb ID numeric
Text

Oc Numar Contract

od Nume Project manager nume de familie/prenume

Oe adresa de e-mail project manager text

1 Vi rugam si indicati data la care:

a  aidepus versiunea finah aplicaiei/proiectului

zz.|l.aaaa
aprobat(e)
b proiectul dumneavoadgta fost aprobat zz.ll.aaaa
c contractul pentru proiectul dumneavoastrfost
zz ll.aaaa
semnat
d ai cerut pre-finararea zz.ll.aaaa
e  ai primit pre-finanarea zz.ll.aaaa
f a inceput de fapt activitatea de implementare a
. . zz|l.aaaa
proiectului
2a At solicitat rambursarea cheltuielilor inainte de
. S Da/Nu
sfawitul lui iunie 20107
2b Daa ai raspuns cu ,Da” la 2a, indigedata la carett
al rasp ¢ed @ zz ll.aaaa

facut cererea
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Dad ai raspuns cu ,Da” la 2ai ati primit
rambursarea, la ce dad fost aprobat?

Care este durata praauti a proiectului dumneavoastr
(luni)

Ce ,tip” de proiect avgin implementare ?

Dadci implementd un proiect strategic, care considera
ca este caracteristica care 1l defiteecel mai bine drept
~Strategic” in termeni DRU Th Romania?

Care este Domeniul Major de Intergienpentru care
este aprobat proiectul dumneavoa®tr

Care este acoperirea teritofial proiectului
dumneavoasir?

Proiectul dvs. este implementat in principal inizeoa
urbar, ntr-o zom rurak sau Tn ambele tipuri de
locaii?

Dadi proiectul dumneavoadgteste implementat intr-o
singui regiune, % rugaim sa indicéd regiunea
respectiv

Ce tip/categorie de activiif caracterizeazin cea mai
mare niasui activititile desfisurate n proiectul
dumneavoasif?

Ce tipuri de cheltuieli caracterizeiazel mai bine
proiectul dvs.?

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013 2007-2013

<

Instrumente Structurale

zz.|l.aaaa

Nr. Luni

Strategic / Grant

Mirimea finanarii / durata
proiectului/ implementarea in mai
mult de 2 regiuni / alte fvrugam
detaligi)

Numar DMI

National / Multi-regional / O
singut regiune / Un singur jude

Urban / Rural / Ambele

1 Regiunea Nord—Est 2 Regiunea
Sud-Est 3 Regiunea Sud Muntenia
4 Regiunea Sud-Vest Oltenia 5
Regiunea Vest 6 Regiunea Nord-
Vest 7 Regiunea Centru 8 Regiunea
Bucursti-llfov

Formare-Instruire/ Edugia/
Consilieresi informare/ Masuri
active pe piga muncii (ex. scheme
de ocupare)/ Calificare/
Recalificare/ creare de locuri de
munci/ Tnceperea unei afaceri/
Altele (va rugim indicai tipul
activitatii)
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i Transferuri @tre indivizi: salarii/ onorarii gitite in bifati unde considetaca se
numerar sau taxe/contrifliusociale . potriveste
ii Transferuri étre angajatori: pki directe étre bifati unde considetaci se
angajatori Tn numerar sau taxe/conttibsociale. potriveste
i Transferuri dtre furnizorii de servicii: it directe bifati unde considetaca se
catre produétori de bunurki servicii. potriveste
8  Varugam g indicai grupultinta principal din proiectul tineri / persoane care ad@rpsit
dumneavoasir scoala timpuriu / absolver/ someri

/ angaja& / persoane cu dizabiiifi /
persoane apanand grupurilor
etnice minoritare / intrepridtori /
altul (v rugam indicgi grupul)

9 In septembrigi octombrie 2010 vom desfura un Da/Nu
numir restrans de studii de caz pentru proiectele
contractate prin POSDRU. Acestea vor constitui
exemple de bune practici cu scopul de a ilustractsp
concrete ajfrute n cursul vigi proiectului. Dorii ca
proiectul dvs. #fie inclus in lista din care se va face
selegia pentru aceste Studii de caz?

Segiunea Il — Relevani

In aceast segiune \a solicitim informgii privind criteriul Relevagi asa cum a fost definit n

Termenii de referita pentru Evaluarea intermediad?OSDRU

10a Listaoperatiunilor orientative asa cum sunt indicate n DA/
documentele programatice (POSDRU, DCI POSDRU, Gitau NU
solicitantului) \& ofera indicaii utile Tn scrierea cererii de fingre
pentru proiectul dumneavoas?r

10b Listaoperatiunilor orientative a fost suficient de cupriatoare DA/
astfel incat va permiti descrierea in intregime a ceea caiv-a NU
propus & intreprindei pentru indeplinirea obiectivelor DMI pentru
care a depus aplicga?
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10c Listaoperatiunilor orientative a fost suficient de cupriatoare DA/
astfel incat va permiti descrierea in Intregime a ceea caiv-a NU
propus & intreprindei pentru indeplinirea obiectivelor proiectului
dvs. ga cum & intenionat de la inceput?

10d Incaz @ ai raspuns 'Nu' la 10ki/sau 10c, & rugam si detaliai. text
1la Listaactivitatilor eligibile, asa cum a fost descisn documentele DA/
programatice, a constituit pentru dvs. o indeatila pentru NU

preditirea cererii de finagare?

11b Listaactivitatilor eligibile a fost suficient de cuprisitbare astfel DA/
Tncét 4 va permiti descrierea n intregime a ceea ce dossa NU
executd Tnh cadrul opergunilor indicative relevante pentru proiectul
dvs.?

11c Listaactivitatilor eligibile v-a restricionat in vreun fel cu privire la DA/
tipul de activititi pe care Tn mod ideatidi dorit si le executa in NU
vederea realiirii scopului proiectului dvs.?

11d Dad ai raspuns 'Da’ la 11cawugam si detaliai. text

12a In opinia dvs., toate priottile stabilite prin POSDRU contidwsa fie DA/
la fel de relevante, in contextul socio-economieouprecum eraula NU
momentul aprofrii programului Tn noiembrie 2007?

12b Daa ai raspuns 'Nu' la 12aarugam < indicgi prioritatile pe care text
le considera mai puin relevante in contextul socio-economic actual.

12c Din ce motive considetieaceste prioritti mai puin relevante in text
contextul socio-economic actual?

13a Aveti cunastingd de apatia unor noi priorifti care nu sunt cuprinse DA/
in POSDRU dar sunt importante ih ceea ce giéveezvoltarea NU
resurselor umane in Romania?

13b Dad ai raspuns 'Da' la 13aawugam si indicai prioritatile nou text
apirute.
13c Din ce motive considetiaca acestea reprezinprioritati in contextul text

socio-economic actual?
Seqiunea lll — Eficienta

In aceast segiune \a solicitim informgii privind criteriul Eficiena asa cum a fost definit in
Termenii de referifd pentru Evaluarea intermedidPOSDRU incluzand eficiga etapelor de
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evaluare/ sele®/ aprobare/ contractagemonitorizare

1l4a

14b

15a

15b

16

17a

17b

18a

18b

18c

in opinia dvs. procesul de aplicare a cererii darfiare a fost
transparengi accesibil?

In caz & ai raspuns 'Nu’ la 14aawrugim i detaliai.
Tn opinia dvs. procesul de evaluare a cererii darfare s-a
derulat impatial si corect?

In caz @ ai raspuns 'Nu' la 15aarugam si detaliai.

Tn opinia dvs. s-ar fi putut aduce Tmbusitatiri:

procesului/ sistemului de elaborgielepunere a apli¢ei
(cererii de finarare)
procesului/ sistemului de evaluaieselegie

procesului/ sistemului de contractare

In caz & ai raspuns 'Da’ la oricare din intieile 16 a-c, ¥
rugam si detaliai facand sugestii concrete acolo unde se poate

Dadi un interval semnificativ de timp (peste 6 lunia scurs de

la depunerea apligai (cererii de finatare) paa la inceperea
derukirii proiectului, acest lucru a avut conseeimegative asupra
proiectului dvs.?

In caz @ ai raspuns 'Da’ la 17aawugim sa detaliai.

Ati depus un raport tehnigt financiar ca urmare a unei cereri de
rambursare a cheltuielilor?

In caz @& ai raspuns 'Da’ la 18a, Tn procesul de monitorizgre a
intdmpinat anumite probleme?

In caz & ai raspuns 'Da’ la 18bawugim si detaliai.

DA/NU

text

DA /NU

text

DA /NU

DA/NU

DA/NU

text

DA /NU

text

DA/NU

DA /NU

text

<

Instrumente Structurale
2007-2013
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Doriti si facei recomandri referitor la anumite Tmbuititiri sau
modificari privind procesul de monitorizare?

in afai de POSDRU taaplicat / depus cereri de fingme si in
cadrul altor Programe Opei@nale cu finarare din Fonduri
Structurale?

In caz & ati aplicat pentru finantare Tn cadrul altor
Programe Operaionale:

cum ai aprecia experiga dvs. privind procesul de dezvoltare-
depunere a apligigi si de selegie in cadrul POSDRU comparativ
cu cele din cadrul celorlalte PO n termeni deiefig a
managementulyii implementrii?

care dintre Programele Opgamale |-ai aprecia ca fiind cel mai
bun in termeni de eficigha managementulyi implemenirii

va rugim s descrigi pe scurt ce determirca Programul
Operaional identificat la pct 20cadfie cel mai bun Tn termeni de
eficiena a managementulygi implementrii

Ati aplicat pentru finagaresi in cadrul Programului Nenal de
Dezvoltare Rural (PNDR)?

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

text

DA/NU

mult mai bun/ mai bun/ la fel de
bun/ nu la fel de bun/ maiu

« Programul National de
Dezvoltare Rurala — PNDR
Programul Opeti#onal Asisteta
Tehnia — POAT « Programul
Operaional Dezvoltarea
Capacittii Administrative — PO
DCA ¢ Programul Opet@nal
Regional — POR ¢ Programul
Operaional Sectorial Crgerea
Competitivititii Economice —
POS CCE ¢ Programul
Operaional Sectorial de Mediu —
POS MEDIU ¢ Programul
Operaional Sectorial Transport
— POST ¢ Programul Opeianal
pentru Pescuit — POP

text

DA/NU
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21b  Cum ai aprecia PNDR comparativ cu Programele Ofienale mult mai bun/ mai bun/ la fel de
finantate prin Fondurile Structurale Tn termeni de efigie bun/ nu la fel de bun/ maiu

managementulyii implementrii?

21c Varugam g descrigi pe scurt difereqele intre experiga dvs. in text
cadrul PNDRsi POSDRU.

Segiunea |V — Eficacitate

In aceast segiune \a solicitam informgii privind criteriul Eficacitate ga cum a fost definit in

Termenii de referita pentru Evaluarea intermediad?OSDRU.

22 Cum ai aflat de fondurile disponibile in cadrul anun din ziar / participare la seminar de
POSDRU? informare / site FSE prin viu grai / alte
surse (¥ rugam preciza )

23 In ce miisura ati fost multumit de urmatoarele tipuri
de suport oferite de POSDRU?

a Informaresi publicitate foarte mglimit / mukumit / patial
mulumit / nemujumit / foarte
nemutumit

b Servicii de tip Help-desk foarte npuinit / mukumit / parial
mulumit / nemujumit / foarte
nemutumit

c Ghidurile aplicantului foarte mumit / mukumit / patial
mulumit / nemujumit / foarte
nemutumit

d Modelul de cerere de fingare foarte myumit / mukumit / parial
mulumit / nemujumit / foarte
nemutumit

24 Care considetga fi cel mai util tip de suport furnizat informaresi publicitate / seminarii de
pentru dvs. in depunerea unei cereri de fizanin informare/ serviciul help-desk /
cadrul POSDRU? ghidurile aplicantului / altele fvrugim

indicai)
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25

26a

26Db

26¢

27a

27b

27¢

27d

27e

27f
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Vi rugam indicati orice recomandiri de
imbunititire pe care le-ai putea face in legtur a cu:

Informareasi publicitatea
serviciul help-desk
ghidurile aplicantului

Cat de mulumit suntei de faptul & toate evenimentele
de informarssi publicitate organizate precugntoate
materialele referitoare la depunerea unei cerei de
finantare sunt accesibile persoanelor cu dizaifit

Dad suntei mai puin mukumit, Vi rugim sa precizai
problemele considerate din punctul de vedere dl une
persoane cu dizabiii

Va rugam si specificai ce tip de suport ar fi util de
furnizat potegialilor aplicani in viitor?

Cat de bine frelegei sistemul indicatorilor pentru DMI
pentru caretadepus o cerere de fingme care v-a fost
aprobai?

Sistemul dvs. de monitorizare a proiectului gengrea
date careaspund coresputitor indicatorilor relevat la
nivel de program sau DMI?

Ati definit, prin proiectul dumneavoastipropriii
indicatori (adiionali), diferiti de indicatorii de program?

Dad ai raspuns 'Da’ la 27c, sistemul dvs. de
monitorizare a proiectului generéadate careaspund
corespunitor indicatorilor definji de dvs. prin proiect?

In opinia dvs., care este cea mai impogtamtegorie de
indicatori?

Dac considerd indicatorii adiionali ca cea mai
important categorie, ¥ rugam i justificati pe scurt
raspunsul dvs.

text
text
text

foarte mujumit / mukumit / patial
mulumit / nemujumit / foarte
nemutumit

text

text

foarte bine / suficient / nu foarte bine

DA/NU

DA /NU

DA/NU

la nivel de program (defitiiin Action
web) / adiionali / niciuna

text
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27g Varugam g detaliai pe scurt problemele intalnite, dac  text
au existat, in indeplinirea/raportarea indicatorgonivel
de program pentru DMI pentru cang @epus o cerere de
finantare care a fost aprolaat

28a In ce nisur reflect cererea dumneavoastie finanare foarte bine / suficient / nu foarte bine
temelesi obiectivele orizontale POSDRU in domeniu?

28b  In ce niisuri sunt reflectate temeklg obiectivele foarte bine / suficient / nu foarte bine
orizontale POSDRU 1in proiectul dvs. pe perioada
implementrii?

28c  Proiectul dvs. se adresé@dn mod special unor teme DA/ NU
orizontalesi obiective?

28d Dadci proiectul dvs. se adres@amor anumite temg « Egalitate dganse ¢ Dezvoltare
obiective orizontale,&rugim si le preciza. durabik « Inovaresi TIC » Imbatranire
activi » Abordare transnimnali ¢
Abordare interregional

28e Varugam gi detaliai pe scurt modul in care temaie text
obiectivele orizontale POSDRU sunt reflectate Tn
implementarea proiectului dvs.?

28f  Varugam g detaliai pe scurt modul in care temaie text
obiectivele orizontale POSDRU sunt reflectate in
sistemul de monitorizare al proiectului dvs.?
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ANEXA 3 — Intrehiri ancheta on-line pentru aplicafii respinsi
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Segiunea 1 — Date de baz

<

Instrumente Structurale
2007-2013

In aceast segiune dorim o descriere a detaliilor de bamivind incerdrile dumneavoasir

de a patrticipa lai de a beneficia de pe urma implenintrOSDRU.

Oa

Ob

Oc

Oe

la

1b

1c

1d

le

Nume persoande contact
adresa de e-mail a persoanei de contact

nunir aplicgii depuse Tnainte de 31 Decembrie 2009
nunir aplicgii depuse dup 1 lanuarie 2010

Conform datelor noastre, dumneavoasiu avei aprobai
nici o finanare pentru apligédle depuse in cadrul
POSDRU inainte de sfatul lui 2009 - pentru a ne
confirma Tnregistirile, va rugim si confirmgi daci toate
aplicaiile dumneavoasirau fost respinse; dacnai avei si
alte cereri de fingare depuse la care nti primit Tnci un
rispuns; sau déaavaei totusi o aplicaia aprobat

Dac avdi aplicaii depuse péila 31 Decembrie 2009 care
asteapti inci o decizie privind aprobarea sau respingerea,
cate dintre acestea sunt in ackagtigie?

Daci avei aplicaii depuse inainte de 31 Decembrie 2009
pentru care nuteprimit inci o decizie final, va rugim s
indicai codul de Tnregistrare (ID proiect) primit in
ActionWeb/ID-ul cererii de finagare.

Daci avei aplicaii depuse pénla 31 Decembrie 2009 care
au fost aprobate, céate dintre ele sunt in ageitsigie?

Daca avai aplicaii depuse péila 31 Decembrie 2009 care
au fost aprobate awvugim si indicai codul de Tnregistrare
(ID proiect) primit in ActionWeb/ID-ul cererii derfartare.

nume de familie/prenume
Text

Numeric
Numeric

toate aplicaile respinse/
aplicaii care gteapt
comunicarea deciziei privind
aprobarea sau respingerea /
aplicgie aprobat

numeric

lista de numere intregi separate
prin virgula

Numeric

lista de numere intregi separate
prin virgula
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2a

2b

5a

5b

5c

5d
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MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI
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In cazul In caretaavut aplicaii depuse care au fost
respinse, cat de muimit &i fost de calitatea comursigi
privind motivele respingerii?

In cazul in caretafost ,nemutumit”, ori ,foarte
nemutumit”, de calitatea comunidi privind motivele
respingerii, ¥ rugam si detaliai.

fe

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

foarte mujumit, mukumit,
indiferent, nemulimit, foarte
nemutumit,

text

Daci ati raspuns cu DA la Intrebarea 1asi ati completat raspunsurile 1b la 1g, nu mai este

nevoie s completai restul chestionarului!
Va multumim pentru sprijin!

Pentru ce ,tip” de proiecttiedepus o apligge?

Organizaia dumneavoastra utilizat consultagd exterri
pentru scrierea cererii de finane?

Daca ai depus o cerere de fingane pentru un proiect
strategic, care consideraa este caracteristica care il
defineste cel mai bine drept ,strategic” in termeni DRU in
Romania?

In lista afiturati va rugam < indicai DMI pentru care f
depus o cerere de fingne in cadrul POSDRU.

Activitatile desfisurate de organizia dumneavoastrse
adreseazde regud unei/unor anumite regiuni?

Daci Da, \a rugam sa indicai regiunile relevante

Activitatile desfisurate de organize dumneavoastrse
adreseazcu preddere unui anumit jude

Daci Da, \a rugam s indicai judetul respectiv

Strategic / Grant /Ajutor de stat

Intotdeauna /de regul uneori /
rar / niciodai

Marimea finanarii / durata
proiectului/ implementarea in
mai mult de 2 regiuni / alte v
rugam detaliai)

Numiar DMI

Da/Nu

1 Regiunea Nord-Est 2
Regiunea Sud-Est 3 Regiunea
Sud Muntenia 4 Regiunea Sud-
Vest Oltenia 5 Regiunea Vest 6
Regiunea Nord-Vest 7 Regiunea
Centru 8 Regiunea Bucute
lIfov

Da/Nu

jude
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5e Organizaia dumneavoastrse adresedandeosebi Urban / Rural / Ambele/ nici
problemelor din zonele urbane sau din zonele rarale una

6a Organizaia dumneavoastrse adresedzu pred@dere unui Da/Nu
anumit grupinta?

6b Dadi da, & rugim sa selectadin lista afituragé. tineri / persoane care afrgsit

timpuriuscoala / absolven/
someri / angaj@/ persoane cu
dizabilitati / persoane
apatinand grupurilor etnice
minoritare / intrepringori /
altul (va rugam indicai grupul)

Segiunea 2 — Relevafi

In aceast segiune \a solicitim informgii privind criteriul Relevagi asa cum a fost definit n

Termenii de referita pentru Evaluarea intermediad?OSDRU.

7a  Listaoperatiunilor orientative asa cum sunt indicate in DA/ NU
documentele programatice (POSDRU, DCI POSDRU,
Ghidurile solicitantului) ¥ ofera indicgii utile in scrierea
cererii dumneavoagtde finanare ?

7b  Listaoperatiunilor orientative a fost suficient de DA/ NU
cuprinztoare astfel incatis/a permit descrierea in intregime
a ceea ce vtapropus & intreprindé pentru indeplinirea
obiectivelor DMI pentru caretiedepus aplicga?

7c  Listaoperatiunilor orientative a fost suficient de DA/ NU
cuprinzitoare astfel incatisva permiti descrierea in intregime
a ceea ce vtapropus & intreprindé pentru indeplinirea
obiectivelor proiectului dvs.sa cum & intentionat de la
inceput?

7d Incaz @ &i raspuns 'Nu' la 7ki/sau 7c, ¥ rugim 1 detaliai. text
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8a

8b

8c

8d

9a

9b

9c

10a

10b

10c

MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013
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Listaactivitatilor eligibile, asa cum a fost desces$n
documentele programatice, a constituit pentru dvsdicgie
utila pentru pregtirea cererii de finagare?

Lista activitatilor eligibile a fost suficient de cupritoare
astfel incat s va permit descrierea in intregime a ceea ce
doreai sa executd Tn cadrul opergunilor indicative relevante
pentru proiectul dvs.?

Lista activitatilor eligibile v-a restrigionat in vreun fel cu
privire la tipul de activitti pe careati fi dorit sa le executg in
vederea realiirii scopului proiectului dvs.?

Daa &i raspuns 'Da’ la 8c,awrugim sa detaliai.

In opinia dvs., toate priottile stabilite prin POSDRU
continua s fie la fel de relevante, in contextul socio-ecoitom
curent precum erau la momentul agiditprogramului in
noiembrie 2007?

Daa ai raspuns 'Nu' la 9a,awrugam si indicai prioritatile pe
care le considetamai pyin relevante in contextul socio-
economic actual.

Daa ai raspuns 'Nu' la 9a,awugim sa explicgi de ce
considerd aceste prioritti mai puin relevante in contextul
socio-economic actual?

Aveti cunastinta de apagia unor noi prioriiti care nu sunt
cuprinse 1n POSDRU dar sunt importante in ceeaicesfe
dezvoltarea resurselor umane in Romania?

Daa &i raspuns 'Da' la 10aawugim sa indicai prioritatile
nou agrute.

Din ce motive considetieca acestea reprezinprioritati Tn
contextul socio-economic actual?

<

Instrumente Structurale
2007-2013

DA/NU

DA/NU

DA/NU

text

DA /NU

text
text
DA/ NU

text

text
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Segiunea 3 — Eficient

<

Instrumente Structurale
2007-2013

In aceast segiune \a solicitam informaii privind criteriul Eficiena asa cum a fost definit in

Termenii de referitd pentru Evaluarea intermedidPOSDRU incluzand eficiea etapelor de

evaluare/ sele®/ aprobare/ contractagemonitorizare.

11  Céte luni, in medie, a durat Intre momentul degucererii
de finanare in cadrul POSDREI primirea deciziei oficiale
privind rezultatul procesului de sefs?

12a In opinia dvs. procesul de aplicare a cererii darfiare a
fost transparent accesibil?

12b Incaz @ ai raspuns 'Nu' la 12aawugim sa detaliai.

13a In opinia dvs. procesul de evaluare a cererii darfare s-a
derulat impatial si corect?

13b Incaz @ ai raspuns 'Nu' la 13aawugim sa detaliai.

1l4a Avand in vedereiznu ai fost selectat in urma depunerii
unei cereri de fingare Tn cadrul POSDRU, acest lucruio s
va opreasg sa mai depunt alte cereri de fina@are in cadrul
acestui program opeaianal n viitor?

14b In caz @ ai raspuns 'Nu' la 14aawugam sa explicgi de ce
considerd ca merita sa incerca din nou:

1l4c Incaz @ ai raspuns 'Da'’ la 14a, @ aplicgi pentru
finantare in cadrul altor programe (opgoaale)?

DA/NU

text

DA/NU

text

DA/NU

am Tnvitat cum & preditim

o cerere de fingare mai
burd / data viitoare o
angajam consultaimde
specialitate pentru prétrea
aplicgiei / nu sunt
alternative de fina@are din
fonduri publice Th domeniul
nostru de activitate / credem
ca sistemul va deveni mai
flexibil / Alte (va rugam
specificai)

DA/ NU
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14d Daa airaspuns 'Da’ la 14g intention&i sa aplicgi pentru * Programul N@onal de

finantare Tn cadrul altor programe opgoaale, \& rugim si Dezvoltare Rural— PNDR

indicai aceste programe. Programul Opet#onal
Asistena Tehnic — POAT e
Programul Opet#onal
Dezvoltarea Capaditi
Administrative — PO DCA «
Programul Opet#onal
Regional — POR ¢ Programul
Operaional Sectorial
Cresterea Competitivittii
Economice — POS CCE
* Programul Opet#nal
Sectorial de Mediu — POS
MEDIU « Programul
Operaional Sectorial
Transport — POST e
Programul Opet#onal
pentru Pescuit — POP

15  n opinia dvs. s-ar fi putut aduce Imbueitatiri:

a procesului/ sistemului de elaborgrelepunere a apli¢i@i DA/ NU
(cererii de finarare)

b procesului/ sistemului de evaluaieselegie DA/ NU
c Daci ai raspuns cu 'DA' la oricare din intigile de mai text
sus, v rugim si detaliai, furnizand indicéi specifice, dup
caz
16 In afai de POSDRU taaplicat / depus cereri de fingme DA/ NU

si in cadrul altor Programe Opéi@nale cu finagare din
Fonduri Structurale sau PNDR?

17  Incaz a ati aplicat pentru finantare in cadrul altor
Programe Operétionale:
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a va rugaim indicgi Programul(ele) Opetinal(e) in cadrul
caruia ai aplicat

b cum ai aprecia experiga dvs. privind procesul de
dezvoltare-depunere a apliighsi de selege in cadrul
POSDRU comparativ cu cele din cadrul celorlalteiRO
termeni de eficiegd a managementulgi implemenirii?

c care dintre Programele Opgomale |-ai aprecia ca fiind cel
mai bun Tn termeni de eficigha managementulyi
implemenirii

<

Instrumente Structurale
2007-2013

* Programul National de
Dezvoltare Rurala — PNDR
Programul Opet#onal
Asistena Tehnic — POAT e
Programul Opet#onal
Dezvoltarea Capaciia
Administrative — PO DCA «
Programul Opetonal
Regional — POR « Programul
Operaional Sectorial
Cresterea Competitivittii
Economice — POS CCE

» Programul Opet#nal
Sectorial de Mediu — POS
MEDIU ¢ Programul
Operaional Sectorial
Transport — POST e
Programul Opetgonal
pentru Pescuit — POP

mult mai bun/ mai bun/ la fel
de bun/ nu la fel de bun/ mai
rau

» Programul National de
Dezvoltare Rurala — PNDR e
Programul Opet#onal
Asistena Tehni@ — POAT e
Programul Opetgonal
Dezvoltarea Capadiii
Administrative — PO DCA -
Programul Opet#onal
Regional — POR ¢ Programul
Operaional Sectorial
Cresterea Competitivittii
Economice — POS CCE -
Programul Opetgonal
Sectorial de Mediu — POS
MEDIU ¢ Programul
Operaional Sectorial
Transport — POST -
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d va rugam si descrig¢ pe scurt ce determirca Programul
Operaional identificat la pct 17cadfie cel mai bun in
termeni de eficiegd a managementulgi implementrii

Segiunea 4 - Eficacitate

2007-2013

Programul Opetgonal
pentru Pescuit — POP

text

In aceast segiune \a solicitam informgii privind criteriul Eficacitate ga cum a fost definit in

Termenii de referita pentru Evaluarea intermediad?OSDRU.

18 Cum ai aflat pentru prima datde fondurile disponibile in
cadrul POSDRU?

19  Céat de mutumit ati fost de urmitoarele tipuri de suport
oferite de POSDRU?

a Informaresi publicitate

b Servicii de tip Help-desk

c Ghidurile aplicantului

d Modelul de cerere de fingare

anun din ziar / participare la
seminar de informare / site FSE
prin / viu grai / alte surse §v
rugaim preciza )

foarte mgimit / mukumit / patial
multumit / nemujumit / foarte
nemutumit

foarte npumit / mukumit / patial
multumit / nemufumit / foarte
nemutumit

foarte mumit / mukumit / patial
multumit / nemujumit / foarte
nemutumit

foarte maumit / mukumit / patial
multumit / nemufumit / foarte
nemutumit
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22a

22b

22¢c

23

24a

24b

fe
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Care considegaa fi cel mai util tip de suport furnizat
pentru dvs. in depunerea unei cereri de fiau@nin cadrul
POSDRU?

Va rugam indicati orice recomandiri de Tmbunatatire
pe care le-ai putea face n legtur a cu:

Informareasi publicitatea
serviciul help-desk
ghidurile aplicantului

Cat de mulumit suntg¢i de faptul @ toate evenimentele de
informaresi publicitate organizate precugntoate
materialele referitoare la depunerea unei cerefindetare
sunt accesibile persoanelor cu dizakfit

Daa suntgi mai pyin mukumit, Vi rugam si precizai
problemele considerate din punctul de vedere @l une
persoane cu dizabiifi

Vi rugam sa specificai ce tip de suport ar fi util de furnizat
potenialilor aplicani in viitor?

Cat de bine frelegei sistemul indicatorilor pentru DMI
pentru caretdepus o cerere de fingme?

In ce masuni a reflectat cererea dumneavoaste finanare
temelesi obiectivele orizontale POSDRU Tin domeniu?

Daci proiectul dvs. se adres@amor anumite temg
obiective orizontale,&rugam s le preciza.

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

informaresi publicitate / seminarii
de informare/ serviciul help-desk /
ghidurile aplicantului / altele &
rugam indicgi)

text
text
text
foarte mufjumit / mukumit / patial

multumit / nemujumit / foarte
nemutumit

text

text

foarte bine / suficient / nu foarte
bine

foarte bine / suficient / nu foarte
bine

+ Egalitate dganse * Dezvoltare
durabik ¢ Inovaresi TIC
imbatranire activi » Abordare
transngionak « Abordare
interregional
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ANEXA 4 — Listi detaliaz de probleme a POS DRU in ceea ce pstegprovodrile cu care

se confrunz Romania

O sadere a nurdrului de Tnscrieri Tn sistemuicolar, mai ales la nivelul primat
gimnazial in acekatimp cu o s&dere generala populdei scolare;

Ponderea relativ 8zuta a personalului didactic calificat in zonele ruratespecial,
care rezult in reducerea accesului la o edieale calitate Tn randurile poptik
rurale tinere;

Deficitul general de cadre didactice, mai alesdmut anumitor discipline precum TIC
si limbile straine;

Rata foarte sizuti de participare la eduga a tinerilor proveni din randul
comunifitii rome (aprox. 18% cu varsta cuprinBitre 7-16 ani neinsgrisi care nu
participa la nicio fornma de educge);

Rata foarte sizuta de participare la eduga in randul copiilor cu nevoie edummale
speciale;

Ratele mari de gyasire timpurie ascolii (20,8% in 2005 fa de media UE-25 de
15.2%);

Ratele mari dgomaj in randul tinerilor (23,8% in 2005);

Saderea nurirului de absolvegn ai scolii doctorale (in ciuda unei giteri a nunarului
de liceniati) datorita costurilor ridicate ale programelor doctoraienivelului limitat
de sprijin oferit;

Rata relativ sizuti de populde in varsi de muné cu educge de nivel tegiar (ex.
11,1% in 2005 fa de 16,4% in Frgasi 15% in Germania);

Politici si reagii incoerente la nivel de sistemtiade problema Tiritarii pe tot
parcursul vigi;

O rat de ocupare in &dere n randul populiei in varsi de muna (57,7% in 2005);
Un nivel semnificativ de ocupare redus agricultura de subzist@rin zonele rurale;
Nivel semnificativ al ocujrii pe piga nedeclarat a muncii (o valoare cuprias
posibil, intre 20%i 30% din PIB);

Rat foarte sézuti de participare la FPC — cea mai infati de participare din Europa
(16% in 2005);

Niveluri scizute de pregire a personalului in cadrul Serviciului Public @eupare
(SPO);

Niveluri Tnalte, dei in sadere, ale &aciei si saraciei extreme (18,8%i 5,9% 1n
2004);

Aproape 70% din populia romi supraviguieste cu mai ptin de 4,3 $ pe zi (Banca
Mondiali, 2000);

Rate de ocuparg performane educdonale foarte sizute in randul persoanelor cu
dizabilitati.
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ANEXA 5 — Distribuirea finaryarii in functie de APsi DMI

Se

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

«

Instrumente Structurale
2007-2013

DMI
1 |Acces la edugge si formare profesionalinitiala de calitate 171 17,24% 4,03%
2 Calitate Tn Tniitamantul superior 122 12,30% 2,87%
Ministerul Educatiei,
3 |Dezvoltarea resurselor umane in edieca formare Cercetirii, Tineretului si 193 19,46% 4,55%
- Sportului

4 |Calitate in FPC 181 18,25% 4,26%
5 |Programe doctorakg post-doctorale n sprijinul cerceti 325 32,76% 7,66%

992 23,37%
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DMI

Centrul National pentru
1 |Tranziia de lascoah la o viga activa Dezvoltarea Invitimantului 201 19,07% 4,74%
Profesionalsi Tehnic

Ministerul Educatiei,

2 |Preveniregi corectarea frasirii timpurii a scolii Cercetirii, Tineretului si 215 20,40% 5,07%
Sportului
Centrul National pentru
3 |Accessi participare la FPC Dezvoltarea Invitimantului 638 60,53% 15,03%
Profesionalsi Tehnic
1054 24,84% 1
AP 3: Cresterea adaptabilitatii lucr atorilor si
intreprinderilor
DMI
1 |Promovarea culturii antreprenoriale Ol regionale 180 31,09% 4,24%
F T 14 Intreorindesi — " .
5 ormaresi sprijin pen r.u.m reprindesii angajai pentru Ol regionale 309 53,37% 7.28%
promovarea adaptabilifi
3 Dezvoltgrea de.pa}.rtene'riaiie'inf:grajareainiativelor n/a 9 15.54% 2.12%
partenerilor sociaki societtii civile
579 13,64% 4
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fe

Fondul Social European

POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

% Tn cadrul : Clasamentul AP-urilor Tn
Meuro % din total . o
AP functie de alocarea finamrii
AP 4: Modernizarea Serviciului Public de Ocupare
DMI
1 intarirea capacittii SPO pentru furnizarea serviciilor de _ _ ) 152 64.41% 3.58%
ocupare Agentia Nationalia pentru
Fomrarea personalului propriu al Serviciului Puldlé& Ocuparea Forei de Munci
2 : Prop 84 35,59% 1,98%
Ocupare
236 5,56% 6
AP 5: Promovarea nasurilor active de ocupare
DMI
1 |Dezvoltareai implementarea &surilor active de ocupare Ol regionale 198 35,48% 4,67%
Promovarea sustenabilii pe termen lung a zonelor rurale
2 [in ceea ce priyte dezvoltarea resurselor umanecupared n/a 360 64,52% 8,48%
fortei de mung
558 13,15% 5
AP6: Promovarea incluziunii sociale
DMI
1 |Dezvoltarea economiei sociale n/a 429 64,80% 10,11%
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5 erbpui;a;[ééi]rueri:;lccesultsi participarii grupurilor vulnerabil Ol regionale 101 15.26% 2.38%
3 |Promovarea egaiifii de sanse pe pia muncii Ol regionale 75 11,33% 1,77%
4 |Initiative trans-ngonale pe pig inclusivi a muncii AM 57 8,61% 1,34%

662 15,60% 3

AP7: Asistenta tehnica
DMI

1 S\[;J;ilj;r;rieanggisml)plr\e’{?entarea, managementul general AM 98 60,12% 2.31%
2 |Sprijin pentru comunicarg promovarea POS DRU AM 65 39,88% 1,53%

163 3,84% 7

TOTAL 4.244
211/ 257
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ANEXA 6 — Rezumat al punctelor de vedere ale repraaryilor pargilor interesate

referitoare la problemele cu care se confrédnRomaniasi implicagiile pentru prioritagile

POS DRU - preluate in timpul ceragii de teren

Organizgii Sindicale

Intrebare

Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaitor organizatiilor
sindicale

Care sunt provarile
majore cu care se
confrun Roméania?

* Nevoia unei strategii coordonate de DRU;

* Necesitatea armoriidi meseriilor/ocupdgilor din Clasificarea
Ocupaiilor din Roménia cu cererea actiide pe piga muncii;

* Necesitatea informglor si a datelor legate de tendite viitoare
ale dezvolirii economice pentru facilitarea planifidi i
adapdrii furnizorilor de servicii la aceste tenda

« Nevoia de formare profesiofal pentru adaptarea la npi
echipamentei tehnologii; Necesitatea fordrii tinerilor lucratori
pentru ca aggia S poat concura pe pta muncii;

* Nevoia unei abori mai practice in edugia si a unei reconversii
profesionale semnificative, adicadaptarea programelor de
Tnvatamantsi de formare in baza unui studiu asupra nevoilor de
pe piaa muncii.

Care sunt problemele
regionale specifice care
apar?

« Interfereni politici prea accentuata nivel executiv;

e Lipsa de coordonare intre institle competente — exigtnitiativa
la nivel local, dar nu existrezultate finale;

* Nu sunt disponibile informa specifice la nivel regional priving
tendinele viitoare de dezvoltare econotic

* Necesitatea ca centrele de formare profesiogiafie gestionate
de Gtre organizgile sindicale i patronale;
Necesitatea stabiliriii gestiorarii prioritatilor de citre Comitetele
de Monitorizare regionale;

Existi necesitatea
reechilibirii prioritatilor

* Necesitatea efecitii unei analize riguroase privind nevoile @i
muncii apoi alocarea de fonduri in fyiecde constati;

» Concentrarea fondurilor pentru a incuraja proieci]elparteneriar
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Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaitor organizatiilor

Intrebare =
sindicale

POS DRU? dintre organitige sindicale, sectorul publig intreprinderi;

* Necesitatea unei mai mari ponderi in alocarea deluio citre
IMM-uri, care 4 creeze locuri de muag

* Sprijin acordat Tintreprinderilor sociale pentru ntegrareg
grupurilor vulnerabilei defavorizate;

e S4 nu se mai investeasatat de mult in bursele pentru doctoranzi.
Trecerea de la un sistem de dtamant la altul nu este benefic
pentru tinerii Tn cauzsi ar fi mai bine 8§ se sprijine studiile de
doctorat ale celor care au celtipucinci ani de experiga de
muna;

* Nu exist o diferena reah de substag intre proiectele strategige
si de tip gransi, deci, distingia artificialid trebuie abandonat

e Promovarea fordrii prin Tnvitaméantul de tip e-learning este|o
.gaura neagi” — formarea de acest tip este ineficieim ciuda
faptului @& se investesc foarte mubani in ea.

e Somajul trebuie abordat trebuie & existe rezultate reale privind
angajarea in urma eduig si formarii sprijinite de program.

Angajatori

Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaifor

Intrebare -
angajatorilor

e Lipsa fottei de mung la nivel calificat;
Care sunt provacile
majore cu care se

confrunt Roméania?

+ Incercarea de a fi in pas cu legea — legesleoman nu refleck
realitatea iar legista existend poate fi un adewat obstaco
pentru angajatori;

Nivelurile ridicate de biroctee impiedi@ progresul;

* Nevoia forndrii in managementi marketing pentru nivelul
mediu de management al IMM-urilor pentru ca acestes
poati consolida afacerilgi sa poat crea locuri de mura¢

* Necesitatea informalor privind tendinele viitoare alg
dezvol&rii economice;
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Intrebare

Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaitor
angajatorilor

Necesitatea de Tmbamitire a califitii profesionale a capitaluldi

uman disponibil — tinerii absolveému sunt bine pregiti pentru
viata actiw;

Nevoia de asigurare a disponilatit unui invatamant
profesional de calitate — T@@mantul superior nu este nece
sau adecvat pentru oricine;

Nevoia de creare a structurilor (parteneriate $®ceconomice
academice, administrative) carea ssprijine dezvoltareg
economig;

Nevoia de utilizare a fondurilor UE pentru a congeempentry
lipsa de fonduri interne pentru sprijinirea semdci necesare
prin intermediul drora % se dezvolte resursele umane
somerii 4 fie reintegra pe piga muncii;

Fondurile UE ar putea fi folosite pentru sprijirErdormarii
personalului, dat fiind & bugetele aferente acestui tip
activitate au fostifate masiv.

sar

iar

Care sunt problemele
regionale specifice care
apar?

Nevoia de informaresi de date regionale privind tendahe
viitoare ale dezvoitii economice — nevoia elabioii de strategii
regionalesi identificare a punctelor tari, a punctelor slalg
oportunigtilor si a riscurilor la nivel regional;

Trebuie soltionate fenomenele d®maj ruralsi de sub-ocupars
— nevoia de a identifica sqluin domenii non-agricole (dg
asociate), precum servicii, turism, silviculiureliminarea si
colectarea deurilor;

Nevoia unui plan ngonal integrat privind zonele rurale carg
nu constituie responsabilitatea excldsiva Ministerului
Agriculturii, ci a Guvernului in ansamblubs, tinAndu-se con
de toate aspectele relevante precum dezvoltareainiieg
montane, Tmbuititirea resurselor umane, abordageenajului
tinerilor, integrarea populi@i rome, dezvoltarea infrastructu
TIC, etc.;

Nu exist o abordare regionala programului, ceea ce duce
proiecte similare In cadrul acelgiaregiuni, care lucredzin
paralel, din cauza lipsei unui cadru strategic eoger

Nevoia unei coordami la nivel regional, poate prin intermedi

D

=

L

a

Secretariatului Permanent al Pactului Regional reémal faptul
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Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaitor

Intrebare - =t
angajatorilor

ca, in prezent, acesta nu dispune nici de resursets, de
capacitatea necesare ndeplinirii acestor fun
Nevoia de coordonare la nivel institnal in regiuni, pentry
promovarea unei abatd coerente.

[g)

* Nevoia unei mai bune sprijiniri a antreprenoriaiulu

» Concentrarea fondurilor asupra DMlI-urilor care ciimiie cel
mai mult la creterea competitivittii companiilor, la siguraga

Existi necesitatea
reechilibarii prioritatilor

POS DRU? locurilor de mung si la angajabilitatea indivizilor, precugi la
crearea de noi locuri de mungadici asupra DMI 2.3, 3.1, 3.4
si 6.4);

* Trebuie 4 facilitaim inviatarea n randul actorilor la nivel ti@nal
n baza bunelor practici fianalesi interngionale — nu trebuieis
reinventim roata;

« Nevoia de alocare a mai multor fonduri cargé sprijine
dezvoltaresai functionarea asocialor profesionale;

* Nevoia evaldrilor anuale de nevoi pentru a sprijini planurile |d
calificare si de reconversie|
Concentrarea resurselor asupra sectorului de ptiedsicaltor
sectoare unde se resimte 0 presiune mare — w@izacestora
pentru a forma anggjain vederea crgerii productivitii;

* Nevoia de garantare a standardelor ogiapale;

e Cererea de pe pia pare & indice @ intreprinderile dores
atragerea de fonduri in baza DMI 3i13.2 Tng nu mai exist
solicitari deoarece bugetul este epuizat — nevoia de aedisf g
cererii.

)

Organizgii non-guvernamentale

Intrebare Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaiior ONG-urilor

* Criza economi& a generat probleme majore — disponibiiiz
Care sunt provaile colective, sgderea oportunitilor de angajare, etc. — nevoie eal

i de stabilire a unei léturi Tntre Tnvitamantul Profesionalsi
majore cu care se
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Intrebare

Rezumat al punctelor de vedere ale reprezentaitor ONG-urilor

confrunt Romania?

Tehnig cererea de pe gemuncii;

Nevoia de informare privind viitoarele nevaii tendine
economicesi pe piga muncii;

Nevoia unei strategii de Tatare pe tot parcursul e si de
identificare a proiectelor complexe, pe &dargi cu grupuritinta
eterogene, pentru promovarea strategiaipriorittilor;

Nevoia de noi abiliiti si competere care % satisfad cerinele
economiei bazate pe cuntere;

In contextul actual, principala provocare a program este
reprezentdt de implementarea acestuimand cont de faptulac
ne afim deja la juritatea perioadei de programare.

Care sunt problemele
regionale specifice

aparute?

La nivel regional, POS DRU futioneaa la 60% din capacitate.

Nu existi 0 corelare a fondurilor disponibile cu nevoile gy,

cu grupuriletinta, cu calitategi expertiza persoanelor care sc
proiectele — este nevoie de 0 mai marets&encoerena la nivel
regional;

In economia socia) indicatorii sunt irelevai si vor apirea
situgii Tn care proiectele nu vor fi implementate dinuza
indicatorilor;

Nevoia de stabilire a unei conexiuni intre dezvekacapitalului
socialsi cunagstintele realssi intelegerea nevoilor pjelor muncii
si economiilor regionale.

1Y

"

u

Existi necesitatea
reechilibgrii prioritatilor
POS DRU?

AP 5si AP 6 ar trebui % fie prioritare, in corelare cuasurile de
sprijin pentru angajatori

Este important ca fonduriléi se concentreze spre DMI-urile c3
contribuie cel mai mult la csterea siguraei locului de mung i
la nivelul de angajabilitate al oamenilor precgima crearea dé
noi locuri de mung; din acest motiv, fondurile trebuie canaliz;
spre DMI 2.3, 3.1, 3.2,5.1,5.2, 6.1, 6.2, §.8.4;

Transferul de know-how la nivel tianal si internaional este
important — nu trebuie reinveniatoata iar grgelile trecute nu

\re

ate
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trebuie repetate;

* Necesitatea realirii evaluirii de nevoi la nivel locaki regional
si de fundamentare a strategiilgi a prioriitilor bazate pe
acestea, apoi corelarea lor cu o strategie de demvoegiond,;

» Alocarea de fonduri trebui@ se bazeze pe nevoile identificate

* ONG-urile ar trebui &fie eligibile pentru participarea la cereri de
propuneri de proiecte in cadrul AP 1.
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ANEXA 7 — Analiza SWOT

In tabelul de mai jos am ilustrat componentele iaaalSWOT care au stat la baza stabilirii
prioritatilor POSDRU. Fiecare componérgste clasificdtpe o scarde la (-2 la +2), pentru a
indica niisura si maniera in care schimbarea a infltansituaia/indicatorul Tn cauk

,Sistemul de notare” este u#torul:

Imbunititire semnificativ (+2); Tmburitatire (+1); nicio schimbare (0); regres (-d)regres

semnificativ (-2).

Analiza SWOT pentru POSDRU pentru identificarea masurii in care au avut loc

schimbari in cadrul componentelor SWOT ulterioare momentuli in care PO a fost

agreat.
Puncte tari Puncte slabe
21l ol +1] +2 2|10 | +1 | +2
. Nivel relativ ridicat de
Stabilitate L
- abandorycolar/ girasire

macroeconomic v . ) N v
timpurie ascolii
Capacitatea limitéata
diferitilor furnizori — in

Finalizarea privatirii specialscoli si

intreprinderilor de stat v universititi — de a oferi v
educaie si formare
profesionai continu
Insuficienta adecvare a

Statutul Romaniei de Sta calificarilor si

Membru al UE v competertelor la nevoile v
pietei muncii
Adecvarea limitat a
instrumentelomaionale
si @ mecanismelor

Continua crgtere a specifice pentru

investiiilor straine directe Vv dezvoltarea calitii si v
calificarilor la nivelul
european
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Puncte tari Puncte slabe
_2 _1 +1 +2 '2 '1 O +1 +2
Slaba adaptare a ofertei
Ponderea mare a IMM- deeducaie si de
urilor in totalul formare Tnainte de
o ) v o v
ocupirii fortei de mung angajaresi la locul de
munc
Cresterea atractivittii
economiei romargti Insuficienta dezvoltare a
datoriti cresterii Ny sanatatii si securititii la y
economice sugutesi a locul de mung
adedrii
Gradul sazut de
. implicare a partenerilor
Costuri reduse cu fa de p- N P
B : sociali in programele
munc comparativ cu UE o v
specifice de dezvoltare a
resurselor umane
Extinderea permanengi Nivel scizut de
suginuta a pigei TIC participare la FPC v
Parteneriate eficiente
Resurse umane bine limitate Tntre universiiti
pregditite in domeniile IT si centrele de cercetare y
si inginerie si tehnologicesi
intreprinderi
Strategii jud¢ene pentru
imburitatirea accesului la .
. ! . Cultura antreprenorial
educaie pentru grupurilor L
. limitata v
dezavantajate
Dezvoltarea
insuficienti a SPO;
Cadru legal ce contureaz calitatea relativ szuti
principalele risuri a serviciilor furnizate —
privind incluziunea in special formare v
sociah profesionai, in vedered
corefrii cu dinamica
pietei muncii
Implicarea actig a
sectorului ONG-urilor in ~
- Rat mare de
promovarea serviciilor pe - -
. . participare a poputeei
piata munciisi - . .
: . . in agricultud, mai ales
incluziunea sociala N : v
A in agricultura de
persoanelor apanand L
) subzisters
grupurilor
vulnerabile
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Puncte tari Puncte slabe
21 1| +2 2 |-1]|0 | 41| +2
Existena unor programele
naionale menite Numir relativ mare de
acorde sprijin categoriilor persoane care lucreaz y
de persoane in economia informal
vulnerabile
Experiena in folosirea Mobilitate sézuti pe
fondurilor de pre-aderare piata muncii v
Nivelul redus de
PRAsi PLA pentru participare la activiti
dezvoltarea IPT lucrative v
cu regim temporar
Rata crescita
somajului Tn randul
tinerilor si a
PRA pentru ocuparg somajului de lung
incluziune social dura#, Tn special pentru v
tineri
si pentru cei din zonele
rurale
Insuficienta integrare a
grupurilor vulnerabile in|
educaie, formaresi pe
piata muncii;
Pacte Regionalg Locale formak
pentru Ocupargi Insuficienta dezvoltare ¢ y
incluziune socid serviciilor comunitare
care 4 raspundi
nevoilor persoanelor
apatinand
grupurilor vulnerabile
Zonele indefrtate care
au nevoie sfie
N/a
reconectate v
la educge si ocupare
Slaba participare la
niveluri superioare de
educaie si formaresi pe
piata muncii a tinerilor
N/a .
de peste 18 ani care v
parasesc instittiile de
stat pentru prote@
copilului
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Oportunit ati Riscuri
2 -1]0 | +1 | +2 21110 | +1 ] +2
Noi surse de investi — Tendirta demografig
fondurile structurale v nefavorabii v
Acceptarea califigrilor Capacitate limitat de
profesionale din absorhie a fondurilor
Romania n spal v structurale / adaptarea v
Uniunii Europene dificil 4 la cerinele FS
Migratia unor sectoare
industriale
Cresterea cerere intefn catre locaii
pentru servicisi produse v externe, in care costurile v
cu forta de mung
sunt mai reduse
Migratia extera a
Cresterea importatei lucratorilor calificati
economiei bazate pe y si/sau a y
cunoatere lucratorilor cu un nivel
educaional superior
Competitivitatea
economid si si a
ntreprinderilor
scazufi in comparge cu
Restructurarea sistemulyi partenerii din UE, cu
educaional v consecife n crearea v
locurilor de muna si
astfel in diminuarea
atractivititii educaiei si
formirii
Cresterea nivelului
Participarea crescuta siraciei determinate de
educaia postuniversitar v cresterea preurilor v
produselosi serviciilor
Crearea unui cadru .
N o Continuarea
institutional, legislativsi .
i . . restructudirii sectoarelor
financiar favorabil .
dezvoltirii IMM-urilor si v economice care va v
S . genera concedieri masivj
initiativei privatesi
atractiv pentru invegti
Continuarea procesului . R
de descentralizare a L|p§a a.tre}ctlv@;u
o . v carierei didactice v
serviciilor publice
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Oportunit ati Riscuri
2 -1]0 | +1 | +2 21110 | +1 ] +2
Existena coopetrii si a I ..
" . P N ¥ Posibilitatea crgerii
parteneriatelor ntre . A .
o . . inechititilor in furnizarea
diferiti actori in educge L -
) N educaiei si formarii
si formare, Tn .
o v profesionale, ca rezultat v
vederea asigérii ]
accesului extins pe pi& al procesului
. descentraliarii
muncii
Slaba capacitate
manageria a
autorititilor
N . administraiei localesi
Intarirea sectorului ONGH o V@A N ¥
. din Tnvatamant n
urilor v . . v
promovaregi suginerea
reformelor, a unei
reglementri mai bunesi
a unei bune guvein
Posibilitatea generalizii
experienelorsi bunelor
practici ohinute Tn
programele de pre-
aderare privind accesul la
educaie si DRU din Situgia precak de
educaie, modernizarea v sinatate a populgei v
educaiei si formarii
profesionalei tehnice
precumsi a celor
ohtinute in cadrul
Programelor Comunitare
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ANEXA 8 - Observai pe marginea relevarei si gradului de acoperire al unui nunir

limitat de opergiuni orientative

DMI Oblefmv Operatiuni orientative Comentariu

operational

1.4 Sprijinirea introducerii| (i) Dezvoltarea capaditii institutionale a| Operaiunile indicative 1n
abordirii “pe tot structurilor implicate in validarea Tadrii | acest caz, nu par a acoperi|in
parcursul vigi” in anterioare; mod adecvat conceptul “pe
educaie si formare (i) Elaborarea de studii, analize, cetréet tot parcur§ul yigii”;tabilit T_n

care 4 furnizeze informgi de calitate si cadrul_ 0b|e£:t|quU|._ Porning
. - de la ideea x obiectivul este

date relevante si suficiente pentru L

dezvoltarea FPC si schimb de bune pract CHm.JI _corect, o?e;wn|le

indicative ar puteaasofere o

(i) Dezvoltarea de nele si parteneriate mai buri definitie.

pentru promovarea unor medii de lucru care

stimuleaz finvatarea si ,regiunile de

nvitare”

1.5 Sprijinirea dezvoltrii | Sprijinirea programelor doctoralgi post-| In misura Tn care acest
coopedrii universitate-| doctorale prin dezvoltarea aa@muturilor | obiectiv este descris/ detaliat
cercetare- inovatoare, inclusiv prin dezvoltaregrin intermediul
intreprindere/mediul | abilitatilor manageriale ale cerégdrilor in | operaiunilor indicative, pare
de afaceri vederea promavii valorificarii rezultatelor| a fi asociat cu toate

cercelrii in activitati economice operaiunile indicative —si
dadi asa stau lucrurile, nu
pare a fi o opetane
indicativa adecvat pentru un
obiectiv important.

2.2

Prevenirea
fenomenului de
parasire timpurie a
scolii, In special Tn
randul populédei
rome, al persoanelor
cu dizabiligti si
populaiei provenite
din mediul rural,
precumsi al altor
grupuri vulnerabile

N/a

Exisd un nunmar de
operaiuni indicative asociate

acestea, niciunul  dintr
acestea nu re-afiimin mod
explicit  formularea  “In
special in randul popuiei
rome, al persoanelor G
dizabilitati si  populgiei

etc.” ceea ce poate diminy
gradul detintire specifié a
obiectivului Tn ansamblu
siu. Aspectul de “reflectar
n oglindk” intre obiectivesi

cu acest obiectiv; cu toate

provenite din mediul rura|

D

D

a

D

operaiunile indicative pe
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DMI Oblefmv Operatiuni orientative Comentariu
operational
care l-am megionat mai sus
ar fi util si aici.
5.1 :
Atrageressi N/a Sunt prezentate un ndamde
mertinerea a cat mai operaiuni indicative care se
multor persoane pe coreleaz intr-o misufa sau
piata muncii, in alta cu acest obiectiv; cu
vederea ofinerii unei toate acestea, niciunul dintre
rate cat mai mare de ele nu precizedgz in mod
ocupare, cu accent explicit cum se intefioneaz
special pe persoanele atat  atragerea cat si
apatinand grupurilor mentinerea grupuluiinta.
dezavantajate pe pa
muncii
6.2 o : . -
Facilitarea accesului la N/a O serie de opetani
educaie si indicative sunt asociate du
(re)integrarea pe pia acest obiectiv opetianal,
muncii a persoanelor insi niciunul dintre acestea
apatinand grupurilor nu se refet la educde, cu
vulnerabile toate & se refex la
“formare”si  “forme  de
ocupare/ ateliere protejate”
6.3 : . - - .
Cresterea nivelului de | N/a In acest caz, niciuna dintre

congtientizare asupra
actelor de Hrtuire
sexual la locul de
munc

operaiunile indicative nu
face referire specific la
abordarea probleme
“hartuirii sexuale” la locul de
munc
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ANEXA 9 - Activitayi eligibile si opergiuni orientative pentru DMI 2.2 (Prevenireagi

corectarea g@rasirii timpurii a gcolii)

Principalele obiective opgranale: (i) prevenirea fenomenului d&fsire timpurie acolii, in

special pentru popuia romi, persoanele cu dizabdit si persoanele din mediul rural,

precumsi alte categorii de grupuri vulnerabilg; (i) furnizarea competgslor si abilitatilor

de baZ necesare persoanelor care adigit timpuriuscoala.

Operatiuni orientative

Exemple de
activitati care
se potrivesc Ol

Lista Activit atilor Eligibile

1. Sprijinireasi
dezvoltarea de
programe pentru
mertinerea elevilor n
educaie si prevenirea
parasirii timpurii a
scolii

a), b), o), p)
. s).t)

a) Organizarea campaniilor de gere a gradului d
corgtientizare in vederea preveniii

reducerii fenomenului deapisire timpurie gcolii;

b) Dezvoltareasi furnizarea serviciilor de orientar
consilieresi asisted educgionak Tn vederea prevenir
fenomenului de Frasire timpurie a scolii (pentru
persoanele cu risc deirgsire timpurie ascolii si pentru
familiile acestora);

c) Activitati de adaptare/dezvoltare a curriculumului
invatamantul prgcolar pentru formarea competelor
cheie, inclusiv elaborarea de materiale didacticele
invatare si adaptarea acestora la specifigil nevoile
prescolarilor;

d) Dezvoltarea si furnizarea activitilor de tipul

D

din

~gradinita de familie”;
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Operatiuni orientative

Exemple de
activitati care
se potrivesc Ol

Lista Activit atilor Eligibile

2. Dezvoltarea de
programe integrate
pentru cregterea
accesulugi participarii
in

invatamantul primasi
secundar pentru
persoanele apgmand
grupurilor vulnerabile,
inclusiv sprijin financiar
pentru familiile acestorg

e), §, 9), h),a)
r

e)Elaborarea/dezvoltarea/testarea/implementarea
metodologiilor si soluiilor alternative si educaionale Tn
vederea predirii pentru debutukcolar;

D

f) Diversificarea, dezvoltareg furnizarea serviciilor dé
consiliere pentru Finti pentru a Tgelege importaa
educaiei si a interveniei timpurii, precumsi rolul lor in
educaia copiilor;

g) ldentificarea/detectarea/analiza/remedierealpnadior
de ginatate care pot afecta dezvoltarea mentsbcial si
viitorul parcurs eduggonal si profesional al populsei
scolare, n special in Tawamantul prgcolarsi primar;

%4

h) Promovareai suginerea dezvolirii parteneriatului de
tipul scoak-comunitate-printi si realizarea de activiti
educaionale integrate, in parteneriat, pentru prever
abandonuluisi parasirii timpurii a scolii, in special n
invatamantul precolarsi secundar superior;

3. Promovarea unor
servicii integratesi

soluii alternative pentru
nvatamantul prgcolar

c), d), h)

i) Reintegrarea tinerilor delincvénn educde;

i) Creareasi dezvoltarea nelelor si parteneriatelor ntr
scoli, instituii locale, servicii de ocupare, servicii socis
si de ginitate etc. in vederea prevenirii fenomenului
parasire timpurie acolii si reintegrarea in edugia a celor|
care au prasit timpuriuscoala;

A

k) Dezvoltareasi furnizarea activitilor de educge
remediai (validarea Tniarii anterioare, detectarea
lacunelor in predire, ore de recuperare, orientare
psihologic si profesionad, indrumare etc.);

[) Dezvoltareasi furnizarea activittilor de tipul ,scoak
dupi scoak” (in special cursuri de alfabetizarg de
formare a abil#tilor numerice etc.)
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Operatiuni orientative

Exemple de
activitati care
se potrivesc Ol

Lista Activit atilor Eligibile

4. Implementarez_i K. 1), m) m)Dezvoltarea activitilor de tipul ,scoak de

programelcir de t'Fl vara/duminicd” si de g#dinitd, Tn special pentru

,,scoaﬁ dups sc‘?aﬁ ’ persoanele apgmnand grupurilor vulnerabilgi familiilor

educaie remedial si acestora:

nvatare

asistai n) Furnizarea programelor flexibile de edieale tip ,a
douasangt” care urniresc dobandirea competelor de
baz si dezvoltarea abilitilor personale pentru cei care
parasesc timpuriu/abandoneazscoala, inclusiv pentru
populaia aduls;
o)Elaborarea cerc#ilor, studiilor, analizelogi sondajelor]
in domeniul grasirii timpurii a scolii, ratei sézute de
participare la edug@ si pentru a sprijini crgerea
flexibilit atii Tn educaia de tip ,a dougaang”;

5. Reintegrarea in i), 1), n)

educdie a celor care au
parasit timpuriuscoala
(inclusiv programe de
educaie de ,a doua
sang”)

p) Dezvoltarea si implementarea metodologiilorsi
instrumentelor inovatoare ce se adreseaz

celor care prasesc timpurigcoala,;

q) Sprijin pentru dezvoltarea Tarii non-formale si
informale pentru cei cu risc dérgsire timpurie acolii si
pentru cei care gpasesc timpuriu/abandoneagcoala; r)
Integrarea in cadrul instrumentelai metodologiilor
dezvoltate a principiului dezvaéltii durabile, in vedere
cresterii corstientizarii asupra problemelor de medjude
prevenire a polrii, managementul schinibi etc.; s)
Dezvoltareasi implementarea sesiunilor de formare T
cursuri de limbi s#tine pentru grupuriléinta;

6. Furnizarea serviciilorg), i), 0), p)

integrate de orientakg
consiliere pentru
persoanele expuse
riscului

de pirasire timpurie a
scolii

t) Activitati inovatoare, interregionalgi transngonale
pentru prevenireg corectarea grasirii timpurii a scolii.
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ANEXA 10 - Scuri nota asupra elementelor de bazrivind fundamentarea sistemului de

indicatori pentru evaluaregi monitorizarea Instrumentelor Structurale

Sistemul de indicatori a fost creat pentru a sprigvaluareasi monitorizarea obiectivelor
agreate ale instrumentelor structurale in Romase,cum sunt acestea definite in CSANR
Prioritatile strategice stabilite Tn CSNR au fost ulteri@nspuse in cadrul s@apte programe
operaionale (PO), inclusiv POSDRU.

Pe scurt, Regulamentul Consiliului nr. 1083/2006 @i iulie 2006 prevede conile de
raportare a progresului in cadrul PO, astfel:

« Programele opeti@nale trebuie & cuprindi un nunar limitat de indicatori, ¥cand
posibii masurarea progresului comparativ cu sitaianitiala si atingerea obiectivelor
(articolul 37).

« Selegia indicatorilor va fi efectuat tindnd cont de principiul propgonalitatii
(articolul 13).

« AM si CM trebuie 4 asigure calitatea PO prin intermediul actigritde monitorizare
si de urmirire a indicatorilor, duf caz (articolul 66).

* RAl-urile si Rapoartele Finale vor cg@ne informaii privind progresul fcut in
implementarea P& a AP in fungie de obiectivele specifice verificabile ale acesto
iar acolo unde va fi posibil se va face o cuardifec prin intermediul indicatorilor

mertionai in articolul 37 (1) punctul (c) la nivelul de @grioritara (articolul 67).

CE a pregtit o serie de documente de lucru pentru a ajultetst Membre in efortul acestora
de creare a sistemelor de indicatori pentruisumarea progresului implemaérit
Instrumentelor Structurale, cum ar fi; “Linii diteare privind metodele de evaluare:
indicatori de monitorizargi de evaluare” (2006) (Document de lucru nr. 2, RL2Linii
directoare privind metodele de evaluare: Raporvimdi indicatorii principali la nivelul

Fondului European de Dezvoltare Regianglal Fondului de Coeziune” (2009) (Document

% Dezvoltarea infrastructurii de bala standarde europene; gterea competitivitiii pe termen lung a economiei rométie
dezvoltareasi utilizarea eficace a capitalului uman Tn Roméaniansolidarea unei capatit administrative eficace;
promovarea unei dezvait teritoriale echilibrate.
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de lucru nr. 7, DL7).

In Romania, Unitatea Centiadle Evaluare din cadrul ACIS joacolul principal din punct de
vedere al elabarii si implemenirii sistemului de indicatori utilizat in monitoriea si

evaluarea PO-urilor. Tn acest scop, ACIS a elab&iatemul Unic de Management al
Informaiilor (SMIS), conceput pentru colectarea infotiar privind implementarea PO-

urilor la toate nivelurile sistemulyi in toate etapele ciclului de implementare.

In cadrul fiedrui PO exisi indicatori la nivel de program, iar la nivelul dmoeentului de
lucru DCI, AM-urile respective furnizeazndicatori suplimentari pentru satisfacerea neroil

specifice, la nivel de sub-obiectiv.
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ANEXA 11 - Implementarea POSDRU — Evaluare, Sglegi Contractare

1. Cadrul / structura Programului Operational

Asa cum este descris in DCI POS DRU, exigiapte axe prioritare (AP), fiecare dintre
acestea fiind apoi definite Tn detaliu Tn sub-domeounoscute sub denumirea de “domeniu
major de intervegie” (DMI), care sunt douizecisi unu la numar (a se vedea Anexa 1

pentru detalii).

AM POS DRU face parte din Ministerul Muncii, Fareilsi Protegiei Sociale (MMFPS}ki
degine responsabilitatea generalu privire la programi la fond. AM a desemnat 11 Ol-uri
care 4 o asiste Tn implementarea programulliiacestea includ 8 Organisme Intermediare
Regionale (OIR-urfy care sunt subordonate MMFRiSrei Ol-uri la nivel n@onal, du@ cum

urmeaa:

* Agenia Naionak pentru Ocuparea Fei de Muné (ANOFM);
e Ministerul Educaei, Cerceirii, Tineretuluisi Sportului;si
+ Centrul Naional de Dezvoltare a Tayimantului Profesionadi Tehnic (CNDIPT).
Era planifical, de asemenea, desemnarea a donganisme Intermediare hanale pe baza

unui proces de achim public, nsi acest lucru nu a fost implementatame succes.

AM POS DRU este pe deplin responsalile managementul globgl implementarea POS
DRU si, para la finalul anului 2009si-a asumat responsabilitatea digeattuturor proiectelor
strategic& (adica a proiectelor cu valori cuprinse intre 0,5 milieadBurosi 5 milioane Euro)

de-a lungul AP 1-6. Tn plus, are un rol de impletaen direci In ceea ce privee AP 6

% QOIR-urile au fost nfiipate Tn anul 2006 sub coordonarea ANOFM, iar Tn @&00I7 au fost trecute sub controlul MMFPS
(Diregiia Resurse Umang Buget)si desemnate ca subordonate n fiorare faa de AMPOSDRU.

97 Responsabilitile de implementare suplimentare, neplanificate @ar fost preluate déitee AM ca urmare asecului Tn
desemnarea acestor Ol-uri are implicavidente asupra capaiii AM-ului de gestionare a volumului de munasociat.

% Cel de-al treilea act a@hnal (aprilie 2010) la Acordul de delegare de fiintu privire la responsabilitile OIR-urile
implica o extindere a puterilor care le reveneaatpea include selgi@, monitorizareasi implementarea proiectelor
strategicesi pentru a include monitorizargaimplementarea schemelor de ajutor de stat AFDBM-urile 3.1si 3.2, AP 5 —
DMI 5.1, AP 6 — DMI-urile 6.3i 6.3;si a proiectelode minimisDMI 3.2 si DMI 5.1.
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“Promovarea incluziunii sociale” / DMI 4 “Igative trans-ngonale pentru o pta inclusiva a
muncii” si pentru ambele DMI din cadrul AP 7 “AsisténTehni@”. Ol-urile sunt

responsabile de implementarea tuturor celorlalte[Xl, asa cum se indicin Anexa 1.

De-a lungul timpului, AM a delegat diferite sarcigitre Ol-uri, in baza unor Acorduri de
Delegare de funit®. Aceste Acorduri se refer printre altele, la duratai obiectivul

acordului, angajamentelg garaniile, obligaiile si drepturile frtilor, sarcinile delegate,
mecanismul de monitorizare a respectivelor sardeglegatesi asa mai departe. Conform

Acordurilor, Ol-urile sunt responsabile de implerragaa DCI, punandu-se accent pe:

» evaluareai selegia proiectelor potrivit criteriilor de selge stabilite de Comitetul de
Monitorizare al POS DRU,

¢ monitorizareasi implementarea proiectelor — livrarea realilor imediate si a
rezultatelor, verificarea eligibilitii cheltuielilor si analizarea faptului déaccosturilesi

cheltuielile au fost efectuate in realitate;
e asigurarea coledtii datelor financiare pentru monitorizagieevaluare,

« asigurarea faptuluiacbeneficiariitin un sistem de evidghcontabih separati adecvat

cu privire la managementul fondurilor;
» asigurarea faptuluidcexist proceduri adecvate cu privire la pista de aydit;
« asigurarea faptuluiicmasurile de informarei publicitate sunt adecvate.

AM POS DRU monitorizeazimplementarea funilor delegate prin diferite tipuri de rapoarte

% 1n 2008 existau numai procedurile tinle. Potrivit Acordurilor de delegare de fgindncheiate intre AMsi OIR-uri
(septembrie 2008)atre OIR-uri erau delegate fugiite privind seleg¢ia, monitorizareagi implementarea proiectelor de grant
AP 3 — DMl-urile 3.1si 3.2, AP 5 — DMI 5.1, AP 6 — DMI-urile 6.8 6.3. Primul act adional (februarie 2009) a delegat
functia de Birou de asistgh(Help Desk)si de Arhivaresi a introdus posibilitatea ca AMisetragi OIR-urilor competetele
daci acestea nusii indeplineau corespuditor atribyiile. Un al doilea act adonal (aprilie 2009) a adus alte modiiii;
inclusiv aceea de a oferi Ol-urilor puterea de @b@ modificarea contractelor proiectelor. Un elléra act adional (aprilie
2010) se refar la reafirmareasi extinderea competgelor deinute de OIR-uri cu privire la selga, monitorizareasi
implementarea proiectelor strategigda monitorizareasi implementarea schemelor de ajutor de stat dimutahumitor
DMI prezentate mai sus.
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pe care le depun Ol-urile (de exemplu, rapoarteeséimle: RSl — raport semestrial de

implementare), precusi prin verificarea documentelgr vizitele la fga locului.

Potrivit sistemului fungonal pam la finalul anului 2009° evaluareai selegia propunerilor
de proiecte de tip grani strategice este implementala nivelul AM de dtre Directia
Contractare, Serviciul de Selge Operaiuni si Direcsia Managementul Calitii si la nivelul
Ol de dtre Departamentul Selge Opergiuni si Departamentul Verificare Tehnic
Procedurile de depunere, evaluareselegie a proiectelor sunt guvernate de Manualele de
Proceduri de la nivelul AMsi Ol-urilor. DMI-urile sunt implementate de regulin

conformitate cu dautipuri de cereri de proiecte, dupum urmeaz

« Cereri de propuneri de proiecte strategice cu terdeedepunere, pentru proiectele cu
valori cuprinse Tntre 500.0605.000.000 Euro sau 1.850.000 - 18.500.000 lei;

« Cereri de propuneri de proiecte de tip grant cuudepe continél, pentru proiecte cu
valori cuprinse intre 50.000 499.999 Euro sau 185.000 - 1.850.000 lei perguto+
scopul fiind acela ca proiectelé primeasé aprobare pe baza principiului “primul

venit, primul servit™®

in plus, pentru schemele de ajutor de sitpentru ajutorul de tigle minimisa fost disponibi

o sumi limitata. Ajutorul de statpentru formare profesionalse aplida AP 2 “Corelarea
Tnvatarii pe tot parcursul vigi cu piga muncii’ (DMl 2.1si 2.3) si AP 3 “Cresterea
adaptabilisitii lucratorilor si a intreprinderilor” (DMI 3.2). Ajutorul de stgientru ocuparea
forrei de muné se apli@ AP 5 “Promovarea #asurilor active de ocupare” (DMI 54 5.2).

Ajutorul de minimisse aplid@ AP 3 “Creterea adaptabititii lucratorilor si a intreprinderilor”
(DMI 3.2).

100 nManualele de Proceduri au fost elaborate in 2@0&stea au fost revizuite prima déin februarie 2009, cand
organigramai regulamentele interne au fost aliniate procedurih doua revizuire s-a bazat pe raportul Auigirile Audit
si Raportul de Evaluare Complementar.

101 Mengionam ci pari in acest moment in implementarea POS DRU cereeil@rdpuneri de proiecte de tip grant au
fungionat, de fapt, pe bazle termen limit si nu pe baz de depunere contiiu Data de depunere este liat considerare
mai tarziu in cadrul procesului, hproiectele sunt evaluate n tgagi nu secvetial.
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2.Cererile de propuneri de proiecte

Cererile de propuneri de proiecte strategice sansdte de atre AM** iar AM publica
Ghiduri ale Solicitantului careascorespunal acestor cereri de propuneri de proiecte.
Formularele cererii de fingare sunt completatgi depuse online de atre potemialii
solicitarti, apoi inregistrate deatte AM, verificate din punct de vedere al confoemit
administrative si transmise spre evaluare (realizale evaluatorii independgn dupia
codificarea datelor de identificare ale soliciten. Procedura de selge este pusin aplicare
de un Comitet de Evaluare format din experdependefi, personal din cadrul AM POS
DRU si/sau Ol-uri (megionam ci procesul cuprinde trei etape, dugum urmeax
eligibilitatea proiectului, evaluarea tehaigi financia@ si eligibilitatea solicitantuluisi a
partenerilor). Comitetul de Evaluare realizeaxaluarea tehnicpe baza celor patru criterii
de seletie aprobate de Comitetul de Monitorizare POS DR@nume: releva@a proiectululi,
metodologie, sustenabilitatgi eficienta costurilor. Tn urma procesului de selec se
elaboreai rapoarte de evaluare care includ lista proiectetopuse pentru contractare (scor
mediu >65), lista proiectelor respinse precymo listd de rezer¥ (un raport de evaluare
pentru proiectele strategice; raportial rapoarte periodicgl raport final pentru proiectele
de tip grant) care sunt supuse agribAutorititi de Management. In acel moment,
propunerile de proiecte ittin faza de contractare pentru care sunt stalpéiteoade de timp

specifice in Ghidurile Solicitantului coresputzare perioadei de pata finalul anului 2009.

AM a elaborat metodologia de evaluare atat pemntoieptele strategice cat pentru cele de

tip grant pe baza Igdor invitate din procesele de evaluaieselegie anterioare. Inainte de
inceperea procesului de evaluare, s-au organizsiursede formare pentru memobrii
comitetului de evaluare. Metodologia de EvaludeFaanstrugiuni cu privire la: infiinarea
Comitetului de Evaluare; evaluarea propunerilopo®ecte; timpul alocat principalelor etape
ale evaldrii; concluziile Comitetului de Evaluare; metoda ddormare a poteralilor
beneficiari cu privire la rezultatele procesuluie@luare; anexe la documentele procesului de

evaluare. Metodologia de Sdlonare a Contesfilor descrie paii care trebuie urmade ctre

192 Detalii cu privire la toate cererile de propurgsiproiecte lansate in 2068009 sunt prezentate in Anexa 12.
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Comitetul de Soltionare a Contesfidor in reevaluarea propunerilor de proiecte imarunei
contestdi cu privire la rezultatul procesului de evaluagieselegie. Etapele oficiale ale

evaluirii si selegiei propunerilor de proiecte sunt:

1. Programarea procesului

2. Infiintarea Comitetului de Evaluagea Comitetului de Solipnare a Contestidor
3. Sesiuni de evaluaseselegie

4. Primireasi soluionarea contestidor

5. Monitorizarea indeplinirii sarcinilor delegate tadrul procesului de evaluake
selegie.

Pentru proiectele strategiqaocesul de evaluasgselegie ar trebui & inceag dupa termenul

limita de depunere a propunerilor de proiecte. Processgktbde este proiectatisdureze 30

de zile,adia de la transmiterea cereriitce Comitetul de Evaluargi pari la aprobarea

Raportului de Evaluat®. Pentru proiectele de tip gragitajutor de stagi schemele de ajutor

de minimiscererile de finarare trebuie &fie trimise Comitetului de Evaluare in termen @e 3

de zile de la lansarea cererii de propuneri deeptej cu condiia primirii a cel puin douwizeci

de propuneriDupi inceperea procesului de evalugirselegie, urmatorul lot de proiecte care

urmead a fi evaluat trebuie Thaintat Comitetului 8®aluare in termen de 30 de zile de la

primirea acestora

Propunerile de proiecte sunt depuse online prirzatea sistemului electronic “ActionWeb”
(accesibil la www.fseromania.ro). ActionWeb genefiean set de declatia care trebuie
depuse (in original) deitre solicitant intr-o perioadde timp fixa de la depunerea online a
propunerii de proiect (in mod normal cinci zile fitoare), impreus cu acordul de
parteneriat, in @sura n care este relevaMerificarea administrativi a formularelor de
cerere de finag@re cuprinde dauetape. In prima etap ActionWeb respinge formularele de

cerere de fing@are incomplete sau pe cele depuse cu intarzieréniar doua etdpeste

193 potrivit Procedurii de Evaluagé Selegie funaionaki pari in anul 2009.
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verificata corectitudined* anexelor obligatorii la formularele de cerere gwrftare. Durata
estimati\a a acestei etape estetdel zile. Evaluarea contirfunumai in cazul propunerilor de
proiecte ale @&ror cereri onlinesi declaraii originale (ahturi de acordurile de parteneriat, in
masura in care este necesar) sunt depuse in timgiutbrespund din punct de vedere
administrativ. Astfel, pentru fiecare cerere deopumeri de proiecte se ataiesc doa liste,
dupa cum urmeax (lista 1) propuneri de proiecte respinse n us@aficarii administrative;

si (lista 2) propuneri de proiecte care corespund minct de vedere administrativ, care
urmea a fi trimise evaluatorilor. Solicitaim trebuie informa Tn termen de 10 zile de la
finalizarea acestei etape cu privire la sigropunerii depuse, indicand conformitatea sau
neconformitatea, dudjpcaz.

Propunerile de proiecte care ajung n etapeleatarane ale procesului trebuie trimise apoi
evaluatorilor in termen de dauile. Identitatea solicitantului nu este d&levta evaluatorilor
si, prin urmare, evaluarea se dgshm strict pe baza informilor oferite Tn formularul de

cerere de fingare, fira a se oferi ocazia unor clarific suplimentare.

Procesul de evaluarg selegie cuprinde trei subiecte principale: (i) eligibiliéa proiectului
sieligibilitatea solicitantuluf®; (i) evaluarea/selgia proiectului; si (iii) eligibilitatea
solicitartilor. Evaluatorii verifié eligibilitatea proiectului pe baza criteriilor @égibilitate si
eligibilitatea solicitantului pe baza detaliilornéinciare si a capacitii administrative
demonstrate. Se estiméaza aceast etag si dureze dodu zile. Doar cererile care sunt
eligibile Tn aceadtetag vor fi evaluate mai departe. Evaluarea/sgetehni@ a proiectelor
este estimétsa dureze cinci zile. Aceasietap a evaldrii se bazeaz pe criterii/sub-criterii
stabilitesi doar proiectele relevante care adiobt un scor de cel pun 18 puncte la criteriul

Relevami si un scor mediu general de65 sunt propuse pentru finane (megionam c

194 procesul s-a schimbat sau a fost modificat dadagerea procesului de aplieain februarie 2008 pénra ultima cerere

de propuneri de proiecte din mai 2009. S-a vetifelgibilitatea proiectuluisi a solicitantului; iniial Tnsi, eligibilitatea
solicitantului era verificdtTnainte de procesul de seaiec n 2009, abordarea a fost sciridastfel incat se verifica mai intai
eligibilitatea proiectului, urmatde evaluarea tehriigi financiad si Tn etapa final se verificau eligibilitatea solicitantulsi a
partenerilor. Ultimul pas era procesul de contr&gtdn cadrul &ruia se cerea prezentarea tuturor documentelor care
certificau statutusi situaia financiaé a solicitantulusi a partenerilor

150 primi etaf bazal pe date privind capacitatea finandigiradministratii — aceasta ar trebud dureze n jur de 2 zile.
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aceast abordare s-a modificat in anul 2010). Astfel,r#edmesc trei listegsi anume (lista 1)
proiectele respinse, (lista 2) proiectele propuseviporiu pentru finatare si (lista 3)

proiectele de pe lista de rez&rv

Eligibilitatea deplird a solicitanilor este verificat ulterior in cazul proiectelor propuse pentru

finantare. Aceasteta de contractare se estiméad dureze aproximativ 17 zikg const in

solicitarea documentelor justificative (doar pentmoiectele selectate provizoriu). In acest
moment se dezluie identitatea solicitantuluii se permit cereri de clarifici (cu un termen
limita de 72 de ore pentru primirea clariitor). In cazul in care promotorul proiectului nu
poate oferi clarifiéri Tn termenul limii specificat, propunerea nu va mai fi evaiuatai
departe. La finalul verifigrii eligibilit atii solicitaniilor, se Tntocmesc dadiste, care includ
(lista 1) proiecte cu documente justificative coeeg complete primite in termenul linait

specificatsi (lista 2) proiecte respinse.

In termen de cinci pdinla cincisprezece zile de la aprobarea Raportukii Evaluare

beneficiarii trebuie &fie informai in scris cu privire la rezultatul procesuluDe asemenea,

in termen de cincisprezece zile hitoare de la aprobarea Raportului de Evaluare teefiui

se introdug in sistemul SMIS datele relevant®esi procedurile stabilite prew termene

limita pentru introducerea datelor in SMIS pe intreagao@adi a procesului (verificare,
evaluare, sele® si contractare)sistemul nu ofer date privind durata diferitelor etape,
limitand astfel misura in care se poate dégfira un proces continuu de monitorizage

evaluare a eficiefi.

Odati ce proiectele infrin etapa de implementare, AM afdreneficiarilor instruguni pentru
facilitarea implemeritii corespunitoare si sistematice a proiectelor. A fost elaborat un
Manual al Beneficiarilor care acopespre exemplu subiecte cum ar fi evigegontabi,
prefinantarea, achiziile publice, serviciile de audit financiar, presdnarea fluxului de
numerarsi instruaiuni cu privire la rambursare. Se afede asemenea instumi cu privire

la achiziiile publicesi estimarea fluxului de numerar.

S-au organizat sesiuni de informaranstruire pentru beneficiarii / beneficiarii daczes ai

proiectelor. La nivelurile AMsi al Ol sunt disponibile servicii help-desk pentrarioada
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scurg de la lansare pénla termenul limid de Tnchidere pentru cererile de propuneri de
proiecte. Liste de intr@ab frecventesi raspunsurile corespuitoare acestora sunt postate pe
paginile de Internet pentru a veni in sprijinul efciarilor, iar in mai 2009 s-a infifat o
facilitate telefonid “linia albastd”. Spre finalul anului 2009 s-au organizat sesidei
formare regionale pentru beneficiarii proiecteler tp grantsi strategice. Aceste sesiuni au
adresat o gam largai de subiecte, cum ar fi de exemplu: implementareaiegtului;
construirea unei echipe de proiect; indepliniredigahilor contractuale; parteneriat;
management financiar; monitorizar@ raportare; aspecte orizontalgj informare si

publicitate.
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ANEXA 12 - Detalierea activitfilor de informare si publicitate si ale biroului de asistepi
tip help desk 2008-2009

2008

In 2008, birourile de asistentip help-desk ale AMsi ale celor 11 Ol auaspuns la
2.564 de intredri, Tn scopul sprijinirii beneficiarilor in ielegerea procedurilor de
aplicare, iar listele de intréb frecvent adresatsi raspunsurile la acestea au fost

publicate pe site-ul web oficial.

In total, s-au fost deafurat 52 seminarii de formare privind elaborareai ceeeri de
finantare. Acestea au fost organizate in toate cele i@mede dezvoltare in perioada

martie-noiembrie 2008 Tn cadrul lor au participat 2.200 de persoane.

In septembriai octombrie 2008, un total de 568 de participaeprezentand proiecte
contractate a luat parte la seminarii, abordanceteaniate, precum: managementul de
proiect si managementul financiar, monitorizarea implementproiectului, audit,

reguli de derulare a fluxului financiar, procesalathiziii publice.

Manualul de Identitate Vizual al POSDRU pentru sprijinirea beneficiarilor in
respectarea condlor relevante (normele de identitate vizijalitilizarea elementelor

relevante de publicitate: sigle, culori, font, gtc.
S-au desfsurat Conferime naionale la care au participat aproximativ 400 despane.

in februarie, apriliesi iulie au fost organizate Confetele de lansare a cererilor de

propuneri de proiecte fingare 2008.

La nivel regional, au fost organizate seminariipgrioada mai-august 2008 pentru
informarea reprezentdlor mass-media cu privire la oportuitite de finanare prin

POSDRU — au participat aproximativ 200 de jurstgli

intre 11 noiembriesi 2 decembrie 2008 a fost derulatCampania ngonak de
informare publi@ pentru promovarea POSDRU” pentru steeea nivelului de
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informare Tn randul publicului larg privind beneiie accedrii FSE prin intermediul
POSDRU,

* In 23 decembrie 2008 a avut loc Confeinuak privind implementarea POSDRU
2007-2013 in Romania.

2009

 S-au fost degkurate seminarii de informargi de formare pentru potealii
beneficiarisi pentru beneficiarii de proiecte au fost deschise birouri de asigtetip
help-desk pentru potealii beneficiari in cadrul AMsi al celor 11 Ol-uri, zilnic, pe

toati perioada de transmitere a proiectelor.

« In mai 2009 a fost instituit un numapelabil fra taxare pentru POS DRpentru
sprijinirea beneficiarilogi a potemialilor beneficiari; paa la sfagitul lunii noiembrie
2009, au fost formulateispunsuri la 4.116 de intrain

* Au fost organizate 8 confetm de pres o conferind ngionak de lansaresi 11
seminarii de formare pentru promovarea schemelaaja®r de stagi de ajutor de
minimis, la care au participat 90 de reprezefitanmass-mediai 1.225 potertiali

beneficiari.

» S-au desfsurat 2 conferige de lansare a cererilor de propuneri de proi¢ateare au

participat 469 de persoagie23 de reprezentg@imi mass-media.

* S-au derulat intalniri cu Pactele Regionale pe@uouparesi Incluziune Socid si

ateliere de lucru referitor la parteneriate, cara@as 214 participan

* S-au derulat diverse seminagii sesiuni de formare astfel: proceduri de audit9(21
participani); Instruire privind modul de evitare a neregulil(60 de participat);
Sesiunea de formare a beneficiarilor privind mansggul de proiectsi

managementul financiar (927 de particifhan/ sesiuni de formare privind ,Rolul
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FSE n relansarea economiei” (753 de partigipan

» Sesiuni de formare pentru personalul de la aruimapelabil fira taxare pentru POS
DRU (9 participam).

* Instruirea ,Calitate in elaborarea propunerilor geoiecte pentru membrii
secretariatului tehnic al Pactelor Regionale pe@tcuparssi Incluziune Socia (67

de participan).

* Conferina anual privind implementarea POSDRU 2007-213 ih Romanizo2
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ANEXA 13 - Contextul actividzilor de Informare si Publicitate

Ca iaspuns la ceriiele Regulamentulti? relevant, ACIS a intocmit o Strategie tidaak de
Comunicare (SNC) care cuprinde toate PO. Aceaaldlste cadrul general de implementare
a masurilor de 1&P. In plus, AM pentru fiecare PO (insiv POS DRU) a preéijt un Plan de
Comunicare (PC) conform cu Regulameniulcu reglemeriirile romansti prezentate in
SNC, remarcandag in practid@, respectivele AM-urki Ol-uri asociate cu managementul PO
implementea masurile de 1&P Tn mod diferit, chiar da@numite obiective de informase

de publicitate sunt comune tuturor PO, astfel:

« Cresterea nivelului de catientizare n randul publicului larg referitoaredantribuia
UE la modernizarea Romaniei, eviderd impactul economicsi social al
Instrumentelor Structurale (1S);

« Furnizarea de informi clare, corectesi la zi privind oportuniitile de finanare in
cadrul IS, procedurile ce trebuie urmate pentrainepea finakarii, criteriile de
eligibilitate si de selege si institutiile responsabile cu managementul IS in Romania;

e Asigurarea celui mai ridicat nivel de transpafiepentru activiitile intreprinse de
AM-uri si cresterea increderii publicului larg a potemialilor beneficiari in sistemul
responsabil cu managemenguimplementarea IS ih Romania;

« Imbunititirea comunigrii internesi inter-instituionale pentru asigurarea coorddn

eficace a rasurilor de informargi de publicitate intreprinse de diferitele AM-uri.

Masurile I&P privind POS DRU sunt fingate in cadrul AP 7 (AsistegnTehnic), DMI 7.2 —
Sprijin pentru promovargi comunicare POS DR sunt implementate in cadrul PC pentru
POS DRU. PC pentru POS DRU precizeéaptul ¢ AM detine responsabilitatea general
pentru nasurile I&P la nivel ndgonal, in timp ce Ol-urile coordoneazmasurile de

comunicare ce trebuie efectuate la nivel regignkcal, darsi activitatile I&P specifice DMI

196 Regulamentul Consiliului (CE) N° 1828/2006 staiéeconinutul minimal al unui Plan de Comunicare (RCnodul in
care acesta trebuie elaborat. Un PC trebuuprindi detalii referitoare la scopwi la grupuriletinta, strategia risurilor de
informaresi publicitate (I&P) ce vor fi luate de Statul Menabsau de AM, bugetul orientativ aferent implenienplanului,
organismele responsabile cu implementarésumilor 1&P si indrumiri referitoare la modul de evaluare a acestasum din
perspectiva transpar@isi a corgtientizarii PO.

KPMG Romania / Kantor Management Consultants / Euro Link 241257



SO -

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| Fondul Social European Instrumente Structurale
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013
$| PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

pentru care sunt responsabile. DA este responsaldilcu furnizarea informg@lor generale
privind POS DRU, crgerea nivelului de catientizare in randul grupurilotinta si cu
asigurarea respexti regulilor de vizibilitate, Ol-urile trebuie, edorm PC, & gestioneze
activititle de comunicare adresate nevoilor specifice atgergalilor solicitarti si

beneficiar.

197 1 a nivelul AM existi doar doi angajadedicai activitatii de 1&P, care au responsabilitatea de coordorataturor

activitatilor I&P asociate PO. In fiecare Ol regional exidbui persoane angajate pentru I&P. Ol MEGT®I| CNDIPT au
birouri regionale, fiecare dintre acestea avandrégponsabili cu activitatea de informare (24 dgagai fiecare). Ageria

Nationala pentru Ocuparea Fei de Mund are un angajat dedicat actiititor de informaresi comunicare. Nodipersoane
sunt contractate extern pentruagpunde intrefrilor prin intermediul “Blue line”, nurir apelabil &ra taxare.
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ANEXA 14 - intrehiri din cadrul sondajului Omnibus
Au fost formulate astfel incat :ie permii sa raispundem la acel aspect al CS care ne solicita
sa:

Analizzm rezultatele m@surilor/campaniilor de informaresi publicitate din perspectiva

vizibilitasii si a nivelului de cogtientizare in randul_publicului largn ceea ce privee

oportunititile de finagare in cadrul POS DRUi rolul Uniunii Europene in fondurile POS
DRUlOS

1 Cum ai descrie nivelul dvs. de custinte referitor la Foarte bun
sprijinul oferit de UE Romaniei prin fingare:
Bun
Nu prea bun
Slab
Foarte slab
2a Cat de bine informati considerai ca suntdi in ceea ce Foarte bine informat
priveste sprijinul de finantare din partea UE la adresa
Romaniei?

Bine informat
Nu prea bine informat

2b  Pute numi orice fonduri specifice UE care vin in ajutb Da
dezvoltirii economicssi sociale a Romaniei?

Nu
2c DACA DA, Vi rugim si numii fondurile de a gror Fondul Social European
existena stiti: (FSE)

Fondul European pentru
Dezvoltare Regional

(FEDR)
Altele
3a Cunosgteti cu aproximge care este nivelul de fingare al Da
UE care va fi investitin Romania intre anii 20G¥ 2013?
Nu

198 Sondajele intreprinse de noi in randul proiectetortractatsi, respectiv, a solicitaitor respinsi au colectat grerile altor
grupuritintda precum fungonari din administrga public ; reprezentatn ai lumii afacerilor; cercetare/domeniul academic;
ONG-uri/societatea civil, incluzand organizaindicale, asoci patronale.
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3b Daad DA: Care este acesta?

4a A auzit de Programul Opgianal Sectorial pentru
Dezvoltarea Resurselor Umane (POS DRU)

Daci nu — nu mai sunt alte intreldri

4b Daca da, de unde & aflat despre POS DRU?

4c  Daa ai dori si solicitai finantare in cadrul POS DRUftiati
incotro & va indrepta pentru a primi asisteiin elaborarea
cererii dvs. de finaare?

4d Daca DA, incotro v-ati indrepta pentru o astfel de
asisterta?

5a A depus dvs. personal sau o ingtéwpentru caretalucrat
o cerere de fingare in cadrul POS DRU?

5b At fost, dvs. personal sau o organieacu care g@lucrat,
implicat vreodat Intr-un proiect care a fost fingat Tn cadrul
POSRU?

5¢c Dadé NU: Cunoateti orice alti persoah sau instittie care a
primit finantare in cadrul POS DRU?

Da

Nu

Site web al FSE;
Publicitate la televiziune;
Publicitate la radio;
Publicitate in ziare;
Publicitate oficiai /
conferina sau seminar de
informare;

Pe cale orat

Alte surse:

Da

Nu

Da

Nu

Da

Nu

Da

Nu
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ANEXA 15- Aplicgii per DMI — tipul aplicariilor, volum financiar/valoaresi situagia aplicaiilor

G | a1 |1 oomowoo | 1w ewomame i | 7 | seames | ||| ||| s aoomos 4 szomat  t6  omoomsor | issesdwonrs | 7w | 20ue | 21w oow | 1oa1ws)
G a3 | 1| coomooooo | 18 aoraeaeese serw | 1 | egmmers | | ||| o uggmmon 2 mmagaz 1 mozmsoo |1 oseostums | pawe| w7 | s asows | iivows)
G a5 |1 ssomowooo | m|  sesseasas e | 2 | wmwom | |||y agmesem 8 wsemes || b oonemonoiw | 1o wame | oo oron | s
G 22 | 1| eoumonoo |z moawests wmasw | a5 | srmawr | ||| a0 omamewe 7  ssemaae || n ssamomseow | aave| wowe | isewe oom | 7ioms |
G a1 |5 | umooooooo| 23 ewsssmero soom | 16 | mesmevsss| | ||| aeousass 5 ewsnot || sogmmamosw | eavs| i | ras | swm | s
G a3 | 1| womowoo | sl mmamecs erw | 1 sewomn | ||| x| mepsasl 1 ayomt 3 seanasimeams | srows| soxse | aoswe sess | 10some)
G a2 |1 wssmooooo | sl semassoo oo | |||y amsamoo ||| 5| asuesson oo | asos| 7some | oasse| asow | 1sses
G | s2 | 1| maooowooo| 13 e awews | 6 asoseo | ||| s amymemel  »  assessts || n mamaspomems | 1avm| aiee | isewe oo | 2tew |
G | e | 1| memaweo| 7| mzmaseos wes | || ||| s | gemesoo | 1 asvawo | | 1| ieoomon oo | ssoms| sssme | 2oume| miew | s

g;j:ttor de 21 1 9,053,213.00 5 3,619,104.28 39.98% 3 597,776.28 1 1,469,026.00 _ 1] 1,552,302.0 0.00% 0.00% 20.00% 42.89% 0.00% 17.15%
16 130,339,353/78 71 48,307,613.97
3 13,273,600.00 ¢ 1,622,929.00 2 1,368,005.00 0.00% 0.00% 12.50% 7.40% 0.00% 1.15%

Csvmege | 13 | 3 ieseootedy o amesszsz wieow| m  aosgwewos | || g igmeoears s seswamoo | 6 sasedwmss | 6 olexeiooo | 1 iavasawmasm | ozis loewe| 1aow| 107|300
Csvmege | 15 | s aooravs) % ismowsesis suss| 1| amewowol || ||| osamasse by smemeotso || w  oommsmrsen| eame ooowe| rase  srave e
Csvaege | 22| 3 ooseeoosd 10 amaesanse zodow| 17 womouwsa | || iicawome e meanzeos | ||| o cusmoseoamos | saws oo | il  issm| 1ssm
Csvmege | 31 | o momeowad 3 smeossisoioii| a7 | assmossy || A ousomd e owemser 20 ouessdwzs | ||| 1 sgomon| asw|  sa| ssm  soive | soim)
Csvmege | 33 |3 oameisd a0 wiowais swasw| 6 masamo | || soonawer 5o amosozsros | || o nowdwor | 15 io0suomemm | iam loowe| 1aess|  avwn| soiow

Ajutor de
stat

147,565,250.00 490 347,023,990.58 235.17% 45 24,217,650.38 86 51,180,830.50 116 84,559,689.87 11 8,418,852.08 0.00% 0.00% 25.92% 26.79% 0.00% 63.01%

Ajutor de

stat 52 1 118,650,000.00 16 18,490,311.00|  15.58% 4 831,055.00 1 1,394,722.00
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ANEXA 16 - Categorii de gauni alocate DMI

Nr de
DMI identificgrg a Denumirea categoriei de aguni
categoriei de
actiuni
1.1 7 Invatamant pre-universitar
1.2 8 Invagamant superior
1.3 5 Formare profesionalcontinu
1.4 5 Formare profesionalcontinua
15 2 Cercetare post-docto#al
15 11 Programe doctorale
2.1 14 Tranziia de lascoak la locul de munca
2.2 9 Masuri corective degvasire timpurie gcolii
2.2 10 Maisuri preventive degpasire timpurie acolii
2.3 5 Formare profesionalcontinua
3.1 5 Formare profesionalcontinu
3.2 1 Acces pe pig muncii
3.2 5 Formare profesionala contifu
3.3 3 Dezvoltarea capadiii reprezentatilor societitii civile
33 4 Dg;voltarea nelelorsi parteneriatelor cu reprezentasociettii
civile
4.1 12 Serviciul Public de Ocupare
4.2 12 Serviciul Public de Ocupare
5.1 1 Acces pe pig muncii
52 13 Sustenabilitate zone rurale
6.1 6 Implementarea economiei sociale
6.2 1 Acces pe pig muncii
6.3 1 Acces pe pig muncii
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ANEXA 17 - Factori interni si externi care au influengat, continuz si influengezesi vor influenga implementarea POS DRU

Factori interni care au influeryat, continuiz sz influengezesi vor influenga implementarea POS DRU

Factor de influenta

Comentariu

Decalajul conceptual —
management de program

Poate & factorul intern cel mai semnificativ @nsel mai ptin tangibil care a influggat evoldia implemendrii POS DRU este cee
ce numim un ,decalaj conceptual”’ in ceea ce pt&veonceptul de management de program. Dildgerea noastlin ceea ce
priveste sistemuki structurile existente, se parg sarcina/funga de management de program nu a fogti@ad in mod strategig
la nivelul AM, fiind, in schimb, centratpe control. Dg controlul este o componennhecesar a fungiei de management d
program, acesta nu reprezinhiezul acelei fung care, in cazul POS DRU, co#isin asigurarea unui management eficacg
cheltuirii fondurilor in scopul dezvaitii capitalului uman din Roméania. Incapacitateaadgezvolta un sistegi instrumente care
si fie structurate astfel incai §aca faga acestei fun@ centrale a avut ca rezultat, de exemplu, pradefolarte mare de cereri d
finantare respinse, precugno irosire a efortului asociat la nivelul intregubistemsi poate avea ca rezultat dezangajarea auto
fondurilor disponibile pentru Roméania din cauzalat sézute de absoike.

Din studiul nostru privind programul, se pareeaxisé un nivel minim de implicare in calitatea a ceeaspsgjina, lucru care s¢
datoreaz Tn mare parte controlului excesiv care predan{a se vedea mai jos), care are ca rezultat umidatde regulisi
regulamente, revizuiri repetate ale regulgorcare creear confuzie in rAndul beneficiarilai potenialilor beneficiari. La nivel
tehnic, aceastabsera a accentului pus pe strategie se refléctabseta complei a indicatorilor de impact la nivel de program.

D

> al
D
e

mat

Comunicarea

O comunicare eficieateste importaitin orice activitatgi are o importati speciai intr-un proces de o asemenea anverqadic
intr-un program care beneficiade o finagare de 4 miliarde de Euro, care implefectiv mii de factori interegiaactualisi viitori
si 0 structuéi de implementdr uriasa, complex. Desi efortul general de informarg publicitate (de a-i face pe oameiii afle
despre disponibilitatea fingtrii) a fost considerat, in general, bine implemensgpar o serie de probleme in ceea ce gay
comunicarea.
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Factor de influenta

Comentariu

Lipsa unei comuniwi eficace este o teindominani care a ajrut Tn procesul de evaluare, acéagtobleni avand impact I
nivelul implemenirii programuluisi va continua & aibd in cazul in care nu este sg@tinat. De exemplui in ciuda intarzierilon
lungi in procesul de luare a deciziilor in ceegdeeste aprobareai contractarea proiectelorsscum am detaliat Tn CapitolulsB
din nou Tn acest capitol, solicitgimu primesc nici un fel de inforniaactualizate cu privire la stadiul cererii dedimare depuse|
pe perioada deriii diferitelor etape ale procesului. Comunicareaficient in ceea ce priyte serviciile de asisteh (help-desk)
oferite are, de asemenea, un impact asupra imptérigmoiectelor, la momentul in care beneficiadé multe ori #ra succes din
perspectiva auditului, Tncedrsi interpreteze regulilgl regulamentele n sitgiade concrete.

Controlul excesigi centralizarea

Tn ciuda faptului & interagiunea cu legiskia romaneascsi UE este problematic(dupi cum se poate vedea mai jgsxa acest
lucru creeaz probleme serioase managerilor de program in cegaieste interpretarea lucrurilor care sunt permise séerzise,
la nivelul AM existi un accent excesiv pus pe control (cu obgéna unele Ol-uri adofto abordare asetnitoare) care a avut u
impact serios asupra implemanit PO. Acest lucru este o consegima ,decalajului conceptual” la care ne-am referéti isussi
anume a faptului &£ sarcina managementului financiar asccimianagementului de program patefisprevalat Thaintea tuturg
celorlalte aspecte, avand ca rezultat fapiuAM si-a asumat un nufin nelimitat de sarcini de control de nivel redustr@ care
multe duplicau sarcinile delegate defdre structurile situate mai jos in sistem). AM wgisUt apoi @ dispune de prea gno
personal pentru punerea in aplicare a acestoms@eicaresi le-a asumat, in ciuda faptului @avea la dispoza sa, de exemply
opt OIR-urisi trei Ol-uri naionale de care nu se folosea. In la@gioneze ca un manager de sistem, AM s-a trezit dingulicati
in sarcini de la toate nivelurile sistemului, ceeaa dus, in mod inevitabil, la Tntarzieri Tn sistda politici care sunt modificate di
mers (de exemplu, responsahiiie OIR-urilor care s-au modificat din nou, mai eet, dgi Tn aceast privinta AM a oferit din nou
Ol-urilor un grad de autonomie semnificativ), lar@genda emise in ultimul momegitasa mai departe.

Aspectele mefionate mai sus sunt asociate cu implementareaigrdmeocratié@ a programului, probleinpe care o trédtm mai jos;
Cu toate acestea, ele sunt de asemenea legateldenpa increderii care, la randul ei, este asp@eadblemei mentalitii/culturii
organizaionale discutate in tabelul ugitor si care prezirit Factorii externi care influgeaz implementarea PO.

In anumite cazuri, Romania a pus in aplicare eesggiregulamente, reggliproceduri alambicate de naiumai restrictiv si mai
pretenioase decéat cele cuprinse in Regulamentele Fin@ncédevante emise de UE (de exemplu, liste stgictbligatorii de

|
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Factor de influenta

Comentariu

activitati eligibile, verificari 100% ale cheltuielilor declaratej+intelegem, de asemened,io anumite privige, cum ar fi cele car
se refefi la achizjile publice, AM a impus reguli care erau chiar nimnitative decét insg legile naionale ih domeniu
achiziiilor. Acest lucru impiedig implementarea eficiefi eficace la toate nivelurile. Cetile aferente cererilor de propuneri(de
proiectesi anumite practici din etapa de implementare surtrele clare ale dorjai de a avea o certitudine de 100%na se fag
greseli, inclusiv cerima privind aplicarea mai multor se#tari pe fiecare pagiha Dosarului Cererii de Fingare, verificri si
controale efectuate Tn propierde 100%, precusi duplicarea verifigrilor intre AM-uri si Ol-uri in cazul cererilor de rambursare.
Pericolul este, iris acela 8 in momentul Tn care se pune in prim plan managarknnivel micro, caresi propune § atingi un
obiectiv imposibil (de exemplu, certitudine 1009Maginea de ansamblu se pierde.

11°

Birocraia si lipsa de coordonare

Controlul excesiv la care facem referire mai s#scar rezultat o birocti@ excesiv care este, la randul ei, exace#bde o lipg de
coordonare genetal De exemplu, beneficiarilor de proiecte li se @tlisi produé@ tone de date care nu sunt utilizate in mod
sistematic pentru a informa managementul de progrianumai in scop de control, cum ar fi, de exempletalii cu privire la
varsta, sexul, statutul de angajat al particjj@metc. Aceste date ar putea fi utilizate peraraferi informaii care 4 stea la baza
managementuluji strategiei, in&, de fapt, sunt utilizate Tn scopuri exclusiv brattce. Suprapunerilgi duplicarea verifigrilor
dintre AM si Ol-uri Tn ceea ce priwte cererile de rambursare este un alt exemplu téadnbirocratizare care are ca rezultat, |de
exemplu, ntarzieri Tn procesareatpbr si are impact asupra implemérit la nivel de proiect. Acest exemplu relieféazle
asemenea, lipsa de incredere Tn sistemul Tn singi, u mai vorbim despre lipsa de Tncredere la advesaficiarilor de proiecte,
pe care 0 comefin mai jos.

Tn contextul POS DRU, extinderea sistemului Acticeca alternativ a sistemului centralizat SMIS adaufpci un strat de
birocraie pe care trebuieidl gestioneze administratogi functionarii. Acest lucru demonstreap lipsi de coordonare in cadrul
sistemului care pareidi fost generat de slaba comunicare dintre autiiiie relevante in proiectareg dezvoltarea sistemulyi
SMIS inci de la inceput. In forma n care se pregisistemele existente nu comunimul cu altulsi cei responsabili de la nivell
Ol si AM trebuie g introduca manual informégi absolut identice Tn ambele sisteme/baze de date.

Mai exist si alte exemple de birodiia excesid, cum ar fi necesitatea ca n derularea proiecsilee notifice AMsi Ol-urile chiar
si cu privire la modifiéri minore la nivelul activitgilor proiectului, chiar dat acestea nu au nici un efect de subi§tasupra
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Factor de influenta

Comentariu

rezultatelor proiectului.

Lipsa de experiga

Indiferent de pregiirea academicsi de experieta mai generélin domeniul serviciilor/ institiilor publice a multora dintre cei p
care i-am intalnit in decursul evatii, este clar 8 managementul unui program de o asemenea ampgidaran asemenea nivel g
complexitate este o probléncu totul nod nu numai pentru membrii personaluiipentru echipa de conducere, ci pentru sis
ca intreg. Acest lucru inseaici o dati cu trecerea timpului, cu instruirggexpunerea la practicile extensive din UE, acepeat
se va ameliora rapid.

[em

Responsabilitated initiativa

In decursul evalirii, am intalnit muji functionari capabilisi bine pregtiti, care au capacitatea de a administra un sistem
eficientsi mai eficace. Cu toate acesteaiiria abseta unei indruritri de sus n jos, printre ag@&, la nivel individual, pare a exist
un apetit sgzut de a corecta aspecte ale sistemului care rgidueaz sau de at asuma responsabilitatea de a face ca sistein
functioneze in general. felegem & acest lucru este asociat cu o cultar,vinei” care tinde % pedepseagcaprig chiarsi cele mai
mici erori. Efectul ins este acela de a se ingrgpanai mult in birocréa inerend a sistemuluii de a suprima posibilele imtive
si Imburatatirea contind. Atunci cand are loc, modificarea tindg fie mai degrab reactia si ca faspuns la o situge de criz,
decét pro-actiy. Recenta delegare de autoritate/fiirgitre Ol-uri in ceea ce priye proiectele strategice este un exemplu in g
Ceea ce ajwut a fi o utilizare evidefita resurselor din cadrul sistemului se pateacfost determinatde faptul & sistemul
incepuse &se blochezgi nu de o strategie bine garidde implementare a programului cafiess merina in perioadaimas de
implementare a acestuia.

ma

ul s

ine.

Increderea

Desi intangibil, elementul de incredere care este sacpentru administrarea eficigér unui program de o asemenea dimensgur
cu atat de muil actori implicai este substgial. Cu toate acestea, in sistem pare a existaveh foarte sézut de incredere, id
acest lucru este o piediconsisterit in calea progresului. Lipsa de incredere se msihifie diverse moduri cum ar fi reticenAM

de a maximiza utilizarea Ol-urilor pe parcursull@nR008si 2009 si/sau verificrile la care sunt sugubeneficiarii de proiecte|

Intelegem & o parte din aceste aspecte sunt asociate Iggisamanati si a modului in care intergioneaz cu legislaia UE (dup
cum comeriim si mai jos), o parte se poate datora efectelor dairitor de ordin politic din sistem (pe care de asepemle

=

comenim mai jos) in8, indiferent de factorii care le-au cauzat, ni seepé aceadt lipsi de incredere este cea carelatbaza
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controlului excesiv, a biroctiei greoaiesi a redundaelor din sistem pe care le-am identificat pe paguevaldrii. Unele
afirmatii facute de beneficiarii de proiecte in timpul sesionfbcus grup sunt ilustrative Tn acest sens: “aylace % fim priviti ca
niste hagi”; “AM trebuie sa-si schimbe atitudineai si i aprecieze pe beneficiari, deoarecesaecontribuie Th mod esgal la
processi la strategie”

Factori externi care au influegat, continui si influengezesi vor influenga implementarea POS DRU

Factor de influenta Comentariu

Cultura suspiciuni Cultura dominarit din administrde conduce la lipsa de incredagréa birocrgia excesid, precumnsi la esecul de a prevedg

a rezolva problemele care apar. Mudlintre cei cu care am vorbit au sugeratacest control excesiy lipsa de incredere
reflecé inciderta corupiei Tn cadrul sistemului, cu toaté cei intervieva conside# ci practicile corupte se afl,in alta
parte” in cadrul sistemului, cu alte cuvinte nigildintre cei cu care am intetaanat nu se consid&pe el sau pe colegikis
a fi corupi. Generalizarea acestei culturi (domihde suspiciunea de couig contrar strii de fapt?) a avu§i continui sa
aiba un efect dunitor asupra sistemului in general.

Criza economi& POSDRU a inceputifie implementat intr-un moment de gtere economit semnificati Tn Romaniasi in lume. Cu toate

acestea, @& cum am subliniat Tn Capitolul 2 al acestui raporediul economic s-a schimbat radical. Avand ideve @
mediul generaki contextul economic din 2007 au influah procesul de stabilire a pridititor si echilibrul potrivit Tn
alocarea fondurilor in cadrul PO, cotiitg actuale influeteaz si vor continua & influenieze implementarea.

In Capitolul 2 am reliefat modifieile cheie din cadrul economigiiam tras cateva concluzii in acest sens. In ultizapitol
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Comentariu

atragem atara asupra concluziilor cheig facem recomanii in acest sens, in special in ceea ce gaveriorittile Tn
cadrul programului. Cu toate acestea, modifica@atextului economic a influgat sau a exacerbait alte probleme din
sistem. Tn prina instana, criza fiscad curent va insemna mai pini functionari publici (inclusiv cadre didactigformatori)
care sunt pltiti mai puin pentru ceea ce fac, ceea ce face ca acestespifie mai puin atractive decét erau dejaceea
ce constituie o provocare la adresa sistemului deireyi sa livreze programele necesare la o anarodlitate pentru 3
sprijini o serie de grupuri de beneficiari. Mai mulipsa de resurse din vistieria statului cordirgl inhibe livrarea
programelorsi interveniilor necesare (ex. programe de reintegrargomerilor, misuri active pentru pita muncii etc.)
restrangand astfel capacitatea furnizorilor deisieryi putdnd & puri presiuni considerabile asupra anumitarsari din
cadrul PO, din punct de vedere al necesarului déun, care & compenseze lipsurile care apar In adepvinia. SPO este
un exemplu Tn acest sens, in care resursele umspeniile sunt dirgionate d@tre nregistraregaomerilor si efectuarea
platilor Tn timp ce, Tn anumite cazuri, centrele denfare contini sa nu fie utilizate.

Asociat cu acest aspect este problema tratamentului tdfercare se buciifunaionarii implicagi direct in implementare
proiectelorsi a celor care sprijthindirect implementarea — se pateau ajrut probleme privind retéle de muné in acest]
sens care au blocat implementareaapi@nora actual, iar criza economic actual este ptin probabil & imburitateasé

capacitatea statului de a s@duma aceste probleme.

Un alt efect al contextului economic va fi limitarsumelor disponibile pentru fingme/ co-finagare pentru actualii (mai ale
in absem unor bugeati multi-anuale)si potenialii beneficiari, avand ca posibil efect ingreusegi mai mult a absonei
fondurilor disponibile. Aceastsituaie este exacerbiatle ceea ce este numit in mod frecvent restrangeeeételor generat
de lichidititile din ce Tn ce mai mici aleahcilor comercialssi de reticepa acestora de a acorda imprumuturi caracepere
cheltuielile nepredzute care ar putea, de exempli fie asociate cu Tntarzierile la platUn astfel de scenariu ar avea
rezultat adeirate provodri pentru beneficiarii de proiecte.

13

n

ca

Incoerena legislativ

In decursul intalnirilor pe care le-am avut, pecpesul evaldrii, cu factorii interesg si cu beneficiarii, structura legislativ
,haotica” a fost un subiect la care s-&iit referire foarte des. Intetamea acestei legigiacu regulamentele UE pare a

=h

extrem de complicatsi reprezing o adevirati provocare pentru factorii intergsde la toate nivelurile. #&punsul la aceast
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probleni trebuie & fie, evident, gestionat la nivel central pentrielamina impedimentele inutilgi pentru a coordona

eforturile spre realizarea unui beneficiu stratgggatru economia romaneédscAsa cum se preziatacum, lipsa de coergn

si de armonizare a legiglai conduce in moc frecvent la intarzigridificultati/ blocaje in toate etapele proceselor asociate

managementuluii implementrii programului, Tnd Tn special in ceea ce prige rambursarea, auditsil controlul financiar
inclusiv, de exemplu, definirea cheltuielilor ebgde care par a se fi modificat frecvent, uneotiaactiv, girdnd totodat a fi
interpretate diferit de diferite autdijt ale statului. Mufi beneficiari de proiecte au afirmat @u primit instruguni
contradictorii cu privire la aspecte financiareariSgirea @ oficialii sunt fie reticefi Tn a oferi sfaturi de teaici acestea af
putea fi incorectgi/sau @ in momentul Tn care interpretéaz situaie, sfatul lor poate fi contrazis deial

Cerinele legislative greoaie au de asemenea impact aqucesului de aprobaké selegie a proiectelor, solicitai
trebuind & ohtina si si prezinte un nuiér mare de formulare oficiale pentru a se califieatpu finamare — Tn momentul T

care am Tntrebat de ce beneficiarii nu ar putegifirdinainte aceste formulare decét &tepte momentul in care vor fi

solicitate de autoriti, am fost informé ca multe dintre aceste formulageavize au o valabilitate destul de séuwt, prin
urmare, nu este posibipredgitirea lor dinainte (avand in vedere mai ales timpadesar unei cereri de firtare pentru a trec

D

de la etapa de depunaiiea ajunge ntr-un final la etapa de contractatdpi mult, beneficiarii s-au confruntat de asemenea

cu obligaii de refnnoire periodig din cauza valabilitii scurte a documentelor oficiale in cauz

Coordonarea

Pe lang coordonarea inadecvatcoordonare ce este in sarcina ditectnanagerilor POSDRU, despre care am discutat

mai

sus, se pareicexiséi de asemenea o lgpsle coordonare in ceea ce psteeimplementarea de ansamblu a IS Tn Romgnia.

Faptul @ in regulile, regulamentelg legile care guverneazimplementarea fondurilor existatat de muit ambiguitate
(precizim ci se face referire la acest fenonyeiin cea de-a doua versiune prelimiarEvaldrii CSNR) indic lipsa unui
management proactiv Tn centrul sistemului, car&rebui $ se concentreze pe clarificargarezolvarea problemelayi pe
inlaturarea impedimentelor in calea unei impleriengficiente. Acest lucru se refléctintr-o oarecare &sul asupra
sistemului politicsi a lipsei de urgentare/prioritizare asogipérs nu demult ratelor sizute de absotle (precizam ci recent

cabinetul Primului Ministru aatut o declarge, la care facem referire in ultimul capitol aépentului raport, in care detaliay

problemele principale Tn acest sens). Cu toatet@e@egroblemele enumerate se refigcin cadrul autorittilor relevante din
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serviciile publice, atata timp cat confuzianivelul istovitor de birocrge par a fi fost toleratgi nu s-au luat risuri strategice
in perioada n cadz pentru a se asigura diferitele autoriiti vorbesc aceka limbaj si au o inelegere comuha regulilor
care guvernedazcheltuielile in cadrul diferitelor PO.

Schimktiri ale sistemului politic

Aici problema nu este legatle instabilitatea politicsau de schindile la nivel guvernamental in sine, ci de efegtelcare
acestea le au asupra adminigéia Masurasi nivelul Tn care schimbarea poliicare ca rezultat modifici la nivelul
managementulugi la nivelul executivului in cadrul sistemului estea semnificati¥ — de fapt, la momentul in care g
realizat cercetarea latéaloculuisi ne-am Tntéalnit cu fiecare OlIRase dintre acestea nu aveau un Director. Acesi e cal
efect sfibirea "memoriei instittionale"”, care conduce la scurgerea unor perioadambelungi pas la care noii nuni si se

initiativa ganditorilor strategici de a planifica Tnaag, atata timp c&tiu ca eforturile lor ar putea fi pwi simplu anulate c3
urmare a schintilor politice/ la nivelul executivului / la nivelunanagementului. De fapt, unul dintre cele mapénate
lucruri care au reigt din interviurile noastre a fost daura in care cei afiaacum la putere sunt inclifissd sugereze &
eforturile din trecut au avut o valoare limitat

"adapteze". Poate cel mai distructiv aspect dittia¢e se reférla modificirile de conducere sau de abordare care paidngr

m

-y

Absena unei politici/strategii
integrate de dezvoltare a capitalul
uman

Multi dintre cei pe care i-am intervievat in decurstdlaarii au afirmat & desi conceptul de ,strategie” nu este nou per
'”Roménia, producerea unor documente cu @de\strategice nu este ceva la fel de familiar.eReflu-se la dezvoltare
capitalului uman, unii dintre cei intervigvau afirmat & POSDRU este documentul ,strategic” cel mai avairsaeea ce
priveste dezvoltarea capitalului uman (cu precizareaa suntem dedvere, d@a cum am mefonat mai sus, £POSDRU i
lipseste 0 viziune strategicsolidid). Aceasi abseri a unei strategii bine-fundamentate,tsugi de o analiz aprofundat a
situaiei si de o estimare a sittiai de pe piga muncii sibeste relevaga strategid permanerit a POsi are de asemene
implicatii la nivelul planificarii si al contribuiei la urmitoarea runal de negocieri pe tema fondurilor structurale preguta
accesarea finadrii disponibile.

Somajul, excluziunea socia$i
siracia

Cresterea inevitab#l a nunarului celor care trec prigomaj, excluziune socialsi siracie ca urmare a crizei economi

reprezini o amenirare graw pentru capacitatea de livrare a sistemului (aviangedere mai ales provarde fiscale cu care
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Factor de influenta

Comentariu

se confrunt guvernul). Presiunea soligitlor venite din parte grupurilor afectate va comth 4 creasé si va pune presiung
asupra sistemului de furnizare a EfrBstfel asupra implemetiti POSDRU.

Capaciteai competerele
solicitantilor si ale beneficiarilor
proiectelor contractate

Capacitatea solicitaitor de a depune cereri de finare de calitate, cu respectarea tuturor prevedede se aplic precum
si capacitategi competerele beneficiarilor de proiecte de succes din petsge managementului de proiect genedede
asemenea dificuiti in implementare. Procentul mare de cereri regp{B2%)si procentul sgzut de cheltuire a fina#rilor

acordate sunt ilustrative pentru aceégstoblenii. Am comentat deja mai sus (Capitolul 2) cu privimeposibilitatea c3
solicitartii sa raspund cerinelor, respectand mai deg#altomplexitatea tehnica programului (de exemplu, actitit
eligibile) decat pe baza unei analize strategiagewoilor pe care le obsenin teren (presupunandi @u capacitateai

informaiile necesare pentru a face acest lucru), iar &esésgie poate conduce, in schimb, la difiétilin implementare
mai ales Tn ceea ce prige eligibilitate / audituki capacitatea de a se adapta astfel inc@spund nevoilor pe misuri ce
acestea apai/ sau pe risuri ce acestea evolugaz

|

Disponibilitatea unor evaluatori
calificati pe piaa

Dupa cum am observat in a doua versiune prelinii@aEvaldrii CSNR, “Cultura evalarii de proiect in Roménia este la
nivel incipient de dezvoltare”. Acest lucru are mepatat asupra volumului de proiecte care potdiate (avand in vede
abordarea care a fost adoptpéiri acum in cadrul POSDRU in ceea ce piiwegambursaresi care este centréape cereri de
propuneri de proiectgi pe proiecte ), cafi asupra nivelului la care evaluarea proiecteloatpdi pud Tn aplicare (am
mertionat mai sus abordarea mai degraéthnica decat orientatinspre politica aplicatevaluirii de proiecte). Acest lucr
ridica provodiri la nivelul implementrii, al calitatii si al coererei strategice.

un
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Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale
Autoritatea de Management pentru Programul Operdgional Sectorial

Dezvoltarea Resurselor Umane

Proiect: Prima Evaluare Intermediara a POS DRU

Erata la Raportul Final aferent Raportului de Evaluare Intermediar a Programului Opergional

Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umanersiunea in limba roméan, iunie 2011.

Prezenta erata fost realizdt spre a aduce compiet sub-capitolului 3.4 Raportarea
Financiara si estimarile financiare. Astfel, la pagina ..... , dup al treilea paragraf din sub-

capitol, se introduce urnitorul grafic:

—4@— Cereri de finantare depuse
Stadiul proiectelor Proiecte respinse
Total (cumulat) PO —{— Proiecte aprobate
—&— Proiecte contractate
== Proiecte finalizate (inclusiv anulate)
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2.000 //
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